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Visualizacao de Recursos, Contra-Razoes e Decisbes

RECURSO :

EXCELENTISSIMO SENHOR PREGOEIRO DO PREGAO ELETRONICO 027/2011 DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO
AMAZONAS

A SERVIX INFORMATICA LTDA., inscrita no CNPJ sob n. 01.134.191/001-47 e neste ato representado por
seu Diretor, inconformada com o resultado do pregdo em referéncia, vem tempestivamente, com
fundamento no item 4, do capitulo 4 (descrigdo da solugdo) do Anexo I Edital, bem como item subitens pp,
qq, rr, ss e tt do item I capitulo 4 (descricdo da solugdo) do Anexo I do Edital bem como, art. 41 “caput” e
§ 20 da Lei 8666/93, arts. 5° e 18° do Decreto 5.450/2005, apresentar suas razdes de recurso conforme
segue.

1. ESCLARECIMENTOS INICIAIS

A empresa Criar Solugdes Produtos e Servigos de Informatica Ltda. declarada vencedora do pregdo em
preco, apresentou proposta comercial pela qual oferta a seguinte solugdo do fabricante IBM descrito como”
Storage para Armazenamento de dados, IBM SYSTEM STORAGE DS8700 HIGH END”.

O STOGARE DS8700 HIGH END, todavia, ndo atende as especificacBes técnicas do Edital em referéncia
tanto no quesito conectividade quanto no quesito funcionalidade WORM. E o que se passa a demonstrar.

1. CONECTIVIDADE - AUSENCIA DA SOLUCAO TCP/IP

O anexo I do Edital em referéncia traz as especificacbes técnicas mandatorias dos produtos. O item 4, do
capitulo 4 (descrigdo da solugdo) de tal anexo, especifica que:

“Conectividade:
a)Possuir conexao com servidores de aplicacdo via protocolo TCP/IP utilizando conectividade Gigabit
Ethernet tipo cobre ou fibra com capacidade minima de 2 portas por rack; "

Conforme o texto acima, o Orgéo licitante especificou que o storage objeto da licitagdo deveria possuir
conexao com servidores via protocolo TCP/IP. O DS8700, todavia, ndo dispde de tal conexdo, conforme
documentos oficiais disponibilizados no préprio site da IBM.

Conforme se verifica do documento intitulado TSD00374USEN.pdf (IBM System and Technology Data
Sheet), em sua pagina 6, ha uma tabela indicando que o DS8700 possui “host adapter interfaces” com 4-
port 4 Gbps and 4-port 8 Gbps Fibre Channel/FICON®. Tal documento pode ser obtido por meio do
seguinte link: http://public.dhe.ibm.com/common/ssi/ecm/en/tsd00374usen/TSD00374USEN.PDF

Além disso, o documento intitulado sg248786.pdf (IBM System Storage DS8700 Architecture and
Implementation) em sua pagina 31, menciona que:

Host adapters

The DS8000 series offers host connectivity with four-port Fibre Channel/FICON host adapters. The DS8700
currently supports 4 Gbps Fibre Channel/FICON host adapters. The 4 Gbps Fibre Channel/FICON Host
Adapters are offered in longwave and shortwave, and auto-negotiate to either 4 Gbps, 2 Gbps, or 1 Gbps
link speeds. EACH PORT ON THE ADAPTER CAN BE INDIVIDUALLY CONFIGURED TO OPERATE WITH FIBRE
CHANNEL PROTOCOL (FCP) (ALSO USED FOR MIRRORING) OR FICON. A DS8700 with the dual 4-way
feature can support up to a maximum of 32 host adapters, which provide up to 128 Fibre Channel/FICON
ports. Note that ESCON® adapters are no longer supported.

Em traducgdo livre: “A série DS8000 oferece conectividade com adaptadores de conectividade de quatro
portas “fibre channel/ FICON”. O DS8700 atualmente suporta adaptadores de conectividade de 4Gbps
“Fibre Channel/FICON”. Os adaptadores de conectividade 4 Gbps “Fibre Channel/FICON” sdo oferecidos com
ondas longas e ondas curtas e velocidade de link auto negociavel de 4 Gbps, 2 Gbps, ou 1 Gbps cada. Cada
porta do adaptador de conectividade pode ser individualmente configurada para operar com protocolo
“FIBRE CHANNEL (FCP)” (também utilizado para espelhamento) ou “FICON”. O DS8700 com configuragao
de “dual 4 way” pode suportar até o maximo de 32 adaptadores de conectividade, que podem prover até
128 portas “Fibre Channel/FICON”. Note que adaptadores ESCON® nado sdo mais suportados.”

Tal texto pode ser encontrado por meio do link http://www.redbooks.ibm.com/redbooks/pdfs/sg248786.pdf
Portanto, os trechos acima citados demonstram claramente que a conectividade de front-end do sistema de
armazenamento modelo DS8700, ndo possui conectividade TCP/IP do tipo cobre ou fibra, somente

conectividades FCP/FICON o que desatende a especificagdo técnica do item 4, do capitulo 4, do anexo I do
Edital em referéncia.
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2 CONECTIVIDADE - AUSENCIA DA FUNCIONALIDADE WORM

Conforme especificacdo dos itens pp, qq, rr , ss e tt, do item I do capitulo 4 do Anexo I do edital em
referéncia, a funcionalidade de WORM (write once ready many) para todo o contelido de armazenamento
atil (57TB ou 70TB) é necessaria na solucdo objeto do edital. Novamente, o sistema de armazenamento
DS8700 nao possui esta funcionalidade.

A funcionalidade WORM pode ser entendida como um dispositivo de armazenamento de dados pelo qual a
informagao, uma vez escrita, ndo pode ser modificada. Dispositivos WORM sdo uteis no arquivamento de
informagdes quando os usuarios desejam a seguranca de saber se os dados em questdo ndo foram
modificados desde a gravacgdo inicial, o que poderia implicar violacdo.

Tal funcionalidade é, portanto, imprescindivel para a seguranca da informacdo.

O documento intitulado sg248786.pdf (IBM System Storage DS8700 Architecture and Implementation) que
pode ser obtido por meio do link http://www.redbooks.ibm.com/redbooks/pdfs/sg248786.pdf , bem como o
documento: http://www-03.ibm.com/systems/storage/disk/ds8000/features.html, listam as especificagdo
do produto DS8700, Em momento algum tais documentos indicam a funcionalidade WORM como constante
dentre as caracteristicas da linha do produto DS8000.

Logo, conclui-se que o produto ofertado, o DS8700 ndo atende ao quanto especificado no edital, por ndo
possuir a funcionalidade WORM exigida nos itens pp, qq, rr, ss e tt, do item I do capitulo 4 do Anexo I do
edital em referéncias.

Ressalte-se que o Orgéo licitante, realizou audiéncia publica pela qual ressaltou aos interessados a
importéncia de tal funcionalidade para garantir a seguranca da informagdo. Assim, a auséncia de tal
requisito implica na inadequacdo do produto as normas de seguranga da informacdo minimas previstas em
edital. O produto ndo atende ao quanto especificado devendo a empresa vencedora ser desclassificada.

3 CONCLUSAO E PEDIDO

Conforme todo o exposto resta plenamente demonstrado que o produto vencedor ndo atende as
especificacOes técnicas do Edital, em especial os item 4, do capitulo 4 (descricdo da solucdo) do Anexo I
Edital, bem como item subitens pp, qq, rr, ss e tt do item I capitulo 4 (descricdo da solucdo) do Anexo I do
Edital bem como e, por tais motivos, pede-se provimento deste recurso para desclassificar a empresa
vencedora. Todavia, caso este Pregoeiro nao entenda que a expressa confissdo do fabricante da
inadequacgdo do seu produto é suficiente para desclassificar a empresa vencedora, solicita-se seja realizada
diligéncia a fim de que o produto seja analisado por laboratério isento para determinar, por meio de
diligéncia (art. 43, §3° da Lei 8.666/93), se ha desrespeito as especificacées técnicas do edital em questdo
com relagdo a conectividade e a funcionalidade WORM.

Termos em que, pede deferimento.
Sao Paulo, 26 de dezembro de 2011.

Servix Informatica
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