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CLIENTE: DISTRISUPRI DISTRIBUIDORA E COMERCIO LTDA - EPP
10.210.196/0001-00
André Rocha
Rua Rubiao Junior, 2633, Centro, CEP 15010-090, Sao José do Rio Preto (SP)
E-mail: andrecartuchos@hotmail.com e Fone: (017) 2138-0700

MATERIAL Cartucho de tinta

NATUREZA DO TRABALHO: Ensaios em cartucho de tinta.

REFERENCIA: Orgamento n° 290/2014

1) MATERIAL:

A DISTRISUPRI DISTRIBUIDORA E COMERCIO LTDA - EPP enviou a este Laboratério uma amostra constituida por 23 cart. de
tinta (10 pretos e 13 coloridos). Os cart. foram designados pelo Cliente, numerados aleatoriamente de 1 a 10 (pretos) e de 1 a 13
(coloridos). A Tabela 2 exibe os cart. usados no calculo.

O cliente solicitou a este Laboratério a determinagao do rendimento dos cartuchos de tinta conforme ABNT NBR ISO/IEC
24711:2011 - Método para determinar o rendimento de cartuchos de tinta preto para impressoras coloridas a jato de tinta e para
dispositivos multifuncionais que contenham componentes de impressora. Referéncia dos cartuchos: C9351CL - 21XL preto e
C9352CL- 22XL colorido.

e declaragdo de rendimento do cartucho padrdo (O&M): C9351CL - 21XL preto (rend. 475 pag.) e C9352CL- 22XL colorido (rend.
415 pag.). Paginas declarados pelo fabricante do equipamento baseado na norma ISO/IEC 24711:2011.

e segundo o cliente o cartucho ensaiado é compativel com os seguintes modelos de impressoras: HP D1320, D1330,
D1341, D1360, D1420, D1430, D1445, D1455, D1460, D1560, D2320, D2330, D2345, D2360, D2430, D2445, 2460, 3320, 3420,
3425, 3520, 3550, 3620, 3650, 3651, 3740, 3745, 3747, 3843, 3845, 3847, F335, F340, F350, FF380, F1100, F2110, F2140,
F2180, F2210, F2240, F4135, F4140, 3745, 3747, 3843, 3845, 3847, F335, F340, F350, F380, F1100, F2110, F2140, F2180,
F2210, F2240, F4135, F4140, F4180, 3910, 3915, 3920, 3930, 3940, 450, 5150, 5550, 5650, 5850, 9650, 9670, 9680, PSC1410,
1110, 1209, 1210, 1311, 1315, 1350, 2110, 2175, 2210, 2410, 2510, OFFICEJET J3680, 4315, 5605, 5610, 4110, 4215, 5550,
5510, 6110, FAX 1240, 1250, 3180, PHOTOSMART 100, 130, 145, 230, 245, 7150, 7260, 7350, 7450, 7550, 7660, 7755, 7755 e

70RN a ciriac
e segundo o cliente o cartucho preto ensaiado é compativel com os seguintes modelos de cartuchos: HP

C9351A/AB/AL/BB/BL (21), C9351CB (21XL), C9508FL, C8727A/AB/AL/BB/BL (27), C9322FL, C6656A/AB/AL/BB/BL (56),
C9319FL e 9509FL.

e segundo o cliente o cartucho colorido ensaiado é compativel com os seguintes modelos: HP C9352A/AB/AL (22) ,
C9352CL (22XL), C8728A/AB/AL (28), CD995FF, C6657A/AB/AL (57), C9320FL e C9609FL.

Data e hora do recebimento da amostra: 17/11/2014 as 16:30h

Data e hora do inicio do ensaio: 19/11/2014 as 07:40h

Data e hora do fim do ensaio: 21/11/2014 as 20:00h

Para execucgédo deste trabalho, o Cliente enviou a este Laboratério, além dos cartuchos:

e Trés impressoras HP Officejet 4355 All-in-one, aqui designadas como maquinas A, B e C.

e Resmas lacradas de papel de marca REPORT 75g9/m2, tamanho A4 (210x297mm).

Condigoes de amostra:

Embalagem externa: Caixa de papeldao ondulado. A embalagem externa utiliza materiais reciclaveis.

Embalagem interna: Saco plastica transparente lacrado. A embalagem interna utiliza materiais reciclaveis.

Medidas: comprimento - 120,0 mm, largura - 41,0 mm, altura - 144,0 mm.

Estado de conservagao: Perfeito estado de conservagao, sem vazamentos ou defeitos. Produto 100% novo e de
primeiro uso. Sem sinais de violagdo ou reaproveitamento.
Fabricante: Microjet

Lote: 19415 (preto); 20230 (colorido)

2) METODOLOGIA:

Seguiu-se a norma ABNT NBR ISO/IEC 24711:2011, que indica a impressao do arquivo padrdo descrito na norma ABNT
NBR ISO/IEC 24712, até a condigdo de esgotamento do cartucho.

A norma ABNT NBR ISO/IEC 24711:2011 requer o uso de 9 cartuchos de cada cor, assim foram usados os cartuchos
numerados como mostra a Tabela 2 sendo indicado também sua cor. Portanto 23 cartuchos de tinta foram utilizados
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3) RESULTADOS:
3.1 Determinagao do rendimento

A Tabela 2 apresenta informagdes técnicas dos equipamentos fornecidos pela DISTRISUPRI DISTRIBUIDORA E COMERCIO
LTDA - EPP e as condigbes utilizadas no ensaio.

RELATORIO DE ENSAIO N° 290-2014

Tabela 1 - Informagoes técnicas do ensaio

N° DE CART. UTILIZADOS:

23

TIPO DE CARTUCHO:

Cartucho completo

PROC. DE AGITAGAO

NA (Nao Aplicavel)

MODO DE IMPRESSAO:

Modo continuo (25 paginas por trabalho)

N° DE IMP. UTILIZADAS NO

3

MIDIA UTILIZADA / TAM. DO

REPORT 75g/m2, tamanho A4 (210x297mm)

ORIENTAGAO DA
ALIMENTAGAO DO PAPEL:

Configuragédo da impressora

MOD. DO COMPUTADOR:

Intel(R) Pentium(R) CPU G2010 @ 2.80 GHz, 2.00 GB de RAM

SISTEMA OPERACIONAL:

MS Windows 7 Professional Service Pack 1 64 bits

APLICATIVO: Adobe Reader 9 versao 9.4.1

VERSAO DO ARQUIVO PAGINA DE TESTE ABNT NBR ISO/IEC 24712.pdf

LIGA/DESLIGA DIARIO: Sim

RESOLUGAO UTILIZADA: 600x600 dpi

OBS.: Nzo

EQUIPAMENTOS / N° DE A - HP Officejet 4355 All-in-one (nim. de série: CN712GC2BS) - NA
SERIE / VERSAO DOS B - HP Officejet 4355 All-in-one (niim. de série: CN647CI3Z1) - NA
DRIVERS: C - HP Officejet 4355 All-in-one (nim. de série: CNG9EGD4VC) - NA

A Tabela 2 mostra os rendimentos individuais e médios dos cartuchos, assim como a temperatura e umidade durante os
ensaios dos cartuchos enviados pela DISTRISUPRI DISTRIBUIDORA E COMERCIO LTDA - EPP.

Tabela 2 - Identificagdo de amostras e Resultados
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Impressora: A - HP Officejet 4355 All-in-one (nim. de série: CN712GC2BS) - NA
Cartuchos Temperatura Umidade Rendime
Conjunto Cor Codigo/N° de série Média Max. Min. Média Max. Min. nto
1° conjunto Preto 290/2014-P1 - 935123190 22,4 22,9 22,0 53,7 57,0 50,0 530
Tricolor |290/2014-C1 - 935218700 22,4 22,9 22,0 53,3 56,0 51,0 505
2° conjunto Preto 290/2014-P2 - 935123211 22,3 22,6 21,9 54,3 56,0 52,0 515
Tricolor |290/2014-C2 - 935218721 22,3 22,6 22,1 54,0 55,0 52,0 530
3° conjunto Preto 290/2014-P3 - 935123253 22,3 22,6 22,1 53,5 55,0 52,0 550
Tricolor |290/2014-C3 - 935218758 22,3 22,6 22,1 53,3 54,0 52,0 525
Impressora: B - HP Officejet 4355 All-in-one (nim. de série: CN647CI3Z1) - NA
Cartuchos Temperatura Umidade Rendime
Conjunto Cor Numeraciao Média Max. Min. Média Max. Min. nto
4° conjunto Preto 290/2014-P4 - 935123298 22,4 22,9 22,0 53,3 56,0 51,0 565
Tricolor |290/2014-C4 - 935218800 22,4 22,9 22,0 52,7 54,0 51,0 540
5° conjunto Preto 290/2014-P5 - 935123342 22,4 22,8 21,9 53,4 56,0 50,0 520
Tricolor |290/2014-C5 - 935218845 22,4 22,8 21,9 53,0 56,0 50,0 505
6° conjunto Preto 290/2014-P6 - 935123384 22,4 22,6 22,1 52,5 55,0 50,0 500
Tricolor |290/2014-C6 - 935218887 22,4 22,5 221 52,2 54,0 51,0 500
Impressora: C - HP Officejet 4355 All-in-one (nim. de série: CN69EGD4VC) - NA
Cartuchos Temperatura Umidade Rendime
Conjunto Cor Numeracao Média Max. Min. Média Max. Min. nto
7° conjunto Preto 290/2014-P7 - 935123429 22,3 22,8 21,8 52,5 54,0 51,0 545
Tricolor |290/2014-C7 - 935218926 22,3 22,8 21,8 52,6 54,0 51,0 510
- Bentn U — 22,0 22,3 21,8 54,2 57,0 51,0 570
L i T (R 220 223] 218/ 542 570 51,0] 530
5 N Autentlca(;ao Dlgltal 22,1 22,4 21,8 52,2 54,0 51,0 540
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Rendimento Médio Continuo Cartucho de tinta Preto

CARTUCHO:| Cartucho de tinta marca DSI, modelo 21XL preto

MEDIA PRETO: 537

DESVIO PADRAO PRETO: 23,20

iINDICE CORRESPONDENTE AO INTERVALO DE CONFIANGCA: 1,86
LIMITE INFERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 522,84
LIMITE SUPERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 551,61
RENDIMENTO O&M: 475

Rendimento Médio Composto Continuo Ca

rtucho de tinta Tricolor

Cartucho de tinta marca DSI, modelo 22XL

CARTUCHO: L
colorido
MEDIA COLORIDO: 515
DESVIO PADRAO COLORIDO: 16,77
INDICE CORRESPONDENTE AO INTERVALO DE CONFIANGA: 1,86
LIMITE INFERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 504,60
LIMITE SUPERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 525,40
RENDIMENTO O&M: 415

4) CONCLUSOES:

Com base nos dados apresentados ao final do ensaio podemos afirmar que os cartuchos de tinta preto (Cartucho de tinta marca
DSI, modelo 21XL preto) e colorido (Cartucho de tinta marca DSI, modelo 22XL colorido) atendem a ABNT NBR ISO/IEC

24711:2011. Podemos afirmar ainda que os mesmos apresentam bom
desempenho similar aos cartuchos de tinta O&M.

Observagoes:

e 0s resultados apresentados no presente documento tém significagéo restr

funcionamento, boa qualidade de impressédo e tem

ita e se aplicam somente ao material enviado.

e a reproducao deste documento para outros fins sé podera ser feita integralmente, sem nenhuma alteragéo.

e n30 ocorreram vazamentos ou danos durantes os ensaios.

5) EQUIPE TECNICA:

Participaram da execucgéo deste trabalho os seguintes profissionais do LANM:

o Rafael Pereira Silva
e Renato Bastos de Souza Filho

6) EQUIPAMENTOS UTILIZADOS NO ENSAIO:

1) Termohigrémetro digital, modelo THC-03A, marca Hygrotherm, n°. de série: VTH-0679.

2) Escala metatica de 300 mm, marca Starrett, n°® RE-01.

7) ANEXOS:
ANEXO A - Paginas de teste padrao da norma ABNT NBR ISO/IEC 24712.

ANEXO B - Fotos de cartuchos do mesmo modelo que o ensaiado e papel utilizado no ensaio.

Aracaju, 26 de novemdro de 2014.
Validade do Relatério de Ensaio: INDETERMINADA.

RAFAEL Pereira Silva

Gerente Técnica
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ANEXO A

Paginas de teste padrao da norma ABNT NBR ISO/IEC 24712

Pa’gina_!/S

Stephen J. Singel
Fabanda Sinpat Abarress
Tendar, BSF
URANGLE

30 November 2005
Johnathan Q. Maderia
Inpert Mampem Abaress

2343 Stantin Dawer Lank
Benhibe, SDF

Mr. Maderia:

-

3 LSA

Funtres Solber Netener

Nam liber tempor cum soluta nobis eleifend ption cogue nihil consequat, velillum. Dolore eu zril feugiat
nulla acilisis at vero eros accumsan et iust odio dignis sim qui blandit praesent lutatum ril lobortis nisl ut
aliquip exea commodo consequat. Duis autem vel eum irure dolor in hendreritin ulputate velit esse
molestie tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim vhniam, quis
nostrud exerci tation ullam corpersus cipit tis nisl

Stnecerp Balrecneps

A B C D E

Amet, Amet, consectetuer adipiscing elit, sud diam nonummy nibh veniam,
ecneps adipiscing elit, sed diam nonummy nibtil laoreet dolore magmana aliam
erat volutpat. Ut wisi enim minim veniam. quisient nostrud. Solyom uta nobis
eleifendoptn cogue nihil imerdiet domg id quod mzim plerat facer posim aum.
Lorem ipsm dolor sit amet, consectuer. Duis autem vel eum iriure dolor in
hendreritin vulputate velit cesse ea commodo molestie. Nam liber tempor cum
soluta nobis eleifend option cogue nihil consequat, velillum. Dolore eu zril
feugiat nulla facilisis at vero eros accumsan et iusto odio dignissim qui blandit
praesent domg id quod mzim plerat facer posim aum.

Integer sagittis lacus vel nulla. Morbi convallis hendrerit risus. Nullam interdum, enim non gravida
feugiat, quam ante consequat metus, sed molestie dolor tortor eu ipsum. Phasellus semper risus sit amet
diam. Cras wisi arcu, pulvinar nec, molestie fringilla, vestibulum iaculis, mi. Praesent nonummy pulvinar odio.

Duis vitae eros. Fusce suscipit. Etiam justo massa, semper feugiat, porttitor sit amet, nonummy in, quam.

Aenean nulla magna, elementum
Vestibulum nibh sapien, rhoncus

ut, eleifend ac, aliquam ut, risus. Morbi laoreet elementum dui.
non, lobortis nec, ullamcorper a, enim. Praesent ultricies enim non

lorem. Curabitur consectetuer, diam et nonummy convallis, quam quam tristique nulla, pulvinar blandit
ipsum arcu a tellus. Phasellus dolor. Ut ullamcorper venenatis quam. Quisque egestas erat.

Singabet,

Stephen J. Singel
Demperta Aminerimum
Fabanda Sinpat Abarress
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Paginas de teste padrdao da norma ABNT NBR ISO/IEC 24712
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Paginas de teste padrdao da norma ABNT NBR ISO/IEC 24712
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Ve Emerirre Et Tum Ober

14 December 2004

MCLLXVI

Lorem

Nullam ut lorem. Sed
vehicula leo sit amet elit.
Maurisipsum mi,
dapibus nec, pharetra in,
eleifend vel, risus.
Donec urna. Morbi sit
amet tortor. In nulla. Ut
sodales volutpat erat.
Morbi dictum nibh quis
est.

Praesent pelientesque
ante. Sed interdum
metus non arcu.Donec
nec risus nec elit
lao-reet sollicitudin.

| Donec aipsum.

| Vestibulum nec urna.

| Nullam non enim at nulla
faucibus fringilla.

‘ Aenean tortor velit,
fermentum quis,
venenatis a, ornare in,
purus. Proin commodo,
libero eu mattis iaculis,
nulla massa blandit
eros, sed pulvinar risus
metus nec tortor, nulla.

Nulla mor nare

Morbi at sem.
Pellentesque risus.
Morbi nec neque. Sed
fringilla. Donec et leo.
Phasellus lacinia blandit
mi. Etiam eget leo at
enim pretium
malesuada. Vivamus in
lorem. Nullam semper
tempor lorem.
Pellentesque et magna.
Nunc porta varius leo.
Integer elementum, mi
eget tempor vestibulum.

=

In cursus. Quisque ac dui. Maecenas vehicula. Nam
imperdiet risus eget elit. Fusce dictum. Vivamus eu
eros. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit. Pellentesque rhoncus, est in rutrum
faucibus, velit leo volutpat purus, a blandit wisi velit
quis est. Donec faucibus elementum mi. In pulvinar
elit sit amet nisl. Donec dolor augue, suscipit nec,
nonummy eget, scelerisque in, est. Integer nisl.
Aliquam et lacus eget magna scelerisque blandit.
Nullam sapien neque, vulputate non, porttitor nec,
faucibus et, est. Ut fringilla turpis ut magna porttitor
tempor. Praesent erat. Donec sed erat consequat
ligula pulvinar dapibus. Etiam sapien. Donec a risus
ut augue tincidunt euismod. Fusce laoreet, risus nec
euismod suscipit, orci ligula tempor massa, et
ultricies nulla quam ut enim. Quisque in nunc.

Carbitur

Fusce feugiat metus sed augue. Nunc ligula. Aenean
lectus elit, pellentesque sit amet, gravida eget,
fringilla non, massa. Vestibulum metus neque, feugiat
a, imperdiet id, elementum ac, nunc. Suspendisse
tempor. Aliquam vitae arcu. Nunc mauris nunc,
cursus at, sollicitudin eget, pellentesque et, massa.
Nulla vulputate, wisi at consequat gravida, wisi tellus
lacinia ante, aliquam consequat lectus eros at nibh.
Donec porttitor, libero at iaculis sodales, dui tellus
rutrum elit, eu pulvinar neque lorem condimentum
dui. Nam vel quam quis lacus egestas lobortis.
Pellentesque purus magna, rutrum sed, tincidunt
blandit, accumsan ac, orci. In fringilla. Pellentesque
rhoncus euismod risus. Nunc nec nisl. Etiam rhoncus,
felis et pellentesque consequat, diam ante congue
leo, ac vulputate felis purus id ipsum. Proin
vestibulum diam quis mauris. Nullam ornare metus in
odio. Duis nisl.
Curabitur ullam-
corper. Cras elit velit,
dictum eget, pharetra
ac, cursus id, arcu.
Mauris mauris justo,
vol utpat non, varius.
Aliquam vitae arcu.
Nunc mauris nunc,
cursus at, solli citudin
dictum eget.

("
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Integer nisl.
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neque, vulputate non,
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magna porttitor tempor.
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Etiam sapien. Donec a
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Fotos de cartuchos do mesmo modelo que o ensaiado e papel utilizado no ensaio

Embalagens externas:

Papel utilizado:
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CLIENTE: DISTRISUPRI DISTRIBUIDORA E COMERCIO LTDA - EPP
10.210.196/0001-00
André Rocha
Rua Rubido Janior, 2633, Centro, CEP 15010-090, Sdo J o0sé do Rio Preto (SP)
andrecartuchos@hotmail.com

MATERIAL Cartucho de tinta

NATUREZA DO TRABALHO: Ensaios em cartucho de tinta.

REFERENCIA: Orgamento n°112/2014

1) MATERIAL:

A DISTRISUPRI DISTRIBUIDORA E COMERCIO LTDA - EPP enviou a este Laboratério uma amostra constituida por 25
cart. de tinta (10 pretos e 15 coloridos). Os cart. foram designados pelo Cliente, numerados aleatoriamente de 1 a 10
(pretos) e de 1 a 15 (coloridos). A Tabela 2 exibe os cart. usados no calculo.

O cliente solicitou a este Laboratério a determinacéo do rendimento dos cartuchos de tinta conforme ABNT NBR ISO/IEC
24711:2011 - Método para determinar o rendimento de cartuchos de tinta preto para impressoras coloridas a jato de tinta e
para dispositivos multifuncionais que contenham componentes de impressora. Referéncia dos cartuchos: DSI 8767W /
8765W preto e DSI 9363W / 8766W colorido.

e declaracdo de rendimento do cartucho padrdo (O&M): C8767W preto: 860 paginas e C9363W colorido: 560 paginas
declarados pelo fabricante do equipamento baseado na norma ISO/IEC 24711:2011.

e segundo o fabricante o cartucho ensaiado é compativel com os segu intes modelos de impressoras: HP 5740,
5940, 6520, 6540, 6620,6830, 6840, 6940, 6980, 6988, 9800, 7210, 7310, 7410, B8350, 2610, 2710, 8050, 8150, 450,
8750, 460, 7850, 470, 6200, 6210, 1600, 1610, 2350, 2355, 5140, 4150, 4180, 5060, 5069, 5145, 5155, 2570, 6310, 6540,
5940, 5069, 5060, 5065, 5145, 5155, 5160, 2570, 2575, 8050 e Series.

e segundo o fabricante o cartucho preto  ensaiado é compativel com os seguintes modelos de cartuchos: HP
8767WL/WB/WN, 8765WL/WB/WN, 9364WL/WB/WN, C9348FL, e C9514FL.

e segundo o frabricante o cartucho colorido ensaiado é compativel com o0s seguintes modelos: HP
C9363WB/WN/WL, C8766WB/WN/WL, CD886FL, C9349FL.

Data e hora do recebimento da amostra: 09/04/2014 as 16:30h

Data e hora do inicio do ensaio: 11/04/2014 as 08:10h

Data e hora do fim do ensaio: 14/04/2014 as 10:45h

Para execucgéo deste trabalho, o Cliente enviou a este Laboratério, além dos cartuchos:

e Trés impressoras HP Deskjet 6940, aqui designadas como maquinas A, B e C.

e Resmas lacradas de papel de marca REPORT 75g/m2, tamanho A4 (210x297mm).
Condigdes de amostra:

Embalagem externa: Papeldo simples.

Embalagem interna: A embalagem interna do produto vem c om saco em pléastico.

Medidas: comprimento - 120,0 mm, largura - 41,0 mm, altur  a - 144,0 mm.

Estado de conservacao: Perfeito estado de conservacdo, s  em vazamentos ou defeitos. Produto 100% novo e de
primeiro uso. Sem sinais de violagao ou reaproveitam ento.

Fabricante: Microjet

Lote: 13245 (PRETO) e 13258 (COLORIDO). Validade: INDETERMIN ADO.
Marca: DSI.

2) METODOLOGIA:

Seguiu-se a norma ABNT NBR ISO/IEC 24711:2011, que indica a imp resséo do arquivo padréo descrito na norma
ABNT NBR ISO/IEC 24712, até a condicdo de esgotamento  do cartucho.

A norma ABNT NBR ISO/IEC 24711:2011 requer o uso de 9 cartuchos d e cada cor, assim foram usados o0s
cartuchos numerados, como mostra a Tabela 2, sendo indicado tam bém sua cor. Portanto 25 cartuchos de tinta
foram utilizados no ensaio (2 cartuchos de preparacao, 1 8 para o resultado e 5 para finalizagdo).

Para cada cartucho considerou-se, como condigao de término, para a contagem do total de paginas impressas, a primeira
ocorréncia de um dos dois eventos a seguir: 1) significativo esmaecimento do texto impresso; 2) mensagem da

impressora indicando esgotamento do cartucho de tinta.

CARTORIO AZEVEDO BASTOS DESDE 1888
Av. Pres. Eptacio Pessoa. 1145 « Joao Pessoa - PB + Tel.: {83] 32445404 « Fax (83) 3244-5484
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3) RESULTADOS:
3.1 Determinacéao do rendimento
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N° 112-2014

A Tabela 2 apresenta informagBes técnicas dos equipamentos fornecidos pela DISTRISUPRI DISTRIBUIDORA E

COMERCIO LTDA - EPP e as condi¢des utilizadas no ensaio.

Tabela 1 - Informagdes técnicas do ensaio

N° DE CART. UTILIZADOS: 25

TIPO DE CARTUCHO: Cartuchos completos

PROC. DE AGITACAO N&o

MODO DE IMPRESSAO: Modo continuo (25 paginas por trabalho)
N° DE IMP. UTILIZADAS NO 3

MIDIA UTILIZADA / TAM. DO

REPORT 75g/m2, tamanho A4 (210x297mm)

ORIENTAGAO DA
ALIMENTAGAO DO PAPEL:

Configuragéo da impressora

MOD. DO COMPUTADOR:

AMD Athlon™ XP 2000+ 1,67 GHz, 1,22 GB de RAM

SISTEMA OPERACIONAL:

MS Windows 7 Professional Service Pack 1 32 bits

APLICATIVO:

Adobe Reader 9 versdo 9.4.1

VERSAO DO ARQUIVO

PAGINA DE TESTE ABNT NBR ISO/IEC 24712.pdf

LIGA/DESLIGA DIARIO: Sim
RESOLUGAO UTILIZADA: 600x600 dpi
OBS.: N&o

EQUIPAMENTOS / N° DE
SERIE / VERSAO DOS
DRIVERS:

A - HP Deskjet 6940 (n°de série:MY71P9R3HT) - 1.0

B - HP Deskjet 6940 (n°de série: NU45Q4T1HY) - 1.0

C - HP Deskjet 6940 (n°de série: MJL4W2SINV) - 1.0

A Tabela 2 mostra os

durante os ensaios dos cartuchos enviados pela DISTRI

rendimentos individuais e médios dos cartuc hos, assim como a temperatura e umidade
SUPRI DISTRIBUIDORA E COMERCIO LTDA - EPP.
Tabela 2 - Identificacdo de amostras e Resultados

Impressora: A - HP Deskjet 6940 (n°de série:MY71P9R3HT) - 1.0
Cartuchos Temperatura Umidade Rendim
Conjunto Cor Codigo/N°de série Média Max. Min. Média Max. Min. ento
1° conjunto Pr_eto 112/2014-P1/ 87670014 22,4 22,6 22,0 52,0 53,0 50,0 865
Tricolor |112/2014-C1/ 93630723 22,3 22,5 22,0 53,5 55,0 52,0 555
20 conjunto Pr_eto 112/2014-P2/ 87670008 22,5 22,7 22,3 53,8 55,0 52,0 870
Tricolor |112/2014-C2/ 93630768 22,6 22,7 22,4 53,7 55,0 52,0 565
3° conjunto Pr_eto 112/2014-P3/ 87670023 22,4 22,5 22,2 52,5 54,0 51,0 860
Tricolor [112/2014-C3/ 93630009 22,3 22,4 22,2 53,0 54,0 52,0 560
Impressora: B - HP Deskjet 6940 (n°de série: NU45Q4T1HY) - 1.0
Cartuchos Temperatura Umidade Rendim
Conjunto Cor Numeracao Média Max. Min. Média Max. Min. ento
49 conjunto Preto 112/2014-P4/ 87670036 22,5 22,7 22,2 53,5 55,0 52,0 880
Tricolor |112/2014-C4/ 93630010 22,4 22,6 22,2 53,0 54,0 52,0 565
50 conjunto Preto 112/2014-P5/ 87670045 22,4 22,8 21,9 52,5 55,0 50,0 865
Tricolor [112/2014-C5/ 93630071 22,3 22,6 21,9 51,7 53,0 50,0 575
6° conjunto Pr_eto 112/2014-P6/ 87670052 22,5 22,5 22,4 54,8 55,0 54,0 860
Tricolor |112/2014-C6/ 93630746 22,5 22,5 22,4 52,5 54,0 51,0 555
Impressora:  C - HP Deskjet 6940 (n°de série: MJ14W2S1NV) - 1.0
Cartuchos Temperatura Umidade Rendim
Conjunto Cor Numeracao Média Max. Min. Média Max. Min. ento
79 conjunto Preto 112/2014-P7/ 87670063 22,4 22,6 22,1 54,0 55,0 53,0 870
Tricolor |112/2014-C7/ 93630044 22,5 22,6 22,4 54,3 55,0 54,0 565
8° conjunto Preto 112/2014-P8/ 87670071 22,2 22,5 22,0 54,3 55,0 54,0 885
Tricolor |112/2014-C8/ 93630078 22,1 22,3 22,0 54,3 55,0 54,0 560
ﬁ@"’lm R Y REP Y 8767005 157 22,5 22,6 22,3 52,5 54,0 51,0 875
i ) O G R 2 asotnon 22,4 22,5 22,3 52,7 54,0 51,0 555
CACAO DIGITAL =4
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Rendimento Médio Continuo Cartucho de tinta Preto
Cartucho de tinta marca DSI, modelo DSI

CARTUCHO: 8767W / 8765W preto

MEDIA PRETO: 870

DESVIO PADRAO PRETO: 8,66

INDICE CORRESPONDENTE AO INTERVALO DE CONFIANCA: 1,86
LIMITE INFERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 864,63
LIMITE SUPERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 875,37
RENDIMENTO O&M: 860

Rendimento Médio Composto Continuo Cartucho de tinta Trico lor
Cartucho de tinta marca DSI, modelo DSI

CARTUCHO: 9363W / 8766W colorido
MEDIA COLORIDO: 562
DESVIO PADRAO COLORIDO: 6,61
INDICE CORRESPONDENTE AO INTERVALO DE CONFIANCA: 1,86
LIMITE INFERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 557,57
LIMITE SUPERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 565,77
RENDIMENTO O&M: 560

4) CONCLUSOES:

Com base nos dados apresentados ao final do ensaio podemos afirmar que os cartuchos de tinta preto (Cartucho de tinta
marca DSI, modelo DSI 8767W / 8765W preto) e colorido (Cartucho de tinta marca DSI, modelo DSI 9363W / 8766W
colorido) atendem a ABNT NBR ISO/IEC 24711:2011. Podemos afirmar ainda que os mesmos apresentam bom
funcionamento, boa qualidade de impresséo e tem desempenho similar aos cartuchos de tinta O&M.

Observacoes:

e 0s resultados apresentados no presente documento tém significagao restrita e se aplicam somente ao material enviado.
e a reproducdo deste documento para outros fins s6 podera ser feita integralmente, sem nenhuma alteragéo.

e ndo ocorreram vazamentos ou danos durantes 0s ensaios.

5) EQUIPE TECNICA:

Participaram da execucéo deste trabalho os seguintes profissionais do LANM:

o Aline Keise Prado Souza

e Renato Bastos de Souza Filho

6) EQUIPAMENTOS UTILIZADOS NO ENSAIO:
1) Termohigrémetro digital, modelo THC-03A, marca Hygro  therm, n° de série: VTH-0679.

2) Escala metatica de 300 mm, marca Starrett, n® RE-01.

7) ANEXOS:
ANEXO A - Paginas de teste padrao da norma ABNT NBR ISO/IEC 24712.

Aracaju, 15 de abril de 2014.
%ﬁﬂﬂiﬁ _F

Validade do Relatorio de Ensaio: INDETERMINADA.
ALINE Keise Prado Souza

Gerente Técnica
Fone (79) 3214-0326 / E-mail: lanm@lanm.com.br

SR,
RENATO Bastos de Souza Filho (Responsavel pela conferéncia de resultados)

Diretor
Fone (79) 3214-0326 / E-mail: lanm@lanm.com.br
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RELATORIO DE ENSAIO N° 112-2014

Paginas de teste padrdo da norma ABNT NBR ISO/IEC 24 712
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Controle Tecnolégico

SIS RELATORIO DE ENSAIO N°: 11096958 SVSP - Rev. 1 -2 Via FL 1/3
Empresa interessada : DISTRISUPRI DISTRIBUIDORA E COMERCIO LTDA EPP |
Rua Rubido Junior, 2633 - Centro - Sio José do Rio Preto / SP TORK

1251025 SISTEMA DA GUALDADE

Pedido de ensaio .

Natureza do trabalho : VERIFICACAO DO DESEMPENHO DE CARTUCHOS PARA IMPRESSORAS 1SO 9001

Indicagdes fornecidas e de responsabilidade do interessado sobre o material ensaiado:

MATERIAL. ..ot . Cartucho para impressora HP
DATA RECEBIMENTO / INSPECAO.... 30/08 /2011 - Entregue no Laboratério
MODELQ / COR.....cocovvevvivarnsnineririiinnnnaes . D81 649 - Tricolor
DSI1 614 - Preta
MODELOS COMPATIVEIS.................... HP 51649A ( HP 49 )/ C8799 (HP49)
HP C6614 DN (HP 20) / C8798 (HP20)
IMPRESSORAS APLICAVEIS.............. Deskejet 350/350C/350Cbi/600/600C/610/610CL/610C/612/612C/630/632C/

640C/642C/648C/656C/656Cvr/660C/660Cse/670C/670TV/672C/680C/682C/
690C/692C/693C/694C/695C/695Cci/697C

HP Desk Writer 600/600Cse/660/660c/680/680¢/682¢/690¢/692C/693C /694
HP Officejet 500/570/580/590/600/610/630/635/700

HP PSC 370/380

MARCA......coooriterenmiensissesemsensessensssssnees . DSI
FABRICADO POR........ccccorevrrrinvianrnn:. MICROJET
FABRICACAO........ccooemerrreriereerennes. 08 /2011
VALIDADE DO CARTUCHO................ 649 — 21 Meses // 614 — 21 Meses
LOTE. . cvveiieeieresissesssinssesessssssesssssssssens : 649 — 9916 /614 — 9781

I- OBJETIVO

O objetivo do presente laudo técnico ¢ avaliar o rendimento, através da qualidade de impresséo, de cartuchos para impressoras.

II- ASPECTO DAS PECAS

DSI 6614
®
PRETO

III1 - METODOLOGIA APLICADA

Foi realizado um exame visual.

¥ Foi instalada a impressora conforme especificado no manual do usuario.

v" Foi instalada a Gltima versdo do driver disponivel para a impressora.

v A impressora pronta com o cartucho foi limpa e, apos a verificagdo de que a cor estava sendo impressa, o teste foi iniciado.
v A 10° pagina impressa (Pagina Diagndstico) com o cartucho foi separada como referéncia de esmaecimento.
v O ensaio foi conduzido até atingir o fim da vida util do cartucho.
v" Foi impresso até o final do cartucho, o conjunto de “folhas de impressdo padrao™.
v

B anti&ﬁ:ﬁé?&é%gﬁ@ﬁ%% BaSRSssassentoumaseirnento ou falhas.
& [ obastod not br canio

S

. D2€ve 6108026 vednbastos not br ’
-

3y - I .
G ——— F"JE.T":';:RD D!G.!. L de aplicam somente ao objeto ensaiado ou calibrado. A sua reprodugdo so podcr?({r C%

R | Ge Iom
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RELATORIO DE ENSAIO N°: 11096958 SVSP - Rev. 1 -2* Via

IV - EQUIPAMENTOS MATERIAIS E PARAMETROS DE ENSAIO

COMPUTADOR

Modelo do Computador....................... Processador Dual-Core 2.8Ghz; Memoria RAM: 2Gb
Sistema Operacional..........cccccccenee.:. Windows XP

Software Impressdo Para Folha........... Adobe Reader Versao 9.1.0
IMPRESSORA

Fabricante........cccvinimieninsiennninsnnnt.  Hewlett-Packard

Modelg: uamuannanmemaansasadt. DESkjet610C
Configuragfo...........ccersuveureriverneninnneres  Padrdio de Fébrica

Verstio do-Driver....cuammamnss) (110

Orientagdo da Alimentagdo do Papel... Borda Curta

Liga/Desliga Diario.......cccccccevvvcrnnn - Sim

PAPEL

Especificacdo do Papel........................  Papel Comum
Tamanho.......coocviesvnniinniciiieiennenn. - A4 — Dimensdes: 210 x 297 mm
GIATNELINE, coisisinssmaisisissnans | MSdIA—T73 gin*

FabriSaiite. sy REPOTL

CONDICOES AMBIENTAIS

Temperatura Recomendada................ 23°C+2°C

Umidade Relativa Recomendada......... 35~65%

IMPRESSAO

Tamanho Padrdo da Folha.................. : Sem Redugdo

Cobertura da Pdgina...........c................  Aproximadamente 5 % por cor
Pégina de Diagnostico........ccococeeeeeet. 10 Pégina impressa

Dimensdes da Impressdo..........c.ceees (170,00 = 1,70 x 250,00 = 2,50) mm
Péaginas por Conjunto.........c.cccoeveeeenst. 5 paginas

Modo de Impresséo.............ccoceouenneee.:. Continuo (100 paginas por trabalho)

Folha Padrao:.... counmnmuvass

i LSA

[ 58
s@z; i
4T L
LREE

... ISO/IEC 24712:2004

|

[ITRECT LT
TRECT AT
i vl ey b

Mﬂl“‘mnﬂd‘

Fl. 2/3

i ol ;" % '
] BRI o v 1 2 i
h lll i i -
== o !ui ol ml" il &
V- EXAME VISUAL

Embalagem Externa... Caixa de Papeldo Plastificado
Embalagem Interna...:. Saco Plastico transparente
Informagdes............... Data de fabricagdo/validade, identificagiio do fornecedor, referéncia do modelo e indicagio de uso
Carcaga........................  Sem sinais de viola¢do ou reaproveitamento
Condi¢do.................... : Perfelto estado de cc)nservacao sem vazamentos ou defeitos.

CARTORI’%E gﬁg
Av. Pres. pr(am 0
Up:ifwiw 92€vEdI0ASI08 Tl

De cordncgmosAﬂgus‘ 1
LT AL saEsiadeal @ 72008 autent

Bel Vaiber Azevédo dghirada Cavalcani

SF~ nua Tk Od gaRisol 1 6 Tau ~ aid Ut vy - tenoa| dXl I ) }'SL):-}Q“: - e-mail: [Urk‘_in"|ﬂhk)ra{i)['iﬂ.‘s‘l(‘l‘kf(“ln.br

mm - Largura: 46,97mm - Altura: 70,18 mm

:@o&%mpgvm@g\mm%‘ mm - Largura: 45,24 mm - Altura: 69,95 mm

VA r:aEa | Fedoral 8 93511994 ¢ Art 6 inc. XI
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B RELATORIO DE ENSAIO N°: 11096958 SVSP - Rev. 1 -2* Via F1. 3/3

QUALIDADE DA IMPRESSAO

L

Qualidade da Pagina de Diagndstico Qualidade da Primeira Pidgina Com Esmaecimento

VII- QUANTIDADE DE PAGINAS IMPRESSAS SEM ESMAECIMENTO OU FALHAS

1
2w
1
3

8-
9-
10 -

Paginas Impressas Rendimento s
Cartucho Declarado lgl
Quantidade Qualidade OEM"" Inicial Final
DSI 649 335+3 | Boa Visualizagdo e Nitidez 310 52,43 £ 0,0237 34,54 +0,0237
DSI 614 615+ 3 | Boa Visualizagdo e Nitidez 455 60,36 + 0,0237 29,86 = 0,0237
andu;oes Ambler!tals Unidade Média Minimo Maéximo Incerte:zaw a5
Durante o Ensaio Medigéo
Temperatura € 23,1 223 24,0 0,3
Umidade Relativa % 46,7 393 52.8 17

INFORMACOES COMPLEMENTARES

Rendimento declarado obtido no site do fabricante segundo norma ISO 24711.
As amostras ensaiadas nio foram submetidas a procedimentos de limpeza de cabega.
O ensaio foi interrompido quando o a impressdo do cartucho DSI 649 apresentou esmaecimento ¢ o cartucho DSI 614 parou de imprimir.
As amostras ndo apresentaram vazamento de tinta durante o ensaio.
As amostras apresentam compatibilidade com o modelo de impressora utilizado no teste.
As amostras apresentaram bom funcionamento e desempenho durante o teste.
A incerteza de medigdo, que ¢ pardmetro associado ao resultado de uma medigdo que caracteriza a dispersdo dos valores atribuidos ao valor
verdadeiro convencional da grandeza medida. foi multiplicada pelo fator de abrangéncia k=2.06 que reflete o nivel de confianga
probabilistica de aproximadamente 95.45%
Procedimento Tork: P-817
Normas de apoio: ABNT NBR ISO/IEC 24711, ed. 2011, ABNT NBR ISO/IEC 24712, ed. 2011.
Equipamentos utilizados:
Termohigrometro Digital: Minipa- Identificacdo Tork 4646 - Certificado RBC/Visomes LV 24858/10 - valido até 09/2011
Balanca: Shimadzu - Identificacdo Tork 4644 - Certificado RBC/CTM 136312E - valido até 09/201 |

1888
4.5404 « Fax. [&3] 3244-5484
0@02evedobastos not br
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Repiiblica Federativa do Brasil
Ministério do Desenvalvimento, Indistria e Comércio Exterior
Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia - Inmetro

Coordenagdo Geral de Acreditacio
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Contitbcads do Hloredstacin

Acreditacao n° CRL 0489

Acreditagéo inicial: 23-05-2011

LABORATORIO NACIONAL DE METROLOGIA LTDA ME
LABORATORIO NACIONAL DE METROLOGIA
PRACA TOBIAS BARRETO, 510 CENTRO MEDICOODONTO - SAO JOSE
ARACAJU - SE

A Coordenacao Geral de Acreditagdo do Inmetro concede acreditacdo ao Laboratdrio acir
Identificado, segundo os requisitos estabelecidos na ABNT NBR ISOJIEC 17025:2005. Esta acreditag:
constitui a expressado formal do reconhecimento da sua competéncia para realizar os servigi
constantes no Escopo de Acreditacéo. \

i

=T A aﬁ&\ 77 e Obneena
Coordenatlor Geral de Acreditagio

Emisséo: 15-04-2013
MOD-CGCRE-024 - Rav. 00 - Apr. JANM2 - Pg. 01/01

Validade: 23-0
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De acordo com os artigos 1°, 3° e 7°inc. V 8°, 41 e 52 da Lei Federal 8.935/1994 e Art. 6 Inc. XII

da Lei Estadual 8.721/2008 autentico a presente imagem digitalizada, reproducéo fiel

do documento apresentado e conferido neste ato. O referido é verdade. Dou fé

Cad. Autenticacdo: 20710409141625390974-1; Data: 04/09/2014 16:2

0 Normal C: AAF05307-B0O3M; ‘i‘,

f281. T X
ps://selodigital.tjpb.jus.br

p

Ti
tal do Ato: R

80
of
Confira os dados do ato em: htt|

Selo Digital de Fiscaliza
- Valor 'Ig

Bel. Vélber/de Miranda Cavalcanti

Titular




ESCOPO DA ACREDITAGAO - ABNT NBR ISO/IEC 17025

ENSAIO

‘ Norma de Origem: NIT-DICLA-013

| Folha: 1/ 01

RAZAO SOCIAL/DESIGNACAO DO LABORATORIO

LABORATORIO NACIONAL DE METROLOGIA LTDA ME

ACREDITACAO N°

TIPO DE INSTALACAO

CRL 0489

PERMANENTE

AREA DE ATIVIDADE /
PRODUTO

CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO

NORMA E /OU PROCEDIMENTO

MAQUINAS PARA
ESCRITORIO E
EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA
CARTUCHOS
TONER/TINTA PARA
IMPRESSAO DIGITAL

ENSAIOS MECANICOS

Método para determinar o rendimento de cartuchos de
toner para impressoras eletrofotogréficas
monocromaticas e para dispositivos multifuncionais que
contenham componentes de impressora.

Paginas de teste de cor para a medi¢ao do rendimento
de equipamentos de escritorio.

Determinagéo do rendimento de cartuchos de tinta para
impressoras coloridas a jato de tinta e para dispositivos
multifuncionais que contenham componentes de
impressora.

Determinagéo do rendimento de cartuchos de toner para
impressoras coloridas e para dispositivos multifuncionais
gue contenham componentes de impressora.

ABNT NBR ISO/IEC 19752:2006

ABNT NBR ISO/IEC 24712:2011

ABNT NBR ISO/IEC 24711:2011

ABNT NBR ISO/IEC 19798:2011

Titular - Oficial de Registro

De acordo com s Artigos 1°. 37, 7° inc. V. 8% 41 ¢ 52 da Lei Fedoral 8.935/1994 ¢ At 6 inc. Xl
dale al §.721:2008 aulentico a presente imagem dighahizada, reprodugio fiel
x
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i o Em, 20-4-2012

Az//hado e \%@ el Vher Azevéco aghirsia Cavacany 30-07-2014 13:12:00

EsENtadT e conferiol

Cod. 20713007141312030343-1




Cod. 20713007141312090687-1

e imagem digitalizada, reprodugao fiel
O referido ¢ verdade, Dou fé.

Em, 19-8-2009

' ESCOPO DA ACREDITACAO — ABNT NBR ISO/IEC 17025
L ENSAIO
INMETRO !
| Norma de Origem: NIT-DICLA-013 | Folha: 1/10
RAZAO SOCIAL/DESIGNAGAO DO LABORATORIO
TORK - CONTROLE TECNOLOGICO DOS MATERIAIS LTDA
LABORATORIO DE METROLOGIA
ACREDITACAQ N° TIPO DE INSTALAGAO
CRL 0056 FORA DAS INSTALAQ()ES PERMANENTES
AREA DE ATIVIDADE / P
PRODUTO CLASSE DE ENSAIO / DESCRICAO DO ENSAIO NORMA E / OU PROCEDIMENTO
METALURGIA ENSAIOS MECANICOS
MATERIAIS Metalografia por Réplica ASTM E 3/01(2007)
METALICOS ASTM E 112/96(2004) — Ed.2
ASTM E 340/00(2006)
ASTM E 407/2007
NBR 11568/1990
ASTM E 10/2007a
ASTM E 18/2007
ASTM E 92/82(2003) — Ed.2
NBR NM 187-1/1999
NBR NM 146-1/1998
ASTM E 1351/2001
Macrograﬁa ASTM E3/2001
ASTM E340/2000(2006)
ASTM E381/2001(2006)
Determinacado de Dureza em Campo ASTM E 10/2007a
ASTM E 18/2007
- Dureza Brinell ASTM E 92/82(2003) — Ed.2
- Dureza Rockwell ASTM E110/1982(2002)
- Dureza Vickers NBR NM 187-1/1999
NBR NM 146-1/1998
ASTM E 448/82(2002) — Ed.1
ASTM A 956/2006
XXXXX XXXXX XXXXX
“Este Escopo cancela e substitui a revisdo emitida anteriormente”
CARTORIO AZEVEDO BASTOS APIOVaPEEbE weegdpnador Geral da CGCRE/ INMETRO
e T RO

30-07-2014 13:12:05




ESCOPO DA ACREDITACAO - ABNT NBR ISO/IEC 17025

ENSAIO

Norma de Origem: NIT-DICLA-013

| Folha: 2/10

Faixa de Trabalho de Forca: de 1kN até 1000kN
Faixa de Trabalho de Temperatura: até 600°C

Ensaios de dobramento

CARTORIO AZEVEDO BASTOS
v, Pres, Epticio Pessoal 1145 + Jodo Possoa - PB + Tel: {83) 3244 5404 - Fax (83) 30445454
hitp s D2evedobastos not br car

DESDE 1888

lorio@azevedubastos.not br

ACREDITACAOQ N° TIPO DE INSTALACAO
CRL 0056 INSTALACOES PERMANENTES
AREA DE ATIVIDADE / 5
PRODUTO CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO NORMA E / OU PROCEDIMENTO
METALURGIA ENSAIOS MECANICOS
MATERIAIS Ensaio de Tragdo ambiente e Alta Temperatura |ASTM E 8M/2004
METALICOS

ASTM A 370/20072

NBR ISO 6892/2002

DIN 50125/1991

DIN 50145/1975

ASME SECTION Il PART-C/2007
ASME SECTION IX /2007
ISO 898.1/1988

API 1104/2005

AWS D1.1/2006

AWS B4-0/2007

DIN BS EN 1561/1997
ASTM A 20/A 20M/2006
NBR 5153/1981

AWS D1.2/2003

AWS D1.6/1999

NORSOK M-601/2004

API 5L/2004

ASTM E21/2003a

DIN 50145/1975

ASTM A 20/A 20 M /2006
ASTM A 370/2007a
ASME SECTION Il PART-C/2007
ASME SECTION 1X/2007
NBR 6153/1988

AWS D1.1/2006

API 5 L/2004

DIN 50121/1978

API 1104/2005

AWS B 4-0/2007

AWS D1.2/2003

AWS D1.6/1999
NORSOK M-601/2004
ASTM E 190 92(2003)
ASTM E 290 97a(2004)
N 1678/F

N 1852/F

Cod. 20713007141312090687 2
30-07-2014 13:12:06




ESCOPO DA ACREDITACAO - ABNT NBR ISO/IEC 17025

(Continuacao)

Faixa de Trabalho: até 294J

Ensaios de prova de carga

Faixa de Trabalho: de 1 kN até 1000 kN

Ensaios de achatamento

Faixa de Trabalho: de 1 kN até 1000 kN

Ensaios de fratura

Faixa de Trabalho: de 1 kN até 1000 kN

CARTORIO AZ
Av. Pres. Epitacio Pessoa
hitp:ihwww. a2evedobash

iranda Cavalcany
ficia

EVEDO BASTOS

08 ot br canario@azevedobastos.not br

DESDE 1888
1145 « Jodo Pessoa - PB » el {83) 3244 5404 « Fax (83) 32445434

ENSAIO
Norma de Origem: NIT-DICLA-013 | Folha: 3/10
ACREDITACAQ N° TIPO DE INSTALACAQ
CRL 0056 INSTALAQOES PERMANENTES
AREA DE ATIVIDADE / -
PRODUTO CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO NORMA E / OU PROCEDIMENTO

METALURGIA ENSAIOS MECANICOS
MATERIAIS Ensaios de impacto ASTM E-23/2007
METALICOS

ASTM A 370/2007a

NM 281-1/2003

DIN 50115/1991

ISO 898.1/1988

ASME SECTION Il PART-C / 2007
API 5L/2004

AWS B4-0/2007

ASTM A 20/A 20M/2006

API 1104/2005

N-1678/F

N-1852/F

NORSOK M-601/2004
ASME SECTION IX/2007

ASTM F 606/2007
ASTM A 370/2007a
ISO 898.1/1988
SAE J 1216/1978
ISO 898.2/1992

ASTM A 370/2007a

ASTM A 450/450 M / 2004a
ASTM A 530/530 M / 2004a
NBR 12790/1995

NBR 12791/1993

AWS B4.0/2007
ASME [X/2007

ASME [I-C/2007
AWS D1.1/2006
API-1104/2005

AWS D1.2/2003
AWS D1.6/1999

ferido € verdade, Dou fe.
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ESCOPO DA ACREDITACAO - ABNT NBR ISO/IEC 17025

(Continuacao)

Faixa de Trabalho:

- Dureza Vickers —HV 10/ HV 5
- Dureza Brinel

- Dureza Rockwell - HRC / HRB

Ensaio de Compressao
Faixa de Trabalho: de 1kN até 1000kN

Ensaio de Flexao
Faixa de Trabalho: de 1kN até 1000kN

Ensaio de Cisalhamento
Faixa de Trabalho: de 1kN até 1000kN

Ensaio de Expanséo
Faixa de Trabalho: de 1kN até 1000kN

Ensaio de Flangeamento
Faixa de Trabalho: de 1kN até 1000kN

Tratamento Térmico
Faixa de Trabalho: de 1kN até 1000kN

CARTORIO AZEVEDO BASTOS
Av. Pres. Eptacio Pessoa

hittp:ihwww azevedobasios not br canario@azevedobastos.not br

DESDE 1888
1145 « Jodo Pessoa - PB » el {83) 3244 5404 « Fax (83) 32445434

ENSAIO
Norma de Origem: NIT-DICLA-013 | Folha: 4/10
ACREDITACAQ N° TIPO DE INSTALACAQ
CRL 0056 INSTALAQOES PERMANENTES
AREA DE ATIVIDADE / "
PRODUTO CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO NORMA E / OU PROCEDIMENTO

METALURGIA ENSAIOS MECANICOS
MATERIAIS Determinacéo de dureza ASTM E 10/2007a
METALICOS

ASTM E 18/2007

ASTM E 92/96(2004) — Ed. 2
NBR NM 187-1/1999

NBR NM 146-1/1998
NORSOK M-601/2004

ASTM E 9/89a(2000)

ASTM D 790/2007
DIN 53452/1977

NBR 5916/1990
ASTM A 264/2003
ASTM A 265/2003

ASTM A 370/2007b
ASTM A 450/450M/2007
ASTM A 530/530M/2004a
NBR 12790/1995

NBR 12791/1993

ASTM A 370/2007b
ASTM A 450/450M/2007
ASTM A 530/530M/2004a
NBR 12790/1995

NBR 12791/1993

ASME VIII Div.1/2004 add 2006
ASME VIII Div.1/2004 add 2006
AWS D1.1/2006

te imagem 'dlglla\ 2ada, redprcguqé;l fel
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ESCOPO DA ACREDITACAO - ABNT NBR ISO/IEC 17025
ENSAIO

Norma de Origem: NIT-DICLA-013 | Folha: 5/10

ACREDITACAQ N° TIPO DE INSTALACAQ

CRL 0056 INSTALAGOES PERMANENTES

AREA DE ATIVIDADE /

PRODUTO CLASSE DE ENSAIO / DESCRICAO DO ENSAIO NORMA E / OU PROCEDIMENTO

METALURGIA ENSAIOS MECANICOS

MATER|A|S Ensaio micrografico ASTM E 3/2001

META.LICO~S ASTM E 45/2005 — Ed. 1
(Continuagéo) ASTM E 112/96(2004) — Ed. 2
ASTM E 407/2007

ASTM E 562/2005

ASTM A 247/2006
ASTM A 262/2002% - Ed. 3
NBR 11568/1990
NBR 6593/1981

NBR 7408/1982

NBR 7410/1982

NBR 7411/1982

NBR NM 88/2000
SAE J 158/1986

SAE J 422/1983

SAE J 431/1996

SAE J 434/1986

DIN 50914/1982

ISO 898.2/1992

SAE J 419/1983

SAE J 121/1997
ASTM E 7/2003
ASTM E 930/1999
ASTM E 1077/01(2005)
ASTM E 1181/2002
NORSOK M-601/2004

Ensaio macrografico ASTM E 3/2001

ASTM E 340/00(2006)
ASTM E 381/01(2006)
ASTM E 1180/2003 — Ed.1
ASME [1X/2007

SAE J 423/1998
NORSOK M-601/2004
NBR 11568/1990

ASTM E 7/2003

EVEDO BASTOS DESDE 1888
1145 « Jodo Pessoa - PB + Tel: {831 32445404 « Fax (83) 3244-5434
08 ot br canario@azevedobastos.not br

CARTORIO AZ
Av. Pres. Epitacio Pessoa
hitp:ihwww. a2evedobash
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ESCOPO DA ACREDITACAO - ABNT NBR ISO/IEC 17025

ENSAIO
Norma de Origem: NIT-DICLA-013 | Folha: 6/10
ACREDITACAQ N° TIPO DE INSTALACAQ
CRL 0056 INSTALAQOES PERMANENTES
AREA DE ATIVIDADE / "
PRODUTO CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO NORMA E / OU PROCEDIMENTO

METALURGIA ENSAIOS MECANICOS
MATERIAIS Metalografia por réplica ASTM E 3/2001
METALICOS

ASTM E 112/96(2004) — Ed. 2
ASTM E 340/00(2006)

ASTM E 407/2007

NBR 11568/1990

ASTM E 10/2007a

ASTM E 18/2008

ASTM E 92/82(2003) — Ed. 2
NBR NM 187-1/1999

NBR NM 146-1/1998

ASTM E 1351/2001

(Continuacao)

Determinacao de Dureza Com Equipamento ASTM A 956/2006
Portatil

Faixa de Trabalho: Dureza Brinell
Faixa de Trabalho: Dureza Rockwell- HRC/HRB

Determinacédo de microdureza ASTM E 3/2001
ASTM E 384/2006
Faixa de Trabalho: de HVO0, 015 até HV1 NBR NM 188-1/1999

DIN 50133/1972
ASTM E 140/2007
DIN 50190-1/1978
DIN 50190-2/1979
DIN 50190-3/1979
SAE J 419/1983
SAE J 121/1997
SAE J 423/1998
DIN EN 1706/1997

EVEDO BASTOS DESDE 1888
1145 « Jodo Pessoa - PB + Tel: {831 32445404 « Fax (83) 3244-5434
08 ot br canario@azevedobastos.not br

CARTORIO AZ
Av. Pres. Epitacio Pessoa
hitp:ihwww. a2evedobash
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ESCOPO DA ACREDITACAO - ABNT NBR ISO/IEC 17025

CARTORIO AZE
Av. Pres. Epitacio Pessoa
hitp:ihwww. a2evedobash

Faixa de Trabalho:
Manganés — Mn
Niquel — Ni

Silicio — Si
Fésforo — P
Cromo — Cr
Molibdénio — Mo
Nitrogénio — N
Nidbio — Nb

Faixa de Trabalho:

Carbono - C
Enxofre — S

AtOmica

Faixa de Trabalho:

Manganés — Mn

Niquel — Ni
Silicio — Si
Cromo — Cr
Molibdénio — Mo
Cobre — Cu
Vanadio - V
Tungsténio — W

08 1ot br

3 05 DESDE 18
1145 « Jodo Pessoa - PB + Tel: {831 32445404 « Fax (83) 3244-5434
b canario@azevedubastos.not br

de 0,100% até 75,000%
de 0,001% até 99,900%
de 0,010% até 75,000%
de 0,010% até 0,200%
de 0,010% até 25,000%
de 0,010% até 4,000%
de 0,010% até 0,200%
de 0,010% até 7,000%

Analise Quimica por Combustao

de 0,017% até
de 0,010% até

4,000%
0,300%

Analises Quimica Instrumental — Absor¢éo

de 0,100% até 75,000%
de 0,001% até 99,900%
de 0,010% até 75,000%
de 0,010% até 25,000%
de 0,010% até 4,000%
de 0,010% até 99,000%
de 0,010% até 70,000%
de 0,010% até  5,000%
% até 25,000%

o5
a presente imagem diglalizada, reprodugao fiel
g ferideoerdade- Dol

ENSAIO
Norma de Origem: NIT-DICLA-013 | Folha: 7/10
ACREDITACAO N° TIPO DE INSTALACAQ
CRL 0056 INSTALACOES PERMANENTES
AREA DE ATIVIDADE / =
PRODUTO CLASSE DE ENSAIO / DESCRICAO DO ENSAIO NORMA E / OU PROCEDIMENTO
METALURGIA ENSAIOS QUIMICOS
MATERIAIS Analises Quimicas por Via tmida ASTM A 751/2001(2006)
METALICOS

ASTM E 30/1980
ASTM E 350/1982
ASTM E 351/1982

ASTM A751 /2001 (2006)

ASTM E30/1980
ABNT NBR 5018/1982
ABNT NBR 5604/1982

ASTM A 751/2001(2006)
ASTM E 663/1978

Cod. 20713007141312090687-7
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ESCOPO DA ACREDITACAO - ABNT NBR ISO/IEC 17025

(Continuagao)

Atémica

Faixa de Trabalho:

Aluminio — Al
Ferro — Fe
Titénio — Ti
Cobalto — Co
Estanho — Sn
Zinco — Zn
Boro - B

As — Arsénio

Andlises Quimica Instrumental — Emisséo Otica

Faixa de Trabalho:

Carbono -C
Manganés — Mn
Niquel — Ni
Fosforo — P
Silicio — Si
Enxofre — S
Cromo — Cr
Molibdénio — Mo
Cobre — Cu
Vanéadio -V
Tungsténio — W
Chumbo - Pb
Aluminio — Al
Ferro — Fe
Niébio — Nb
Silicio — Si
Titanio — Ti

de 0,001% até 4,000%
de 0,001% até 12,000%

de 0,010% até 50,000%
de 0,010% até 30,000%
de 0,010% até 10,000%
de 0,010% até 40,000%
de 0,010% até 0,050%
de 0,010% até 0,100%

de 0,001% até 2,000%
de 0,001% até 14,000%
de 0,001% até 35,000%
de 0,010% até 0,100%
de 0,010% até 75,000%
de 0,010% até 0,200%
de 0,010% até 35,000%
de 0,010% até 4,000%
de 0,010% até 4,000%
de 0,010% até 3,000%
de 0,010% até 5,000%
de 0,010% até 0,300%
de 0,001% até 0,200%
de 0,001% até 3,000%
de 0,010% até 4,000%
de 0,010% até 2,000%
de 0,010% até 4,000%

CARTORIO AZ
Av. Pres. Epitacio Pessoa
hitp:ihwww. a2evedobash
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DESDE 1888
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ENSAIO
Norma de Origem: NIT-DICLA-013 | Folha: 8/10
ACREDITACAQ N° TIPO DE INSTALACAQ
CRL 0056 INSTALACOES PERMANENTES
AREA DE ATIVIDADE / “
PRODUTO CLASSE DE ENSAIO / DESCRICAO DO ENSAIO NORMA E / OU PROCEDIMENTO
METALURGIA ENSAIOS QUIMICOS
MATERIAIS Andlises Quimica Instrumental — Absorgéo ASTM A 751/2001(2006)
METALICOS

ASTM E 663/1978

ASTM A 751/2001(2006)
ASTM E 327/1994

Cod. 20713007141312090687-8
30-07-2014 13:12:06




ESCOPO DA ACREDITACAO - ABNT NBR ISO/IEC 17025

ENSAIO
Norma de Origem: NIT-DICLA-013 | Folha: 9/10
ACREDITACAOQ N° TIPO DE INSTALACAO
CRL 0056 INSTALACOES PERMANENTES
AREA DE ATIVIDADE / &
PRODUTO CLASSE DE ENSAIO / DESCRIGAO DO ENSAIO NORMA E / OU PROCEDIMENTO

METALURGIA ENSAIOS QUIMICOS
MATERIAIS Anélises Quimica Instrumental — Emissdo Otica |ASTM A 751/2001(2006)
METALICOS

ASTM E 327/1994

(Continuacao)

Faixa de Trabalho:

Boro-B de 0,001% até 0,030%
Estanho — Sn de 0,005% até 0,100%
Zinco — Zn de 0,010% até 3,000%
Arsénio — As de 0,010% até 0,100%
Bismuto — Bi de 0,001% até 0,700%
Célcio — Ca de 0,010% até 0,100%
Cério — Ce de 0,001% até 0,050%
Magnésio — Mg de 0,010% até 3,000%
Prata — Ag de 0,001% até 0,050%
Berilio — Be de 0,001% até 0,050%
Céadmio — Cd de 0,001% até 0,050%
Cobalto — Co de 0,001% até 30,000%

Ensaio de Corroséo ASTM A 262/20022 — Ed. 3

ASTM A 763/93(2004)
ASTM A 923/2003
ASTM B 117/2007a
ASTM B 154/2005
ASTM B 368/97(2003) — Ed. 1
ASTM B 380/97(2007)
ASTM G 48/2003

DIN 50914/1982
NORSOK M-601/2004
ISO 4541

DIN 50017

DIN EN ISO 6270-2/2005
DIN EN ISO 9227/2006
NBR 7408/1982

NBR 7409/1982

NBR 7410/1982

NBR 7411/1982

NBR 7412/1982

NBR 8094/1983

CARTORIO AZ
Av. Pres. Epitacio Pessoa
hitp:ihwww. a2evedobash
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ENSAIO

ESCOPO DA ACREDITACAO - ABNT NBR ISO/IEC 17025

Norma de Origem: NIT-DICLA-013

| Folha: 10/10

ACREDITACAQ N° TIPO DE INSTALACAQ

CRL 0056 INSTALAGOES PERMANENTES

AREA DE ATIVIDADE / i
PRODUTO CLASSE DE ENSAIO / DESCRICAO DO ENSAIO

NORMA E / OU PROCEDIMENTO

MAQUINAS PARA |ENSAIOS MECANICOS
ESCRITORIO E
EQUIPAMENTO DE
INFORMATICA

CARTUCHOS DE Verificacao de Desempenho de Cartuchos
TONER E JATO DE | Jato de Tinta e Toner para Impressoras
TINTA PARA
IMPRESSORAS

Determinacao do Consumo de Toners em
Cartuchos de impressoras

Determinacédo do Rendimento de Cartuchos a
Jato de tinta

Método de Avaliacdo da Area de Maior
Densidade e dofundo

Avaliacao da Cor da Imagem Impressa por
Impressoras coloridas e copiadoras

X-X-X-X-X X-X-X-X-X

CARTORIO AZ
Av. Pres. Epitacio Pessoa
hitp:ihwww. a2evedobash
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08 ot br canario@azevedobastos.not br

O DIGITAL

u!
ederal 8.935/1994 ¢ At 6 inc. XII
i

ABNT NBR ISO/IEC19752/2006
ABNT NBR ISO/IEC 19798/20
ABNT NBR ISO/IEC 4711/2008
ABNT NBR ISO/IEC 24712/2008
ASTM F 1856/2004

ASTM F 2632/2007
ASTM F 1942/1998(R2003)

ASTM F 2555/2006

ASTM F 2036/2004

ASTM F 1206/1994(R2005)

X-X-X-X-X

genT ArOdsaUT
G referido & verdade, Dot fé.

b Cod. 20713007141312090687-10
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1 RK

T RELATORIO DE ENSAIO N°: 12077663 SVSP -2* Via FL 1/3
Empresa interessada : DISTRISUPRI DISTRIBUIDORA E COM ERCIO LTDA EPP TO

Rua Rubifo Junior, 2633 - Centro - Sdo José do Rio Preto / SP RK
Pedido de ensaio : 255764 A N

Natureza do trabalho : VERIFICACAO DO DESEMPENHO DE CARTUCHOS PARA IMPRESSORAS

Indicagdes fornecidas e de responsabilidade do interessado sobre o material ensaiado:

1SO 9001

MATERIAL.........coeivieiiiiinviceseiceeeenet. Cartuchos Jato de Tinta para impressora HP
DATA RECEBIMENTO / INSPECAO.... 13/07 /2012 - Entregue no Laboratério
MODELO / COR.........ccoeevrvveecervranennes. DSI 629 - Preta

DSI 649 - Color
MODELOS COMPATIVEIS.................. DSI 629 — HP 51629A/G // HP C6648FL

IMPRESSORAS APLICAVEIS..............:

DSI 649 — HP 51649N // HP C8799FL

DSI 629 — HP 600/660/670/672/680/682/690/692/693/694/695/697/500/
507/520/ 580/590/610/630/635/700/710/720/370/380/910/920

DSI 649 — 350/600/610/312/630/632/640/648/656/660/670/672/680/
682/690/692/693/694/695/697/500/520/570/580/590/635/700/710/720/
370/380/P-2100U/P-2150U/P-2200/P-2250/P-2300U/P-2350U/P-2500P/
P-2500U/P-2550P/P-2600P/P-2600U/P-2650P

MARCA.......ooieeeeereeeeesniesseesessesesneniness. DS

FABRICADO POR........ccccceeevrenuecnnn:. MICROJET

FABRICACAO........ccooovvevrceercrverecns. 06/2012

VALIDADE DO CARTUCHO................ 18 meses
I- OBIJETIVO

O objetivo do presente laudo técnico € avaliar o rendimento, através da qualidade de impressdo, de cartuchos para impressoras jato
de tinta coloridas.

II- ASPECTO DAS PECAS

TARTUEHO
COMPATIVEL COM —_

. DSI 629 — PRETO -
“stivel com madelo hp : 51629A/G / CB648FL / AL
mpressaras: 600, 660, 670, 672, 680, 682, 690,
§3. 694, 695, 697, 500, 520, 570, 580, 590, 610
35, 700, 710, 720, 370, 380, 910, 920 & oulras

Condém 420,

51624
(28)
BLACK

athvel com modelo hp - CH1640A/N / CBTO9FL/AL
Npressame 350,600, 610, §12 630, €32, 640, 640, 636,
683, 697, 800, 5r0.

III - METODOLOGIA APLICADA

Foi realizado um exame visual.

Foi instalada a impressora conforme especificado no manual do usudrio.

Foi instalada a ultima versdo do driver disponivel para a impressora.

A impressora pronta com o cartucho foi limpa e, apés a verificagdo de que a cor estava sendo impressa, o teste foi iniciado.
A 10° pagina impressa (Pagina Diagnostico) com o cartucho foi separada como referéncia de esmaecimento.

O ensaio foi conduzido até atingir o fim da vida 0til do cartucho.

Foi impresso até o final do cartucho, o conjunto de “folhas de impresséo padrio”.

i inas-impressas-sepesmaecimento ou falhas, i

Av.ire»s,‘ Epitaci bJoAu Pesoa - f

htip e, " a . . . * v - o

e aplicam somente ao objeto ensaiado ou calibrado. A sua reprodugio s6 podéa ser ( 3%,
4

i Pessoa. 1145
Ovdﬂasl% v\ o
RAUTE
SeldddticrtbhvosAgds-1e. 3°, 7° inc. V. 8° 41 ¢ 52 da Lei Federal 8.9351994 ¢ Art 6 inc. XII

20 |21=20083ul'e$§wap ente imagem dgializada, reproducaa fil . ..
yecenins RGeS § ieions epese oy bl oo :
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Controls Tecnolégico

L RELATORIO DE ENSAIO N°: 12077663 SVSP -2* Via FL 2/3

IV - EQUIPAMENTOS MATERIAIS E PARAMETROS DE ENSAIO

COMPUTADOR
Modelo do Computador....................... Processador Dual-Core 2.8Ghz; Memoria RAM: 2Gb
Sistema Operacional..............ccccceeeeee.s. Windows XP
Software Impressio Para Folha..........: Adobe Reader Versdo 9.1.0
IMPRESSORA
Fabricante..............ccocovvveevccncneenent. - Hewlett-Packard
Modelo........ooeeieiertee e, 1 Deskjet 692C
Configuragdo..............cccoesvscrvennnner: Padrao de Fébrica
Versdo do Driver......ccccoeeevvccvecs. 1.0
Orientagdo da Alimentagdo do Papel... Borda Curta
Liga/Desliga Diario............ceceovenene.s. Ni0
PAPEL
Especificagdo do Papel.......................  Papel Comum
Tamanho............cccovivieccncninent. - Ad - Dimensdes: 210 x 297 mm
Gramatura...........occourreverreenrinreenenneent. . Média - 75 g/m’
Fabricante...........ccoevvienvivicvcienenn s Report
CONDICOES AMBIENTAIS
Temperatura Recomendada............... 23°C=2°C
Umidade Relativa Recomendada......... 35~ 65%
IMPRESSAO
Tamanho Padrdo da Folha...................  Sem Redugéo
Cobertura da Pagina.............................  Aproximadamente 5 % por cor
Pagina de Diagnostico.............e........t. 10* Pagina impressa
Dimensdes da Impressdo.................... (170,00 £ 1,70 x 250,00 + 2,50) mm
Paginas por Conjunto...........c.cccceceeeenst 5 péaginas
Modo de Impressdo..........cccceeeeeeeeen:. Continuo (100 paginas por trabalho)
Folha Padro........ccocoveccivenincinvenncenss ISO/IEC 24712:2004
<
i @)
& ek
(RLRH T
g vi g i i3
gy Yea
. I_ 3
B i*i?'i
= H I ’lu"
V- EXAME VISUAL
Embalagem Externa... Caixa de Papeldo Plastificado
Embalagem Interna...:. Saco Plastico transparente
Informac@es................ Data de validade, identificacdo do fornecedor, referéncia do modelo.
Carcaga.......................  Sem sinais de violagdo ou reaproveitamento. Apresenta caracteristicas de 100% novo e primeiro uso.
Condigfio................. Perfeito estado de conservagiio, sem vazamentos ou defzitos.

Dimensdes. i DSI 6"9 = Compnmcnto 40 95 mm - Largura: 31,50 mm - Altura: 70,75 mm
mn - Largura: 31,75 mm - Altura: 70,74 mm

2 BAS ESDEX 988
Av. Ples En tacwo Pessoa 1‘45 Joau Pessoa - PB * Tel.: {83 3244 5404 « Fax. l53] 3244-5484
ogast 0

hty D2E _a AR edcbaslos ot br . £ -
__ o et aplicam somente ao objeto ensaiado ou calibrado. A sua reprodugdo so podegserc 25
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Controle Tecnologico

de Matarials Lida RELATORIO DE ENSAIO N°: 12077663 SVSP -2* Via Fl. 3/3

VI- QUALIDADE DA IMPRESSAOQ

L A

Qualidade da Pagina de Diagnostico Qualidade da Primeira Pagina Com Esmaecimento

VII- QUANTIDADE DE PAGINAS IMPRESSAS SEM ESMAECIMENTO OU FALHAS

. Rendimento Massa Cartucho
Cartucho Ragimas.Tmpressiy Declarado [g]
Quantidade Qualidade OEM"" Inicial Final
DSI 629 940+ 3 | Boa Visualizagdo e Nitidez 720 61,82 +0,0237 21,53 +0,0237
DSI 649 295+ 3 | Boa Visualizagfio e Nitidez 155 55,32+ 0,0237 36,72 +0,0237
Condiches Amblentals e nsdln Mo Maximo. Doenesads
Durante o Ensaio Medigdo
Temperatura C 222 2451 235 0.3
Umidade Relativa % 51,3 46,3 57.0 1,7

INFORMACOES COMPLEMENTARES

1 - Rendimento declarado obtido no site do fabricante segundo norma ISO 24711, para o cartucho HP 51629A/G e HP 51649N.

2 - Nio foram realizados procedimentos de limpeza através do software da impressora.

3 - O ensaio foi interrompido quando o a impressdo apresentou esmaecimento.

4 - As amostras néo apresentaram vazamento de tinta durante o ensaio.

5 - As amostras apresentaram compatibilidade com o modelo de impressora utilizado no teste.

6 - As amostras apresentaram bom funcionamento e desempenho durante o teste

7- A incerteza de medigdo, que é pardmetro associado ao resultado de uma medigdo que caracteriza a dispersdo dos valores atribuidos ao
valor verdadeiro convencional da grandeza medida, foi multiplicada pelo fator de abrangéncia k=2,06 que reflete o nivel de confianga
probabilistica de aproximadamente 95.45%.

8 - Procedimento Tork: P-817

9 - Normas de apoio: ABNT NBR ISO/IEC 24711, ed. 2011, ABNT NBR I[SO/IEC 24712, ed. 2011

10 - Equipamentos utilizados:
Termohigrometro Digital: Minipa- Identificagdo Tork 4646 - Certificado RBC/Visomes LV 23800/11- valido até 09/2012
Balanca: Shimadzu - Identificagio Tork 4644 - Certificado RBC/CTM 149536E - valido até 09/2012

0.3 a\20 de Julho de 2012.
Julho de 2013.

Local e Data dos Ensaios: Sdo P ),
Emissdo do Relatério: Sﬁofaul

@W@’ 0@

Eng, Bruno Ozi S R. de 6hvelra CREA 2605628078 Eng. Leopoldo Rosalin de Oliveira - CBEA 0600318910
EDOMBASTBECIIOS  DESDE 1883 Gerente Técnico do Laboratério Tork SP

Av Ples En lacwo Pessoa 1145 « Jodo Pessoa - PB + Tel. (&3] 3244 5404 « Fax (83) 3244-5434
oast br cmaze edubaslos notbr X F, % c: £ ’
i} o e =it aplicam somente ao objeto ensaiado ou calibrado. A sua reprodugdo so podera ser

adyal ﬂ 721 ZUDB auleﬂl lico a presente \magem dg talizada, veurcducao fe\

ayesentads ¢ BEABEL0 §GEes LR P T | 0 ] 4 bad i
7 Cod 2071{408131106160109 sjologico de Materiais Ltda. i

- ~14-08-201311:06:04 Fax: (11) 3392-3902 - e-mail: tork(@laboratorios-tork.com.br
RJ - Rua Lcopoldmu de Olwenra 392~ Tunaqu CEP 21360-060 - Tel./Fax: (21) 3830-0011 - e-mail: torkrj(@laboratorios-tork.com.br
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CLIENTE: DISTRISUPRIDISTRIBUIDORA E COMERCIO LTDA - EPP
10.210.196/0001-00
André Rocha
Rua Rubido Janior, 2633, Centro, CEP 15010-090, Sdo J o0sé do Rio Preto (SP)
E-mail: andrecartuchos@hotmail.com e Fone: (017) 2138-0700

MATERIAL Cartucho de tinta

NATUREZA DO TRABALHO: Ensaios em cartucho de tinta.

REFERENCIA: Orcamento n°309/2014

1) MATERIAL:

A DISTRISUPRI DISTRIBUIDORA E COMERCIO LTDA - EPP enviou a este Laboratério uma amostra constituida por 24 cart. de
tinta (14 pretos e 10 coloridos). Os cart. foram designados pelo Cliente, numerados aleatoriamente de 1 a 9 (pretos) ede 1 a 9
(coloridos). A Tabela 2 exibe os cart. usados no calculo.

O cliente solicitou a este Laboratdrio a determinagdo do rendimento dos cartuchos de tinta conforme ABNT NBR ISO/IEC
24711:2011 - Método para determinar o rendimento de cartuchos de tinta preto para impressoras coloridas a jato de tinta e

para dispositivos multifuncionais que contenham componentes de impressora. Referéncia dos cartuchos: DSI 615/645 preto e
DSI 78/41/23/25 colorido.

e declaragao de rendimento do cartucho padréo (O&M): 51645 preto: 830 paginas e C6578AL colorido: 1.200 paginas declarados
pelo fabricante do equipamento baseado na norma ISO/IEC 24711:2011.

e segundo o cliente o cartucho ensaiado é compativel com os seguin tes modelos de impressoras: HP 710, 712, 720, 722,
810, 812, 815, 825, 830, 832, 840, 841, 842, 845, 820, 850, 855, 870, 1000, 1100, 880, 882, 890, 895, 920, 930, 932, 935, 940,
950, 952, 960, 970, 990, 995, 1120, 1125, 1220, 3820, 6122, 6127, 9300 e séries.

e segundo o cliente o cartucho preto ensaiado é compativel com os seguintes modelos de cartuchos: HP C6615D,
C6615DL, C6615N, C6615NL, C6615U, C6615UL, C8797FL, 51645A, 51645AL, 51645G, 51645GL, 51645U, 51645UL,
C6650FL.

e segundo o cliente o cartucho colorido ensaiado é compativel com os seguintes modelos: HP 6578A, 6578 AL, 6578D,
6578DL, C6625A, C6625AL, C1823D, C1823DL, 51641A, 5 1641AL.

Data e hora do recebimento da amostra: 17/11/2014 as 10:00h
Data e hora do inicio do ensaio: 12/12/2014 as 08:00h
Data e hora do fim do ensaio: 17/12/2014 as 15:55h

Para execugdo deste trabalho, o Cliente enviou a este Laboratério, além dos cartuchos:

e Trés impressoras HP Deskjet 930C, aqui designadas como magquinas A, B e C.

e Resmas lacradas de papel de marca REPORT 75g/m2, tamanho A4 (210x297mm).

Condigdes de amostra:

Embalagem externa: A embalagem externa do produto é em papeléo, com a referida identificagdo do produto. A
embalagem externa utiliza materiais reciclaveis.

Embalagem interna: A embalagem interna do produto vem ¢ om saco em plastico. A embalagem interna utiliza materi ais
reciclaveis.

Medidas: comprimento - 120,0 mm, largura - 41,0 mm, altur ~ a - 144,0 mm.

Estado de conservacéo: Perfeito estado de conservacdo, s  em vazamentos ou defeitos. Produto 100% novo e de
primeiro uso. Sem sinais de violagdo ou reaproveitam ento.

Fabricante: MICROJET

Lote: 17190 Validade: Indeterminado

2) METODOLOGIA:

Seguiu-se a norma ABNT NBR ISO/IEC 24711:2011, que indica a imp ressdo do arquivo padrdo descrito na horma ABNT
NBR ISO/IEC 24712, até a condigdo de esgotamento do ca rtucho.

A norma ABNT NBR ISO/IEC 24711:2011 requer o uso de 9 cartuchos d e cada cor, assim foram usados os cartuchos
numerados, como mostra a Tabela 2, sendo indicado também sua co r. Portanto 24 cartuchos de tinta foram utilizados

no ensaio (2 cartuchos de preparagéo, 18 para o resul  tado e 4 para finalizagéo).

Para cada cartucho considerou-se, como condicdo de término, para a contagem do total de paginas impressas, a primeira
ocorréncia de um dos dois eventos a seguir: 1) significativo esmaecimento do texto impresso; 2) mensagem da impressora
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3) RESULTADOS:
3.1 Determinacéao do rendimento
A Tabela 2 apresenta informacdes técnicas dos equipamentos fornecidos pela DISTRISUPRI DISTRIBUIDORA E COMERCIO
LTDA - EPP e as condic¢6es utilizadas no ensaio.
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Tabela 1 - Informagdes técnicas do ensaio

N° DE CART. UTILIZADOS:

22

TIPO DE CARTUCHO:

Cartucho completo

PROC. DE AGITACAO

Né&o se aplica

MODO DE IMPRESSAO:

Modo continuo (25 p&ginas por trabalho)

N° DE IMP. UTILIZADAS NO

3

MIDIA UTILIZADA / TAM. DO

REPORT 75g/m2, tamanho A4 (210x297mm)

ORIENTAGAO DA
ALIMENTAGAO DO PAPEL:

Configuracéo da impressora

MOD. DO COMPUTADOR:

Intel® Core™ i7-2670QM CPU 2,20 GHz, 8,00 GB de RAM

SISTEMA OPERACIONAL:

MS Windows 7 Professional Service Pack 1 64 bits

APLICATIVO:

Adobe Reader 9 versdo 9.4.1

VERSAO DO ARQUIVO

PAGINA DE TESTE ABNT NBR ISO/IEC 24712.pdf

LIGA/DESLIGA DIARIO:

Sim

RESOLUGAO UTILIZADA:

600x600 dpi

OBS.:

Né&o

EQUIPAMENTOS / N° DE
SERIE / VERSAO DOS
DRIVERS:

A- HP Deskjet 930C (n°de série: BR11T1SOM3) - N/A

B- HP Deskjet 930C (n°de série: BR14K1TOMR) - N/A

C- HP Deskjet 930C (n°de série: BRL7H2USNZ) - N/A

A Tabela 2 mostra os rendimentos individuais e médios dos cartuc

hos, assim como a temperatura e umidade durante os

ensaios dos cartuchos enviados pela DISTRISUPRI DIST  RIBUIDORA E COMERCIO LTDA - EPP.
Tabela 2 - Identificacdo de amostras e Resultados

Impressora:  A- HP Deskjet 930C (n°de série: BR11T1S0M3) - N/A
Cartuchos Temperatura Umidade Rendime
Conjunto Cor Codigo/N°de série Média Max. Min. Média Max. Min. nto
1° conjunto Pr_eto 309/2014-P1 - 66152011 20,7 22,7 2,1 54,0 57,0 51,0 830
Tricolor |309/2014-C1 - 18231499 21,2 22,7 2,1 54,1 57,0 51,0 1.200
20 conjunto Pr_eto 309/2014-P2 - 66152031 22,3 22,6 22,1 52,8 55,0 50,0 845
Tricolor [309/2014-C2 - 18231522 22,4 22,6 22,1 53,2 56,0 50,0 1.210
30 conjunto Pr_eto 309/2014-P3 - 66152052 22,3 22,6 22,0 53,0 56,0 50,0 855
Tricolor |309/2014-C3 - 18231548 22,4 22,8 22,0 53,9 59,0 50,0 1.215
Impressora:  B- HP Deskjet 930C (n°de série: BR14K1TOMR) - N/A
Cartuchos Temperatura Umidade Rendime
Conjunto Cor Numeracédo Média Max. Min. Média Max. Min. nto
49 conjunto Preto 309/2014-P4 - 66152079 22,4 22,8 22,0 54,4 59,0 50,0 870
Tricolor |309/2014-C4 - 18231596 22,4 22,8 22,0 54,4 59,0 50,0 1.210
59 conjunto Pr_eto 309/2014-P5 - 66152121 22,4 22,7 22,0 52,7 56,0 50,0 835
Tricolor |309/2014-C5 - 18231644 22,4 22,7 22,0 52,9 56,0 50,0 1.220
6° conjunto Preto 309/2014-P6 - 66152166 22,4 22,6 22,1 53,8 57,0 51,0 895
Tricolor [309/2014-C6 - 18231689 22,3 22,6 22,1 53,5 57,0 51,0 1.210
Impressora:  C- HP Deskjet 930C (n°de série: BR17H2U8NZ) - N/A
Cartuchos Temperatura Umidade Rendime
Conjunto Cor Numeracao Média Max. Min. Média Max. Min. nto
70 conjunto Preto 309/2014-P7 - 66152262 22,5 22,8 22,1 54,5 59,0 51,0 845
Tricolor [309/2014-C7 - 18231737 22,4 22,8 22,1 54,4 59,0 51,0 1.210
(it 8 E r::g;l:|o DE RE;;‘Trr:g)c:\‘r:.gA:stsoi;:r:;w:R:1 - 224 22,7 22,0 53,8 57,0 50,0 855
£ SRBLSROAZEVERD RORIOR S meellowro i o CougnClitire 224 2271 2201 538 570 5001 1.200
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de tinta Preto

Cartucho de tinta marca DSI, modelo DSI

CARTUCHO: 615/645 preto

MEDIA PRETO: 852

DESVIO PADRAO PRETO: 20,46

INDICE CORRESPONDENTE AO INTERVALO DE CONFIANCA: 1,86
LIMITE INFERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 838,98
LIMITE SUPERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 864,35
RENDIMENTO O&M: 830

ho de tinta Trico lor
Cartucho de tinta marca DSI, modelo DSI

Rendimento Médio Composto Continuo Cartuc

CARTUCHO: 78/41/23/25 colorido
MEDIA COLORIDO: 1209
DESVIO PADRAO COLORIDO: 6,35
INDICE CORRESPONDENTE AO INTERVALO DE CONFIANCA: 1,86
LIMITE INFERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 1.205,51
LIMITE SUPERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 1.213,38
RENDIMENTO O&M: 1.200

4) CONCLUSOES:

Com base nos dados apresentados ao final do ensaio podemos afirmar que os cartuchos de tinta preto (Cartucho de tinta marca
DSI, modelo DSI 615/645 preto) e colorido (Cartucho de tinta marca DSI, modelo DSI 78/41/23/25 colorido) atendem a ABNT
NBR ISO/IEC 24711:2011. Podemos afirmar ainda que os mesmos apresentam bom funcionamento, boa qualidade de
impresséo e tem desempenho similar aos cartuchos de tinta O&M.

Observacoes:

e 0s resultados apresentados no presente documento tém significacao restrita e se aplicam somente ao material enviado.

e a reproducéo deste documento para outros fins s6 podera ser feita integralmente, sem nenhuma alteragao.

e néo ocorreram vazamentos ou danos durantes 0s ensaios.

5) EQUIPE TECNICA:

Participaram da execug&o deste trabalho os seguintes profissionais do LANM:

o Rafael Pereira Silva

e Renato Bastos de Souza Filho

6) EQUIPAMENTOS UTILIZADOS NO ENSAIO:
1) Termohigrémetro digital, modelo THC-03A, marca Hygro
2) Escala metatica de 300 mm, marca Starrett, n°® RE-02.

therm, n° de série: VTH-0679.

7) ANEXOS:
ANEXO A - Péaginas de teste padrao da norma ABNT NBR ISO/IEC 24712.

Aracaju, 17 de dezembro de 2014.
Validade do Relatério de Ensaio: INDETERMINADA.
RAFAEL Pereira Silva

Gerente Técnica
Fone (79) 3214-0326 / E-mail: lanm@lanm.com.br

o T
RENATO Bastos de Souza Filho (Responsavel pela conferéncia de resultados)

Diretor
14-0326 / E-mail: lanm@lanm.com.br
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Péaginas de teste padrdo da norma ABNT NBR ISO/IEC 24 712
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DISTRISUPRI DISTRIBUIDORA E COMERCIO LTDA - EPP
10.210.196/0001-00

André Rocha

Rua Rubido Janior, 2633, Centro, CEP 15010-090, Sdo J o0sé do Rio Preto (SP)
E-mail: andrecartuchos@hotmail.com e Fone: (017) 2138-0700

MATERIAL Cartucho de tinta
NATUREZA DO TRABALHO: Ensaios em cartucho de tinta.

REFERENCIA: Orcamento n°307/2014

1) MATERIAL:

A DISTRISUPRI DISTRIBUIDORA E COMERCIO LTDA - EPP enviou a este Laboratorio uma amostra constituida por 20 cart. de
tinta (10 pretos e 10 coloridos). Os cart. foram designados pelo Cliente, numerados aleatoriamente de 1 a 10 (pretos) e de 1 a 10
(coloridos). A Tabela 2 exibe os cart. usados no calculo.

O cliente solicitou a este Laboratério a determinagdo do rendimento dos cartuchos de tinta conforme ABNT NBR ISO/IEC
24711:2011 - Método para determinar o rendimento de cartuchos de tinta preto para impressoras coloridas a jato de tinta e

para dispositivos multifuncionais que contenham componentes de impressora. Referéncia dos cartuchos: DSI9362 preto e
DSI9361 colorido.

e declaracdo de rendimento do cartucho padrao (O&M): C9362WB preto: 220 paginas e C9361WB colorido: 220 paginas
declarados pelo fabricante do equipamento baseado na norma ISO/IEC 24711:2011.

e segundo o fabricante o cartucho ensaiado € compativel com os segu intes modelos de impressoras: HP 4145, 4155,
5440, 3140, 3150, 3180, 4140, 4150, 4180, 7850, 1507, 1510, 3155, 3140, 3180, 7850, 6310.

e segundo o cliente o cartucho preto _ ensaiado é compativel com os seguintes modelos de cartuchos: HP
9362WL (92) Preto.

e segundo o frabricante o cartucho colorido
C9361WL (93) Tricolor.

Data e hora do recebimento da amostra:

Data e hora do inicio do ensaio: 05/12/2014 as 08:00h

Data e hora do fim do ensaio: 09/12/2014 as 10:20h

Para execucdo deste trabalho, o Cliente enviou a este Laboratério, além dos cartuchos:
e Trés impressoras HP PSC 1510 all-in-one, aqui designadas como maquinas A, B e C.
e Resmas lacradas de papel de marca REPORT 75g/m2, tamanho A4 (210x297mm).
Condicdes de amostra:

Embalagem externa: A embalagem externa do produto é em
embalagem externa utiliza materiais reciclaveis.

Embalagem interna: A embalagem interna do produto vem ¢

reciclaveis.
Medidas: comprimento - 48,28 mm, largura - 32,06 mm, altu

Estado de conservacéo: Perfeito estado de conservagéo, s
primeiro uso. Sem sinais de violagdo ou reaproveitam ento.
Fabricante: Microjet

Lote: 12163

2) METODOLOGIA:

Seguiu-se a norma ABNT NBR ISO/IEC 24711:2011, que indica a imp
NBR ISO/IEC 24712, até a condi¢do de esgotamento do ca rtucho.

A norma ABNT NBR ISO/IEC 24711:2011 requer o uso de 9 cartuchos d
numerados, como mostra a Tabela 2, sendo indicado também sua co r.
no ensaio (2 cartuchos de preparacéo e 18 paraoresu  Itado).

Para cada cartucho considerou-se, como condicdo de término, para a contagem do total de paginas impressas, a primeira
ocorréncia de um dos dois eventos a seguir: 1) significativo esmaecimento do texto impresso; 2) mensagem da impressora
indicando esgotamento do cartucho de tinta.

CLIENTE:

C9362WB e

ensaiado é compativel com os seguintes modelos: HP C9361WB e

17/11/2014 as 10:00h

papelao, com a referida identificacdo do produto. A

om saco em plastico. A embalagem interna utiliza materi ais
ra - 45,05 mm.

em vazamentos ou defeitos. Produto 100% novo e de

Validade: Indeterminada

ressao do arquivo padrdo descrito na norma ABNT

e cada cor, assim foram usados os cartuchos
Portanto 20 cartuchos de tinta foram utilizados
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3) RESULTADOS:

3.1 Determinacéao do rendimento
A Tabela 2 apresenta informacdes técnicas dos equipamentos fornecidos pela DISTRISUPRI DISTRIBUIDORA E COMERCIO
LTDA - EPP e as condic¢6es utilizadas no ensaio.
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Tabela 1 - Informagdes técnicas do ensaio

N° DE CART. UTILIZADOS:

20

TIPO DE CARTUCHO:

Cartucho completo

PROC. DE AGITACAO

Né&o se aplica

MODO DE IMPRESSAO:

Modo continuo (25 p&ginas por trabalho)

N° DE IMP. UTILIZADAS NO

3

MIDIA UTILIZADA / TAM. DO

REPORT 75g/m2, tamanho A4 (210x297mm)

ORIENTAGAO DA
ALIMENTAGAO DO PAPEL:

Configuracéo da impressora

MOD. DO COMPUTADOR:

Intel® Core™ i7-2670QM CPU 2,20 GHz, 8,00 GB de RAM

SISTEMA OPERACIONAL:

MS Windows 7 Professional Service Pack 1 64 bits

APLICATIVO:

Adobe Reader 9 versdo 9.4.1

VERSAO DO ARQUIVO

PAGINA DE TESTE ABNT NBR ISO/IEC 24712.pdf

LIGA/DESLIGA DIARIO: Sim
RESOLUGAO UTILIZADA: 600x600 dpi
OBS.: Nao

EQUIPAMENTOS / N° DE
SERIE / VERSAO DOS
DRIVERS:

A - HP PSC 1510 all-in-one (nim. de série: BR61R1R0O4P) -1 3.1.0

B - HP PSC 1510 all-in-one (ndm. de série: BR65J2MO3V) -1 3.1.0

C - HP PSC 1510 all-in-one (nim. de série: BR6BR2MOKS) -1 3.1.0

A Tabela 2 mostra os rendimentos individuais e médios dos cartuc

hos, assim como a temperatura e umidade durante os

ensaios dos cartuchos enviados pela DISTRISUPRI DIST  RIBUIDORA E COMERCIO LTDA - EPP.
Tabela 2 - Identificacdo de amostras e Resultados

Impressora: A - HP PSC 1510 all-in-one (nim. de série: BR61IR1RO4P) -1 3.1.0
Cartuchos Temperatura Umidade Rendime
Conjunto Cor Codigo/N°de série Média Max. Min. Média Max. Min. nto
1° conjunto Pr_eto 307/2014-P1 - 93621201345 22,2 22,4 22,0 50,8 53,0 49,0 225
Tricolor [307/2014-C1 - 93617914561 22,2 22,4 22,0 50,8 53,0 49,0 220
20 conjunto Pr_eto 307/2014-P2 - 93621201365 22,2 22,4 22,0 52,3 54,0 50,0 230
Tricolor |307/2014-C2 - 93617914578 22,2 22,4 22,0 52,3 54,0 50,0 225
3° conjunto Pr.eto 307/2014-P3 - 93621201410 22,3 22,5 22,2 52,8 55,0 51,0 220
Tricolor [307/2014-C3 - 93617914617 22,3 22,5 22,2 52,8 55,0 51,0 235
Impressora: B - HP PSC 1510 all-in-one (nim. de série: BR65J2MO3V) - 13 .1.0
Cartuchos Temperatura Umidade Rendime
Conjunto Cor Numeracédo Média Max. Min. Média Max. Min. nto
4° conjunto Preto 307/2014-P4 - 93621201455 22,4 22,6 22,2 53,5 56,0 51,0 220
Tricolor [307/2014-C4 - 93617914659 22,4 22,6 22,2 53,5 56,0 51,0 230
59 conjunto Pr_eto 307/2014-P5 - 93621201503 22,3 22,4 22,1 51,5 53,0 50,0 230
Tricolor |307/2014-C5 - 93617914701 22,3 22,4 22,1 51,5 53,0 50,0 225
6° conjunto Preto 307/2014-P6 - 93621201545 22,5 22,6 22,3 52,5 55,0 50,0 230
Tricolor |307/2014-C6 - 93617914743 22,5 22,6 22,3 52,5 55,0 50,0 225
Impressora:  C - HP PSC 1510 all-in-one (nim. de série: BR68R2MOKS) - 13 .1.0
Cartuchos Temperatura Umidade Rendime
Conjunto Cor Numeracao Média Max. Min. Média Max. Min. nto
70 conjunto Preto 307/2014-P7 - 93621201590 22,3 22,5 22,0 52,8 56,0 50,0 225
Tricolor |307/2014-C7 - 93617914785 22,3 22,5 22,0 52,8 56,0 50,0 230
(it 8 E r::g;l:|o DE REZ;:F;:;;I:D;CLESQ;‘;:;T::; - 224 22,7 22,1 54,3 58,0 51,0 230
£ SRBLSROAZEVERD RORIOR S meellowro i o CougnClitire 224 2271 221 543] 580[ 5L0] 230
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Rendimento Médio Continuo Cartucho de tinta Preto
Cartucho de tinta marca DSI, modelo DSI 9362

CARTUCHO:
preto
MEDIA PRETO: 227
DESVIO PADRAO PRETO: 4,33
INDICE CORRESPONDENTE AO INTERVALO DE CONFIANCA: 1,86
LIMITE INFERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 223,98
LIMITE SUPERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 229,35
RENDIMENTO O&M: 220

Rendimento Médio Composto Continuo Cartucho de tinta Trico lor
Cartucho de tinta marca DSI, modelo DSI 9361

CARTUCHO: .

colorido
MEDIA COLORIDO: 227
DESVIO PADRAO COLORIDO: 5,00
INDICE CORRESPONDENTE AO INTERVALO DE CONFIANCA: 1,86
LIMITE INFERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 223,57
LIMITE SUPERIOR DO INTERVALO DE CONFIANCA DE 90%: 229,77
RENDIMENTO O&M: 220

4) CONCLUSOES:

Com base nos dados apresentados ao final do ensaio podemos afirmar que os cartuchos de tinta preto (Cartucho de tinta marca
DSI, modelo DSI 9362 preto) e colorido (Cartucho de tinta marca DSI, modelo DSI 9361 colorido) atendem a ABNT NBR ISO/IEC
24711:2011. Podemos afirmar ainda que os mesmos apresentam bom funcionamento, boa qualidade de impressédo e tem
desempenho similar aos cartuchos de tinta O&M.

Observacoes:

e 0s resultados apresentados no presente documento tém significacao restrita e se aplicam somente ao material enviado.

e a reproducéo deste documento para outros fins s6 podera ser feita integralmente, sem nenhuma alteragao.

e néo ocorreram vazamentos ou danos durantes 0s ensaios.

5) EQUIPE TECNICA:

Participaram da execug&o deste trabalho os seguintes profissionais do LANM:

o Rafael Pereira Silva

e Renato Bastos de Souza Filho

6) EQUIPAMENTOS UTILIZADOS NO ENSAIO:
1) Termohigrémetro digital, modelo THC-03A, marca Hygro  therm, n° de série: VTH-0679.

2) Escala metatica de 300 mm, marca Starrett, n°® RE-02.

7) ANEXOS:

ANEXO A - Péaginas de teste padrao da norma ABNT NBR ISO/IEC 24712.

ANEXO B - Fotos de cartuchos do mesmo modelo que o ensaiado e papel utilizado no ensaio.

Aracaju, 09 de dezembro de 2014.

Validade do Relatério de Ensaio: INDETERMINADA.
RAFAEL Pereira Silva

Gerente Técnica
Fone (79) 3214-0326 / E-mail: lanm@lanm.com.br

o T
RENATO Bastos de Souza Filho (Responsavel pela conferéncia de resultados)
Diretor

~

~

14-0326 / E-mail: lanm@lanm.com.br
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Paginas de teste padrdo da norma ABNT NBR ISO/IEC 24 712
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Fotos de cartuchos do mesmo modelo que o ensaiado e

Cartucho de tinta marca DSI, modelo DSI 9362

preto

Papel utilizado:

PREMIUM

SUZANO
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ANEXO B
papel utilizado no ensaio

Cartucho de tinta marca DSI, modelo
DSl 9361 colorido
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