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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS (TJAM)

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO (CPL)

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N°. 017/2015-TJAM

O Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, através de seu(sua) pregoeiro(a), designado(a) pela
Portaria n°. 1658/2014-PTJ-DVEXPED-TJ/AM, de 3 de julho de 2014, comunica aos interessados que
realizara licitacdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, conforme
Processo Administrativo n°. 27958/2014, nos termos da Lei n° 10.520/02; da Lei Complementar n°.
123/06; do Decreto n°. 3.555/00; do Decreto n°. 5.450/05; do Decreto do Estado do Amazonas n°.
28.182/2008, no que couber; da Lei n°. 8.666/93 e das clausulas e condi¢des constantes neste edital e seus
anexos.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

DIA: 17 de abril de 2015

HORARIO: 11h (horario de Brasilia/DF) / 10h (horario de Manaus/Am)
ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br

CODIGO UASG: 925866

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 - A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para aquisicdo de uma
solugdao de armazenamento distribuido de dados, definida por software que permita o gerenciamento
centralizado com alta disponibilidade entre sites, com garantia de escalabilidade linear, sem substituicao de
equipamentos controladores, com capacidade total de 166Tb, objetivando garantir & sociedade o acesso
aos servigos informatizados providos pelo Poder Judiciario do Estado do Amazonas, hospedados e
mantidos pela Divisdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — DVTIC, do Tribunal de Justica do
Estado do Amazonas — TJAM, inclusos os servigos de instalagdo, configuragdo, e transferéncia de
conhecimentos técnicos para a equipe técnica da Contratante, conforme especificacdes e condigdes
definidas no Termo de Referéncia deste edital.

1.2 - Em caso de discordancia existente entre as especificagbes e/ou condigbes do objeto descritas no
Comprasnet e as estabelecidas neste Edital, prevalecerao as ultimas.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2 - A despesa com a execucgdo do objeto desta licitagdo é estimada em R$ 4.075.333,33 (quatro milhdes e
setenta e cinco mil e trezentos e trinta e trés reais e trinta e trés centavos), conforme Termo de Referéncia,
e serao custeadas pelo orgamento do Poder Judiciario do Estado do Amazonas, Evento 200084, Unidade
Orcamentaria 04703, Programa de Trabalho 02061329025600001, Fonte de Recurso 04010000 e Natureza
da Despesa 44905235.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDIGCOES DE PARTICIPAGAO

3.1 - Poderéo participar deste Pregao os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) e perante o sistema eletrénico (Comprasnet) provido
pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao (SLTI) do Ministério do Planejamento, Orgamento
e Gestao (MPOG), por meio do sitio www.comprasnet.gov.br.

3.2 - Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregao deverao dispor de
chave de identificagdo e senha pessoal, obtidas junto a SLTI, onde também deverao informar-se a respeito
do seu funcionamento e regulamento e receber instrugdes detalhadas para sua correta utilizagao.
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3.3 - O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao
6rgao promotor da licitagdo (TJAM) responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros (art. 3°, §5°, do Decreto n°. 5.450/05).

3.4 - Nao poderao participar desta licitagao:

a) empresa suspensa de participar de licitagao e/ou impedida de contratar com gualquer érgao da
Administragado Publica, durante o prazo da sangao aplicada;

b) empresa declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitagao,
consoante art. 87, IV, da Lei 8.666/93;

c) sociedade estrangeira nao autorizada a funcionar no Pais;

d) empresa que esteja em regime de faléncia, concordata ou recuperagéo judicial;

e) sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que tenham
diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnologicos
ou humanos em comum, exceto se demonstrado que nao agem representando interesse econémico

comum;

f) empresas sob a forma de consoércio, haja vista a baixa complexidade e o valor estimado da
contratagao;

g) quaisquer interessados que se enquadrem nas vedagodes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de
1993.

3.5 - E vedado que as empresas licitantes concorrentes apresentem o mesmo responsavel técnico, ou
ainda, o mesmo representante, para fins de Credenciamento ou Vistoria, nesta licitagao, sob pena de
comprometer o carater competitivo deste certame.

3.6 - Nao sera permitida a subcontratagao total ou parcial do objeto desta licitagdo, ficando sob a inteira
responsabilidade do licitante contratado o cumprimento de todas as condi¢gdes contratuais, atendendo aos
requisitos técnicos e legais para esta finalidade.

CLAUSULA QUARTA - DA VISTORIA TECNICA

4.1 - A empresa licitante devera apresentar Declaragao de Vistoria Técnica (Apéndice do Termo de
Referéncia ou Projeto Basico) de que, por meio do seu Representante, visitou e conheceu o local de
execugao dos servigos ou entrega do objeto desta licitagao.

4.2 - A Vistoria Técnica devera ser agendada junto a Divisdo de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo
deste Poder, no horario de 8h as 14h, pelos telefones (92) 2129-6767 e (92) 2129-6736, e devera observar
as condi¢des e prazos estabelecidos no Termo de Referéncia.

4.3 - A declaragao do licitante de que conhece as condi¢des locais para a execugéo do servigo ou entrega
do objeto supre a necessidade de vistoria técnica.

CLAUSULA QUINTA - DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGAO

5.1 - Até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer pessoa, fisica ou
juridica, podera impugnar o ato convocatério deste Pregdo mediante peticdo a ser enviada para o enderego
eletrdnico cpl@tjam.jus.br, consoante estabelece o art. 18 do Decreto n°. 5.450/05.

5.2 - O(a) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pelo setor técnico competente, decidira sobre a impugnagéo no prazo
de 24 (vinte e quatro) horas.
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5.3 - Acolhida a impugnagéo contra este edital, sera designada nova data para a realizagdo do certame,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagdo das propostas, de acordo com o
art. 20 do Decreto n°. 5.450/05.

5.4 - Os pedidos de esclarecimento devem ser enviados ao(a) Pregoeiro(a) até 3 (trés) dias uteis anteriores
a data fixada para abertura da sessao publica, exclusivamente para o endereco eletrénico cpl@tjam.jus.br,
conforme dispde o art. 19 do Decreto n°. 5.450/05.

5.5 - As impugnacgbes, esclarecimentos, bem como as devidas respostas serao disponibilizados no sistema
eletrénico (comprasnet) e no site oficial do TJAM para conhecimento dos interessados.

CLAUSULA SEXTA - DA PROPOSTA

6.1 - Acompanha este edital Formulario de Proposta de Pregos (Anexo lll), que o licitante preenchera em
uma via devidamente datada e assinada, contendo seus dados cadastrais, inclusive bancarios, com
indicagcdo de marcas, modelos, tipos e fabricantes dos produtos, se houver, bem como dos pregos unitarios
e totais.

6.2 - A proposta de pregos devera incluir todos os custos diretos e indiretos, inclusive de embalagens,
transportes ou fretes, e ainda os resultantes da incidéncia de quaisquer tributos, contribuigdes ou
obrigagdes decorrentes da legislagéo trabalhista, fiscal e previdenciaria a que estiver sujeito.

6.3 - Nao seréo aceitas propostas que contenham cotagcbées de marcas opcionais ou indefinidas, sobretudo
com o uso de expressodes “ou similar”. O licitante devera cotar uma marca por item.

6.4 - As propostas deverao observar as exigéncias contidas nos itens 4.1.35.14, 4.1.37, 5.2, 5.3, 5.4,
5.8, 6.8, 10.16 e outras, se necessario, do Termo de Referéncia deste Edital.

6.5 - Os pregos unitarios e totais deverao estar em moeda nacional (R$), com apenas duas casas decimais
apos a virgula, e em caso de divergéncia entre precgos unitarios e totais, prevalecerdo os primeiros.

6.6 - Serdo corrigidos automaticamente pelo(a) Pregoeiro(a) quaisquer erros aritméticos e o preco global da
proposta, se necessario.

6.7 - Nao é permitida a cotagdo de quantidade inferior aquela constante no Termo de Referéncia ou Projeto
Basico.

6.8 - As propostas, salvo disposigdo em contrario, terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de
abertura da sessao publica.

6.9 - Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagao para contratacdo, ficam os licitantes
liberados dos compromissos assumidos.

CLAUSULA SETIMA - DAS AMOSTRAS

7 - Para esta licitagdo nao sera exigida a apresentagdo de amostras.

CLAUSULA OITAVA - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

8.1 - A abertura da sessédo publica deste Pregdo, conduzida pelo(a) Pregoeiro(a), ocorrera na data e na
hora indicadas no preAmbulo deste edital, no sitio www.comprasnet.gov.br, horario de Brasilia/DF.
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8.2 - Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre o(a) Pregoeiro(a) e os licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletrénico.

8.3 - Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do
Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de
qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao. (art. 13, IV do Decreto n°® 5.450/05).

CLAUSULA NONA - DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

9.1 - O licitante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, até data e
horario marcados para abertura da sessdo, quando entdo sera encerrada automaticamente a fase de
recebimento de propostas.

9.2 - O licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, o valor ofertado para o item,
ja considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas diretas e indiretas, consoante
item 6.2 deste instrumento.

9.3 - Na proposta registrada no sistema, ndao devera conter qualquer elemento que possa identificar
o licitante, sob pena de desclassificagdao, sem prejuizo das san¢des previstas nesse edital.

9.4 - As propostas registradas ficarao disponiveis no sistema eletrdnico e, até a abertura da sesséo, o
licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente encaminhada.

9.5 - Aberta a sessdo, o(a) Pregoeiro(a) verificard, de forma sucinta, as propostas apresentadas e
desclassificara, motivadamente, aquelas que estejam em dissonancia ao estabelecido neste Edital,
facultado a possibilidade de corregao e ajustes das mesmas se autorizado pelo(a) Pregoeiro(a) na etapa de
aceitabilidade.

CLAUSULA DECIMA - DA FORMULAGAO DE LANCES

10.1 - Aberta a etapa competitiva, os licitantes classificados poderdo encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do horario e valor
consignados no registro de cada lance.

10.2 - O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado no sistema.

10.3 - Durante o transcurso da sesséao, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificagdo do ofertante.

10.4 - Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro.

10.5 - Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e
total responsabilidade dos licitantes.

10.6 - Durante a fase de lances, o(a) Pregoeiro(a) podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

10.7 - Se ocorrer a desconexao do(a) Pregoeiro(a) no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletrdnico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.
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10.7.1 - No caso da desconexdo do(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregao sera suspensa automaticamente e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa aos
participantes no sitio www.comprasnet.gov.br.

10.8 - O encerramento da etapa de lances sera decidido pelo(a) Pregoeiro(a), que informara, com
antecedéncia de 1 a 60 minutos, o prazo para inicio do tempo de iminéncia.

10.9 - Decorrido o prazo fixado pelo(a) Pregoeiro(a), o sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento
iminente dos lances, apds o que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado pelo sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada a fase de lances.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE E EQUIPARADAS

11.1 - Apéds a fase de lances ou no decorrer da fase de aceitabilidade, conforme o caso, classificando-se em
primeiro lugar empresa de grande ou médio porte e existindo proposta de microempresa, empresa de
pequeno porte ou equiparada que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta melhor
classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

11.1.1 - A microempresa, a empresa de pequeno porte ou a equiparada melhor classificada podera, no
prazo de 5 (cinco) minutos, apresentar proposta de precgo inferior a do licitante mais bem classificado e, se
atendidas as exigéncias deste edital, ser contratada.

11.1.2 - Nao sendo contratada a microempresa, a empresa de pequeno porte ou a equiparada mais bem
classificada, na forma do subitem anterior, e havendo outros licitantes que se enquadram na condigdo
prevista no item 11.1, estes serdo convocados, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

11.1.3 - O convocado que nao apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlados
pelo Sistema, decaira do direito previsto nos art. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006.

11.2 - Na hipotese de ndo contratagdo, nos termos previstos nos itens anteriores, o procedimento licitatério
prossegue com os demais licitantes.

11.3 - Nas licitagbes publicas, a comprovagao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato. (art. 42 da Lei Complementar n°.
123/06).

11.4 - As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagcdo em certames
licitatorios, deverdo apresentar toda a documentagao exigida para efeito de comprovagéo de regularidade
fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigao. (art. 43 da Lei Complementar n°. 123/06).

11.4.1 - Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério do TJAM, para a regularizagdo da
documentagédo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certidao negativa.

11.4.2 - A nao-regularizagdo da documentagcdo, no prazo previsto no item anterior, implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas instrumento, sendo
facultado ao TJAM convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a

assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.

11.5 - As sociedades cooperativas enquadradas na situagdo do art. 34 da Lei n° 11.488, de 15 de junho de
2007, equiparam-se as microempresas e empresas de pequeno porte, no que concerne ao disposto nos
Capitulos V a X, na Secao IV do Capitulo XI, e no Capitulo XII da Lei Complementar n°. 123/2006.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA NEGOCIAGAO

12.1 - O(a) Pregoeiro(a) podera encaminhar contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado
o lance mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratagéo.

12.2 - A negociagéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

13.1 - O(a) Pregoeiro(a) fixara prazo de, no minimo, 60 (sessenta) minutos para envio da proposta de
preco (Anexo Ill), readequada ao ultimo lance ou ao valor negociado, preferencialmente por meio da opgao
“Enviar Anexo” do sistema Comprasnet ou para o endereco eletrénico cpl@tjam.jus.br.

13.2 - O prazo, mencionado no item anterior, podera ser prorrogado, desde que autorizado pelo(a)
Pregoeiro(a).

13.3 - O(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta atualizada, consignando a composigcdo do precgo final
proposto, da empresa classificada em primeiro lugar global, quanto ao objeto e valor, decidindo
motivadamente pela sua aceitabilidade em conformidade com os termos do edital e com os pregos
praticados no mercado.

13.4 - O(a) Pregoeiro(a) podera solicitar a correcdo e/ou ajuste nas propostas de prego para fins de analise
quanto a aceitabilidade das referidas.

13.5 - Se a proposta néo for aceita, o(a) Pregoeiro(a) examinara a(s) oferta(s) subsequente(s), na ordem de
classificagéo, verificando sua(s) aceitabilidade(s).

13.6 - Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste edital.

13.7 - Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis
com os pregos de mercado, exceto quando devidamente justificados.

13.8 - Os documentos remetidos por meio eletrénico deverao ser encaminhados em original ou por copia
autenticada, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da finalizagdo da sessdo publica, a Comisséo
Permanente de Licitacao do TJAM, situada no Térreo do Anexo do Ed. Desdor. Arnoldo Peres, na Av. André
Araujo, s/n, Aleixo, Manaus/Am, CEP.: 69060-000.

13.8.1 - O prazo, mencionado no item anterior, podera ser prorrogado, por igual periodo, quando solicitado
pelo licitante vencedor, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo(a) Pregoeiro(a).

13.9 - O licitante que abandona o certame, deixando de enviar a documentacao indicada nesta clausula,
sera desclassificado e sujeitar-se-a as sangoes previstas neste edital.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DECLARAGOES

14.1 - O licitante devera declarar, em campo proéprio do sistema eletrénico, que esta ciente e de acordo com
as condigbes contidas no edital e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
Instrumento Convocatério.
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14.2 - O licitante devera declarar, em campo préprio do sistema eletrénico, que até a presente data
inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores.

14.3 - O licitante devera declarar, em campo préprio do sistema eletrénico, que elaborou de maneira
independente sua proposta de prego para participar desta licitagao.

14.4 - O licitante devera declarar, em campo proprio do sistema eletrénico, sob pena de inabilitacdo, que
nao emprega menores de dezoito em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis
anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

14.5 - O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, em
campo préprio do sistema eletronico, que atende aos requisitos do art. 3° da LC n°® 123/2006, para fazer jus
aos beneficios previstos nessa lei.

14.6 - O licitante melhor classificado que néo observar as exigéncias constantes nos itens 14.1, 14.2, 14.3 e
14.4 devera encaminhar, por meio da opgao “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet ou para o enderecgo
eletrénico cpl@tjam.jus.br as declaragdes abaixo relacionadas:

a) Declaragdo Conjunta de ciéncia e concordancia com as condigdes contidas no edital, de cumprimento
das condi¢des de habilitacdo, de inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a
Administragcdo Publica e de cumprimento ao disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da CF e no inciso XVIII do
art. 78 da Lei n°. 8.666/93 (Anexo |);

b) Declaracao de Elaboracao Independente de Proposta (Anexo ).

14.7 - A declaragdo falsa sujeitara o licitante as sangdes previstas neste edital e nas demais
legislagoes pertinentes.

14.8 - Os documentos remetidos por meio eletrénico deverdo ser encaminhados em original ou por copia
autenticada, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da finalizagdo da sessdo publica, a Comissao
Permanente de Licitagao do TJAM, situada no Térreo do Anexo do Ed. Desdor. Arnoldo Peres, na Av. André
Araujo, s/n, Aleixo, Manaus/Am, CEP.: 69060-000.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA HABILITACAO

15.1 - A habilitagdo dos licitantes sera verificada por meio do SICAF (Habilitagdo Juridica, Regularidade
Fiscal, Regularidade perante a Justica do Trabalho e Qualificagdo Econdmico-Financeira) e da
documentacdo complementar especificada neste edital.

15.2 - Os licitantes deverao apresentar a seguinte documentagdo complementar:

a) atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove que a empresa prestou ou esta prestando, a contento, objeto com caracteristicas
compativeis ao deste Pregéo;

b) declaracdo de Vistoria Técnica ou de que conhece as condigbes locais para a execugédo do
servigo ou entrega do objeto. (Apéndice | do Termo de Referéncia);

c) comprovacédo de patriménio liquido nao inferior a 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratagdo, quando o indice Liquidez Corrente, informado pelo SICAF, for igual ou inferior a 1;

d) certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica do licitante, com exceg¢do das sociedades cooperativas que, por forca de lei, ndo estido
sujeitas a faléncia;

e) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa, podendo ser dispensada quando a regularidade for comprovada
em consulta ao SICAF.

f) no caso das sociedades cooperativas, registro na Organizagao das Cooperativas Brasileiras ou na
entidade estadual, se houver.
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15.3 - Os licitantes que ndo atenderem as exigéncias de habilitagdo parcial no SICAF, bem como os
documentos complementares deverado ser remetidos eletronicamente pelo sistema comprasnet ou para o
endereco eletrénico cpl@tjam.jus.br, no prazo fixado pelo(a) Pregoeiro(a) que sera de, no minimo, 120
(cento e vinte) minutos, conforme dispde a IN 01/2014 da SLTI/MPOG.

15.4 - O(a) Pregoeiro(a) podera consultar sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certidoes, para verificar as condi¢goes de habilitagdo dos licitantes.

15.5 - Os documentos remetidos por meio eletrénico deverao ser encaminhados em original ou por coépia
autenticada, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da finalizagdo da sessdo publica, a Comissao
Permanente de Licitagao do TJAM, situada no Térreo do Anexo do Ed. Desdor. Arnoldo Peres, na Av. André
Araujo, s/n, Aleixo, Manaus/AM, CEP.: 69060-000.

15.6 - Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
tradugéo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também devidamente consularizados
ou registrados no cartério de titulos e documentos.

15.7 - Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverao ser
apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartorio de titulos e documentos.

15.8 - Em se tratando de filial, os documentos para a participagao nesta licitagdo deverao estar em nome da
filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.

15.9 - No caso de sociedades cooperativas, as documentagdes exigidas para fins de habilitagédo, elencadas
acima, observarao a legislagéo pertinente.

15.10 - Se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a selegdo da proposta que atenda a
este edital.

15.11 - Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste edital, o licitante sera declarado vencedor.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO RECURSO

16.1 - Declarado o vencedor, o(a) Pregoeiro(a) abrira prazo, durante o qual qualquer licitante podera, de
forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intengao de recurso.

16.2 - Na auséncia de manifestacdo no prazo estabelecido, o(a) Pregoeiro(a) adjudicara o objeto da
licitagdo a empresa licitante declarada vencedora.

16.3 - Nao sera admitida intencao de recurso de carater protelatério, fundada em mera insatisfagao
do licitante.

16.4 - A alegacéao de prego inexequivel por parte de um dos licitantes com relagdo a proposta de pregos de
outro licitante devera ser devidamente comprovada sob pena de n&o reconhecimento do recurso interposto.

16.5 - O(a) Pregoeiro(a) examinara a intengao de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em
campo proéprio do sistema.

16.6 - O licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar as razdes do recurso, em campo
proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados a
apresentar contrarrazées, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término do prazo
da recorrente.

16.7 - O acolhimento do recurso implicara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

17.1 - O objeto deste Pregao sera adjudicado pelo(a) Pregoeiro(a), salvo quando houver recurso, hipotese
em que a adjudicagéo cabera a autoridade competente para homologagéao.

17.2 - A homologagao deste Pregao compete a Presidéncia do Tribunal de Justica do Amazonas.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA GARANTIA CONTRATUAL

18 - Para a execucgao do futuro contrato, decorrente desta licitagido, sera exigida prestacao de garantia, nos
termos da Clausula Décima Sexta do Termo de Contrato (Anexo V).

CLAUSULA DECIMA NONA — DO CONTRATO

19.1 - Sera firmado o Contrato com a empresa vencedora que tera suas clausulas e condigbes reguladas
pela Lei n°. 10.520/02; pelo Decreto n°. 3.555/00; pelo Decreto n°. 5.450/05; pela Lei Complementar n°.
123/06; pelo Decreto do Estado do Amazonas n°. 28.182/08, no que couber; pela Lei n°. 8.666/93, e pelas
demais clausulas e condigbes constantes neste edital, no Termo de Referéncia e no Termo de Contrato.

19.2 - A Divisdo de Contratos e Convénios deste Poder convocara a empresa licitante para a assinatura do
Termo de Contrato.

19.3 - Na hipétese da empresa vencedora nao apresentar situagao regular ou ndo comparecer para assinar
o Termo de Contrato sera convocado outro licitante, observada a ordem de classificagédo, para celebrar o
contrato, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis.

CLAUSULA VIGESIMA - DA NOTA DE EMPENHO

20.1 - O Tribunal de Justica do Amazonas convocara o licitante vencedor para, no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, retirar a Nota de Empenho ou a encaminhara via e-mail, devendo, nesse caso, ser
acusado seu recebimento no mesmo prazo, sob pena de decair o direito da prestagdo do servico sem
prejuizo das sangdes legais cabiveis.

20.2 - O prazo da convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo
licitante vencedor, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Tribunal de Justica do Amazonas.

20.3 - O licitante vencedor fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des das propostas, os acréscimos ou
supressdes que porventura se fizerem necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial
atualizado, nos termos do artigo 65, § 1°, da Lei n°. 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO PRAZO E CONDIGOES DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

21.1 - O objeto desta licitagdo devera ser executado de acordo com as especificagdes, condicdes e nos
prazos definidos no Termo de Referéncia, no Termo de Contrato e na Proposta de Prego.

21.2 - As despesas com seguros, transporte, fretes, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios e
demais despesas envolvidas na prestagdo do servigo correrdo por conta da empresa contratada.
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21.3 - Apos a prestacdo do servigo, objeto desta licitagcao, pela empresa contratada, o Tribunal de Justi¢ca do
Amazonas os submetera as verificagdes quanto as especificagbes constantes no Termo de Referéncia, no
Termo de Contrato e na proposta de pregos. As verificagbes serao realizadas pela Divisdo de Tecnologia da
Informagao e Comunicagao deste Poder, no prazo de 20 (vinte) dias corridos, procedendo-se desta forma o
recebimento definitivo.

21.4 - No caso de constatada divergéncia entre o servico prestado com as especificagdes ou condigdes
definidas no Termo de Referéncia, no Termo de Contrato e/ou na Proposta de Precos, o licitante contratado
devera efetuar a troca e/ou a corregdo dos mesmos nos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia e no
Termo de Contrato, contados a partir da comunicagéo da recusa.

21.5 - Caso o licitante contratado nao preste o servigo nas condigbes estabelecidas neste edital, devera a
Divisdo de Tecnologia da Informagao e Comunicacao deste Poder comunicar de forma oficial e imediata, a
Presidéncia do Tribunal de Justica do Amazonas para as providéncias cabiveis.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

221 - Cabera ao Tribunal de Justica do Amazonas, sem prejuizo das demais obrigagdes e
responsabilidades constantes neste edital, no Termo de Referéncia e no Termo de Contrato:

a) cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a Contratada, efetuando os pagamentos de
acordo com o estabelecido neste instrumento convocatdrio;

b) permitir o acesso de funcionarios da empresa contratada, devidamente credenciados, as dependéncias
do Tribunal de Justica do Amazonas para a execugao do objeto desta licitagao;

c) prestar as informagbes e os esclarecimentos atinentes a execugéo do objeto desta licitagdo que venham
a ser solicitados pelos funcionarios da empresa contratada;

d) solicitar a prestagédo do servigo objeto desta licitagao;

e) fiscalizar e acompanhar o a prestagao do servigo, objeto desta licitagao;

f) comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada na execugéo do objeto desta licitagao.

22.2 - Cabera a empresa licitante contratada, sem prejuizo das demais obrigacdes e responsabilidades
constantes neste edital, no Termo de Referéncia e no Termo de Contrato:

a) executar o objeto desta licitagdo de acordo com as especificagbes e/ou condi¢gdes constantes neste
edital, no Termo de Referéncia e no Termo de Contrato;

b) manter preposto para representa-lo durante a execugéo do Contrato;

c) responder, em relagao aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execugao do objeto
desta licitagao, tais como: salarios, seguros de acidentes, taxas, impostos e contribuigées, indenizagdes,
vales refeicao, vales transporte e outras que por ventura sejam estabelecidas em convengdes ou acordos
coletivos, bem como as criadas e exigidas pelo Poder Publico;

d) ser responsavel pelos danos causados ao Tribunal de Justica do Amazonas ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo quando da execugdo do objeto desta licitagdo, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade em virtude da fiscalizagdo ou do acompanhamento pela Contratada;

e) solicitar a repactuagdo do contrato sempre que houver variagcdo do equilibrio econdmico-financeiro,
oferecendo para tanto os elementos e justificativas que fundamentem o pedido;

f) comunicar por escrito ao Tribunal de Justica do Amazonas qualquer anormalidade na execugao do objeto
desta licitagao;

g) observar as normas legais de seguranga a que esta sujeita a execugéo do objeto desta licitagao;

h) manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com obrigagbes assumidas, todas as
condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas nesta licitagao.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES SOCIAIS, COMERCIAIS E FISCAIS

23.1 - A empresa licitante contratada cabera, ainda:
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a) assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagbes sociais previstos na
legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, vez que 0s seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o Tribunal de Justica do Amazonas;
b) assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagbes estabelecidas na legislagao
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados
durante a execugao do objeto desta licitagdo, ainda que acontecidos nas dependéncias do Tribunal de
Justica do Amazonas;
c) assumir todos os encargos de demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados a esse processo
licitatério e respectivo contrato;
d) assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacéo desta
licitagao.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DO PAGAMENTO

24.1 - O pagamento constante da execugdo do objeto desta licitagdo observara o disposto na clausula
Décima Terceira do Termo de Contrato (anexo V).

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA RESCISAO DO CONTRATO

25.1 - A inexecugao total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias previstas
neste instrumento e na legislagéo pertinente a matéria.

25.2 - Constituem motivo para rescisdo do contrato:

| - o ndo cumprimento de clausulas, especificagdes, condigdes ou prazos previstos neste instrumento e seus
anexos;

Il - o cumprimento irregular de clausulas, especificagdes, condigdes ou prazos previstos neste instrumento e
Seus anexos;

lll - a lentiddo do seu cumprimento que impossibilite a conclusdo do fornecimento do servigo nos prazos
estipulados;

IV - o atraso injustificado no inicio do fornecimento;

V - a subcontratagao total ou parcial do seu objeto, nos termos do item 3.6 deste edital;

VI - o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar
a contratagdo, assim como as de seus superiores;

VIl - o cometimento reiterado de faltas no fornecimento do objeto;

VIII - a decretagao de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;

IX - a dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

X -a alteragdo social ou a modificagcdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique o
fornecimento do objeto;

XI - razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela
autoridade competente e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

XII - a supressdo da contratacdo, por parte da Administragdo, acarretando modificagdo do valor inicial do
contrato além dos limites estabelecidos na legislagao vigente;

XIII - a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugao do
contrato.

XIV - descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n°. 8.666/93, sem prejuizo das sangbes
penais cabiveis;

XV - outras ocorréncias previstas na legislagao pertinente a matéria.

25.3 - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa.

25.4 - A rescisao do contrato podera ser:
| - determinada por ato unilateral e escrito da Administragao, nos casos previstos na legislagao pertinente;
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Il - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que haja
conveniéncia para a Administragao;
[l - judicial, nos termos da legislacao.

25.4.1 - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada
da autoridade competente.

25.4.2 - Quando a rescisao ocorrer com base nos incisos Xl a XIll do item 25.2, sem que haja culpa do
contratado, sera este ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, nos termos
da lei.

25.5 - A rescisdo contratual observara a legislagdo pertinente e em especial a Lei n°. 8.666/93 e suas
alteragdes.

25.6 - A rescisao contratual relativa a execugao do objeto desta licitagdo observara o disposto na clausula
Vigésima Sétima do Termo de Contrato (anexo V).

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DA INEXECUGAO

26 - Pelo descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas e pela verificagcdo de quaisquer
situagbes previstas nos artigos 77 e 78, incisos | a XI e XVIIl da Lei n.° 8.666/93, a Administragéo podera,
resguardados os procedimentos legais pertinentes, aplicar as san¢des previstas na clausula subsequente.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DAS SANCOES

27.1 - Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o Termo de
Contrato, deixar de entregar documentagéo exigida no edital, apresentar documentacao falsa, ensejar o
retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do
contrato, comporta-se de modo inidéneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito
a ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios
e, sera descredenciado no Sicaf, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo de multa de até 10% (dez por
cento) do valor estimado para a contratagao ou do valor contratado, conforme o caso, e demais cominagdes
legais.

27.2 - O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitara o contratado a multa, de acordo com o
estabelecido no Termo de Contrato.

27.3 - As multas poderao ser descontadas do pagamento eventualmente devido pelo Tribunal de Justica do
Amazonas ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

27.4 - Serao aplicados subsidiariamente ao previsto no item 27.1, pela inexecugao total ou parcial do
contrato, garantida a prévia defesa, as seguintes sangdes:

a) adverténcia;

b) multa, graduavel conforme a gravidade da infragcdo, de acordo com o previsto na clausula Vigésima Sexta
do Termo de Contrato;

c) suspenséao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragéo, pelo
prazo de até dois anos;

d) declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade.

27.5 - A aplicagao das sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item anterior e a prevista no item 27.1
poderao ser aplicadas juntamente com a sangao prevista na alinea “b” do item anterior.
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27.6 - O ndao comparecimento do licitante vencedor para assinar o Termo de Contrato, no prazo
estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida com a proposta, ficando sujeito as
sancoOes estabelecidas neste Edital.

27.7 - A aplicagdo das sangdes previstas nesta clausula € de competéncia exclusiva da Presidéncia do
Tribunal de Justica do Amazonas.

27.8 - As penalidades aplicadas serédo obrigatoriamente divulgadas no Diario da Justica Eletrnico, no site
do Tribunal de Justica do Amazonas e registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (SICAF).

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DAS DISPOSIGOES FINAIS

28.1 - A critério do Tribunal de Justica do Amazonas, a presente licitacdo podera ser:

a) Adiada, por conveniéncia do Tribunal de Justica do Amazonas, devidamente justificada;

b) Revogada, a juizo do Tribunal de Justica do Amazonas, se considerada inoportuna ou inconveniente ao
interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta;

c) Anulada, se houver ilegalidade, de oficio ou por provocagédo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado na defesa do interesse do servigo publico e de acordo com a legislagéo vigente.

28.2 - A anulagao do procedimento licitatério induz a do contrato.

28.3 - A participagao nesta licitagdo implica na aceitagao plena e irrevogavel das normas constantes neste
presente ato de convocacgéo, independentemente de declaragao expressa.

28.4 - E vedada a manutengdo, aditamento ou prorrogacdo de contrato de prestacdo de servigos com
empresa que venha a contratar empregados que sejam conjuges, companheiros ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de dire¢cdo e de
assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao do Tribunal de Justica do Amazonas.

28.5 - E vedada, ainda a manutengao, aditamento ou prorrogacédo de contrato de prestagdo de servigos com
empresa que tenha entre seus empregados colocados a disposi¢gao do Tribunal de Justica do Amazonas
para o exercicio de fungdes de chefia, pessoas que incidam na vedacao dos arts. 1° e 2° da Resolugdo n°
156/2012, de 8 de Agosto de 2012 do Conselho Nacional de Justica - CNJ, em atendimento ao disposto no
art. 4° da resolugao supracitada.

28.6 - Na hipotese de ndo constar prazo nos documentos exigidos para a participagao nesta licitagédo, este
6rgao aceitara como validos os expedidas em até 90 (noventa) dias imediatamente anteriores a data de
abertura da licitagdo, com excegéo daqueles cuja validade seja indeterminada.

28.7 - Na contagem dos prazos deste edital sera excluido o dia de inicio e incluido o dia do vencimento,
considerando-se o expediente normal deste 6rgdo, de segunda a sexta-feira, das 8 as 14 horas, salvo
expressa disposigdo em contrario.

28.8 - Ocorrendo decretacdo de feriado ou outro fato superveniente de carater publico, que impega a
realizacdo deste Pregdo na data marcada, a licitagéo ficara automaticamente prorrogada para o primeiro dia
util subsequente, independentemente de nova comunicagao.

28.9 - O(a) Pregoeiro(a), no interesse da Administracéo, podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas e dos documentos, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagdo e habilitagdo, sendo possivel
a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢gdo do processo.
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28.10 - O(a) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do
Tribunal de Justica do Amazonas, ou ainda, de pessoas fisicas ou juridicas, estranhas a ele, com notérios
conhecimentos na matéria em analise, para orientar suas decisées.

28.11 - As normas que disciplinam esta licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes e desde que ndo comprometam o
interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratagao.

28.12 - Esta licitagdo submete-se as regras relativas ao direito de preferéncia estabelecidas no Decreto n.°
7.174, de 12 de maio de 2010.

28.13 - Os casos omissos serao dirimidos pelo(a) Pregoeiro(a), com observancia da legislagdo vigente, em
especial a Lei n°. 10.520/02, o Decreto n°. 3.555/00, o Decreto n°. 5.450/05, a Lei Complementar n°. 123/06,
0 Decreto do Estado do Amazonas n°. 28.182/08, no que couber, e subsidiariamente as normas constantes
na Lei n°. 8.666/93, com as devidas alteracoes.

CLAUSULA VIGESIMA NONA — DOS ANEXOS

29 - Sao partes integrantes deste edital os seguintes anexos:

a) Declaragao Conjunta de ciéncia e concordancia com as condi¢gdes contidas no edital, de cumprimento
das condi¢cdes de habilitagdo, de inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica e de cumprimento ao disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da CF e no inciso XVIII do
art. 78 da Lei n°. 8.666/93 (Anexo |);

b) Declaragao de Elaboragao Independente de Proposta (Anexo Il);

c) Formulario Proposta de Precos (Anexo Ill);

e) Termo de Referéncia (Anexo 1V);

f) Minuta de Termo de Contrato (Anexo V).

CLAUSULA TRIGESIMA - DO FORO

30 - Fica eleito o foro da Comarca de Manaus, capital do Estado do Amazonas, para dirimir quaisquer
duvidas decorrentes deste edital com exclusédo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Manaus/AM, 31 de margo de 2015.

Marlucia Araudjo dos Santos
Pregoeira
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PREGAO ELETRONICO N°. 017/2015 — TJAM

ANEXO | — Modelo de Declaragdao Conjunta de cumprimento das condi¢ées de habilitacdo e de
inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administragido Publica.

(nome da empresa) , inscrito(a) no CNPJ n°.

, por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade
N2t edoCPFN%..cveeveeeeenen, , DECLARA:

1) que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que
cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no edital;

2) que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo
licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3) que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao

emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢do de
aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituigdo Federal.

Manaus, XX de XXXXX de 2015.

carimbo (ou nome legivel) e assinatura
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PREGAO ELETRONICO N°. 017/2015 — TJAM

ANEXO Il - Modelo de Declaracio de Elaboragao Independente de Proposta

[IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE DO LICITANTE], como representante
devidamente constituido de [IDENTIFICACAO COMPLETA DO LICITANTE OU DO CONSORCIO]
doravante denominado [Licitante/Consodrcio], em atendimento ao disposto no edital do Pregao
Eletronico n°. 017/2015, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal
Brasileiro, que:

a)

a proposta anexa foi elaborada de maneira independente [pelo Licitante/Consorcio], e que
o conteudo da proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado a, discutido com ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de
fato do Pregao Eletronico n°. 017/2015, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

a intengdo de apresentar a proposta anexa n&o foi informada a, discutido com ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletrénico n°.
017/2015, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

que nao tentou, por qualquer meio ou qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer
outro participante potencial ou de fato do Pregao Eletrénico n°. 017/2015 quanto a
participar ou nao da referida licitacao;

que o conteudo da proposta anexa nado sera, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado a ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de
fato do Pregao Eletronico n°. 017/2015 antes da adjudicacdo do objeto da referida
licitagao;

que o conteudo da proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado a, discutido com ou recebido de qualquer integrante do Tribunal de Justiga do
Amazonas antes da abertura oficial das propostas; e

que esta plenamente ciente do teor e da extensao desta declaragédo e que detém plenos
poderes e informacgdes para firma-la.

Manaus, XX de XXXXX de 2015.

carimbo (ou nome legivel) e assinatura
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PREGAO ELETRONICO N°. 017/2015 — TJAM

ANEXO Il - Formulario de Proposta de Pregos

RAZAO SOCIAL:
CNPJ: TELEFONE(S):
ENDEREGCO:
BANCO: AGENCIA: CONTA CORRENTE:
3 MARCA/ . VALOR
ITEM DESCRIGAO FAWB?Q?(EIAS4 £ UNIDADE | QUANTIDADE | VALOR UNITARIO (R$) TOTAL (RS)
Solugdo  para  armazenamento

minima de

017/2015.

distribuido de dados com capacidade

166 Terabytes, conforme

condicdes estabelecidas no Termo
de Referéncia do Edital do PE

Und

VALOR TOTAL (R$)

Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.

Observacdo: Estao inclusos nos pregos supramencionados todos os custos diretos e
indiretos, inclusive de embalagens, transportes ou fretes, e ainda os resultantes da incidéncia
de quaisquer tributos, contribuicbes ou obrigagées decorrentes da legislagdo trabalhista,
fiscal e previdenciaria a que estiver sujeito.

Manaus, XX de XXXXXXXX de 2015.

carimbo (ou nome legivel) e assinatura
do Representante legal
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ANEXO IV - TERMO DE REFERENCIA
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Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Estado do Amazonas

SOLUCAO DE ARMAZENAMENTO DISTRIBUIDO DE DADOS DEFINIDA POR
SOFTWARE PARA O PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO AMAZONAS

1. OBJETO

O presente documento tem por finalidade a contratacdo de empresa
especializada para aquisicao de uma solugdo de armazenamento distribuido de dados
definida por software que permita o0 gerenciamento centralizado com alta
disponibilidade entre sites com garantia de escalabilidade linear sem substituicdo de
equipamentos controladores, com capacidade total de 166Tb, objetivando garantir a
sociedade 0 acesso aos servigos informatizados providos pelo Poder Judiciario do
Estado do Amazonas, hospedados e mantidos pela Divisdo de Tecnologia da
Informagéao e Comunicacao — DVTIC, do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas —
TJAM, inclusos os servicos de instalagdo, configuracdo, e transferéncia de
conhecimentos técnicos para a equipe técnica da CONTRATANTE.

O servico objeto da contratagcdo é o previsto no Codigo SIASG / CATSER:
000539-8 —Prestacao de Servicos de Informatica.

Em caso de discordancia existente entre as especificacoes deste objeto
descritas no CATSER e as especificacbes constantes deste Edital, prevalecerdo as

ultimas.
Item |Unidade | Quant. SOLUCAO
1 Und 01 Solugao para armazenamento distribuido de dados com
capacidade minima de 166 Terabytes.

2. DOS CONCEITOS
SEDE é o Edificio Desdor. Arnoldo Péres, SEDE do Tribunal de Justica do

Amazonas.

TJAM ¢ a sigla que denomina o 6rgao: Tribunal de Justiga do Estado do
Amazonas.

DVTIC ¢é a Divisao de Tecnologia da Informacéao e Comunicacao do Tribunal de
Justica do Amazonas.
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Tl é Tecnologia da Informagéo.

CONTRATANTE ¢é o Tribunal de Justica do Amazonas e/ou seus
representantes.

CONTRATADA é a empresa, pessoa juridica que vencer o certame para

fornecimento do servico

3. JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTACAO LEGAL
3.1. JUSTIFICATIVA

Com a crescente demanda de acesso aos servicos informatizados, exigindo a
necessidade de tecnologias que oferecam maior performance, seguranca,
escalabilidade, estabilidade, e ainda confiabilidade, aliadas a uma relacdo custo x
beneficio vantajosa, incitam desafios as instituicdes, assim como aos profissionais e a
industria da area de Tecnologia da Informacao na busca de solugdes eficazes.

Particularmente no ambiente do Poder Judiciario do Estado do Amazonas, as
caracteristicas de demanda reprimida das aplicagdes criticas, principalmente as
associadas a atividade fim, cujo indice de acesso é altissimo, pressupdem que 0s
clientes (internos e externos) consigam acessar seus processos e demais consultas em
tempo performatico, com a aplicacdo de solugbes que garantam seguranca e
continuidade, pois tratam-se de varidaveis desafiantes do ambiente de TI, exigindo
plataformas tecnolégicas e equipamentos que proporcionem a garantia destes
beneficios.

A Divisdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo — DVTIC realizou
estudo técnico com o objetivo de buscar solugdes que permitam alcancar o melhor
desempenho das aplicacbes que atualmente sdo executadas no ambiente
computacional do TJAM, levando em consideracao ainda, reserva técnica que permita
a aquisicao e implantacdo de novos sistemas para atender demandas futuras do
Tribunal de Justica do Amazonas. Para isso, serdo necessarias algumas mudancas
importantes no que diz respeito a capacidade de armazenar, disponibilizar, e gerenciar
um grande volume de informag¢des garantindo seguranga, agilidade de comunicacao e
um aumento na produtividade de seus processos de negdécios.

Desta forma, é de extrema necessidade a aquisicAo de nova solugdo que
permita unir as capacidades de armazenamento distribuidas a fim de aumentar a
disponibilidade dos sistemas com tecnologias de replicagdo de dados, local e remota,
de forma transparente, facilitando a administracéo de toda a infraestrutura que suporta
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as aplicacbes e servicos hospedados e mantidos pela DVTIC, além de permitir
escalabilidade horizontal (scale-out) para garantia de crescimento linear em capacidade
e desempenho.

Como o ambiente do Banco de Dados dos sistemas de gestdo processual,
tanto de 1° quanto de 2° Grau, estdo instalados dentro de maquinas virtuais no
ambiente de virtualizagéo, hoje desenvolvido no VmWare, especialistas e referéncias
no proprio site da Vmware, indicam que uma virtual machine (VM), causa uma
degradacao de performance em torno de 12% a 15% em relacdo ao desempenho
nativo de um servidor. Assim, considerando este overhead causado pela utilizacdo do
Vmware, temos que o desempenho maximo alcancado pela maquina virtual (virtual
machine - VM) do Banco de Dados DB2 é de 256,08 de performance, numa escala que
mede essa caracteristica.

Buscando a melhoria de performance na execucao principalmente dos sistemas
relativos a atividade fim, consequentemente gerando maior satisfacdo com os servigos
prestados aos jurisdicionados, o Tribunal de Justica do Amazonas provera a efetiva
justica no ambito de sua jurisdicao.

3.2. FUNDAMENTAGCAO LEGAL

A contratacdo de pessoa juridica para o fornecimento de solucao
armazenamento distribuido de dados definida por software para o Poder Judiciario do
Estado do Amazonas, objeto deste Termo de Referéncia, obedecera integralmente as
disposicdes contidas na Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n°5.450, de
31 de maio de 2005, na Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, subsidiariamente a Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, bem como os demais dispositivos, condicbes e
exigéncias estabelecidas no Edital.

A aquisicao de solugado de armazenamento distribuido de dados enquadra-se
na categoria de bens e servicos comuns, de que trata a Lei n® 10.520, de 17 de julho
de 2002, e o Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005, por possuirem padrdes de
desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas no
mercado, podendo ser licitado por meio da modalidade Pregao.

O objeto descrito neste termo de referéncia se enquadra nas previsdes
descritas no Decreto n°7174, de 12 de maio de 2010.
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4. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO
4.1 Solucao para armazenamento distribuido de dados

4.1.1
41.2

41.3

41.4

A solucéo devera ser fornecida por um unico fabricante;

Os itens correspondentes a armazenamento, processamento e sistema
operacional para gerenciamento do cluster de hardware deverao
necessariamente ter sido desenvolvidos pelo mesmo fabricante.

A solucéo devera prover uma estrutura convergente de alta disponibilidade em
configuracdo de cluster para ambiente de virtualizagcdo composta servidores
fisicos, cada qual com sua respectiva capacidade de processamento,
armazenamento e comunicag¢do, a fim de garantir escalabilidade horizontal
com ganho linear de desempenho.

A solugcdo devera ser fornecida em rack padrdo 19” (dezenove polegadas)

com altura de 42U (quarenta e duas unidades de rack):

4.1.4.1 Deverd possuir portas frontal e traseira em ago perfurado e com

fechaduras para garantia de segurancga fisica para os equipamentos
nele instalados.

4.1.4.2 Devera possuir base com sistema de rolamento capaz de suportar

movimentacao do rack e seus equipamentos instalados. A base devera
possuir sistema de fixacao e ajuste em piso irregular.

4.1.4.3 Deverao ser fornecidas unidades de distribuicdo de energia suficientes

41.5

para alimentacdo dos equipamentos especificados neste Termo de
Referéncia.
Devera ser fornecida com todos 0s acessoOrios necessarios para sua
instalacao, incluindo, mas nao se limitando a, trilhos para montagem em rack,
cabos de alimentacao elétrica e cabos para pelo menos duas conexdes de
rede 10GbE (Ten GigabitEthernet) por servidor fisico respeitando as seguintes

especificacdes minimas:

4.1.5.1 Para cada servidor deverdao ser fornecidos pelo menos 2 (dois)

transceivers SFP+ (small form-factor pluggable) com respectivos cabos
de fibra padrdo OM4 ou superior, com conectores LC em ambas as

extremidades e pelo menos 5 (cinco) metros de comprimento;

4.1.5.2 Ou pelo menos 2 (dois) cabos de rede de conexao direta (Direct Attach)

ou Twinax com conectores SFP+ em ambas as extremidades e pelo
menos 2 (dois) metros de comprimento para conexao com os modulos

de conexao especificados neste edital;
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4.1.6 A solucao devera prover redundancia de alimentacao elétrica com capacidade

de substituicdo em pleno funcionamento (hot-plug ou hot-swap).

41.7 A solucao devera fornecer computagcdo (CPU e memobria), controle e

armazenamento de dados (storage) conforme especificacbes minimas a

sequir:

41.7.1

41.7.2

41.7.3

41.7.4

41.7.5

41.7.6
41.7.7

Cada servidor da solugdo devera contemplar no minimo 256GB
(duzentos e cinquenta e seis gigabytes) de memaéria RAM.

Cada servidor deverd contemplar no minimo 12 (doze) nucleos de
processamento (cores) operando a uma frequéncia minima de 2.6GHz
(dois ponto seis gigaherts) em pelo menos dois processadores fisicos.
Cada servidor devera ser fornecido com seu préprio sistema de
armazenamento de dados integrado para armazenamento local, com
capacidade de controlar todo o armazenamento em unidades SSD
(Solid-state drive) e HDD (Hard Disk Drive) com “tierizagao” dos dados,
ou seja, toda operacao de escrita deve ocorrer em SSD e os dados mais
acessados também deverdo ser mantidos em SSD, ocorrendo de
maneira automatica a demogéo dos dados menos acessados para HDD.
A solucdo devera garantir replicacdo sincrona de todos os dados
gravados localmente para outros servidores que compdem o cluster,
cada qual com seu respectivo sistema de armazenamento local com
garantia de que a promocdao e a democadao dos dados ocorra
simultaneamente nos servidores do cluster.

Cada sistema de armazenamento devera ser fornecido com pelo menos
800GB (oitocentos gigabytes) de capacidade de armazenamento SSD
(Solid-state drive) e 20TB (vinte terabytes) de armazenamento em
discos rigidos (Hard Disk Drive) padrao SATA (Serial ATA) ou NL-SAS
(Near Line Serial Attached SCSI) ou superior, com capacidade individual
minima de 4TB (quatro terabytes) e velocidade rotacional minima de
7.200rpm (sete mil e duzentas rotacbes por minuto), com capacidade
total da solucéao de 166Tb.

Devera suportar a troca dos discos sem parada dos servidores.

Cada servidor devera contemplar pelo menos duas portas ou conexdes
fisicas 10GbE (Ten GigabitEthernet) compativel com conectores SFP+ e
duas portas ou conexdes fisicas 1GbE (GigabitEthernet) compativel com
conectores RJ-45, todas elas dedicadas para rede de comunicagdo em
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seus respectivos padrdes, e pelo menos uma porta 10/100Mb (Fast
Ethernet ou FE) dedicada para gerenciamento remoto compativel com
IPMI.

4.1.7.8 Nao serdo aceitas solucdes de virtualizagdo de portas providas por
mobdulos de interconexdo ou hypervisors de virtualizacdo, ou seja,
devera ser provido, para cada porta, um canal fisico dedicado com
respectivo conector (SFP+ 10GbE / RJ-45 1GbE / RJ-45 FE).

4.1.8 A solucdo devera permitir a adicdo de novos servidores ao cluster sem a
parada do ambiente produtivo com acréscimo de toda a capacidade de
armazenamento ao datastore existente. Esta capacidade de expansao devera
permitir pelo menos:

4.1.9 Devera criar um cluster légico, agregando todos os discos fisicos dos
servidores contidos na solucdo, apresentando um unico filesystem ao
hypervisor.

4.1.10 Suportar os seguintes protocolos:

4.1.10.1 NFS
41.10.2 iISCSI
4.1.10.3 SMB 3.0

4.1.11 Devera suportar os seguintes Hypervisors e suas versoes:

4.1.11.1 Windows Server 2012 R2 com Hyper-V
4.1.11.2 VMware ESX 5.5
4.1.11.3 KVM CentOS 6.4 2.6.32-358.6.2.€16.x86_64

4.1.12 Devera suportar a adicao de novos nos, e, através de uma console grafica,
permitir ao administrador adicionar o poder de armazenamento ao cluster ja
existente, sem parada do ambiente.

4.1.13 Toda gravagao devera, obrigatoriamente, ocorrer primeiramente nos discos
SDD.

4.1.14 A solucao deve ser capaz de mover, em tempo real, dados entre os discos
HDD e SDD, para obter maior performance dos dados mais lidos.

4.1.15 A solucao deve possuir integragcdo com VMware vStorage API's (VAAI).

4.1.16 A solucao deve manter os dados das VMs em seu préprio servidor — caso
essa VM se movimente de um servidor a outro, os dados devem ser movidos,
em segundo plano, para esse novo servidor, buscando o melhor desempenho
possivel.

4.1.17 A solucdo deve suportar replicacdo dos dados para outros servidores da
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solucdo, mantendo até 3 copias no cluster.

A solucao deve possuir console de administragdo WEB sem necessidade de
instalacao de qualquer componente adicional para essa finalidade

A console WEB deve ser acessivel por browsers que suportam a tecnologia
HTML5.

A console WEB deve permitir integracdo com Active Dlrectory da Microsoft
para autenticacdo, ou entao, utilizar autenticagéo local.

A console Web deve suportar o acesso via HTTPS utilizando certificados.

A console WEB deve fornecer acesso a, no minimo, as seguintes opcoes:
4.1.22.1 Dashboard principal

4.1.22.2 Dashboard de VMs

4.1.22.3 Dashboard de Storage

4.1.22.4 Dashboard de Hardware

4.1.22.5 Dashboard de Recuperacao de Desastres

4.1.22.6 Dashboard de Alertas

4.1.22.7 Dashboard de Analise

Deve suportar envio de alertas e eventos via SNMP.

Deve suportar envio de alertas e eventos via SMTP (email) a enderecos de
email pré-definidos.

A solucdo deve suportar o envio de alertas criticos automaticamente para o
fabricante da solucéo.

A solucao deve suportar desduplicacdo de dados.

A solucéo deve suportar compressao inline (durante o processo de gravacao)
e processo posterior (post-processed).

A solucao deve suportar snapshots “crash-consistent”.

A solucao deve suportar snapshots por Maquina Virtual, armazenados no
mesmo cluster, para protecao local.

A solucao deve suportar replicacao unidirecional e bidirecional, para um ou

mais sites remotos. Deve suportar os seguintes modelos:

4.1.30.1 Um para Um
4.1.30.2 Um para varios
4.1.30.3 Varios para Um
4.1.30.4 Varios para Varios

4.1.31

A solucao deve permitir a criacdo de grupos de consisténcia para a
replicacao, permitindo que, no momento da restauracédo ou do desastre, todas
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as maquinas virtuais contidas nesse grupo voltem ao mesmo ponto no tempo.

4.1.32 A solucédo deve suportar a compressao dos dados a serem replicados.

4.1.33 A solucdo deve suportar limitar a quantidade de banda utilizada para a

replicacao.

4.1.34 A solucao devera contemplar licenciamento de software de virtualizagdo com

trés anos de subscricdo e suporte 24x7 para todos os processadores fisicos

contemplados, independente do nimero de nucleos de processamento.

4.1.34.1

41.34.2

O software de virtualizacdo devera ser compativel com a ferramenta de
gerenciamento VMware vCenter Server Standard atualmente instalada
no centro de dados.

O software de virtualizagdo deverda permitir adicdo dindmica de
recursos as maquinas virtuais, tais como processador, memoria,
armazenamento e dispositivos sem interrupcdo do funcionamento das
magquinas virtuais, desde que o sistema operacional guest suporte esta
funcionalidade.

4.1.35 Deverao ser fornecidos 04 (quatro) mddulos de conexdo para rede de

armazenamento convergente:

4.1.35.1

4.1.35.2

4.1.35.3

4.1.354

4.1.355

Cada moédulo de conexao devera possuir no maximo 1U (uma unidade
de rack) de altura com dimensdes apropriadas para montagem em rack
de 19” (dezenove polegadas), devendo ser fornecido com os
acessorios necessarios para sua instalacao;

O equipamento ofertado deve ter pelo menos 24 (vinte e quatro) portas
hibridas 1/10Gbps que podem operar a 1 Gbps e 10 Gbps de acordo
com a velocidade do transceiver utilizado. Essas portas devem ser
compativeis com transceivers SFP e SFP+ que utilizam conectores do
tipo LC;

O equipamento devera permitir ativacdo de portas sob demanda em
grupos de pelo menos 8 (oito) portas até uma capacidade total minima
de pelo menos 48 (quarenta e oito) portas 1/10Gbps no mesmo
equipamento;

O equipamento ofertado deve ser compativel com transceivers
1000BASE-SX e 1000BASE-LX;

O equipamento ofertado deve ser compativel com transceivers 1Gbps
com conectores RJ-45. Deverao ser fornecidos pelo menos 8 (oito)

destes transceivers juntamente com o equipamento;
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4.1.35.6 O equipamento ofertado deve ser compativel com transceivers
10GBASE-SR e 10GBASE-LR;
4.1.35.7 O equipamento ofertado deve ser compativel com cabos 10Gbps
“Direct Attached”/“Twinax” de pelo menos 5m de comprimento;
4.1.35.8 A capacidade de comutacdo do equipamento ofertado deve ser de pelo
menos 1280 Gbps dedicado as portas ethernet;
4.1.35.9 O equipamento ofertado devera permitir ativacdo sob demanda de pelo
menos 4 (quatro) portas 40Gbps QSFP+;
4.1.35.10 O equipamento ofertado deve suportar pelo menos 52 portas ativas
simultaneamente, sendo pelo menos 48 (quarenta e oito) portas
1/10Gbps Ethernet e 4 (quatro) portas 40 Gbps Ethernet;
4.1.35.11 Todas as portas do equipamento ofertado devem operar em modo
wire-speed e non-blocking;
4.1.35.12 O equipamento ofertado deve possuir fonte de alimentagéo interna,
do tipo “hot swappable”, com chaveamento automatico entre
127/220V AC;
4.1.35.13 O equipamento ofertado deve possuir fonte de alimentacdo redundante
interna, do tipo “hot swappable”, com caracteristicas idénticas a fonte
principal;

4.1.35.14 O equipamento ofertado devera possuir certificado de homologacgao da
ANATEL, conforme preconiza a Resolugédo n®. 242 de 30 de novembro
de 2000. Tais documentos devem estar disponiveis no sitio da
ANATEL para consulta no momento da apresentagédo da proposta;

4.1.35.15 Como a solucao vislumbra a disposicao de equipamentos em sitios
separados geograficamente (Vide Anexo ), deverdo ser providos
todos os materiais necessarios para a interconexao entre os dois
ambientes, com excec¢ao dos links de fibra éptica, que serdo fornecidos
pelo TJAM.

4.1.35.16 Virtualizacao e Escalabilidade

41.35.16.1 O equipamento ofertado deve permitir escalabilidade utilizando
protocolo de fabric baseado em TRILL ou similar;

4.1.35.16.2 O fabric deve permitir escalabilidade de pelo menos 24 (vinte
quatro) equipamentos do mesmo modelo;

4.1.35.16.3 O fabric deve permitir as topologias de interconexao do tipo estrela,
anel e full-mesh;

41.35.16.4 O fabric deve implementar mecanismo para mobilidade de
maquinas virtuais (VMs). Esse mecanismo deve permitir a migragao de
uma VM de qualquer porta de qualquer equipamento do fabric para
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qualquer porta de qualquer equipamento do fabric, de forma que todas
as caracteristicas e configuracdes necessarias para operacdo da VM
na nova porta fisica estejam disponiveis automaticamente (VLAN
utilizada, ACLs e caracteristicas de Qo0S), sem necessidade de
configuragdo manual dos equipamentos;

4.1.35.16.5 O mecanismo de mobilidade de maquinas virtuais devera ser
implementado nativamente no equipamento fisico ou via software de
mesmo fabricante, em todos o0s casos a capacidade minima devera ser
de 8000 (oito mil) maquinas virtuais. Todas as licencas adicionais para
a implementagéo dessa funcionalidade devem ser fornecidas;

4.1.35.16.6 Caso o mecanismo de mobilidade de maquinas virtuais possua
restricbes quanto a capacidade de processamento das maquinas
fisicas, o mecanismo em questdo devera ser licenciado de forma a
permitir a conexdao simultdnea de uma maquina fisica com 4
processadores em cada uma das 48 portas solicitadas;

4.1.35.16.7 A solucdo ofertada deve permitir seu gerenciamento através de um
endereco IP Unico atribuido ao fabric;

4.1.35.16.8 O equipamento ofertado deve implementar balanceamento de links
através do protocolo ECMP (Equal Cost Multi-Path);

4.1.35.16.9 O equipamento ofertado deve permitir a atribuicdo de um perfil com
VLAN, QoS e ACLs aos dispositivos conectados. O controle desta
atribuicdo deve ser realizado através do endereco MAC de cada
dispositivo;

4.1.35.16.10 O equipamento ofertado deve implementar funcionalidade que
permita a integracdo com pelo menos um fabricante de software de
virtualizacdo de mercado. Este mecanismo deve realizar a importacao
de informacdes do software de virtualizagdo como Nome de VM,
Endereco MAC, PortGroup e VLAN correspondente das VMs
importadas, criar VLANs automaticamente no ambiente de fabric e
atribur um perfil com as caracteristicas pertinentes de cada VM ao seu
trafego de dados de forma automatica, independente da porta do fabric
que essa VM esta conectada;

4.1.35.16.11 O equipamento ofertado deve possuir suporte e garantia de 36

(trinta e seis) meses do fabricante;

4.1.35.17 Funcdes de Camada 2:
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4.1.35.17.1 O equipamento ofertado deve suportar Jumbo Frames de
pelo menos 9000 bytes em todas as suas portas;

4.1.35.17.2 O equipamento ofertado deve implementar o padrao LACP
IEEE 802.3ad para criacdo de grupos de portas agregadas;

4.1.35.17.3 O equipamento ofertado deve permitir a criagdo de grupos
de LACP utilizando portas préprias e portas de outro equipamento
do mesmo fabric dentro do mesmo grupo de portas agregadas;

41.35.17.4 O equipamento ofertado deve permitir a criacao de pelo
menos 24 (grupos de portas agregadas.

4.1.35.17.5 O equipamento ofertado deve permitir a criagdo de grupos
de LACP contendo pelo menos 16 portas dentro do mesmo grupo;

4.1.35.17.6 O equipamento ofertado deve suportar tabela MAC com
capacidade de pelo menos 120.000 (cento e vinte mil) enderecos;

4.1.35.17.7 O equipamento ofertado deve implementar o padrao IEEE
802.3x (Flow Control);

4.1.35.17.8 O equipamento ofertado deve implementar o padrao IEEE
802.1Q;

4.1.35.17.9 O equipamento ofertado deve permitir a utilizagao

simultanea de pelo menos 2000 (dois mil) VLANs Ids;
4.1.35.17.10 O equipamento ofertado deve implementar IGMP snooping
para vl e v2;

4.1.35.18 Funcgdes de Camada 3:

4.1.35.18.1 O equipamento ofertado deve permitir a configuracdo de
pelo menos 500 (quinhentas) rotas estéaticas Ipv4

4.1.35.18.2 O equipamento ofertado deve suportar 3.500 rotas IPv4 em
hardware;
4.1.35.18.3 O equipamento ofertado deve permitir a configuracdo de

pelo menos 200 (duzentas) interfaces virtuais (SVI) para o
roteamento entre VLANS;
4.1.35.18.4 O equipamento ofertado deve implementar OSPFv2;
4.1.35.18.5 O equipamento ofertado deve implementar VRRP;
4.1.35.18.6 O equipamento ofertado deve implementar BGP;
4.1.35.18.7 O equipamento ofertado deve implementar VRF ou VRF
Lite;
4.1.35.18.8 O equipamento ofertado deve implementar roteamento
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multicast com protocolo PIM-SM;
4.1.35.19 Convergéncia:
4.1.35.19.1 O equipamento ofertado deve suportar o padrdo DCB (Data Center
Bridging) incluindo as seguintes caracteristicas:

4.1.35.19.1.1 |EEE 802.1Qaz;
4.1.35.19.1.2 |EEE 802.1Qbb;
4.1.35.19.1.3 DCBX;
4.1.35.19.2 Deve suportar a priorizagdo do trafego FCoE através de

TLVs;
4.1.35.19.3 O equipamento ofertado deve suportar funcionalidades de FCoE
incluindo os seguintes padrdes e caracteristicas:
4.1.35.19.3.1 T11 Fibre Channel Forwarder (FCF) usando FC-BB-
4.1 .35.19.3.52 FCoE Initialization Protocol (FIP);
4.1.35.19.3.3 Deve suportar FCoE multi-hop;
4.1.35.19.4 Deve suportar a conexao direta de FCoE Targets;
4.1.35.20 Qualidade de Servico:
4.1.35.20.1 O equipamento ofertado deve implementar a classificacdo e
priorizacao de pacotes de acordo com 0s seguintes critérios:
4.1.35.20.1.1  campo PCP Priority Code Point (IEEE 802.1p);
4.1.35.20.1.2 DSCP;
4.1.35.20.1.3 Interface fisica;
4.1.35.20.1.4 Baseada em parametros de camada 2;
4.1.35.20.2 O equipamento ofertado deve possuir pelo menos 8 (oito) filas por
porta;
4.1.35.20.3 Os equipamentos ofertados devem permitir o uso das filas de
hardware nos modos prioridade estrita, ponderada e ambas
combinadas;
4.1.35.21 Gerenciamento e Seguranca:
4.1.35.21.1 O equipamento ofertado deve permitir o gerenciamento via IPv4 e
IPv6;
4.1.35.21.2 O equipamento ofertado deve possuir uma porta ethernet com
conector RJ-45 por médulo de geréncia para o gerenciamento “out-of-
band”;
41.3521.3 O -equipamento ofertado deve possuir uma interface para

gerenciamento de console serial por mddulo de geréncia;
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4.1.35.21.4 O equipamento ofertado deve implementar o protocolo SNTP
(Simple Network Time Protocol) ou NTP (Network Time Protocol);
4.1.35.21.5 O equipamento ofertado deve implementar o padrdo IEEE 802.1ab
(LLDP);
4.1.35.21.6 O equipamento ofertado deve permitir a captura de pacotes CDP
para a integracdo com ferramentas de virtualizacdo que utilizam esse
protocolo;
41.35.21.7 O equipamento ofertado deve permitir gerenciamento in-band
usando TELNET e SSHv2;
4.1.35.21.8 O equipamento ofertado deve suportar a configuragdo utilizando
Netconf;
4.1.35.21.9 O equipamento ofertado deve suportar o protocolo FTP ou
TFTP para de transferéncia de arquivos de configuracao e imagens
de software;
4.1.35.21.10 O equipamento ofertado deve suportar o protocolo SFTP ou
SCP para de transferéncia de arquivos de configuragdo e imagens
de software de forma segura;
4.1.35.21.11 O equipamento ofertado deve possuir servico local para
autenticacao de usuarios, permitindo varios niveis de acesso;
4.1.35.21.12 O equipamento ofertado deve permitir autenticacdo e
autorizacao de acesso usando servidores RADIUS externos;
4.1.35.21.13 O equipamento ofertado deve permitir geréncia via
SNMPv1, v2 e v3;
4.1.35.21.14 O equipamento ofertado deve implementar ao menos 2
grupos de RMON,;
4.1.35.21.15 O equipamento ofertado deve gerar de mensagens de
syslog para eventos relevantes do sistema;
4.1.35.21.16 O equipamento ofertado deve permitir a configuracdo de
pelo menos 4 (quatro) servidores de syslog;
4.1.35.21.17 O equipamento ofertado deve implementar ACLs para a
filtragem de trafego baseado nas informacdes de endereco MAC
de origem e destino, endereco IP de origem e destino, portas TCP
e UDP de origem e destino e valor DSCP;
4.1.35.21.18 O equipamento ofertado deve permitir a criacdo de 10.000
regras de ACL,;
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4.1.35.21.19 O equipamento ofertado deve implementar espelhamento de

4.1.35.22

4.1.35.23

4.1.36.1

4.1.36.2

4.1.36.3

4.1.36.4

4.1.36.5

4.1.36.6

4.1.36.7

4.1.36.8

trafego;

O equipamento ofertado deve implementar espelhamento de
trafego remoto RSPAN;

O equipamento ofertado deve implementar sFlow ou NetFlow. Sera
aceita ferramenta de software para a entrega desse item caso a

funcionalidade nao seja realizada nativamente em hardware;

VIRTUALIZACAO E REPLICACAO

Devera gerenciar planos de recuperacdo diretamente do
gerenciador, realizando a deteccdo e exibicdo automatica de
maquinas virtuais protegidas por array ou replicacao do hypervisor,
devera acessar planos de recuperag¢dao com os controles de acesso
detalhado com base em fungées.

Deve ser capaz de mapear as maquinas virtuais para os recursos
apropriados no site de failover, como pools de recursos, a rede ou
pastas de maquinas virtuais.

Devera iniciar a execucdo do plano de recuperacdo a partir do
gerenciador com um unico clique do botao.

Devera automatizar a promocao de datastores replicados para
recuperacao usando adaptadores criados pelos fornecedores de
armazenamento lideres para as suas plataformas de replicagéo.
Devera monitorar a disponibilidade do site e alerta os usuarios
sobre possiveis falhas do site. Gerenciamento e monitoragao sobre
a execucao de planos de recuperacao no gerenciador.

Devera automatizar o failback para o site de producao original
usando o plano de recuperacdo original, reativando
automaticamente a protecdo das maquinas virtuais revertendo a
replicacédo para o site original.

Devera automatizar a execucdo dos testes de recuperacao,
utilizando o snapshot de armazenamento para realizar testes de
recuperacdo sem perder dados replicados, podendo conectar as
maquinas virtuais a uma rede isolada existente para néo afetar os
aplicativos de producéo.

Deve promover automatizacao e limpeza de ambientes de teste

O original deste documento é eletr6nico e foi assinado digitalmente por Ma8GEA IN- AN BSs@ABRDELHA DA SILVA e Jonathas Franco de Menezes da Silva .
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apds a conclusdao dos testes, armazenando, visualizando e
exportando os resultados da execucdo de teste e failover no
gerenciador.

Devera automatizar migracées planejadas com o desligamento
normal de maquinas virtuais protegidas no site original, garantindo
a replicacdo completa de dados das maquinas virtuais em um
estado consistente de aplicativos antes de iniciar a migragdo. Deve
haver sincronia de dados para forcar a replicacdo total das
maquinas virtuais mesmo desligadas para o site de failover.

Devera ter replicagdo baseada em hypervisor independente de
armazenamento que suporta 0 uso de armazenamento simples,
incluindo o armazenamento de conexao direta, replicacdo
assincrona com RPOs flexiveis que variam entre 15 minutos e 24
horas.

Capacidade de gerenciamento a replicacdo diretamente do
gerenciador com granularidade de “maquina virtual”, snapshots
multi-point in time (MPIT) que permitem a reversédo para estados
anteriores conhecidos.

Devera ter uma ampla escolha de arrays de armazenamentos e
produtos de replicagdo compativeis dos principais fornecedores,
aproveitando as solucdes de replicacdo de armazenamento iISCSI,
Fibre Channel ou NFS.

Cada licenca devera contemplar pelo menos 03 (irés) anos de
suporte e atualizacao do produto na modalidade 24x7:

Durante o periodo contratado de suporte/subscricdo,devera ser
permitida a atualizacdo dos softwares para as versbes mais
recentes, sem Onus adicional para a CONTRATANTE, além
daquele ja cotado na proposta. Atualizagdes de versado de software
(upgrades) e correcdes (updates e patches) deverdo estar
disponiveis via Web.

A CONTRATADA devera disponibilizar central de atendimento para
garantia e suporte técnico, sem custos adicionais para a
CONTRATANTE, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana (24x7), fazendo o registro,
acompanhamento, resolucdo de problemas e esclarecimento de
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davidas.

4.1.36.16 A central de atendimento devera possibilitar a abertura de
chamados por meio de ligacbes telefénicas locais ou gratuitas
(0800) e website.

4.1.36.17 A CONTRATANTE podera abrir um namero ilimitado de chamados
de suporte.

4.1.36.18 Os técnicos da CONTRATANTE deverao ter acesso a base de
conhecimento e féruns de discussdo dos produtos ofertados, via
website do fabricante, visando obter informag¢des sobre a solucao
de virtualizacao fornecida.

A CONTRATADA devera incluir em sua proposta a descricdo de todos os

servicos necessarios para fornecimento da solucao, tais como instalagéo e

integracdo de todos os componentes, configuragcdo e transferéncia de

conhecimento, inclusive descrevendo Marca, Tipo, Modelo, Versao de

equipamentos e softwares.

Instalacéo

4.1.38.1 Levantamento de todos os requisitos do projeto no que tange a
infraestrutura de espaco fisico, alimentacao, refrigeracao, rede de
comunicacao, unidades logicas de armazenamento, configuracoes
necessarias para o ambiente de contingéncia e quaisquer outros
requisitos relacionados ao projeto em questao;

4.1.38.2 Levantamento e definicdo das melhores praticas para virtualizagao
do banco de dados IBM DB2 seguindo as recomendacdes do
fabricante;

4.1.38.3 Integracdo dos componentes de hardware;

4.1.38.4 Montagem de todos os acessorios para instalacdo em rack padrao
19” (dezenove polegadas) disponivel na estrutura da
CONTRATANTE;

4.1.38.5 Conexao dos cabos de alimentacdo nas unidades de distribuicao
de energia existentes no rack (PDUs) e dos cabos de rede (dados
e gerenciamento) com switches topo de rack;

4.1.38.6 Atualizagdo de todos os firmwares para a dUltima verséao
homologada pelo fabricante;

4.1.38.7 Execucao de testes de funcionalidade.
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4.1.39 Configuracao

4.1.39.1

4.1.39.2

4.1.39.3

4.1.39.4

4.1.39.5

4.1.39.6
4.1.39.7

Instalacao e configuracdo da console de gerenciamento com todos
os parametros de rede e de armazenamento previamente
documentados na fase de instalacao;

Instalacdo e configuracdo do hypervisor e seus respectivos
componentes e funcionalidades;

Configuracdo da estrutura de switches virtuais com segmentagéao
das redes conforme requisitos documentados na fase de
instalagao;

Configuragcdo das unidades logicas de armazenamento
(datastores);

Configuragdo do cluster com os servidores que fisicos (hosts)
compdem a solucao especificada neste edital, obedecendo as
politicas de HA estabelecidas pelo fabricante da solucado para
armazenamento distribuido de dados com sequéncia de
inicializagdo e regras de afinidade e n&o afinidade para as
maquinas virtuais controladoras, componentes da solucao;
Configuracédo da solugao de migragao online de maquinas virtuais;
Configuragao da replicacdo de dados da solucdo para o ambiente

de contingéncia em site secundario.

4.1.40 Treinamento

4.1.401

4.1.40.2

A CONTRATADA devera realizar repasse de conhecimento e
tecnologia (treinamento hands-on) durante pelo menos dois dias
em horario comercial na estrutura da CONTRATANTE.

O treinamento devera ser ministrado por profissional certificado

pelo fabricante da solugao.

4.1.41 A CONTRATADA devera possuir em seu quadro de funcionarios, pelo menos

dois técnicos certificados pelo fabricante da solugdo para armazenamento

distribuido de dados proposta para garantia de execuc¢ao dos procedimentos

de instalacdo e configuracdo de acordo com as melhores praticas

estabelecidas sem que ocorra prejuizos a garantia e suporte da solugao.

5. DO FORNECIMENTO

5.1. Os objetos deste Termo de Referéncia serdo adquiridos em lote Unico,

de maneira que a proposta apresentada é para a solu¢gdo como um todo,
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nao sendo aceitas propostas para itens individuais;

5.2. Os equipamentos deverao ser de linha normal de fabricacdo, e todas as
informacdes referentes a marca/modelo/configuracdo devem estar
disponiveis para acesso e consulta via Internet no endereco do site oficial
do fabricante.

5.3. A licitante devera descrever claramente na proposta, além da Marca, Tipo
e Modelo do equipamento, todos os softwares oferecidos, e que se
destinam a atender as exigéncias do edital;

5.4. O prazo de entrega devera ser de no maximo 45 (quarenta e cinco) dias
corridos, no local especificado neste instrumento;

5.5. Os bens deverdo ser industrializados, novos e serdo entregues
acondicionados adequadamente em suas embalagens originais lacradas;
5.6. Os equipamentos deverao ser fornecidos com todos os itens, acessorios
de hardware e software necessarios a sua perfeita instalacdo e
funcionamento, incluindo cabos, conectores, interfaces, suportes, drivers de
controle, programas de configuracao, etc., até os que nao tenham sido

comentados nos subitens listados, mas sejam imprescindiveis.

5.7. Os equipamentos deverdo ser acompanhados de suas documentacdes
técnicas completas e atualizadas, contendo os manuais, guias de instalacao
e outros pertinentes. A documentacédo devera ser fornecida em sua forma
original, ndo sendo aceitas copias de qualquer tipo;

5.8. Todos os objetos ofertados deverao conter as seguintes caracteristicas:

e A solugéo para armazenamento distribuido de dados devera
ser montada/fabricada de acordo com as Normas
Brasileiras inclusive com o Cédigo de Defesa do
Consumidor.

e Os equipamentos switches convergentes para rede de
armazenamento deverdo possuir homologagcao junto a
agéncia regulatoria ANATEL. Todas as certificacoes
necessarias devem estar disponiveis publicamente no
sitio eletrbnico desta agéncia.

5.9. Todos os equipamentos adquiridos na solucdo deverdo ser instalados,
configurados, testados e integrados na estrutura existente no tribunald e
Justica do Estado do Amazonas, garantindo assim a total compatibilidade e

interoperabilidade dos mesmos.
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5.10. S6 sera aceita oferta de qualquer componente de especificacao diferente
da solicitada, no caso de igual ou superior qualidade, desempenho e
operacionalidade, e que mantenha compatibiidade com os demais

componentes, conforme descrito neste termo de referéncia.

DA GARANTIA

6.1. A garantia minima exigida para os equipamentos ofertados devera ser de
03 (trés) anos com suporte 24x7, atendimento telefénico em até 2 (duas)
horas e atendimento presencial (on-site) em até 24 (vinte e quatro) horas a
partir da abertura do chamado;

6.2. Os servicos especificados deverdo ser executados por profissionais
certificados pelos respectivos fabricantes dos produtos ofertados
obedecendo as melhores praticas estabelecidas.

6.3. A garantia oferecida devera incluir pecas de reposicao, mao de obra,
atualizacdes de sistemas operacionais dos equipamentos fornecidos, com a
disponibilizacdo de novas versbes por necessidade de corregdo de
problemas ou implementacao de novas funcionalidades;

6.4. A assisténcia técnica da garantia consisti em:

o Devera reparar eventuais falhas dos equipamentos, mediante a
substituicdo de pecas e componentes que se apresentem defeituosos, de
acordo com 0s manuais e normas técnicas especificas para o0s
equipamentos;

o Devera sanar todos os vicios e defeitos da solucao;

6.5. O servico de suporte técnico durante o periodo de garantia devera,
independentemente de configuracdo ou politica de comercializacdo do
fabricante, prover obrigatoriamente:

o Substituicbes de hardware ou componente defeituoso; atualizagdes
corretivas e evolutivas de firmware e software; ajustes e configuracoes
conforme manuais e normas técnicas do fabricante; demais
procedimentos destinados a recolocar a solugcao em perfeito estado de
funcionamento; fornecimento de informacdes e esclarecimento de duvidas
sobre administracdo, configuragdo, otimizagdo, troubleshooting ou
utilizacao.

6.6. A assisténcia técnica em garantia sera prestada na modalidade on-site,

nos locais de instalacdo dos equipamentos, sendo todos 0s equipamentos
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instalados no municipio de Manaus. A partir da comunicacao do(s)
defeito(s) pelo suporte técnico do 6rgao onde se encontrar 0 equipamento,
via servigo gratuito telefénico ou outro meio indicado pela contratada.

6.7. A assisténcia técnica de garantia, devera ser fornecida na modalidade de
24 (vinte quatro) horas por dia, durante todos os dias do ano;

6.8. A CONTRATADA devera indicar em sua proposta técnica/comercial a
disponibilidade de numero telefénico para ligagdes gratuitas, do tipo 0800,
para abertura de chamado para atendimento técnico, em razdo da garantia
do fabricante;

6.9. O inicio do atendimento da assisténcia técnica da garantia sera a hora da
comunicacéo feita pelo suporte técnico a contratada, conforme sistema de
registro do préprio suporte técnico do érgdo onde se encontrar o
equipamento;

6.10. Os chamados técnicos serdo categorizados em niveis de severidade,
conforme descrito na tabela 1 abaixo:

Nivel Descricao
” Equipamento total ou parcialmente inoperante, com degradacdo de
desempenho ou ocorréncia de mau funcionamento
Equipamento operante com ocorréncia de alarmes; consultas gerais
2 sobre administracdo, configuracdo, otimizacdo, troubleshooting ou
utilizacao.
6.11. 0 nivel de severidade dos chamados deverdao ser comunicado ao
CONTRATADO no momento de sua abertura;
6.12. De acordo com a tabela 2 abaixo, os chamados técnicos deverao ser
atendidos nos seguintes prazos;
Niveis de severidade o
Descricao
do chamado
1 Até 02 (duas) horas para o inicio do atendimento.
2 Até 24 (vinte e quatro) horas para o inicio do atendimento;
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6.13. O atendimento de um chamado técnico sera considerado solucionado de

acordo com a tabela 3 abaixo:

Nivel Descricao
1 O equipamento estiver operante, sem degradacao de desempenho ou
ocorréncia de mau funcionamento.
0 O equipamento estiver operante sem ocorréncia de alarmes e consultas

realizadas tenham sido respondidas.

6.14. O nivel de severidade de um chamado podera ser reclassificado pela
DVTIC. Neste caso, havera nova contagem de prazo, conforme o novo nivel
de severidade;

6.15. O CONTRATADO se compromete a realizar até duas movimentagdes da
solucao de armazenamento de dados dentro do ambiente da DVTIC sem
6nus adicional ou perda de garantia.

6.16. Ao final de cada processo de chamado técnico de acionamento do
suporte, devera ser apresentado relatério de visita contendo a data e hora
do chamado, do inicio e do término do atendimento, bem como a
identificagao do defeito e as providéncias adotadas, com o devido ateste de
servidor da CONTRATANTE.

6.17. No impedimento da contratada na resolucao do(s) problema(s) quando do
chamado técnico, a contratada devera disponibilizar equipamento
equivalente ou de superior configuracdo como backup, até que seja sanado
o defeito do equipamento do contratante;

6.18. Caso haja 03 (trés) chamadas para problemas da mesma natureza, no
mesmo equipamento, em um periodo de 30 dias, o fornecedor devera
substituir o equipamento por um novo de igual configuracao ou superior;

6.19. O fornecedor devera garantir assisténcia técnica do préprio fabricante dos
equipamentos, capaz de atender nos locais de alocacao dos equipamentos
com, no minimo, uma central de assisténcia técnica.

6.20. A Assisténcia técnica utilizara apenas pecas e componentes originais
salvo nos casos fundamentados por escrito e aceitos pelo responsavel do
TJAM, possuidor do equipamento.

6.21. A assisténcia técnica devera marcar com antecedéncia o horario de
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atendimento do chamado técnico.

6.22. O unico caso em que a garantia ndo cobrira sera para a falha no
equipamento ocorrida por problemas elétricos na rede elétrica ou atos de
vandalismo. A ocorréncia quando por problemas elétricos devera ser
comprovada através de laudo técnico de engenheiro que comprove a
ocorréncia da falha por comportamento inadequado da rede elétrica.

7. ENTREGA, INSTALACAO DA SOLUCAO E TRANSFERENCIA DE

CONHECIMENTO

7.1. Os equipamentos solicitados deverdo ser entregues na Divisdo de
Patrimbénio do Tribunal de Justica do Amazonas, sito a Av. Humberto
Calderaro Filho, S/N, Férum Ministro Henoch Reis, Bairro Sdo Francisco ,
CEP 69079-265;

7.2. A aceitacdo dos equipamentos no ato da sua entrega ao Tribunal de
Justica do Amazonas sera considerada como de carater provisério. A
aceitacao definitiva dar-se-a apds a instalacéo e configuracao dos referidos
equipamentos e a verificacdo do atendimento as especificacées técnicas
constantes deste Termo de Referéncia.

7.3. Serdo recusados 0s objetos imprestaveis ou defeituosos, que nao
atendam as especificacées constantes neste termo de referéncia e/ou que
nao estejam adequados para uso.

7.4. Todas as despesas relativas a entrega e transporte dos objetos ofertados,
bem como todos os impostos, taxas e demais despesas decorrentes da
presente aquisicdo, correrdo por conta exclusiva da contratada.

7.5. Os equipamentos deverdo ser instalados, configurados e ativados pela
CONTRATADA no local indicado pela DVTIC do TJAM;

7.6. O prazo para a entrega dos equipamentos, em carater provisério, sera de
45 (quarenta e cinco) dias corridos, contados a partir da data da assinatura
do contrato;

7.7. Os produtos deverdo ser entregues devidamente acondicionados,
garantindo a integridade dos mesmos, em suas embalagens originais
lacradas;

7.8. O prazo para conclusao da instalacdo e configuracao dos equipamentos e
softwares sera de até 03 (irés) meses, contados a partir da data do
recebimento provisério dos mesmos pela DVTIC e emissdo do termo
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provisério de recebimento;

7.9. O Tribunal de Justica do Amazonas tera o prazo de 5 (cinco) dias
corridos, contados a partir da data de conclusdo dos servicos de instalacao
e configuracdo dos equipamentos e softwares fornecidos, para emitir o
termo de recebimento provisério sobre os mesmos;

7.10. O Tribunal de Justica do Amazonas tera o prazo de 20 (vinte) dias
corridos, contados a partir da data de emissao do termo de recebimento
provisorio dos servicos de instalacdo e configuracdo dos equipamentos e
softwares fornecidos, para emitir relatério de homologacao da solucao, ou
seja, emissao de termo de recebimento definitivo;

7.11.0s equipamentos e servicos serdo aceitos se e somente se houver
comprovacao de que todos os requisitos técnicos especificados neste
Termo de Referéncia tenham sido atendidos e a solugdo se encontre em
operacao plena. Essa comprovacao sera feita mediante observacao direta
das caracteristicas dos equipamentos, consulta a documentacao técnica
fornecida e verificacdo dos servigcos de instalacéo e configuragdes.

7.12. Os servigos de instalacdo, configuracao e transferéncia de conhecimento
técnico deverao ser realizados conforme especificado em cada item.

7.13. O servico de instalacao e configuracao tem a finalidade de garantir que a
solucado fornecida esteja operacional no ambiente de Producédo, e de
Contingéncia caso exista;

7.14.Todos os servicos de instalacdo, configuracdo e transferéncia de
conhecimento técnico deverdo ser executados de forma presencial, por
especialista(s) técnico(s) certificado(s) nos componentes pelo fabricante dos
mesmos com a devida apresentacao de certificado(s) técnico(s) emitido(s)
pelo fabricante do(s) produto(s);

7.15.0s servicos mencionados no item 7.14, deverdo ser agendados
previamente entre as partes, através de e-mail ou telefone, e deverdo ser
realizados em dias Uteis e em horario comercial;

7.16. Os servigos descritos no item 7.14 deverdo ser executados em horario
comercial de 2a a 6a feira, das 8h as 14h,no local descrito no item 7.28;
7.17. A transferéncia de conhecimento técnico sera feita através de treinamento
referente a administracdo dos componentes da solugédo objeto deste Termo
de Referéncia, abrangendo ainda todos os recursos de hardware e software
do ambiente, para até 6 (seis) técnicos designados pela CONTRATANTE,
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abrangendo no minimo os seguintes tépicos:
e |nstalacéo.
e Configuracao basica e avancgada.
e Operacgao basica e avancada.
e Gerenciamento.
e Solucéao de problemas (troubleshouting).
e Laboratério pratico baseado na solug¢do adquirida

7.18. O treinamento devera ser realizado nas seguintes condicdes:

e Carga horaria minima de 16 (dezesseis) horas, sendo 4 (quatro)
horas diarias;

e Local: Av. André Araujo, S/N, Aleixo, Edificio Desembargador
Arnoldo Péres, 1°Andar, Divisdo de Tecnologia da Informacdo, na
Cidade de Manaus-Am.

e O conteudo programatico devera ser aprovado pela DVTIC antes
da realizacao de cada treinamento.

e O treinamento devera ser realizado dentro do periodo de vigéncia
do contrato celebrado entre as partes, em acordo com o descrito no
item 7.21.

7.19. O material didatico e os certificados deverdao ser disponibilizados pelo
fabricante dos equipamentos e nao sera admitido o uso de material
fotocopiado ou qualquer outro que ndo seja adquirido diretamente do
fabricante dos equipamentos, com finalidade especifica para ministrar curso
oficial a DVTIC;

7.20. Ao final do treinamento oficial, os participantes deverdo estar aptos a
operar e administrar as tecnologias referenciadas neste Termo de
Referéncia.

7.21. A transferéncia de conhecimento técnico devera ocorrer no periodo
correspondente ao recebimento definitivo da solugéo;

7.22. Cabera ainda a CONTRATADA a execucao de todas as atividades, bem
como o fornecimento de todos os materiais necessarios e suficientes para a
instalacao e configuracédo dos equipamentos fornecidos;

7.23. A CONTRATADA devera prover toda a instalagcdo elétrica necesséria
para a interligagdo da solucdo especifica neste Termo de Referéncia até o
quadro de distribuicdo de energia existente na estrutura da do TJAM.
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7.24. O planejamento, instalacdo, configuracdo e ativacdo dos equipamentos
deverdao ser executados por técnicos habilitados e credenciados pelo
fabricante;

7.25. A CONTRATADA devera designar um profissional Técnico Responsavel
para acompanhar a execug¢ao dos servicos desde o planejamento até a
implantacédo da solucéo;

7.26. Antes da implantacdo dos equipamentos, a equipe técnica da
CONTRATADA deverda apresentar a solicitagdo de mudancas da
implantagcdo contendo: o plano de instalacdo, plano de contingéncia e
prazos maximos para a realizacao da mudanca;

7.27. A equipe técnica da CONTRATADA devera realizar a transferéncia
tecnoldgica da solucéo apos as fases de implantacao dos equipamentos.
7.28. Os servigos de instalacdo e configuragdo da solucdo serdo executados

nos seguintes enderegos:

e Datacenter do TJAM, sito Av. André Araujo, S/N, Aleixo,
Edificio Desembargador Arnoldo Péres, 1°Andar, Divisao de
Tecnologia da Informacao, na Cidade de Manaus-Am.

e Datacenter do Forum Ministro Henoch Reis, sito a Av.
Jornalista Humberto Calderaro Filho, S/N, Sao Francisco,
CEP 69079-265, Divisao de Tecnologia da Informacéo,
andar Térreo, Manaus — AM.

8. DA QUALIFICACAO TECNICA
8.1. Apresentar atestado de capacidade comprovando o fornecimento de

objeto igual ou similar ao descrito neste termo de referéncia.

9. DA SUBCONTRATACAO
9.1. Nao sera permitida a subcontratacdo do objeto desta licitacao, ficando
sob a inteira responsabilidade do licitante contratado o cumprimento de
todas as condigdes contratuais, atendendo aos requisitos técnicos e legais

para esta finalidade.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA
10.1. Serdo de responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas

relacionadas com o0s servicos, tais como: mao-de-obra, encargos sociais e

O original deste documento é eletr6nico e foi assinado digitalmente por Ma8GEA IN- AN BSs@ABRDELHA DA SILVA e Jonathas Franco de Menezes da Silva .

Para verificar a autenticidade desta cOpia impressa, acesse o site http://saad.tjam.jus.br/atendimento/ e informe o processo TJ/AM 2014/027958 e o codigo 32KI3BIR.



Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Estado do Amazonas

trabalhistas, materiais e pecas de reposicdo, transporte, refeicoes,
uniformes, ferramentas, equipamentos e impostos;

10.2. Os empregados da CONTRATADA ficardo sujeitos as normas
disciplinares da CONTRATANTE, porém sem qualquer vinculo
empregaticio, cabendo a CONTRATADA todos os encargos e obrigacoes
previstas na legislacao trabalhista, bem como todos os custos advindos de
eventuais reclamacoes trabalhistas;

10.3. A CONTRATADA devera respeitar as normas e procedimentos de
controle e acesso as dependéncias da CONTRATANTE;

10.4.A CONTRATADA devera acatar as orientagcdes da CONTRATANTE,
emanadas pelo fiscal do contrato, sujeitando-se a ampla e irrestrita
fiscalizacdo, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacdes formuladas;

10.5. A CONTRATADA se responsabiliza por todas as despesas decorrentes
do objeto deste Termo de Referéncia tais como salérios, encargos sociais,
previdenciarios, trabalhistas, comerciais, seguros de acidentes, tributos,
indenizacoes, vale-transporte, vale-refeicdo e outros beneficios exigidos. A
inadimpléncia da CONTRATADA para com estes encargos, nao transfere a
CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera
onerar o objeto do Contrato;

10.6. Manter durante o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia, em
compatibilidade com as obriga¢des a serem assumidas, todas as condicdes
de habilitacdo e qualificacado exigidas na licitagao;

10.7. Entregar o objeto de acordo com as especificacdes constantes no
detalhamento do objeto, dentro do prazo e local estabelecidos pela
CONTRATANTE.

10.8. Os objetos a serem entregues estardo sujeitos a aceitacdo plena pela
Contratante e, para tanto, sera submetido ao recebimento provisério, onde
uma Comissdo de Recebimento designada pela Contratante fara a
conferéncia deste com as especificacées contidas no Edital e no Termo de
Referéncia e caso estejam de acordo, sera atestado o seu recebimento
definitivo mediante Termo de Recebimento;

10.9. Caso os objetos a serem entregues estejam em desacordo com as
especificacoes contidas no Termo de Referéncia, a Comisséo rejeitarda o

recebimento do mesmo;
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10.10. A CONTRATADA ficara obrigada a trocar, imediatamente, sem
o6nus para a CONTRATANTE, o objeto que vier a ser recusado pela
comissao de recebimento no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da
comunicacdo a CONTRATADA;

10.11. A CONTRATADA devera garantir que todos os equipamentos e
seus componentes serdao novos, sem uso, sem reforma e sem
recondicionamento, e que nao estarao fora de linha de fabricagdo na data
de abertura do Edital;

10.12. A CONTRATADA devera instalar os equipamentos de acordo com
a respectiva documentacao técnica e atendendo a todas as recomendacoes
do fabricante e as necessidades demandadas pelo TUAM. A instalacdo dos
equipamentos devera ser executada por técnico habilitado, certificado e
credenciado pelo fabricante do equipamento;

10.13. A CONTRATADA devera disponibilizar todos os acessorios
necessarios para instalacdo dos equipamentos em Rack sem custos
adicionais (inclusive trilhos, parafusos e todos os componentes para que 0s
equipamentos adquiridos neste Termo de Referéncia sejam instalados em
Rack).

10.14. Os equipamentos deverdao estar acompanhados de sua
documentagao técnica original, ndo sendo aceitas copias de qualquer tipo;

10.15. Os equipamentos deverdo ser entregues e instalados com as
versbes mais recentes de firmware e de sistema operacional;

10.16. A proposta devera conter a descricao detalhada com cédigos do
fabricante de todos os médulos, fontes e acessorios fornecidos.

11.0BRIGACOES DA CONTRATANTE

Cabera ao Tribunal de Justica do Estado do Amazonas:
| - Efetuar os pagamentos nas condicdes e precos pactuados;
Il - Fiscalizar a prestacao do servigo;

lIl - Comunicar a entidade, sempre por escrito, as solicitacdes e quaisquer
alteracdes ocorridas;

IV - Notificar a entidade, por escrito, qualquer ocorréncia considerada

irregular, bem como quaisquer insatisfacdes ou imperfeicdes observadas
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na prestacdo do servigo, fixando prazos para as devidas correcoes,

aplicando, conforme o caso, eventuais multas;

V- Prestar os esclarecimentos solicitados pela entidade, atinentes ao
objeto desta Licitacao;

VI - Atestar as faturas correspondentes, por intermédio da fiscalizacao.

VII - Aplicara a CONTRATADA as penalidades regulamentares e

contratuais;

VIII - Permitir acesso aos funcionarios da CONTRATADA, desde que
devidamente identificados, aos locais onde sera executado o objeto deste
Termo de Referéncia;

IX - Prestar a CONTRATADA as informacdes e esclarecimentos necessarios €
que eventualmente venham ser solicitados atinentes a execugdo do objeto
contratado, assim como, indicar os locais onde serda executado o objeto

deste Termo de Referéncia.

DA VISTORIA

A empresa podera examinar as interferéncias existentes nas areas onde
serdo realizados os servicos, através de visita ao local, conferindo os
servicos para compor o seu prego, analisando todas as dificuldades, para
a execucao dos mesmos, objeto do presente Projeto Basico.

A realizacdo da vistoria prévia no local sera realizada, de preferéncia,
através de seu representante técnico devidamente habilitado.

Caso a empresa opte pela realizacdo da vistoria, podera efetua-la
individualmente com prévio agendamento ou acompanhada por
representante do TJAM, designado para esse fim, com data previamente
agendada por este Tribunal, quando atestara declaracdo comprobatéria
da vistoria efetuada, em documento previamente elaborado pela empresa,
de acordo com o modelo constante no Anexo |, até 02 (dias) dias Uteis,
antes da data marcada para a realizacdo do Certame Licitatério, para
isso, entrando em contato com a Divisdo de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagdao do Tribunal de Justica do Amazonas, pelos telefones
(92)2129-6767 ou (92)2129-6736 e ou e-malil, informatica@tjam.jus.br, ou
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diretamente no endereco sito a Av. André Aradjo, s/n°, 1° Andar, Aleixo,
Manaus Am, edificio Arnoldo Peres, com James Guedelha, Paulo Vitor
Teixeira ou Alberto Nascimento.

12.4 A vistoria ndo sera obrigatéria, constituindo-se em prerrogativa dos
interessados para conhecerem o0s locais de execugdo dos servigos
decorrentes do Edital e Termo de Referéncia, caso entendam que ainda
necessitam de esclarecimentos adicionais para a formulacdo de suas
propostas.

12.5 Caso a empresa opte por nao realizar a vistoria, devera apresentar
declaragao prépria, de que conhece as condi¢des locais para a execugao
do objeto, em conformidade com o artigo 18 da Resolugdo n°. 114, de
20/04/10 do Conselho Nacional de Justiga (CNJ)

13. DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO
A fiscalizacdo e acompanhamento do objeto do contrato cabera a Divisdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacao, que devera primar pela qualidade,
rapidez e eficiéncia na prestacéao dos servigos.

14, PERIODO DE VIGENCIA E REPACTUACAO
O contrato devera ter periodo de vigéncia de 06 (seis) meses a contar da
data da assinatura do mesmo, prorrogaveis na forma do Inciso Il do Art. 57 da Lei
8.666/93. Quanto as condicdes de repactuacao, as mesmas estarao descritas no
Contrato a ser assinado entre os entes, cuja minuta, estara disponivel como
Anexo ao Edital de licitacdo. A competéncia para a elaboracdo de minuta de
contrato é privativa da Divisdo de Contratos e Convénios.

15. DA NECESSIDADE DE CONTRATO
Devera ser formalizado contrato para os servicos previstos neste termo de
referéncia, tendo em vista as caracteristicas do objeto a ser contratado, com a
existéncia de obrigacées futuras, incluindo a instalacdo, implantacdo e
confiabilidade do mesmo, nos termos do art. 62 da Lei 8.666/93.
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16. DO PAGAMENTO
O pagamento sera realizado em moeda corrente nacional, de forma integral,
mediante Ordem Bancaria Eletronica, e ocorrerd em 30 (trinta) dias, a contar da
expedicdo do “Termo de Entrega Definitivo” da solugdo, definido no Item 7.10 da

Clausula 7.

Manaus/AM, 11 de marco de 2015

Jonathas de Franco Menezes da Silva
Diretor de Tecnologia da Informagédo e Comunicacao

Joscelin James Guedelha da Silva
Coordenador de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao
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ANEXO | - MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA

PREGAO ELETRONICO N2 XXX/2014.

Declaramos para todos 0s efeitos que o representante da empresa

, CNPJ n? )

compareceu e efetuou vistoria neste setor, tomando plena ciéncia da dimensdo dos servigos a serem

efetuados pela licitante.

(nome e assinatura do responsdvel pelo setor no TIAM)
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ANEXO I - MAPA GERAL DA SOLUCAO DE ARMAZENAMENTO

UNIDADE

UNIDADE 1A7] ENT
ARMAZENAMENTO E J‘\F'?Fc‘.()CIIEES""SJ"\»‘:"MEN'IQOE
PROCESSAMENTO

UNIDADE UNIDADE
ARMAZENAMENTO E ARMAZENAMENTO E
PROCESSAMENTO PROCESSAMENTO

A solugéo de hiperconvergéncia devera suportar a distribuicao entre os sitios do TJAM.
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
SECRETARIA-GERAL DE ADMINISTRAGCAO

DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 0__/20__ -FUNJEAM

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° __ /20 -
FUNJEAM, que entre si celebram o TRIBUNAL,
DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS, por
intermédio do FUNDO DE MODERNIZAGAO E
REAPARELHAMENTO DO PODER
JUDICIARIO ESTADU FUNJEAM, e a

empresa

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AM i 2dio do FUNDO DE
MODERNIZAGAO E REAPARELHAMENTO A
FUNJEAM, sediado na Cidade de Manaus, E a Avenida André Araujo,

IGUEIREDO, brasileira,

casada, Magistrada, residente e domicili i Manaus, Estado do Amazonas,
portadora da Carteira de Magistr i ita no CPF/MF sob n°® 075.761.612-

72, neste instrumento simplesmente i RATANTE, e do outro lado, a

empresa direito privado, com seus atos constitutivos
devidamente registrad Estado ,em |/ | ,sobon®
, inscrita no , estabelecida na Cidade de _ |, Estado

,a tada pelo(a) Sr(a). , brasileiro(a), estado civil,
profissao, resid , Estado do , portador da
Carteira de Iden P/__ e inscrito no CPF/MF sobn® _. . - daqui
por diante simpl denominada CONTRATADA, em consequéncia da licitagdo na
n® __ /20__-CPL/TJAM, cuja homologagao foi publicada no

Diario d ____, Edicdo n° , Caderno Administrativo, em

., tendo em vista 0 que consta do Processo Administrativo Digital n°
nte referido apenas por PROCESSO, e o despacho autorizador exarado
pela Excelentissima Senhora Desembargadora Presidente do TJAM no mencionado
PROCESSO, bem como a proposta da CONTRATADA, independentemente de sua transcrigao,
a fazer parte integrante e complementar deste Instrumento, sujeitando-se 0 CONTRATANTE e a
CONTRATADA, na presengca das testemunhas adiante nominadas, € celebrado o presente
CONTRATO ADMINISTRATIVO N° /20__-FUNJEAM, que se regera pelas normas
instituidas pelas Leis ns. 10.520/02 e 8.666/93 e suas alteragdes, e pelas clausulas e condi¢cbes
seguintes:
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
SECRETARIA-GERAL DE ADMINISTRACAO

DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente pacto tem por objeto a aquisicdo de uma solugdo de armazenamento
distribuido de dados definida por software que permita o gerenciamento centralizado com alta
disponibilidade entre sites com garantia de escalabilidade linear sem substituicdo de
equipamentos controladores, com capacidade total de 166Tb, estando inclusos os servigos de
instalagdo, configuracdo, ativagdo e transferéncia de conhecimentos técnicos para a equipe
técnica da CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

21. O presente Contrato decorreu da licitagdo na modalidade

0__/20__-CPL/TJAM, cuja homologagao foi publicada no Diario da Jus
Edigdo n° __ , Caderno Administrativo, em _ / |
mtegralmente, na Lei n° 10.520, de 17/07/2002 e
31/05/2005, subsidiariamente nas normas da Lei

entendem-se como integrantes do pre ialmente as normas constantes das
Leis n°® 8.666/93 e 10.520/2 lti da pelo Decreto Federal n® 5.450, de

estipulagdes, s i demais regras delas constantes, mesmo que nao
expressamente

independenteme de transcricdo, fazem parte integrante e complementar deste
Instrumento, naquilo que n&o o contrarie.

CLAUSULA QUINTA - DO REGIME DE EXECUGAO

5.1. Os servigos serdo prestados sob a forma de execugao indireta mediante empreitada
por pre¢o global, em conformidade com o disposto na Lei n® 8.666/93.
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TRIBUNAL DE JUSTIGCA DO ESTADO DO AMAZONAS
SECRETARIA-GERAL DE ADMINISTRAGCAO

DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

CLASULA SEXTA - DO LOCAL E HORARIO DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

6.1. Os servigos objeto deste ajuste serdo executados no Datacenter da CONTRATANTE,
Edificio Desembargador Arnoldo Péres, sito a Av. André Araujo, s/n°, Aleixo, 1°Andar, Divisdo
de Tecnologia da Informagéo, e no Datacenter do Férum Ministro Henoch Reis, sito a Av.
Jornalista Humberto Calderaro Filho, s/° - Sdo Francisco, andar térreo, Divisdo de Tecnologia
da Informacdo, ambos na Cidade de Manaus/AM.

6.2. Os servigos objeto deste contrato, deverédo ser executados em dias Uteis, de segunda a
sexta-feira, no horario de 08:00hs as 14:00hs, sempre utilizando profissionais com os
conhecimentos necessarios sobre as instalagbes, apds prévio comunic de no minimo 15
(quinze) dias a Divisdo de Informatica da CONTRATANTE, tendo em @. no impacto

exte i so haja

8.666/93 e suas
alteracoes, a Resolucéo n°® 114 do CNJ, e nas Nor edicina do Trabalho.

deverao ser programados para outro dia, i ive nos finais de semana e feriados, mediante
prévia anuéncia da fiscalizagdo e dicional para o Tribunal de Justiga do
Amazonas.

6.4. Havendo necessi ervicos em dias e horarios nao especificados
nesta clausula, a CO
providenciada a i i de acesso dos funcionarios as dependéncias da

CONTRATANTE, Localizada no Férum Ministro Henoch Reis, sito a Av. Humberto Calderaro
Filho, s/n°® — Sao Francisco, no periodo de 08:00hs as 14:00hs.

CLAUSULA OITAVA - DA EXECUGAO E DO PRAZO DOS SERVIGOS

8.1. Os requisitos, especificagbes, unidades, quantidades e critérios técnicos inerentes aos
servigos, materiais e equipamentos a serem empregados na execugao do objeto da presente
contratacdo sdo os descritos no Anexo | deste pacto, e complementarmente no Termo de
Referéncia e seus anexos.
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8.2. O prazo para conclusdo da instalagédo e configuragdo dos equipamentos sera de 90
(noventa) dias, contados a partir da data do recebimento provisério dos materiais pelas
Divis6es de Patrimbnio e de Tecnologia da Informagcdo e Comunicagdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1. Compete 8 CONTRATANTE:

a) Notificar a CONTRATADA, por escrito, qualquer ocorréncia considerada irregular, bem
como quaisquer insatisfagcbes ou imperfeicbes observadas nc estacdo do servigo,

b) Comunicar a entidade, sempre por escrito, as solicitagd coes
ocorridas;

c) Fornecer todo e qualquer esclarecimento p 30 das acbes e
servicos a serem executados, proporcion essarias para
que a CONTRATADA possa cumprir cidas neste Termo de

d) Efetuar o pagamento se os materi i tregues em conformidade com as

e) Exigir o cumprimento de todos o sumidos pela CONTRATADA, de
acordo com as clausu i termos de sua proposta;

f) Realizar o aceite acordo com as especificagdes descritas no

omo recusa-los, caso estejam fora das condigbes

g) i : lidades regulamentares e contratuais;

h) iti funcionarios da CONTRATADA, desde que devidamente

CLAUSULA IMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Compete a NTRATADA:

a) Fornecer os materiais rigorosamente condizentes com as Normas Técnicas, em
quantidades especificadas e no prazo e local estabelecidos no Termo de Referéncia;

b) Instalar os equipamentos com as versdes mais recentes de firmware e de sistema
operacional;

¢) Instalar os equipamentos de acordo com a respectiva documentagao técnica e atendendo
a todas as recomendagbes do fabricante e as necessidades demandadas pelo
CONTRATANTE. A instalacdo dos equipamentos devera ser executada por técnico
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habilitado, certificado e credenciado pelo fabricante do equipamento;

d) Assumir inteira e total responsabilidade técnica pela qualidade e execugdo dos servigos
contratados, obrigando-se a reparar presencialmente, exclusivamente as suas custas, e
dentro do prazo estabelecido, todos os erros, falhas, omissbes e quaisquer outras
irregularidades verificadas no fornecimento do objeto contratual;

e) Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da
CONTRATANTE;

f) Orientar seus empregados que os mesmos ficarao sujeitos @s normas disciplinares
do CONTRATANTE, porém sem qualquer vinculo empregatic n.este, cabendo a
CONTRATADA todos os encargos e obrigagcbes previstas na

a)

h)

recusado pela comissao de recebi
CONTRATADA;
Garantir que todos onentes empregados sejam novos, sem uso,

)

k) o cessarios para instalagdo dos equipamentos em

m) Fornecer os equipamentos com todos os itens, acessoérios de hardware e software
necessarios a sua perfeita instalagdo, configuracdo e funcionamento, incluindo cabos,
conectores, interfaces, suportes, drivers de controle, programas de configuragéo, entre
outros, ou seja, todos os materiais necessarios e suficientes para execugdo do objeto
contratual;

n) Fornecer os produtos devidamente acondicionados em suas embalagens originais
lacradas, garantindo a integridade dos mesmos;
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o) Fornecer os equipamentos acompanhados de suas documentagdes técnicas completas e
atualizadas, contendo o0s manuais, guias de instalacdo e outros pertinentes. A
documentagéo devera ser fornecida em sua forma original, ndo sendo aceitas copias de
qualquer tipo;

p) Disponibilizar central de atendimento para garantia e suporte técnico do tipo 0800, sem
custos adicionais para a CONTRATANTE, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07
(sete) dias por semana (24x7), fazendo o registro, acompanhamento, resolugdo de
problemas e esclarecimento de duvidas, em razdo da garantia do fabricante;

q) Possuir em seu quadro de funcionarios, pelo menos dois técn

ofertados, bem como todos os imposto
presente aquisi¢ao;

s) Realizar os servicos de
conhecimento técnico sempr

ativacdo e transferéncia de
por especialista(s) técnico(s)
ponentes pelo fabricante dos

t)

w) Realizar a
equipamentos.

nsferéncia tecnoldgica da solugdo apos as fases de implantagdo dos

x) Executar o objeto contratado de acordo com as especificagdes constantes deste
instrumento, do Termo de Referéncia e da proposta apresentada;

y) Refazer, sem 6nus para este Tribunal, os servigos prestados que estejam em desacordo
com o especificado no contrato assinado;

z) Fornecer, em qualquer época, os esclarecimentos e as informagdes técnicas sobre os
servicos executados, quando solicitados pelo CONTRATANTE;

O original deste documento é eletrénico e foi assinado digitalmente por Bidriegid AdaujdelCaBatiosAlves .
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aa) Manter, durante o periodo de vigéncia deste Contrato, um preposto aceito pela
CONTRATANTE, para representagdo da CONTRATADA sempre que for necessario;

bb)Nao interromper ou suspender a prestagdo de servigos, no todo ou em parte, enquanto
houver alguma pendéncia técnica, salvo com ordem expressa emitida pela
CONTRATANTE;

cc) Apresentar, em observancia as disposigdes do inciso XlIl, do art. 55, da Lei Federal n°
8.666/93, as informagodes e/ou os documentos listados abaixo:

dd.1) Nota Fiscal/Fatura;

Federal, Estadual e Municipal,;

dd.3) Comprovagao da regularidade fiscal da

Trabalho, mediante a a & idao” Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), n . ciso V, da Lei n°® 8.666/93, com
nova redacao dada p

dd)Manter, durante a vigéncia do mpatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as ¢ao e qualificagao inicialmente apresentadas,
devendo comunicar 2 iatamente, qualquer alteragdo que possa
comprometer a 3 esente instrumento;

ee) Manter sigi ilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer a i do CONTRATANTE ou de terceiros, que tomar

hh) Respeitar e cumprir as obrigagbes estabelecidas no Edital e seus anexos;

ii) Apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada, nos casos de ocorréncia de
fato superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, e de
impedimento de execucao por fato ou ato de terceiro reconhecido pelo CONTRATANTE
em documento contemporaneo a sua ocorréncia, quando nao puder cumprir 0s prazos
estipulados para a execugao, total ou parcial, dos servigos.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO VALOR DO CONTRATO

11.1. Pela aquisi¢cao do objeto contratual e servigos executados, a CONTRATANTE pagara o
valor de R$ (extenso), desde que atendidas pela CONTRATADA as exigéncias
para a liquidac&do da despesa.

11.2. O prego ajustado ja leva em conta todas e quaisquer despesas incidentes sobre os
produtos e a prestacdo dos servigos contratados, como frete, embalagens, impostos,
transporte, méo-de-obra, materiais, insumos e demais encargos indispensaveis ao perfeito
cumprimento das obrigagbes decorrentes deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA E

curso, por conta do Programa de Trabalho
de Recurso ,
20 NE ,de / /20, novalor de R$

de entrega definitivo da soluga i pela CONTRATADA da Nota
Fiscal/Fatura referente a execugao j : er devidamente atestada a sua

devendo, para i i e do banco, agéncia, localidade e numero da conta
corrente em que

evitar a retencga onte dos tributos e contribuigbes, conforme legislagdo em vigor.
13.4. Para a efetivagdo do pagamento deverdo ser mantidas as mesmas condigdes iniciais
de habilitagdo, cumpridos os seguintes requisitos:

a) Comprovacdo da regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda
Federal, Estadual e Municipal;

b) Comprovacado da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa a Seguridade
Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situagéo
regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;
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c) Comprovagdo de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentagdo de Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas
(CNDT), nos termos do art. 29, inciso V, da Lei n® 8.666/93, com nova redagéo dada pela
Lei n® 12.440/2011;

d) Inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a CONTRATADA.

13.5. A CONTRATADA devera encaminhar ao CONTRATANTE, a Nota Fiscal/Fatura
acompanhada dos documentos previstos nesta Clausula, bem como das certidbes que
comprovem a regularidade fiscal da CONTRATADA, Documento de Arrecadacido — DAR
quitado (taxa de expediente), requerimento de solicitagdo de nto, recibo e
relatério mensal de servigo, a fim de que sejam ad 23S ao

pagamento.
13.6. Os documentos mencionados nesta Clau ados perante a
Divisdo de Contratos e Convénios da C ada na Avenida André
Aratjo, s/n°, térreo do Centro Administrativo D reira Lopes, Aleixo,
Manaus/AM.
13.7. A Nota Fiscal/Fatura co era examinada diretamente pelo Fiscal

a prestagao do servigo contratado

designado pela CONTRATANTE, o qu
i para pagamento quando cumpridas, pela

e liberara a referida
CONTRATADA, todas

acdo das informagbes e/ou documentos exigidos nesta clausula
rimento de clausula contratual, sujeitando a CONTRATADA a aplicacao
revista(s) neste contrato.

caracteriza des
de penalidade(s

13.10. O CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste contrato.

13.11. Em nenhuma hipétese sera efetuado pagamento de Nota Fiscal/Fatura com o numero
do CNPJ/MF diferente do que foi apresentado na proposta de pregos, mesmo que sejam
empresas consideradas matriz e filial ou vice versa, ou pertencentes ao mesmo grupo ou
conglomerado.
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13.12. O recebimento mensal ou definitivo ndo exclui as responsabilidades civis e penais da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA ATUALIZAGAO MONETARIA

14.1. Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que para tal ndo tenha concorrido de alguma
forma a CONTRATADA, havera incidéncia de atualizagdo monetaria sobre o valor devido,
pela variacdo acumulada do indice Geral de Precos — Disponibilidade Interna (IGP-DI),
publicado pela Fundagdo Getulio Vargas, ocorrida entre a data vista para o
pagamento e a data de sua efetiva realizagao.

horas, e atendi
do chamado.

e subitens do Termo de Referéncia.

16.3. A CONTRATADA obriga-se, dentro do periodo de garantia, a reparar e/ou efetuar os
servigos necessarios e na quantidade contratada.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

17.1. O recebimento ficara a cargo do fiscal do contrato especificamente designado pela
CONTRATANTE, a quem cabera verificar o fiel cumprimento das obrigagdes estabelecidas,
bem como autorizar o pagamento de Notas Fiscais/Faturas e participar de todos os demais
atos que se fizerem necessarios ao fornecimento do material e servigos contratados.
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17.2. Na entrega do objeto, o mesmo devera estar rigorosamente dentro das especificagdes
estabelecidas no termo de Referéncia. A ndo observancia desta condicdo implicara na sua
recusa, sem que caiba qualquer tipo de reclamagao por parte do prestador inadimplente,
isentando a CONTRATANTE de qualquer indenizacao em favor da CONTRATADA.

17.3. Os servicos serao recebidos:
17.3.1. Em se tratando de obras e servigos:

a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagao,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em 05 (cinco) dias da
comunicacao escrita do contratado;

b) definitivamente, por servidor ou comissao desig

Fiscal, fazendo constar no canhoto e
caso, as irregularidades ob

cal a data da entrega, e se for o

o recebimento definitivo dos servigos, em
consonancia com linea “b” do subitem 17.3.1, através do servidor que
procedera ao i ifi s especificagbes dos materiais entregues em

conformidade c de Referéncia

17.4. Na hipot ado que os materiais e servicos ndo atendem as
esp da, a impropriedade destes no ato da entrega, os mesmos
serao i s, no todo ou em parte, a critério da FISCALIZACAO, sendo a
CONTRA a a proceder a substituicdo no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTOS TECNICOS

18.1. No prazo de 20 (vinte dias), contados do recebimento provisério, e anteriormente ao
recebimento definitvo do objeto, a CONTRATADA promovera a transferéncia do
conhecimento técnico referente a administragdo dos componentes da solugéo e aos recursos
de hardware e software do ambiente, dentre outros requisitos técnicos necessarios.

18.2. O repasse de conhecimento e tecnologia (treinamento hands-on), devera ser realizado
para até 06 (seis) técnicos designados pela CONTRATANTE, durante pelo menos 04 (quatro)
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dias, com carga horaria minima de 04 (quatro) horas diarias, em horario comercial, na
estrutura da CONTRATANTE.

18.3. O treinamento devera ser ministrado por profissional certificado pelo fabricante da
solugéo e devera atender aos seguintes requisitos:

a) Instalacao;

b)  Configuragao basica e avangada;

c) Operacéo basica e avangada;

d)  Gerenciamento;

e) Solugao de problemas (troubleshouting);

f) Laboratdrio pratico baseado na solugao adqui

inais do fabricante dos
ivisdo de Tecnologia

18.4. Os materiais didaticos e certificado

equipamentos, com finalidade especifica para minis curso ofici

NTE reserva-se o direito de, sem que de
dessas responsabilidades, exercer a mais ampla e
iretamente ou por gestor designado.

exercicio des
aplicagéo das pe

mister, definidos no Edital de Licitagdo e seus anexos, inclusive quanto a
idades previstas neste Contrato e na legislagdo em vigor.

20.2. Ficam reservados a Fiscalizagdo o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer
caso singular, duvidoso ou omisso, ndo previstos neste Contrato, no Edital de Licitagao e
seus anexos, e em tudo mais que, de qualquer forma, se relacione direta ou indiretamente,
com os servigos em questdo, podendo determinar o que for necessario a regularizagéo das
faltas ou defeitos observados.

20.3. A CONTRATADA declara antecipadamente aceitar todas as decisdes, métodos e
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processos de inspecao, verificagdo e controle adotados pela Fiscalizagdo, obrigando-se a
fornecer todos os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos e comunicagdes de que
esta necessitar e que forem julgados necessarios ao desempenho das suas atividades.

20.4. A CONTRATANTE designara servidor(es) para acompanhamento e fiscalizagdo da
prestacdo dos servigos, que registrara(do) em relatério todas as ocorréncias relacionadas
com a execugao do contrato, estabelecendo prazo para a regularizagao das falhas ou defeitos
observados.

20.5. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal do Contrato
serao submetidas a apreciacdo da autoridade competente da CON ANTE, para adogéao
das medidas cabiveis, consoante disposto no art. 67, §§ 1° e 2°, da Lei v

20.6. Os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo devera stado

no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

20.7. E direito da fiscalizagdo rejeitar quai
execugao esta fora dos padrdes técnicos i ini ermo de Referéncia e
neste Contrato.

a) Rejeitar no todo ou em parte i rvico de ma qualidade ou néao
especificado, e estipul retirada do local da prestagdo dos servicgos;

b) Exigir a substitui Scni responda técnica e disciplinarmente as
m prejuizo do cumprimento dos prazos e condi¢des

f)  Autorizar rovidéncias necessarias junto a terceiros;

g) Dar a CONTRATANTE imediata ciéncia dos fatos que possam levar a aplicagdo de
penalidades contra a CONTRATADA ou mesmo rescisao de contrato;

h) Relatar oportunamente ao CONTRATANTE ocorréncia ou circunstancias que possam
acarretar dificuldades no desenvolvimento dos servigos em relagéo a terceiros.

20.9. Com relagao ao “Diario de Ocorréncia”, compete a Fiscalizagdo:

a) Pronunciar-se sobre a veracidade das anotagtes feitas pela CONTRATADA;
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b) Registrar o andamento dos servigos, tendo em vista os projetos, especificagdes, prazos e
cronogramas;

c) Fazer as observagbes cabiveis, decorrentes dos registros da CONTRATADA no referido
Diario;
d) Dar solugbes as consultas feitas pela CONTRATADA, seus prepostos e sua equipe;

e) Registrar as restricdes que paregam cabiveis quanto ao andamento dos trabalhos ou ao
desenvolvimento da CONTRATADA, seus prepostos e sua equipe;

f)  Anotar os fatos ou observagdes cujo registro se faga necessario.

qualidade inferior e, na ocorréncia desta,

8.666/93.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA -

odas as comunicagdes entre as partes, que
digam respeito Contrato, além daquelas pertinentes ao “Diario de

Ocorréncias”,

evitar danos a ceiros, em consequéncia da execug¢ao dos trabalhos, inclusive as que

possam afetar os servigcos a cargo de concessionarios.

22.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou de materiais empregados.

22.3. A CONTRATADA devera fornecer manuais de operagao, bem como todos os termos da
garantia.
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CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DAS OUTRAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

23.1. A CONTRATADA ¢ unica, integral e exclusiva responsavel por todos os danos e
prejuizos, de qualquer natureza, causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, provenientes
da execugdo dos servigos, objeto deste Contrato, e quaisquer que tenham sido as medidas
preventivas adotadas, respondendo por si e seus sucessores.

23.2. A CONTRATADA ¢ também responsavel por todos os encargos e obrigagdes
concernentes as legislagbes sociais, trabalhistas, tributarias, fiscai erciais, securitaria,
previdenciaria que resultem ou venham a resultar da execugéao deste m como por
todas as despesas decorrentes da execugdo de ev

23.3. A CONTRATADA ¢ unica e exclusi 5 , defesa e vigilancia dos
materiais, das maquinas e dos equi i lados e empregados no local da
Iquer empregado ou funcionario
seu, cuja presenga, a juizo da Fiscaliz
regularidade e perfeigédo d icos.

ndo transfere a CONTRATANTE a

requisitos técnic legais pertinentes.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA VISITA AO LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

25.1. A CONTRATADA, tendo visitado o local da prestagdo dos servigcos, declara que se
inteirou acerca dos aspectos operacionais e administrativos, bem como das condi¢gdes que
influirdo na execugdo dos mesmos, nao |lhe ocorrendo duvida quanto as implicacoes
relacionadas com os trabalhos que se desenvolverao no referido local.

25.2. Caso a CONTRATADA opte por nao realizar a vistoria, devera apresentar declaragao
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prépria de que conhece as condigbes locais para a execugao do objeto, em conformidade
com o artigo 18 da Resolugao n° 114, de 20/04/2010 do Conselho Nacional de Justica.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DAS SANGOES

26.1. Com fundamento no art. 7°, da Lei n°® 10.520/2002 e nos arts. 86 e 87 da Lei n°
8.666/93, a CONTRATADA ficara sujeita, no caso de atraso injustificado, assim considerado
pela Administragdo da CONTRATANTE, de inexecugao parcial ou de inexecugao total da
obrigagéo, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, ass da a prévia e ampla
defesa, as seguintes penalidades:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de:

b.1) 0,1% (um décimos por cento), calculad
a CONTRATADA:

trato, nos casos em que

b.1.1) permitir a presenca
roupa suja ou se
por ocorréncia;

servigos, mal apresentado, com
rme. Aplicada por profissional e

de cumprir determinagao formal ou instrugdo complementar do 6rgao
alizador. Aplicada por dia, limitada a incidéncia a 05 (cinco) dias;

b.3) 0,1% (um décimos por cento) ao dia sobre o valor do Contrato, no caso de atraso
injustificado para atendimento dos prazos estabelecidos pela Administracdo da
CONTRATANTE para apresentagdo de documentos. Aplicada por dia, limitada a
incidéncia a 05 (cinco) dias;

b.4) 2,0% (dois por cento) calculado sobre o valor do Contrato, no caso de permitir
situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou
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consequéncia letal nas dependéncias do CONTRATANTE. Aplicada por ocorréncia;

b.5) 5,0% (cinco por cento) calculado sobre o valor global do Contrato, no caso de
inexecugdo parcial da obrigagdo assumida, restando também configurada esta
hipétese, no caso de atraso por periodo superior ao previsto nas alineas “b.1”, “b.2” e
Hb.3”;

b.6) 5,0% (cinco por cento) calculado sobre o valor global do Contrato, no caso de
suspensao ou interrupcdo dos servigos contratados, salvo motivo de forca maior
ou caso fortuito. Aplicada por dia, limitada a incidéncia a 10 (d

sobre o valor do Contrato, caso
Referéncia e seus Anexos.

proposta,
cometer frau

ar ou fraudar na execucao do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou

e) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DA RESCISAO CONTRATUAL

27.1. O inadimplemento de clausula estabelecida neste Contrato, por parte da
CONTRATADA, assegurara ao CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, mediante notificagao,
com prova de recebimento.
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27.2. Além de outras hipdteses expressamente previstas no artigo 78, da Lei n° 8.666/93,
constituem motivos para a rescisédo deste Contrato:

I. Atraso injustificado na execugdo dos servigos, bem como a sua paralisagédo sem justa
causa e prévia comunicacdo ao CONTRATANTE;

Il. O cometimento reiterado de falhas comprovadas por meio de registro proprio efetuado
pelo representante do CONTRATANTE.

27.3. Ao CONTRATANTE ¢ reconhecido o direito de rescisdo adm
artigo 79, inciso |, da Lei n° 8.666/93, aplicando-se, no que couber, as
2° do mesmo artigo, bem como as do artigo 80, do mesmo diploma lega

ativa, nos termos do
icoes dos §§ 1°e

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DA PUBLICIDA

29.1. A CONTRATADA e seus represen sentaram neste ato os documentos
comprobatorios das co idi ais, bem como a documentagdo relativa a
comprovagao da regulari i a indispensaveis a lavratura do presente
egislacdo e o Termo de Referéncia.

31.1. Obriga-se @ CONTRATADA, por si e seus sucessores, ao fiel cumprimento de todas as
clausulas e condi¢des do presente Contrato e elege seu domicilio contratual, o da Comarca
de Manaus/AM, para dirimir eventuais duvidas originadas pelo presente Termo, com expressa
renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem as partes justas e acordadas, lavram e assinam este
Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenga de 02 (duas) testemunhas,
para que se produzam seus efeitos juridicos.
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Manaus/AM, de de 20__.

Desembargadora Maria das Gragas Pessoa Figueiredo
Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas

CONTRATANTE
Sr.
Responsavel legal pela empresa
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
C.lL: C.lL:

ANEXO |

DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS DO OBJETO
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1. Solugéo para armazenamento distribuido de dados:

1.1. A solugao devera ser fornecida por um unico fabricante;
2. Os itens correspondentes a armazenamento, processamento e sistema operacional para
gerenciamento do cluster de hardware deverédo necessariamente ter sido desenvolvidos pelo
mesmo fabricante.
3. A solugdo devera prover uma estrutura convergente de alta disponibilidade em
configuragdo de cluster para ambiente de virtualizagdo composta servidores fisicos, cada qual
com sua respectiva capacidade de processamento, armazenamento.e comunicacgéao, a fim de
garantir escalabilidade horizontal com ganho linear de desempenho.

42U (quarenta e duas unidades de rack):
4.1. Devera possuir portas frontal e traseira em
garantia de seguranga fisica para o s equipame

rack e seus equipamentos instalados. A base
em piso irregular.

4.3. Deverédo ser fornecidas uni
e Referéncia.

6. A solugdo devera prover redundancia de alimentagdo elétrica com capacidade de
substituicdo em o funcionamento (hot-plug ou hot-swap).
7. A solugdo devera fornecer computacdo (CPU e memodria), controle e armazenamento de
dados (storage) conforme especificagbes minimas a seguir:
7.1. Cada servidor da solugdo devera contemplar no minimo 256GB (duzentos e
cinquenta e seis gigabytes) de memodria RAM.
7.2. Cada servidor devera contemplar no minimo 12 (doze) nucleos de processamento
(cores) operando a uma frequéncia minima de 2.6GHz (dois ponto seis gigaherts) em
pelo menos dois processadores fisicos.
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7.3. Cada servidor devera ser fornecido com seu proprio sistema de armazenamento de
dados integrado para armazenamento local, com capacidade de controlar todo o
armazenamento em unidades SSD (Solid-state drive) e HDD (Hard Disk Drive) com
“tierizagcao” dos dados, ou seja, toda operagédo de escrita deve ocorrer em SSD e os
dados mais acessados também deverdo ser mantidos em SSD, ocorrendo de maneira
automatica a demogao dos dados menos acessados para HDD.

7.4. A solugdo devera garantir replicacdo sincrona de todos os dados gravados
localmente para outros servidores que compdem o cluster, cada qual com seu respectivo
sistema de armazenamento local com garantia de que a promogédo e a demogéo dos
dados ocorra simultaneamente nos servidores do cluster.

7.7. Cada servidor devera cont uas portas ou conexdes fisicas
tores SFP+ e duas portas ou
conexdes fisicas 1GbE (Gigabit i m conectores RJ-45, todas elas
dedicadas para rede de comunicacga ectivos padrdes, e pelo menos uma
icada para gerenciamento remoto compativel

10. Suportar os seguintes protocolos:

10.1. NFS;
10.2. iSCS];
10.3. SMB 3.0;

11. Devera suportar os seguintes Hypervisors e suas versoes:

11.1. Windows Server 2012 R2 com Hyper-V 4.1.11.2 VMware ESX 5.5
11.2. KVM CentOS 6.4 2.6.32-358.6.2.€16.x86_64.
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12. Devera suportar a adigdo de novos nos, e, através de uma console grafica, permitir ao
administrador adicionar o poder de armazenamento ao cluster ja existente, sem parada do
ambiente.

13. Toda gravagao devera, obrigatoriamente, ocorrer primeiramente nos discos SDD.

14. A solugdo deve ser capaz de mover, em tempo real, dados entre os discos HDD e SDD,
para obter maior performance dos dados mais lidos.

15. A solugéo deve possuir integracdo com VMware vStorage API’'s (VAAI).

16. A solugéo deve manter os dados das VMs em seu proéprio servidor — caso essa VM se
movimente de um servidor a outro, os dados devem ser movidos, segundo plano, para
esse novo servidor, buscando o melhor desempenho possivel.

mantendo até 3 copias no cluster.
18. A solugao deve possuir console de administragédo em necessidade de instalacao de
qualquer componente adicional para essa finalidade

22.1. Dashboard principal
Dashboard de V

solucgao.
26. A solucdo deve suportar desduplicagdo de dados.
27. A solugéo deve suportar compressao inline (durante o processo de gravagao) e processo
posterior (post-processed).
28. A solugao deve suportar snapshots “crash-com sistent”.
29. A solucao deve suportar snapshots por Maquina Virtual, armazenados no mesmo cluster,
para protecéo local.
30. A solugdo deve suportar replicagdo unidirecional e bidirecional, para um ou mais sites
remotos. Deve suportar os seguintes modelos:

30.1. Um para Um
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30.2. Um para varios
30.3. Vérios para Um
30.4. Varios para Varios
31. A solugao deve permitir a criagdo de grupos de consisténcia para a replicagao, permitindo
que, no momento da restauragédo ou do desastre, todas as maquinas virtuais contidas nesse
grupo voltem ao mesmo ponto no tempo.
32. A solugéo deve suportar a compressao dos dados a serem replicados.
33. A solugéo deve suportar limitar a quantidade de banda utilizada para a replicagéo.
34. A solugao devera contemplar licenciamento de software de virtualizagao com trés anos de
subscrigdo e suporte 24x7 para todos os processadores fisicos cont independente
do numero de nucleos de processamento.

34.1. O software de virtualizagcdo devera ser ¢ ta de
gerenciamento VMware vCenter Server Standar da no centro de
dados.
34.2. O software de virtualizacdo devera ifi i inAmica de recursos as
maquinas virtuais, tais como processador, me o e dispositivos sem
interrupcao do funcionamento das i irtuai o sistema operacional
guest suporte esta funcionalidade
35. Deverao ser fornecidos 04 ( s de conexao para rede de armazenamento
convergente:
35.1. Cada médulo de conexao deve aximo 1U (uma unidade de rack) de
altura com dimen a montagem em rack de 19” (dezenove
polegadas), i essOrios necessarios para sua instalagéo;
35.2. O equi fertado deve ter pelo menos 24 (vinte e quatro) portas hibridas
1/10Gbps ps e 10 Gbps de acordo com a velocidade do

transceiver . rtas‘devem ser compativeis com transceivers SFP e SFP+

1000BASE-
35.5. O equipamento ofertado deve ser compativel com transceivers 1Gbps com
conectores RJ-45. Deverdo ser fornecidos pelo menos 8 (oito) destes transceivers
juntamente com o equipamento;

35.6. O equipamento ofertado deve ser compativel com transceivers 10GBASE-SR e
10GBASE-LR;

35.7. O equipamento ofertado deve ser compativel com cabos 10Gbps “Direct
Attached”/“Twinax” de pelo menos 5m de comprimento;
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35.8. A capacidade de comutagdo do equipamento ofertado deve ser de pelo menos
1280 Gbps dedicado as portas ethernet;

35.9. O equipamento ofertado devera permitir ativagdo sob demanda de pelo menos 4
(quatro) portas 40Gbps QSFP+;

35.10. O equipamento ofertado deve suportar pelo menos 52 portas ativas
simultaneamente, sendo pelo menos 48 (quarenta e oito) portas 1/10Gbps Ethernet e 4
(quatro) portas 40 Gbps Ethernet;

35.11. Todas as portas do equipamento ofertado devem operar em modo wire-speed e
non-blocking;
35.12. O equipamento ofertado deve possuir fonte de alimenta
swappable”, com chaveamento automatico entre 127/220V AC,;

a, do tipo “hot

35.13. O equipamento ofertado deve possuir fonte de rna, do
tipo “hot swappable”, com caracteristicas idénticas

35.14. O equipamento ofertado devera possuir da ANATEL,
conforme preconiza a Resolugao n°. 242 d ais documentos
devem estar disponiveis no sitio da ANATEL ento a apresentacao
da proposta;

35.15. Como a solugéo vislumbr i ica uipamentos em sitios separados
geograficamente (Vide Ane r providos todos os materiais
s, com excecao dos links de fibra

qualquer equipamento do fabric para qualquer porta de qualquer equipamento do fabric,
de forma que todas as caracteristicas e configuragbes necessarias para operagao da VM
na nova porta fisica estejam disponiveis automaticamente (VLAN utilizada, ACLs e
caracteristicas de QoS), sem necessidade de configuragdo manual dos equipamentos;

35.16.5. O mecanismo de mobilidade de maquinas virtuais devera ser implementado
nativamente no equipamento fisico ou via software de mesmo fabricante, em todos os
casos a capacidade minima devera ser de 8000 (oito mil) maquinas virtuais. Todas as
licengas adicionais para a implementagéo dessa funcionalidade devem ser fornecidas;
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35.16.6. Caso o mecanismo de mobilidade de maquinas virtuais possua restricdes
quanto a capacidade de processamento das maquinas fisicas, 0 mecanismo em questao
devera ser licenciado de forma a permitir a conexao simultdnea de uma maquina fisica
com 4 processadores em cada uma das 48 portas solicitadas;

35.16.7. A solugao ofertada deve permitir seu gerenciamento através de um enderego IP
Unico atribuido ao fabric;

35.16.8. O equipamento ofertado deve implementar balanceamento de links através do
protocolo ECMP (Equal Cost Multi-Path);

35.16.9. O equipamento ofertado deve permitir a atribuigdo de
e ACLs aos dispositivos conectados. O controle desta atribui
através do enderego MAC de cada dispositivo;

erfil com VLAN, QoS
ser realizado

35.16.10. O equipamento ofertado deve impleme i i mita a
integracdo com pelo menos um fabricante de soft e virtualizagao de mercado. Este
mecanismo deve realizar a importagao de infor 0 lizagdo como

Ms importadas,
criar VLANs automaticamente no ambiente i ir um perfil com as

independente da porta do fabric
35.16.11. O equipamento ofe
meses do fabricante;

35.17.2. i implementar o padrdo LACP IEEE 802.3ad para
criagédo de

35.17.5. O ipamento ofertado deve permitir a criagdo de grupos de LACP contendo
pelo menos 16 portas dentro do mesmo grupo;

35.17.6. O equipamento ofertado deve suportar ta bela MAC com capacidade de pelo
menos 120.000 (cento e vinte mil) enderegos;

35.17.7. O equipamento ofertado deve implementar o padrao IEEE 802.3x (Flow Control);
35.17.8. O equipamento ofertado deve implementar o padrao IEEE 802.1Q;

35.17.9. O equipamento ofertado deve permitir a utilizagdo simultdnea de pelo menos
2000 (dois mil) VLANs Ids; 4.1.35.17.10 O equipamento ofertado deve implementar IGMP
snooping para v1 e v2;
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35.18. FUNCOES DE CAMADA 3:
35.18.1. O equipamento ofertado deve permitir a configuragdo de pelo menos 500
(quinhentas) rotas estaticas Ipv4.

35.18.2. O equipamento ofertado deve suportar 3.500 rotas IPv4 em hardware;

35.18.3. O equipamento ofertado deve permitir a configuragdo de pelo menos 200
(duzentas) interfaces virtuais (SVI) para o roteamento entre VLANS;

35.18.4. O equipamento ofertado deve implementar OSPFv2;
35.18.5. O equipamento ofertado deve implementar VRRP;
35.18.6. O equipamento ofertado deve implementar BGP;
35.18.7. O equipamento ofertado deve implementar VRF ou VRF L
35.18.8. O equipamento ofertado deve implementar
PIM-SM;

t com protocolo

35.19. CONVERGENCIA:
35.19.1. O equipamento ofertado deve supo
incluindo as seguintes caracteristica
35.19.1.1. IEEE 802.1Qaz;
35.19.1.2. IEEE 802.1Qbb;
35.19.1.3. DCBX;

35.19.2. Deve suportar iorizaca : através de TLVs;

ata Center Bridging)

35.19.3.2.
35.19.3.3.

35.20.1.2. DSCP;
35.20.1.3. Interface fisica;

35.20.1.4. Baseada em parametros de camada 2;

35.20.2. O equipamento ofertado deve possuir pelo menos 8 (oito) filas por porta;
35.20.3. Os equipamentos ofertados devem permitir o uso das filas de hardware nos
modos prioridade estrita, ponderada e ambas combinadas;

35.21. GERENCIAMENTO E SEGURANCA:
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35.21.1. O equipamento ofertado deve permitir o gerenciamento via IPv4 e |IPV6;

35.21.2. O equipamento ofertado deve possuir uma porta ethernet com conector RJ-45
por médulo de geréncia para o gerenciamento “out-of-band”;

35.21.3. O equipamento ofertado deve possuir umainterface para gerenciamento de
console serial por médulo de geréncia;

35.21.4. O equipamento ofertado deve implementar o protocolo SNTP (Simple Network
Time Protocol) ou NTP (Network Time Protocol);

35.21.5. O equipamento ofertado deve implementar o padrao IEEE 802.1ab (LLDP);
35.21.6. O equipamento ofertado deve permitir a captura de.pacotes CDP para a

SSHv2;
35.21.8. O equipamento ofertado deve suportar a

35.21.19.0 ipamento ofertado deve implementar espelhamento de trafego;

35.22. O equipamento ofertado deve implementar espelhamento de trafego remoto
RSPAN;

35.23. O equipamento ofertado deve implementar sFlow ou NetFlow. Sera aceita
ferramenta de software para a entrega desse item caso a funcionalidade nao seja
realizada nativamente em hardware;

36. VIRTUALIZAGCAO E REPLICAGAO:
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36.1. Devera gerenciar planos de recuperacao diretamente do gerenciador, realizando a
detecgao e exibigao automatica de maquinas virtuais protegidas por array ou replicagao
do hypervisor, devera acessar planos de recuperagdo com os controles de acesso
detalhado com base em fungdes.

36.2. Deve ser capaz de mapear as maquinas virtuais para os recursos apropriados no
site de failover, como pools de recursos, a rede ou pastas de maquinas virtuais.

36.3. Devera iniciar a execugéo do plano de recuperagéo a partir do gerenciador com um
unico clique do botéo.

36.4. Devera automatizar a promogao de datastores replicados
adaptadores criados pelos fornecedores de armazenamento
plataformas de replicagao.

36.5. Devera monitorar a disponibilidade do site e
falhas do site. Gerenciamento e monitoraca
recuperagao no gerenciador.

36.6. Devera automatizar o failback para o

a recuperacgao usando
ara as suas

podendo conectar as maquinas
aplicativos de producéao

direta, repli
horas.

ao assincrona com RPOs flexiveis que variam entre 15 minutos e 24

36.11. Capacidade de gerenciamento a replicagdo diretamente do gerenciador com
granularidade de “maquina virtual”, snapshots multi-point in time (MPIT) que permitem a
reversdo para estados anteriores conhecidos.

36.12. Devera ter uma ampla escolha de arrays de armazenamentos e produtos de
replicagdo compativeis dos principais fornecedores, aproveitando as solugbes de
replicagao de armazenamento iSCSI, Fibre Channel ou NFS.
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38. INSTALAGAO:

DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

36.13. Cada licenga devera contemplar pelo menos 03 (trés) anos de suporte e
atualizacéo do produto na modalidade 24x7.
36.14. Durante o periodo contratado de suporte/subscricdo,devera ser permitida a
atualizagdo dos softwares para as versdes mais recentes, sem 6nus adicional para a
CONTRATANTE, além daquele ja cotado na proposta. Atualizagbes de versdo de
software (upgrades) e corregdes (updates e patches) deverao estar disponiveis via Web.
36.15 A CONTRATADA devera disponibilizar central de atendimento para garantia e
suporte técnico, sem custos adicionais para a CONTRATANTE, disponivel 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana (24x fazendo o registro,
acompanhamento, resolugéo de problemas e esclarecimento de d \l

C U

36.16. A central de atendimento devera possibilitar a abertura de eio de

ligagdes telefénicas locais ou gratuitas (0800) e websi

38.1. Levantam

existentes no rack (PDUs) e dos cabos de rede (dados e gerenciamento) com switches
topo de rack;

38.6. Atualizacdo de todos os firmwares para a ultima versdo homologada pelo
fabricante;

38.7. Execucgao de testes de funcionalidade.

39. CONFIGURAGAO:
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40. TREINAMENTO:

DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

39.1. Instalagdo e configuragdo da console de gerenciamento com todos os parametros
de rede e de armazenamento previamente documentados na fase de instalagao;

39.2. Instalagdo e configuragcdo do hypervisor e seus respectivos componentes e
funcionalidades;

39.3. Configuragdo da estrutura de switches virtuais com segmentacdo das redes
conforme requisitos documentados na fase de instalagéo;

39.4. Configuragéo das unidades logicas de armazenamento (datastores);

39.5. Configuragéo do cluster com os servidores que fisicos (hosts) compéem a solugéo
especificada neste edital, obedecendo as politicas de HA estabelecidas pelo fabricante
da solugdo para armazenamento distribuido de dados com seq de inicializagao e
regras de afinidade e nado afinidade para as maquinas
componentes da solugao;

39.6. Configuragao da solugédo de migragéo online
39.7. Configuragao da replicagdo de dados da
em site secundario.

40.1. A CONTRATADA devera
(treinamento hands-on) duran dois dias em horario comercial na estrutura
da CONTRATANTE.

melhores praticas estabelecidas sem que ocorra
solucgao.

ANEXO Il

DA GARANTIA
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1. A garantia minima exigida para os equipamentos ofertados devera ser de 03 (trés) anos
com suporte 24x7, atendimento telefénico em até 2 (duas) horas e atendimento presencial
(on-site) em até 24 (vinte e quatro) horas a partir da abertura do chamado;

2. Os servigos especificados deverdo ser executados por profissionais certificados pelos

respectivos fabricantes dos produtos ofertados obedecendo as melhores praticas

estabelecidas.

3. A garantia oferecida devera incluir pegcas de reposigdo, mao de obra, atualizagdes de

sistemas operacionais dos equipamentos fornecidos, com a disponibilizagdo de novas

versdes por necessidade de correcdo de problemas ou mentagcdo de novas
funcionalidades;

4. A assisténcia técnica da garantia consiste em:
4.1. Reparar eventuais falhas dos equipamentos, 3 egas e
componentes que se apresentem defeituosos, anuais e normas
técnicas especificas para os equipamentos;

e informagdes e esclarecimento de
duvidas sobre admini otimizacdo, troubleshooting ou utilizaggo.

Manaus. A pa a efeito(s) pelo suporte técnico do érgao onde se
encontrar o eq ico gratuito telefébnico ou outro meio indicado pela
contratada.

atendimento técnico, em razao da garantia do fabricante;

9. O inicio do atendimento da assisténcia técnica da garantia sera a hora da comunicagao
feita pelo suporte técnico a contratada, conforme sistema de registro do proprio suporte
técnico do 6rgao onde se encontrar o equipamento;

10. Os chamados técnicos serdo categorizados em niveis de severidade, conforme descrito
na tabela 1 abaixo:

Nivel Descrigao
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Equipamento total ou parcialmente inoperante, com degradacdo de
1 desempenho ou ocorréncia de mau funcionamento.

Equipamento operante com ocorréncia de alarmes; consultas gerais sobre
2 administracao, configuragao, otimizagao, troubleshooting ou utilizagao.

11. O nivel de severidade dos chamados devera ser comunicado a CONTRATADA no
momento de sua abertura;
12. De acordo com a tabela 2 abaixo, os chamados técnicos dev
seguintes prazos;

atendidos nos

Nivel de severidade
dos chamados

1

13. O atendimento de um chamado té
tabela 3 abaixo:

Nivel Descrigao

erante, sem degradagédo de desempenho ou

14. O nivel de eridade de um chamado podera ser reclassificado pela DVTIC. Neste caso,
havera nova contagem de prazo, conforme o novo nivel de severidade;

15. A CONTRATADA se compromete a realizar até duas movimentagdes da solugdo de
armazenamento de dados dentro do ambiente da DVTIC sem 6nus adicional ou perda de
garantia.

16. Ao final de cada processo de chamado técnico de acionamento do suporte, devera ser
apresentado relatorio de visita contendo a data e hora do chamado, do inicio e do término do
atendimento, bem como a identificagdo do defeito e as providéncias adotadas, com o devido
ateste de servidor da CONTRATANTE.
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17. No impedimento da contratada na resolugdo do(s) problema(s) quando do chamado
técnico, a contratada devera disponibilizar equipamento equivalente ou de superior
configuragdo como backup, até que seja sanado o defeito do equipamento do contratante;

18. Caso haja 03 (trés) chamadas para problemas da mesma natureza, no mesmo
equipamento, em um periodo de 30 dias, o fornecedor devera substituir o equipamento por
um novo de igual configuragdo ou superior;

19. O fornecedor devera garantir assisténcia técnica do proprio fabricante dos equipamentos,
capaz de atender nos locais de alocagdo dos equipamentos com, no minimo, uma central de
assisténcia técnica.
20. A Assisténcia técnica utilizara apenas pegas e componentes orig Ivo nos casos
fundamentados por escrito e aceitos pelo responsavel do TJ

chamado técnico.

22. O unico caso em que a garantia ndo cobrira s ento ocorrida
ncia quando por
de engenheiro que
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