TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
DIVISAO DE PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA

ATA DE REUNIAO - Il REUNIAO DE ANALISE ESTRATEGICA - RAE

Data: 15/04/2013 Inicio: 11h Término: 11h55

Local: |Sala de Reunido da Presidéncia Redator: Camila Melo
Participantes

01. Desembargador Ari Jorge Moutinho da Costa — Presidente do Tribunal de Justica do Estado

do Amazonas

02.

Desembargador Yédo Simdes de Oliveira — Corregedor-Geral de Justica

03.

Dra. Rebeca Mendonca de Lima —Juiza Titular do Juizado da Infancia e Juventude Civel

04.

Alvaro Marcelo Corado — Divulgagdo

05.

Camila Morato de Melo — DVPGE

06.

Eduardo Martins de Souza — Divisdo de Orcamento

07.

Elciney de Almeida Vasques — DVPGE

08.

Ellen Claudine Reis da Silva — Juizado da Infancia e Juventude Civel

09.

Genésio Vitalino da Silva Neto — Secretario-Geral de Administracdo

10.

Gisele dos Santos Costa — DVPGE

11.

Giselle Campello da Conceigdo — Divulgagao

12.

Heloisa Guimarides de Andrade — Juizado da Infancia e Juventude Civel

13,

Ingrid Silva Rebelo — DVPGE p \L,./,\

14.

Jussara A. da Silva Cavalcante — DVPGE \_/ /

14.

Luiz Francisco Belém Costa — DVPGE /
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15. Maria Cristina de Paiva Mattos — EASTJAM

16. Nabiha Monassa Abinader da Rocha — DVPGE

17. Thiago Facundo de Magalhdes Franco — Tecnologia da Informagdo

18. Sirio Gdes Vasconcelos — DVPGE

19. Willen Gomes de Sales — DVPGE

PAUTA

N° Descri¢do

METAS 2013. Coordenador da Comissdo: Desembargador Yédo Simdes de Oliveira.
01.
Apresentagdo das Metas 2013 e o cendrio atual de produtividade em relagdo a Meta 01;

Projeto de Eficiéncia Operacional — Mutirdo. Patrocinador: Desembargador Yédo Simdes
02. | de Oliveira. Gestor: Thiago Facundo de Magalhdes Franco. Objetivos: Instituicdo de

mutirdo nas unidades judiciais;

Projeto de Absenteismo. Patrocinador: Genésio Vitalino da Silva Neto. Gestor: Marcos
03. | Velludo Bernardes. Objetivos: Implementar agdes que culminem na redugdo do indice de

absenteismo;

Planos de Acdo do Juizado da Infancia e Juventude Civel: Patrocinador, gestor e objetivos

serdo apresentados na RAE para aprovacao;

05. [Sistema.

06. | Comissoes.

RELATO DA REUNIAO

O Excelentissimo Senhor Desembargador Ari Jorge Moutinho da Costa declara ab;{rta

a Il Reunido de Analise Estratégica — RAE, passando a palavra a Diretora de Planejapzé\to e
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Gestdo Estratégica, Nabiha Monassa Abinader da Rocha. A Diretora da Divisdo elucida que a
presente reunido é recomendada pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ — para todos os
Tribunais no ambito do planejamento. Esclarece, ainda, que esta Il RAE é realizada pelo
Tribunal de Justica do Estado do Amazonas de forma a dar cumprimento ao estabelecido pelo

proprio Conselho, fazendo uma anélise do 1° trimestre de 2013.

A Diretora faz varias colocagdes: a primeira é de que o Comité sofreu uma alteracao
em sua composicdo, incluindo o Corregedor-Geral de Justica, Desembargador Yédo Simdes de
Oliveira, e excluindo os Desembargadores-Coordenadores das Varas. Portanto, o Comité fica
formado pelo Desembargador-Presidente, Corregedor-Geral, Secretario-Geral de
Administragdo, Diretora de Planejamento e Gestdo Estratégica e Diretor de Orcamento e
Finangas, todos com poder de voto para alteragdo dos projetos em andamento no TJAM e que

dao cumprimento as metas estabelecidas no Plano Estratégico.

A Diretora do Planejamento Estratégico informa que serd encaminhada ao
Desembargador Ari Moutinho uma proposta de alteracdo da Resolugio, instituidora do Plano
Estratégico, para que seja mais flexivel na inclusdo dos novos projetos, e exemplifica a situacdo
com os projetos do Juizado da Infancia e da Juventude que ainda ndo estdo no Plano, mas que

ja sdo executados ha anos.

Informa, ainda, que os projetos do Escritério da Qualidade e a reestruturagdo do PETIC

serdo apresentados em reuniao extraordindria.

Em seguida, passa a apresentagdo das Metas estabelecidas pelo CNJ, explicando a que
cada uma se refere, ressaltando que a Meta 3 estd totalmente cumprida e que até o final de

ano a Meta 4 deverad ser cumprida. Apresenta, ainda, um relatério da produtivida’dé dos

/
/

magistrados em 1° e 2° graus, apontando que o indice geral é preocupante, pois © Tribunal

estd com 69% de produtividade, e ressalta que na reunido realizada em janeire—com-os

divulgar a produtividade mensal e tem esclarecido varias duvidas sobre as classé Ssuaj
definidas pelo Conselho, sugerindo aos juizes que se dediquem aos processos que/sdao

prioridade para o CNJ. O Desembargador-Presidente questiona em que patamar o/]’fAM se

///

//
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encontra comparando ao ano passado e a Diretora de Planejamento esclarece que estamos
um pouco abaixo. Na mesma reunido com os magistrados, muitos deles reclamaram que est3o
com poucos servidores. O Secretdrio de Administracdo, entdo, esclarece que existem Varas
que possuem mais funciondrios que outras e que ndo estdo produzindo, solicitando
autorizagdo do Desembargador-Presidente para que a Gestdo de Pessoas faca esse
levantamento nas Varas. A Diretora de Gestdo Estratégica sugere que seja feita,
primeiramente, uma notificagdo por e-mail aos magistrados, quanto aos indices de
produtividade do 1° trimestre de corrente ano. O Desembargador Ari Moutinho n3o acolhe a
sugestdo e ordena que a publicacdo seja imediata e no site do TJAM, para que os magistrados

sejam chamados a responsabilidade.

A servidora Nabiha Monassa esclarece que o Projeto de Eficiéncia Operacional
aumenta em 60% a produtividade da Vara, sugerindo que o projeto seja retomado no Férum
Ministro Henoch Reis e nos Juizados Especiais. Entretanto, mesmo aprovado em Resolugio,

ndo hd orgamento para sua implantagdo.

Desembargador-Presidente ressalta a necessidade de conscientiza¢cdo dos servidores
que fazem parte de comissdo, quanto ao hordrio de expediente, pois estes colaboradores
devem ter horario diferenciado. Ressalta, ainda, que se os funciondrios se dedicassem dentro
do expediente forense, ndo haveria necessidade de implantacdo do projeto. A Diretora de
Planejamento esclarece que o projeto tem critérios bem definidos, como meta estabelecida e
sua rigorosa verificagdo, bem como registro de ponto. Alerta, ainda, a existéncia de
aproximadamente 450 pessoas nomeadas em comissao, mas que mais de 90% delas ndo estdo
voltadas a atividade fim no férum. O Desembargador Ari Moutinho deseja extinguir todasas.

/
comissodes, pois este nimero estd elevadissimo. Nabiha Monassa afirma que exis;e/m algumas

sugestdes para apresentar, quais sejam: a primeira é de que os Diretores,/Secretérios e

Coordenadores fiquem sem 6nus nas comissdes, porém ndo se teria o valor nec '/s'a:;o-p@
mutirdes; a segunda é reduzir o valor da comissdo de R$ 1.500,00 (mil e {iinhentos
RS 1.000,00 (mil reais), pois com a diferenca daria para arcar com os\custos dos mutirdes.
Genésio Neto ressalta que o valor da comissdo de RS 3.300,00 (trés mil e trezentos rea}aK
também seria reduzido para RS 2.000,00 (dois mil reais). A Diretora de Planejamento e (.Tl;gé;cﬁo

Estratégica informa que a terceira sugestdo é a exclusdo de todas as comiss@es, por um

AN
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periodo extraordindrio de 06 (seis) meses, restando somente os mutirdes. O Desembargador-
Presidente é favordvel a exclusdo das comissdes. O Corregedor-Geral sugere que seja feito um
levantamento de quem realmente produz e é atuante em sua comissdo, para que n3o sejam
injustos com estas pessoas. A servidora Nabiha afirma ao Desembargador-Presidente que
ficard responsavel por verificar se os colaboradores cumprirdo as metas, pois, em caso
negativo, ndo receberdo o valor da comissdo, em relacdo aos mutirdes. O Secretario-Geral de
Administracdo, entdo, sugere ao Desembargador Ari Moutinho reduzir o valor para R$
1.000,00 (mil reais) e RS 2.000,00 (dois mil reais), realizando um levantamento dentre as
comissdes existentes para saber se sdo eficazes, e se estas perderem o foco serdo revogadas
paulatinamente. O Presidente da Corte questiona se a ideia de redug¢do para RS 1.000,00 (mil
reais) e um exame criterioso das comissdes seria pertinente. A Diretora de Planejamento
afirma ser a melhor opgao. Isto posto, o Desembargador-Presidente aprova a sugestdo dada
pelo Secretdrio-Geral, qual seja a redugdo da comissdo de R$ 1.500,00 (mil e quinhentos
reais) para RS 1.000,00 (mil reais) e a de RS 3.300,00 (trés mil e trezentos reais) para R$
2.000,00 (dois mil reais), com a necessidade de levantamento da produ¢io da Vara. O
Secretario de Administracdo ressalta que esta é a opgdo mais razoavel, pois excluir todas as
comissdes desestimularia os servidores atuantes. O Desembargador Ari Moutinho afirma que
as comissdes desnecessarias serdo extintas. Os servidores Nabiha Monassa e Thiago Facundo
explicam que o mutirdo é condicionado ao cumprimenta de meta e o ndo cumprimento
acarreta o ndo recebimento da remuneragdo. Thiago Facundo elucida que a meta é da Vara e
ndo individual, ou seja, s6 recebe se a Vara alcangar a meta. O Presidente deste Tribunal de
Justica questiona sobre o modo como é feito esse controle. A Diretora de Plangjamem
explica que é encaminhado um relatério mensal. O servidor Thiago elucida que o pagamento é

retroativo, referindo-se sempre ao més anterior.

X
Ultrapassado o assunto, Nabiha Monassa inicia a apresentacdo dos Planos\de A¢

Juizado da Infancia e Juventude Civel, patrocinados pela Excelentissi

/
pois hd uma grande procura na Vara acerca desse tema, tendo como data de Ian}aélento do

¥ 4
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material o dia 25 de maio (Dia Nacional da Adogdo) de 2013. A servidora do Juizado, Heloisa
Guimardes de Andrade, ressalta a necessidade de um carro para atender a demanda deste
Juizo. Dra. Rebeca Mendonga afirma que o carro disponibilizado para o Juizado da Infancia e
da Juventude é velho e estd constantemente apresentando defeitos. O Desembargador Ari
Moutinho alega que chegaram veiculos novos, mas que estdo pendentes de seguro e orienta o
Secretdrio-Geral a verificar essa situagdo e disponibilizar um carro para os trabalhos do
Juizado. O Desembargador-Presidente aprova o referido plano. Nabiha Monassa apresenta o
Plano de Ag¢do “Acolhendo Vidas”, ressaltando que os custos prevéem um automovel e
aparelhos eletronicos. A servidora Heloisa explica a necessidade de um carro destinado
exclusivamente a esse plano. A Diretora de Gestdo Estratégica sugere a aprovagao desde que
haja disponibilizagdo orgamentdria para aquisicao do veiculo. Desembargador Ari Moutinho
aprova o referido plano desde que haja recursos financeiros para a compra do automaével.
Nabiha Monassa, entdo, a apresenta o Plano de A¢do “Formacgdo Continuada de Pretendentes
a Adocdo de Criangas e Adolescentes”, que necessita de um convénio de cooperagao técnica
com o GAPAM, tendo iniciado na gestdo anterior, mas informa que houve um entrave em uma
cldusula na qual o GAPAM anseia por autonomia na hora de iniciar as atividades e o TJAM
deseja ser comunicado antes de qualquer atividade, e realiza a leitura da referida clausula.
Desta forma, sugere que o plano seja aprovado desde que haja possibilidade para o termo de
cooperacdo. Desembargador-Presidente aprova o mencionado plano desde que haja
viabilizagdo do Convénio. O Diretor de Orgamento e Finangas, Eduardo Martins, elucida que
foram adquiridos 05 (cinco) automdveis e que ocorreram problemas na contratai;'ég;‘s\
seguradora, pois a vencedora da licitagdo ndo apresentou a documentagao, sepd6 contratada

a 22 colocada no certame. O Desembargador Ari Moutinho alerta que os carros devem ser

disponibilizados conforme a real necessidade dos setores. Finalizando, o Rresidente dest}/

Egrégia Corte agradece o comparecimento e colaboragdo de todos, tece ,ef'déios a_Unidade de

Andlise Estratégica.
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PROXIMA REUNIAO

Toépicos a serem abordados

Data

1) Projeto de Digitalizagdo. Patrocinador: Desembargador Yédo Simdes de
Oliveira. Gestor: Dione Carvalho. Objetivo: Aumentar em 25% o nimero
de pessoas diretamente beneficiadas pelas iniciativas sdcio-ambientais

até 2014;

2) Plano de Acdo “Digitalizagdo Planejada”. Patrocinador: Desembargador
Yédo Simdes de Oliveira. Gestores: Dione Carvalho e Monike Saldanha
Antony. Objetivo: Digitalizar 100% do acervo de 79.000 processos

materiais existentes nas Varas do Férum Henoch Reis;

3) Planos de Agao do Escritério da Qualidade: Patrocinador, gestor e

objetivos serdo apresentados na RAE para aprovagao.

16/04/2013

APROVACAO

Nomes Cargo

-

Data

Desembargador Ari Jorge Moutinho da Costa Presidente do

\ Tribunal de

) Justica do Estado
=\

Mo \C)L: N do Amazonas
]

15/04/2013
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ATA DE REUNIAO - 22 REUNIAO DE ANALISE ESTRATEGICA - RAE

Data: 16/04/2013 Inicio: 11h45 Término:

13h05

Local: Sala de Reunido da Presidéncia Redator:

Camila Melo

Participantes

01. Desembargador Ari Jorge Moutinho da Costa — Presidente do Tribunal de Justica do Estado

do Amazonas

02.

Desembargador Yédo Simdes de Oliveira — Corregedor-Geral de Justiga

03.

Camila Morato de Melo — DVPGE

04.

Cristiany Fragoso Bandeira — Recursos Humanos

05.

Dione Carvalho — Protocolo de 1° Grau

06.

Eduardo Martins de Souza — Divisdo de Or¢amento

07.

Elciney de Almeida Vasques — DVPGE

08.

Genésio Vitalino da Silva Neto — Secretario-Geral de Administragao

09.

Gisele dos Santos Costa — DVPGE

10.

Heliane Quara da Silva — Recursos Humanos

11.

Monike Saldanha Antony — Escritdrio da Qualidade

12.

Nabiha Monassa Abinader da Rocha — DVPGE

13.

Renata de Paula e Silva — Escritério da Qualidade

14.

Thiago Facundo de Magalhdes Franco — Tecnologia da Informacao
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15. Willen Gomes de Sales — DVPGE

16. Wiulla Inécia Garcia — EASTJAM

PAUTA

N° Descricao

Projeto de Digitalizagdo. Patrocinador: Desembargador Yédo Simdes de Oliveira. Gestor:
01. |Dione Carvalho. Objetivo: Aumentar em 25% o numero de pessoas diretamente

beneficiadas pelas iniciativas sécio-ambientais até 2014.

Plano de A¢do “Digitalizagdo Planejada”. Patrocinador: Desembargador Yédo Simdes de
02. | Oliveira. Gestores: Dione Carvalho e Monike Saldanha Antony. Objetivo: Digitalizar 100%

do acervo de 79.000 processos materiais existentes nas Varas do Férum Henoch Reis.

Planos de Ac¢do “Qualidade de Atendimento”: Patrocinador, gestor e objetivos serdo
03.
apresentados na RAE para aprovagao.

RELATO DA REUNIAO

O Excelentissimo Senhor Desembargador Ari Jorge Moutinho da Costa declara aberta a Il
Reunido de Andlise Estratégica — RAE, convocada extraordinariamente. Com a palavra, a
Diretora da Divisio de Planejamento e Gestdo Estratégica, Nabiha Monassa Abir}gdﬁ:@
Rocha, apresenta o Projeto da Digitalizagdo, cujo patrocinador éo Excelent_l'séiﬁwo Senhor

Desembargador Yédo Simdes de Oliveira, Corregedor-Geral de Justica, e a geétora a Diretora

do Protocolo de 1° Grau, Dione Carvalho. Explica que se trata de contratagéo\d\eﬂéé@s

/ ™~
sistema prisional e de surdos-mudos para executar a digitalizagdo dos processos Tfisicos,
\

mencionada iniciativa estratégica. g
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A Diretora de Planejamento esclarece que existem dois projetos envolvendo a digitalizacio:
um, refere-se a digitalizacdo de todo o acervo deste Tribunal de Justica, com estagiarios e
servidores, geridos pela Coordenadora do Escritério da Qualidade, Monike Saldanha Antony; o
outro, refere-se ao objetivo da Responsabilidade Social, gerido pelo Protocolo de 1° Grau,
consistindo na contratagdo de 6 (seis) surdos-mudos, por meio da Associacdo dos Deficientes

Fisicos do Amazonas — ADEFA, na forma de prestacdo de servicos terceirizados.

O Presidente desta Corte alega que ndo haverd mais contratacio de servidores
temporarios. Nesse passo, a Diretora do Protocolo informa que o CNJ determina que todos os
Tribunais tenham funcionarios especiais em seus quadros e esclarece que o TJAM tem 16
(dezesseis) servidores com necessidade. O Diretor de Orgamento e Finangas, Eduardo Martins
de Souza, sugere que os deficientes sejam contratados como estagiarios. O Secretédrio-Geral de
Administragdo, Genésio Vitalino da Silva Neto, afirma ser essa opgdo a ideal, pois abre-se edital
com a previsdo das cotas para essas pessoas com necessidades especiais. O Desembargador
Ari Moutinho questiona o Corregedor-Geral se hd possibilidade de que os membros da
comissdo que digitaliza os processos em 2° grau possam dar suporte a virtualizagdo do 1° grau.
O Desembargador Yédo Simdes esclarece que quem esta fazendo a digitalizagdo do 2° grau sao
os servidores da propria 22 estancia, ou seja, os servidores lotados no Edificio Arnoldo Péres
(sede), e alega que ¢é invidvel o deslocamento dos mesmos ao Forum Ministro Henoch Reis.
Nabiha Monassa elucida que o formato do projeto apresentado na reunido é como esta sendo

realizado, ou seja, com 30 (trinta) estagidrios, e ndo se pede contratagdo de mais servidores,

nem deslocamento dos ja pertencentes ao quadro, sendo somente necessdria a aprovagdo e {

oficializacdo. O Desembargador-Presidente indaga a Secretdria da EASTJAM, Wiulla” Indcia

Garcia, quanto a possibilidade de contratagdo desses surdos-mudos como est giérios. A

Secretéaria alega ser possivel essa contratagao de estagidrios surdos-mudos, de ensing superior | -

em qualquer drea de formagdo. O Desembargador Ari Moutinho aprova o Proj\éib’
Digitalizagdo, desde que a contratagdo dos surdos-mudos se dé por estégio de nivel superio

em qualquer 3rea de formagéo, exceto Direito. /

Prosseguindo, a Coordenadora do Escritério da Qualidade afirma que a dificuldade e
demora na digitalizacdo dos processos na Capital decorre da forma que a virtualizacdo em si

tem sido feita, ocorrendo a renomeagdo de pagina por pagina, enquanto noInterior nio ha

L

\ ~
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este processo, por isso nas outras Comarcas tem sido mais eficaz, e afirma que pretende
aplicar esse modo na Capital. Aborda, ainda, a questdo da padronizagio nas Rotinas
Cartorarias. O Desembargador-Corregedor almeja que o TJAM esteja 100% virtualizado até
dezembro de 2013. Questiona, ainda, o servidor da Divisdo de Tecnologia da Informacio,
Thiago Facundo de M. Franco, se hd possibilidade de fazer o mesmo processo de digitalizagdo
do Interior na Capital, sem a necessidade de renomeacdo de paginas. O servidor afirma que

sim, mas que em 2° grau haveria rejeicdo ao método pelos Desembargadores.

A Diretora de Planejamento retoma as votagdes, e passa a apresentar o Plano de Acdo
“Digitaliza¢do Planejada”, consistindo na digitalizagdo de todo o acervo desta Corte,
informando que ja estd sendo realizado com 30 (trinta) estagidrios, com previsdo de 60% em
2013 e 40% em 2014. O Desembargador Yédo Simdes deseja a alteragdo para 100% em neste
exercicio. Monike Antony alega que se ocorrer a mudanga no método é possivel a conclusdo
ainda em 2013. O Diretor de Orgamento elucida que s6 temos 7 (sete) meses para a meta ser
cumprida. Nabiha Monassa explica que o risco é alto. Thiago Facundo sugere que,
internamente a meta seja de 100%, mas externamente seja outra a ser estipulada. O
Secretario de Administragdo sugere que a meta seja de 80% em 2013 e 20% em 2014 e,
internamente, 100%. A Secretaria da EASTJAM ressalta que sera necessdria a contratacdo de
mais estagidrios para esse plano. O Secretdrio-Geral aprova a sugestdo, pois € mais barato e
sugerindo, ainda, que primeiramente, esses estagiarios facam a digitalizacao por determinado
periodo e depois sejam remanejados para outras Varas. Eduardo Martins sugere o aumento da
carga horéria dos estagiarios em 1 hora, ou seja, de 8h as 15h. O Desembargador-Presidente

ndo é favoravel A sugestdo. Assim, é aprovado o Plano de Agdo “Digitalizacdo Planejada” e a

T

consequente contratagdo de estagiarios.

o atualiza acerca dos projetos da Qualidade e informa que o TJAM foi ci:\ﬁd:a sediar a XlI
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Bandeira comeca a explanar sobre as atividades realizadas em seu setor. O Desembargador Ari
Moutinho indaga a Diretora de Recursos Humanos sobre algumas lotacdes e licencas
concedidas aos servidores. O Presidente informa que, na semana de 20 a 24 de maio do
corrente ano, o CNJ estara inspecionando este Tribunal de Justi¢a e ordena que os setores se
preparem para a inspecdo. Alega, ainda, referentemente ao cumprimento de metas, caso os

servidores ou as Varas ndo cumpram as metas estipuladas extinguird todas as comissdes.

Retomando, Nabiha Monassa apresenta o Plano de A¢do “Qualidade de Atendimento”,
informando quem é o patrocinador e o gestor. A Coordenadora do Escritério da Qualidade
explana sobre o objetivo, publico-alvo, custos e divulgagdo desta iniciativa estratégica. A
Diretora de Planejamento sugere alteragdo na meta estabelecida (20% em 2013 e 80% em
2014) para a realizagdo das atividades. O Secretario-Geral sugere que seja 50% no corrente
ano e 50% no exercicio vindouro. Nabiha Monassa elucida os parametros previstos para esses
indices. O Desembargador-Presidente aprova o plano, com alteragdo da meta para 50% em

2013 e 50% em 2014.

Finalizando, a Diretora de Planejamento e Gestdo Estratégica afirma que os projetos serdo
encaminhados para aprovacdo por meio de resolugdo por iniciativa do Presidente, e informa
que as atividades j3 estdo sendo executadas e continuardo em andamento. Nada mais, foi
encerrada a Il Reunido de Analise Estratégica — RAE, com esta Ata devidamente assinada e
aprovada pelo Excelentissimo Senhor Desembargador Ari Jorge Moutinho da Costa, Presidente

do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas.

PROXIMA REUNIAO

Tépicos a serem abordados Data )
\\

1) Plano de Acdo “Reestruturagdo do PETIC". Patrocinador:

Desembargador Yédo Simdes de Oliveira. Gestor: Messias Augusto Lima Julho/2013

Belchior de Andrade.
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