Sao Paulo, 28 de Janeiro de 2013.

Ao Analista Judicidrio da Comissao de Licita¢do do Tribunal de Justi¢a do Estado do
Amazonas, Sr. Adriano Soares.

Assunto: Diligéncia 002: Tribunal de Justica do Amazonas
Prezados Senhores,

O Laboratério Tork Controle Tecnoldgico de Materiais Ltda, vem por meio desta,
esclarecer algumas informacdes sobre os laudos da empresa ESCAMAX Controle
Tecnoldgico de Materiais Ltda.

Analisando a textos apresentados nos relatérios podemos constatar algumas
semelhangcas que indicam que existe uma falsificacdo do relatério Tork pela
ESCAMAX ou GP MATTARA.

Cabecalho:

Item 1 = O Logo do laboratério Tork foi substituido pelo Escamax exatamente no
mesmo lugar.

Item 2 = O Numero do relatério apresentado pelo laboratério Escamax é exatamente
igual ao apresentado pelo Tork. O nimero utilizado pelo laboratério Tork € construido
com uma légica para identificacdo rdpida de processos internos além disso, as 4 letras
que seguem os numeros indicam qual setor do laboratério executou o teste. Neste caso
SVSP indica que o setor de Sinalizagdes Vidrias Sdo Paulo realizou o teste. O
laboratério de cartuchos esta inserido dentro deste setor. Portanto a 16gica de numeragao
e a sigla sdo de uso e criagdo do Laboratério Tork.

Item 3 - O Dados da Empresa interessada sao apresentados de forma semelhante nos
dois relatérios e muito coincidentemente o nimero do pedido Tork é o mesmo que o da
Escamax. Este nuimero de pedido Tork € interno e seqiiencial.

Item 4 = As informacdes dispostas no dois relatérios sdo semelhantes sendo alteradas
somente as partes que sao importantes para cada licitacdo, como data de recebimento,
data de fabricacdo, data de validade, marca, distribuidor, etc.

Item 5 > O selo do “sistema de qualidade conforme ISO 9001” foi criado pelo
laboratério Tork para identificar que seu sistema de qualidade é certificado. Em vista
disso podemos afirmar que esse padrao de selo é individual para cada laboratério. Onde
mais uma vez nota-se somente a troca do logo Tork por Escamax.

O Laboratério Tork emitiu um relatério para empresa MDJ Suprimentos de Informatica
LTDA para o cartucho universal HP 435/436/285, onde foram utilizados o Pedido de
Ensaio: 226477 e o Nimero de Relatério de Ensaio 11016335SVSP. O Laboratério
Escamax coincidentemente utilizou o mesmo nuimero de Pedido e Relatério para
emissao de um relatério também para o mesmo cartucho universal um ano depois.
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Relatorio 1 - TORK Relatorio Escamax

RELATORIO DE ENSAIO N°: 11016335 SVSP FL 1111

Tesa interessada : MDJ SUPRIMENTOS DE INFORMATICA LTDA
Dr. Cesar Castiglione, 477 - Bairro Casa Verde - So Paulo - SP

: 226477

Natureza do trabalho : DETERMINACAO DE RENDIMENTO E QUALIDADE
DE CARTUCHOS DE TONER

Indicagdes fornecidas e de responsabilidade do interessado sobre o material ensaiado:

RIO DEENSAIDN':HM@ FL 1/4

: GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFOR
Rua Neo Alves Martins, 2043 — Maringd/PR.

NICA ME

MATERIAL : | Cartucho paraimpressora HP

MATERIAL.....cosierviinriciicicciioicccnnee.....t | TONGTS compativeis para impressora HP DATA RECEBIMENTO / INSPECAO .t | 20/10/2012 - Entregue no Laboratério
DATA RECEBIMENTO / INSPECAO...: | 20/ 01/ 201 1- Entregue no Laboratorio
MODELO / COR. i | CB436*/ 285"/ Preta
MODELO / COR..........ccovveneevcmrinnensnerennnnnt | CB 436 / CB 435A / CE 285A - Preta MODELOS COMPATIVEIS.... . mgug‘;:ﬂgmcwucsns-(w)
MODELOS COMPATIVEIS...............: | HP CB436A (36A) / CBA3SA (35A) / CE285A (85A) IMPRESSORAS APLICAVEIS. ....o.ocvvvvnrre? | HIP Laserjet PISOS, HP Laserjet M1120, HP Laserjet 1522,

IMPRESSORAS APLICAVEIS..........:

HP Laser Jet P1505/M1120/M1522/P1005/P1006/PRO M1130/PRO
M1132/PRO1134/PRO 1136/PRO1137/PRO1138/PRO 1139/PRO
MI212NF/PRO M1212F/PRO 1213NF/PRO MI214NFH/PRO
MI216NFH/PRO M1217TMFW/PRO M1219NF

HP Laserjet 1055, HP Laserjet P1006, HP Laserjet Pré M1130,

HP Laserjet Pré M1132, HP Laserjet Pré 1137, HP Laserjet Pré 1138,
HP Laserjet Pré M1212, HP Laserjet Pré 1213, HP Laserjet Pro 1214NFH
HP Laserjet M12I6NFH, HP Laserjet Pro M1217TMFW

FABRICAGAO........oorvecvieeeioeenenl
VALIDADE DO CARTUCHO
LOTE
TIPO DO CARTUCHO.....................
QUANTIDADE DE AMOSTRAS...

11/2010

.| 36 MESES

| VT24587

| 100% Novo e Original do Fabricante

: | 10 Cartuchos compativeis para ensaio ABNT

: | Canal Verde FABRICACAO. : 062012
FABRICADO POR.... ZHUHAI MINGJIA ELETRONICOS CO: LTD VALIDADE DO CARTUCHO.......ccorrrerernns? 06/2014
DISTRIBUIDOPOR MDJ SUPRIMENTOS DE INFORMATICA LTD LOTE. H RRW 2689412
CNPJ 10.406.176/0001-00 MARCA Casa do Cartucho

GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME
Zhuhai Mingjia — Polytoner

100% Nove e Original do Fabricante

01 Cartucho compativel para ensaio ASTM

01 Cartucho compativel para ensaio ASTM

Relatorio 2 - TORK

Szl RELATORIO DE ENSAIO N°: 12037355 SVSP - Rev. 1-2* Via [tem 2 — Niimero do Relatorio

Item 3 — Informacoes da Empresa e nimero do pedido
Item 4 — Disposicao Informacoes do Cartucho|
Item 5 — Selo Sistema de Qualidade ISO 9001

Empresa interessada : WORLD PRINT SUPRIMENTOS DE INFORMATICA LTDA
Rua Olegario Ribeiro, 743 - Sorocaba / SP

Pedido de ensaio 1253864
Natureza do trabalho : VERIFICACAO DO DESEMPENHO DE CARTUCHOS PARA IMPRESSORAS

Indicagdes fornecidas e de responsabilidade do interessado sobre o material ensaiado:
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Rodapé:

Item 1 - No Rodapé do Relatério Tork apresentamos, por imposi¢do das normas
utilizadas pela certificadora de ISO9001 e INMETRO, o nome do laboratério e
informacdes sobre o mesmo (telefone, e-mail, endereco, etc.). O Laboratério Escamax
trocou somente o0 Nome mantendo inclusive o “sobrenome” do laboratério igual e até
mesmo as Maitusculas e Mintsculas.

Item 2 > As Letras indicadas no canto direito inferior para o Laboratério Tork indicam
discretamente quem digitou a planilha ou o relatério. Coincidentemente o laboratério
Escamax também apresenta essa sigla igual a Tork, com as mesmas letras.

Item 3 = Estes nimeros e siglas apresentados pelo laboratério Tork indicam o modelo
de relatério utilizado, que estd registrado no nosso manual da qualidade. E mais uma
vez coincidentemente o nimero € 0 mesmo.

Relatorio - TORK

Local e Data dos Ensaios: S';io/PaUIb?de‘ﬁé\a 07 de Margo de 2012.
Emissdo do Relatorio: Sa ){aul , 24 Ye Janeiro de 2013
/

Eng. Bruno Ozi S. R. de'Oliveira— CREA 2605628078 Eng. Leopoldo Résalin d& Oliveirp”- CREA 0600318910
Chefe do Laboratério de Cartuchos Gerente Tégnico do Laboratério Tork SP

Os resultados apresentados no presente documento tém significagdo restrita e se aplicam somente ao objeto ensaiado ou calibrado. A sua reprodugio s6 podera ser

me. sem nenhuma alteragéo.
— TORK Controle Tecnolégico de Materiais Ltda

SP - Rua Cruzeiro, 415 a 423 - CEP-6=32-000 . Tel /Fax- (11) 3392.3000—==1a1]. tork@laboratorios-tork.com.br
RJ - Rua Leopoldino de Oliveira, 392 - Turiagu - CEP 21360-060 - Tel./Fax: (21) 3830-0011 - ¢-mail: torkrj(@laboratorios-tork.com.br

1

Relatorio - ESCAMAX

~._) "\ > -,/\‘I- o

Eng. Marcos Fabiano dos Santos - CREA 2575217532

Eng. Silas Mendonca de Farias — CREA 1 2068
Chefe do Laboratério de Cartuchos . e s iy

Gerente Técnico do Laboratério Escamax — SP

‘_mw' o fem shgniicach restrita ¢ se apicam somente 30 sbjets cassiado ou caibrado. A sua reprodusdo sé poders se fets
ESTFNTFEX .
<Cantmle Tecnolégico de @ @

Item 2 — Identifcaciao da Digitadora/Técnico
Item 3 — Identificacao do Modelo de Relatorio
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Informacoes Contidas no Relatério:

Relatorio - TORK
INFORMACOES COMPLEMENTARES

1 - Rendimento declarado obtido no site do fabricante segundo norma ISO 19752.

2 - Procedimentos de agita¢@o, conforme descrito no manual do fabricante, apds apresentar esmaecimento.

3 - O ensaio foi interrompido quando o a impress3o apresentou esmaecimento.

4 - As amostras apresentaram compatibilidade com o modelo de impressora utilizado no teste.

5 - As amostras apresentaram bom funcionamento e desempenho durante o teste.

6 - As amostras nfio apresentaram vazamento de toner durante o ensaio.

7- A incerteza de medig3o, que € pardmetro associado ao resultado de uma medi¢do que caracteriza a dispersdo dos valores
atn.buldos ao valor verdadeu"o convencnonal da grandeza medida, foi multiplicada pelo fator de abrangéncia k=2,00 que reflete

roximadamente 95,45%.

9 Ens:uo realizado conforme ASTM F1856 ed. 2004, ASTM F2036, ed. 2004 e ABNT NBR ISO/IEC 19752, ed. 2006.
10 - Pardmetros de Medic#o da Densidade Optica: Geometna 45°%0° / Denmdade Status T / Base Preta / Abertura 4.5mm.
11 -Equipamentos utilizados:

Termohigrometro Digital: Identificagiio 4611 - Certificado RBC/ABSI CAL 89597/12 - valido até 04/2013

Balanca Semi-Analitica: Fabricante Shimadzu - Identificagio Tork 4543 - Certificado RBC/CTM 155864E - valido até 03/2013

Espectofotometro: Identificagdo Tork 4508 - Certificado Tork 10105250AFSP - valido até 10/2012

Ensaio ABNT: Local e Data dos Ensaios: Sio Paulg;de 24 a 16 de Qutubro de 2012.
Ensaios ASTM: Local e Data dos Ensaios: Si , de 25\1 26 de Outubro de 2012.
Emissdo do Relatéfio: Sa0 Pat 0, 29 de Qutubro de 2012.

Borttingg ﬁ;ﬁ
Eng. Bruno Ozi S. R. d¢’Oliveira— CREA 2603628078 Eng. Leopoldo Ro&%&liyfm- CREA 0600318910
Chefe do Laboratério de Cartuchos Gerente Técnicd do Laboratério Tork SP

Relatorio - ESCAMAX
INFORMACOES COMPLEMENTARES

1= Rendimento declarado obtido no site do fabricante segundo norma 150 24711,
2~ As amostras niio apresentaram vazamento do cartucho durante o ensaio.
3 — As amostras apresentaram compatibilidade com o modelo de impressora utilizado no teste.

4 — As amostras apresentaram bom funci ed penho durante o teste.
5~ A incerteza de mediciio, que ¢ parimetro iado a0 resultado de uma medicfio que caracteriza a dispersiio dos valores atribuidos ao
valor verdadeiro convencional da grand dida, foi plicada pelo fator de abrangéncia K=2,06 que reflete o nivel de confianga

6 — Procedimento Escamax: P - 817
\Ormas de apoio. ABNL NER SO/
8 — Equipamentos utilizados:
Termo-higrometro Digital: Identificaciio 4611 — Certificado RBC/ABSI CAL 89597/12 — valido até 04/2013

Balanca Semi-Analitica: Fabricante Shimadzu - Identificacfio Escamax 4543 — Certificado RBC/CTM 155864E — valido até 03/2013

Local e Data dos Ensaios: Sko Paulo, de 20 a 22 de Agosto de 2012,
Emissao do Relatério: Sio Paulo, 22 de Agosto de 2012,

s Tk 4 N (

Ot —he N\ CH
Eng. Marcos Fabiano dos Santos - CREA 2575217532 Eng. Silas Mendonca de Farias — CREA 17862322068
Chefe do Laboratério de Cartuchos Gerente Técnico do Laboratério Escamax — SP

Item 2 — Equipamentos Utilizados no Ensaio

Item 1 & Procedimento de Ensaio de Tork é a metodologia do laboratério para executar
0 ensaio, ou seja, € a metodologia que os técnicos do laboratério devem seguir para que
possam atender os requisitos da norma de teste. Este procedimento € individual para
laboratério em funcdo das condi¢des do armazenamento dos equipamentos, cartuchos,
aclimatagdo, manuseio, rastreabilidade, etc. A identificacdo do Procedimento varia

conforma o Manual da Qualidade de cada laboratério, sendo muito dificil dessa
identificacdo ser igual para todos os laboratdrios.
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Item 2 - Equipamentos utilizados no teste sdo descritos juntamente com o certificado de
calibracio de cada um deles. Os equipamentos mencionados no Relatério sdo de
propriedade do laboratério Tork que usa e calibra seus equipamentos pela Rede Brasileira
de Calibracdo RBC. Os equipamentos utilizados pelo Tork sdo de uso exclusivo e interno,
ndo sendo emprestados, alugados, utilizados por terceiros. Os certificados de cada
equipamento € exclusivo, sendo impossivel dois equipamentos terem 0 mesmo nimero de
certificado. Abaixo pode-se constatar que os equipamentos utilizados pela ESCAMAX séo
de propriedade do Laboratério Tork e que os certificados de cada equipamento sao
destinados a Tork. Portanto essa informacdo presente no relatério da ESCAMAX nao é
verdadeira. O Laboratério Tork desconhece a ESCAMAX e nunca emprestou ou alugou
seus equipamentos para esta empresa. Portanto, ndo € possivel que eles tenham utilizado
este equipamento para emitir seus laudos.

Certificado Calibracao RBC - Termohigrometro 4611

Service Comércio de Instrumentacgao Ltda.

CERTIFICADO DE CALIBRACAO ABSI CAL - 89597 /12 FL 01/01
LABORATORIO DE TEMPERATURA ABSI
Laboratorio de Temperatura Acreditado pela CGCRE /INMETRO de acordo

O E A BV T VO T I O TO Lo T 00 T —C AL 005
CLIENTE: TORK CONTROLE TECNOLOGICO DE MATERIAIS LTDA

Paiiln - SP
SOLICITANTE: o mesmo
4 0
: Portgner o
FAIXA CALIBRADA: 19,9~30,5°C//421~80,1% UR TORK - Contr. Tec. Mat. Ltda.
_MINIPA Este certificado foi verificado

: DE IDENTIFICACAOQ: 4511 estando o equipamenic/padrao
NUMERO DE SERIE: NAO CONSTA apto para 0 uSO.
MODELO: MTH - 1362 25 / Zf {2

ORDEM DE SERVICO: 0808/12

PROCEDIMENTO: ABSI-RO-43 (edigéo.1/revis&o.0) // ABSI-RO-44 (edicao.1 / revisdo.0)
DATA DA CALIBRACAQ: 17 /04 /12

DATA DA EMISSAO DO CERTIFICADO: 18/04 /12

Certlficado Callbragao RBC - Balanca 4543

CENTRO TECNOLOCLICO DE METROLOGIA

=,
-

Laboratério de callbrag#o acreditado pela Cgcreinmetro de acordo com a NBR ISONEC 17025 sob nt 85
Laboratério de massa
- CERTIFICADO DE CALIBRAGAO Namero 155864E

Cliente: TORK - Controle Tecnolégico de Matériais Ltda,
Enderego:  Rua: Cruzeiro, 419 - S&o Paulo - SP p/': AT,

: : TORK - Contr. Tec. Maf. Ltda.

Ecte certificado foi verificado
Dados do instrumento estando o equipamento/padrac
: o ) 0 para o uso.
Instrumento; Balanca Carga min./max..  0,50g a 4200g apt 5
; Marca: Shimadzu Menor diviséo: 0,01g _é_Z_[ .Q.{Z./ 2
: Classe exatiddo: |l Fina

i e : 00023 Localizag#o / Setor: Laboratério de Cartuchos
N° de Identificagio: 4543 T

Eng® MSc Bruno Ozi Silva Rosalin de Oliveira
Engenheiro Responsdvel pelo Laboratorio de Cartuchos
Sao Paulo — SP
(11) 3392-3902 / (11) 3392-2473

Controle Tecnalégico  bruno @laboratorios-tork.com.br

de Materiais Lida. www.laboratorios-tork.com.br




