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RELATORIO DE ENSAIO N°: 11016335 SVSP FL 1/4

Empresa interessada  : GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME
Rua Neo Alves Martins, 2043 — Maringd/PR.
Pedido de ensaio : 226477
Natureza do trabalho  : VERIFICACAO DO DESEMPENHO DE CARTUCHOS PARA IMPRESSORAS g

Indicagdes fornecidas e de resp bilidade do interessado sobre o material ensaiado: R
———
MATERIAL :  Cartucho paraimpressora HP
DATA RECEBIMENTO / INSPECAO........... :  20/10/2012 - Entregue no Laboratério m m
MODELO / COR I CB 436"/ CB 435" / CE 285"/ Preta
MODELOS COMPATIVEIS........coovsrrrrrenneet HP CB 436" ( 36" ) / CB 435* ( 35*) / CE 285 ( 85")
IMPRESSORAS APLICAVEIS.....ccvereene i HP Laserjet P1505, HP Laserjet M1120, HP Laserjet 1522,

HP Laserjet 1055, HP Laserjet P1006, HP Laserjet Pré M1130,
HP Laserjet Pré M1132, HP Laserjet Pré 1137, HP Laserjet Pré 1138,

HP Laserjet Pr6 M1212, HP Laserjet Pré 1213, HP Laserjet Pré 1214NFH
HP Laserjet M1216NFH, HP Laserjet Pro M121TMFW

FABRICACAO. T 0612012
VALIDADE DO CARTUCHO........ serrsaesas 06/2014
LOTE H RRW000032689412
MARCA :  Casa do Cartucho
DISTRIBUIDO POR :  GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME
FABRICADO POR :  Zhuhai Mingjia — Polytoner
TIPO DO CARTUCHO. :  100% Novo e Original do Fabricante
QUANTIDADE DE AMOSTRAS ..covcveessessnnsssssssnst 01 Cartucho compativel para ensaio ASTM
RESULTADOS OBTIDOS
I- OBJETO

O Objetivo do presente laudo técnico é avaliar o desempenho, através da qualidade de impress#io, de cartuchos compativeis das impressoras,

Im- METODOLOGIA APLICADA

Foram realizados exames visuais em todas as amostras.

Foi instalada a impressora conforme especificado no manual do usuério.

Foi instalada a Gltima versio do driver disponfvel para impressora.

A impressora pronta com o cartucho foi limpa e, spﬁs a verificagiio de que a cor estava sendo impressa, o teste foi iniciado.
Em intervalos de péginas determinados foram reali e medigbes de densidad,

Foi impressa até o final do cartucho, a ~ folha de imprens.lo pudrao "

A

- EXAME VISUAL

...... : Caixa de Papeldo Plastificado
. Saco Pistico Preto
-.: Data de fabricacfo/validade, identificacfio do fornecedor, referéncia do lelo e indicacio de uso
r : Sem sinais de violagiio ou reaproveitamento. Apresenta caracteristicas de 100% novo e primeiro uso.
Condlcio.... ..... SRS : Perfeito estado de conservaclio, sem vazamentos ou defeitos.

Os resultados apresentados no presente documento tem significacio restrita e s¢ aplicam somente a0 objeto ensaiado ou calibrado. A sus rqmudowwd@
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RELATORIO DE ENSAIO: 11016335 SVSP FL 2/4

IV-  ASPECTO DAS PECAS

V- EQUIPAMENTOS MATERIAIS E PARAMETROS DE ENSAIO

COMPUTADOR
Modelo do putad i Pr dor Dual — Core 2.6 GHZ; Meméria RAM; 2GB
Sistema Operacional : Windows XP
Software Impressio Para Folha............. : Adobe Reader Versio 9.1.0
IMPRESSORA
Fabricante. :  Hewlett-Packard
Modek ¢ HP Laserjet P1005
Numero de série da i |mpressora ........... : BRBS8SBY24S
Configuracfio - ¢ Padriio de Fibrica
Vers@io do Drive....isisssissscenesd 20080418
Orientaciio da Alimentagfio do PapeL: Borda Curta
Liga / Desliga DifiFio......eevuserserersrornnst Sim
PAPEL
Especificagiio do Papel........ - Papel Comum
T: h : Ad-Di des 210 x 297 mm
Gramatura : Média— 75 g/m?
Fabricante : Report
IMPRESSAO
Folha Padrio. :  ISO/IEC 24712
Tamanho Padriio da Folha :  Sem Reduch
Cobertura da Pégina :  Aproximad: te 5 % por cor
Pigina de Diagndostico. : 100" Pdigina impressa
Modelo de Impressiio. 5 Continuo ( 250 piginas por trabalho )
CONDICOES AMBIENTAIS
Temperatura Recomendada.........ovvene : 23°C=2°C
Umidade Relativa Recomendada........: 35 ~65%
y
Os p no presente d tem significach ruﬂ-ilanaelplil:lnnmhuobjmwumrﬁhhAmanmerﬁm\_
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RELATORIO DE ENSAIO: 11016335 SVSP FL 3/4

Condi¢bes Ambientais Incerteza de

Durante o Ensaio nidade Média Minim: im edi
Temperatura °C 233 232 235 03

Umidade Relativa Y 51,0 45,2 572 1,7

VI - QUALIDADE DA IMPRESSAO

2

Qualidade da pagina de Diagnéstico Qualidade da Primeira Pégina com Esmaecimento

s
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RELATORIO DE ENSAIO: 11016335 SVSP FL 4/4

VII - QUANTIDADE DE PAGINAS IMPRESSAS SEM ESMAECIMENTO OU FALHAS

Cartucho Piginas Impressas Massa Cartucho
[el
Quantidad, Qualidad Inicial Final
435" / 435"/ 285* 2053=3 Boa Visualizacdio e Nitidez 1.03487=0,023  746,89=0,23

INFORMACOES COMPLEMENTARES

1 - Rendimento declarado obtido no site do fabricante segundo norma ISO 24711.
2 - As amostras niio apresentaram vazamento do cartucho durante o ensaio.
3 — As amostras apresentaram compatibilidade com o modelo de impressora utilizado no teste.
4 — As amostras ap am bom funci ed P durante o teste.
5— A incerteza de medigfio, que ¢ parimetro associado ao resultado de uma mediglio que caracteriza a dispersio dos valores atribuidos ao
valor verdadeiro ional da grand, dida, foi multiplicada pelo fator de abrangéncia K=2,06 que reflete o nivel de confianga
probabilistica de aproximadamente 95,45%.
6 - Procedimento Escamax: P —§17
7~ Normas de apoio: ABNT NBR ISO/IEC 24711, Ed. 2011, ABNT NBR ISO/IEC 24712, Ed. 2011.
8 — Equipamentos utilizados:
Termo-higrometro Digital: Identificacio 4611 — Certificado RBC/ABSI CAL 89597/12 — valido até 04/2013
Balanca Semi-Analitica: Fabricante Shimadzu - Identificaciio Escamax 4543 - Certificado RBC/CTM 155864E — valido até 032013

Local e Data dos Ensaios: Siio Paulo, de 20 a 25 de Outubro de 2012.
Emissiio do Relatério: Sfio Paulo, 25 de Outubro de 2012,

e N - o
Eng. Marcos Fabiano dos Santes — CREA 2575217532 Eng. Silas Mendonca de Farias —- CREA 17862322068
Chefe do Laboratério de Cartuchos Gerente Técnico do Laboratério Escamax — SP
9’ no preseate di tem signifi nslm-eunpﬁ:-mmanbjeumﬂqdouulhu‘o.hmnpmhﬂonmmreiu
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X RELATORIO DE ENSAIO N°: 09044221 SYSP Fl. 1/4

Empresa interessada : GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME
Rua Neo Alves Martins, 2043 — Maringa/PR.
Pedido de ensaio : 216336

Natureza do trabalho  : VERIFICACAO DO DESEMPENHO DE CARTUCHOS PARA IMPRESSORAS

Indicagdes fornecidas e de responsabilidade do interessado sobre o material ensaiado:

MATERIAL : Cartucho para impressora HP
DATA RECEBIMENTO / INSPECAO............: 20/08/2012 — Entregue no Laboratério
MODELO /COR : Q2612A — Preto

IMPRESSORAS APLICAVEIS.......cocoovuunrieeeenet  HP Llaserjet 1010, 1012, 1015, 1018, 1020, 1022, 1022n, 1022nw, 3015,
3020, 3030, 3050, 3052, 3055, M1005Smfp, MI1319mfp

MARCA :  Casa do Cartuche
DISTRIBUIDO POR :  GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME
FABRICADO POR :  Zhuhai Mingjia — Polytoner
FABRICACAO. : 0572012
VALIDADE DO CARTUCHO................ SR ..t 0572014
LOTE : BHI0125685211
TIPO DO CARTUCHO. : 100% Novo e Original do Fabricante
I- OBJETO

O Objetivos do presente laudo técnico siio:
*  Determinar o rendimento, através da qualidade de impressio.
*  Este ensaio foi realizado conforme a norma ASTM NBR IS0 / IEC 19752,

*  Estimar o rendimento do cartucho através do consumo em massa do cartucho e avaliar a quantidade através da medigiio de
densidade ética.

*  Estes ensaios foram realizados conforme as normas ASTM F1856 ed.2004 e ASTM F2036.ed. 2004,

II- ASPECTO DAS PECAS

Os Hados ap dos no presente tem signifi restrita ¢ se aplicam somente ao ohjeto iado ou calibrado. A sua reprodug wp7i ser feita
1 o ) I 3
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Os resultados apresentados no presente documento tem significagio restrita ¢ se aplicam somente ao objeto fado ou cal

ESFFITAX

METODOLOGIA APLICADA

RELATORIO DE ENSAIO: 09044221 SVSP

Foram realizados exames visuais em todas as amostras.

Foi instalada a impressora conforme especificado no manual do usudrio.
Foi instalada a GMtima versdio do driver disponivel para impressora.

A impressora pronta com o cartucho foi limpa e, apés a verificagiio de que a cor estava sendo impressa, o teste foi iniciado.

Em intervalos de paginas deter

foram r

a e digtes de d Y

Foi impressa até o final do cartucho, a ~ folha de impressiio padrio ",

EQUIPAMENTOS MATERIAIS E PARAMETROS DE ENSAIO

COMPUTADOR

Modelo do computador, i Proc dor Dual - Core 2.6 GHz; Memdria RAM; 2GB
Sist Operaci 1 : Wind XP

Software Impressio Para Folha : Adobe Reader Versio 9.1.0
IMPRESSORA

Fabricante. Hewlett — Packard

Model :  HP Laserjet 3015
Configuragdo... wessest  Padriio de Fébrica

Versiio do Drive. o 70.91.312.0

Orientagiio da Alimentacfio do Papel..: Borda Curta

Liga/Desliga Difrio... . mmssessessssssnseses :  Sim

PAPEL

Especificaciio do Papel.........coceeveeeceens?  Papel Comum

Tamanho, : A4 -Di des 210 x 297 mm
Gramatura 1 Média — 75 g/m*

Fabricante, : Report

CONDICOES AMBIENTAIS

Temperatura R dad 13°C=1"C

Umidade Relativa Rec dad 35 ~65%

IMPRESSAO

Tamanho Padrio da Folha..................:  Sem Redugdo

Cobertura da Pégina Aproximad te 5 % por cor
Pagina de Diagndsti 100" Pdgina impressa
Dimensdes da IMpressio....emen: (203,00 x 254,00 Jmm

Pagina por t 5 pégi

Modo de Impressio. Continuo ( 100 péginas por trabalho)

Folha Padriio

T 1 g

RPAITS

ISSO/IEC 19752:2004

A sua rep
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X RELATORIO DE ENSAIO : 09044221 SVSP Fl. 3/4

V- EXAME VISUAL

Embalagem Externa.......: Caixa de Papelio Plastificado

Embalagem Interna : Saco Plistico Preto

Informagies.. i Data de fabricagio/validade, identificacio do fornecedor, referéncia do modelo ¢ indicagio de uso
Carcaga.. Sem sinais de violagiio ou reaprovei to. Apresenta caracteristicas de 100% novo e primeiro uso.
Condigio.... i Perfeito estado de conservagfio, sem vazamentos ou defeitos.

VI- QUALIDADE DA IMPRESSAO

w3
1Y

VII - QUANTIDADE DE PAGINAS IMPRESSAS SEM ESMAECIMENTO OU FALHAS

Cartucho Piginas Impressas Rendimento Massa Cartucho
Declarado 1]
Qi idad Qualidad OEM! Inicial Final
Q2612A - Preto 2.008=3 Boa Visualizagfio e Nitidez 2.000 900,16 = 0,023 326,06 =0,23
Condigbes Ambientais Incerteza de
Durante o Ensaio Unidade Média Minimo Miximo _ Medicio
Temperatura oC 233 23,2 235 03
Umidade Relativa Yo 51,0 45,2 572 1,7 -
_03 mu.lhm a:;:s:nuldos nnfm?tr docamenta tem significacio restrita ¢ se aplicam somente a0 objeto iado ou calibrado. A sua reproducdo sé poderd ser feita .,."
RP4178 f!/ /I /\r'C/
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X RELATORIO DE ENSAIO : 09044221 SVSP Fl. 4/4

INFORMACOES COMPLEMENTARES

1 - Rendimento declarado obtido no site do fabricante segundo norma ISO 24711.
2 — As amostras niio apresentaram vazamento do cartucho durante o ensaio.
3 — As amostras apresentaram compatibilidade com o modelo de impressora utilizado no teste.

4 — As amostras apresentaram bom funci ed penho durante o teste.
5— A incerteza de medigio, que € pardmetro associado ao resultado de uma medigiio que caracteriza a dispersiio dos valores atribuidos ao
valor verdadeiro ional da grand dida, foi multiplicada pelo fator de abrangéncia K=2,06 que reflete o nivel de confianga

probabilistica de aproximadamente 95,45%.
6 — Procedimento Escamax: P - 817
7—Normas de apoio: ABNT NBR ISO/TEC 24711, Ed. 2011, ABNT NBR ISO/IEC 24712, Ed. 2011.
8 — Equipamentos utilizados:
Termo-higrometro Digital: Identificaciio 4611 — Certificado RBC/ABSI CAL 89597/12 — valido até 04/2013
Balanca Semi-Analitica: Fabricante Shimadzu - Identificacio Escamax 4543 — Certificado RBC/CTM 155864E — valido até 03/2013

Local e Data dos Ensaios: Siio Paulo, de 20 a 22 de Agosto de 2012,
Emissdo do Relatério: Sio Paulo, 22 de Agosto de 2012.

— 1 \ \ . | | ( BN

Gl —he "\ ~— LB
Eng. Marcos Fabiano dos Santos — CREA 2575217532 Eng. Silas Mendonga de Farias - CREA 17862322068
Chefe do Laboratbrio de Cartuchos Gerente Técnico do Laboratério Escamax — SP
Os dos no preseate d tem significagiio restrita ¢ se aplicam somente a0 objet iado ou calil A sua reprod, sb poderd ser feita
: oy Hewnedk
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RELATORIO DE ENSAIO N°: 08113795 SVSP Fl. 1/4

Empresa interessada  : GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME

Pedido de ensaio 1212012

Natureza do trabalho  : VERIFICACAO DO DESEMPENHO DE CARTUCHOS PARA IMPRESSORAS

Rua Neo Alves Martins, 2043 — Maringd/PR. E‘
————
001

Indicacdes fornecidas e de responsabilidade do interessado sobre o material ensaiado:

MATERIAL

DATA RECEBIMENTO / INSPECAQucucv vt

MODELO /COR

MODELOS COMPAT VEIS...coonsusasiusst

IMPRESSORAS APLICAVEIS

Cartucho para impressora HP

05/06/2012 - Entregue no Laboratério

21 - Preto

22 - Tricolor

C9351AL (HP21)/C9351BL ( HP 21B )/ C9351CL ( HP 21XL ) —Preto
C9352AL ( HP 22 )/ C9352CL ( HP 22 XL ) - Tricolor

HP Deskjet F335, F350, F340, F380, F1000, F1100, D1320, D1330, D1341,

MARCA

DISTRIBUIDO POR

FABRICADO POR

FABRICACAO

VALIDADE DO CARTUCHO........cocccun seserorsemed

LOTE

TIPO DO CARTUCHO....cimserrersssssssernn
QUANTIDADE DE AMOSTRAS.........

I- OBJETO

O Objetivos do presente laudo técnico sho:

D1360, D1420, D1430, D1455, D1460, D1560, F2110, F1140, F2180, F2280,
D2320, D2345, D2330, D2360, D2430, D2460, 3910, 3915, 3920, 3940,F4135,
F4140, F4180, HP Fax 1250, 3180, HP Officejet J3680, 4315, 56055610,
HP psc 1410

Casa do Cartucho

GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME

Zhuhai Mingjia ~ Polytoner

032012

0372014

21 - Preto - QPQ175264

12 - Tricolor - JC99567

100% Novo e Original do Fabricante

+  Determinar o rendimento, através da qualidade de impressio,
*  Este ensaio foi realizado conforme a norma ASTM NBR 1SO/ IEC 19752,
s  Estimar o rendimento do cartucho através do consumo em massa do cartucho e avaliar a quantidade através da mediciio de

densidade Gtica.

*  Estes ensaios foram realizados conforme as normas ASTM F1856 ed.2004 e ASTM F2036.ed. 2004.

II- ASPECTO DAS PECAS

[ P 0 presenht tem

CONTE

resiita ¢ se aplicam somente 80 objeto ensaindo ou calibrade, A ssa reproducho l«}ﬂélu‘* ser feita

Etuct

cartucho
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ESCTFUTHFIX

1m- METODOLOGIA APLICADA

RELATORIO DE ENSAIO: 08113795 SVSP

¥ Foram realizados exames visuais em todas as amostras,
¥ Foi instalada a impressora conforme especificado no manual do usuério.
¥ Foi instalada a Gltima versiio do driver disponivel para impressora.
¥ Aimpressora pro:m com o cartucho foi limpa e, |p¢o a veﬂﬁuﬂo de que a cor estava mdn impressa, o teste foi iniciado.
¥ Em intervalos de p determi foram reali di¢Bes de densid
¥ Foi impressa até o final do cartucho, a " folha de |mpressln padrlu .
IV- EQUIPAMENTOS MATERIAIS E PARAMETROS DE ENSAIO
COMPUTADOR
Modelo do computador : Pr Dual - Core 2.6 GHz; Meméria RAM; 2GB
Sistema Operaci : Windows XP
Software Impresséio Para Folha.............: Adobe Reader Versiio 9.1.0
IMPRESSORA
Fabri Hewlett — Packard
Model HF Deskjet 3910
Configuragéo Padrito de Fiibrica
Versiio do Drive 70.91312.0
Orientagfio da Alimentacfo do PnpeL. Borda Curta
Liga/Desliga Didrio..emmmmrmit Sim
PAPEL
Especificaciio do Papel...wmimnnn:  Papel Comum
Tamanho. s Ad-Di des 210 x 297 mm
Gr t : Média-75g/m?
Fabri : Report
CONDICOES AMBIENTAIS
Temperatura Recomendada....owrnnst 23°C=2°C
Umidade Relativa Ri d : 35 -65%
IMPRESSAO
Tamanho Padriio da Folha Sem Redugd
Cobertura da PAgina......ursmcen  Aproximadamente 5 % por cor
Pégina de Diagndsti 101" Pégina impressa
Di des da Impressi (203,00 x 254,00 )mm
Pégina por 5 pdginas
Modo de Impressio. Continuo ( 100 piginas por trabalho)
Folha Padrio. ASTM F2632 e F2036 ¢d.2007
[+3 d no presente d tem sigificaciio restrita ¢ se aplicam somente 80 objete ensaindo ou calibrado. A sua rwrdqli;ﬁpodﬂl ser feita

integralmente, sem aenhume alteracio.
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RELATORIO DE ENSAIO : 08113795 SVSP Fl. 3/4
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V- EXAME VISUAL

Embalagem Externa : Caixa de Papeliio Plastificado
Embalagem Interna........: Saco Plistico transparente

Informagdes... : Data de fabricacio/validade, identificaciio do fornecedor, referéncia do modelo e indicaciio de uso
Carcaca -«i Sem sinais de violaciio ou reaproveitamento. Apresenta caracteristicas de 100% movo ¢ primeiro uso.
Condici : Perfeito estado de conservaciio, sem vazamentos ou defeitos.

VI - QUALIDADE DA IMPRESSAO

VII - QUANTIDADE DE PAGINAS IMPRESSAS SEM ESMAECIMENTO OU FALHAS

Cartucho Piginas Impressas Rendimento Massa Cartucho
Declarado le]
Quantidad Qualidad OEM!* Inicial Final
21 - Preto 167=3 Boa Visualizacfio e Nitidez 120 40,16 = 0,023 26,06 =0,23
22 — Tricolor 145=3 Boa Visualizaciio ¢ Nitidez 100 41,90=10,023 28,28 = 0,23
Condices Ambientais Incerteza de
Durante o Ensaio Unidade Média Minimo Miximo _ Mediciio
Temperatura °C 233 232 235 03
Umidade Relativa % 51,0 452 572 1,7
- A
Os ltados ap 0o presente d tem signi restrita ¢ se aplicam somente a0 objeto iado ou calibrado. A sua reproduciio s WAAMN
i sem nenhy I :7
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! = X RELATORIO DE ENSAIO : 08113795 SVSP Fl. 4/4

INFORMACOES COMPLEMENTARES

1 - Rendimento declarado obtido no site do fabricante segundo norma 1SO 24711,
1 - As amostras ndio apresentaram vazamento do cartucho durante o ensaio,
3 - As amostras apresentaram compatibilidade com o modelo de impressora utilizado no teste.
4 - As amostras apresentaram bom funcionamento e desempenho durante o teste.
5- A incerteza de mediciio, que é parfimetro associado 1o resultado de uma mediclio que caracteriza a dispersdo dos valores atribuidos a0
valor verdadeiro convencional da grandeza medida, foi multiplicada pelo fator de abrangéncia K=2,06 que reflete o nivel de confianga
probabilistica de aproximadamente 95,45%.
6 — Procedimento Escamax: P - 817
7 - Normas de apoio: ABNT NBR ISQO/IEC 24711, Ed. 2011, ABNT NBR ISO/IEC 24712, Ed. 2011,
8 - Equipamentos utilizados:
Termo-higrémetro Digital: Identificacdio 4611 - Certificado RBC/ABSI CAL 89597/12 - valido até 04/2013
Balanca Semi-Analitica: Fabricante Shimadzu - Identificacio Escamax 4543 —~ Certificado RBC/CTM 155864E — valido até 03/2013

Local e Data dos Ensaios: Sao Paulo, de 05 2 10 de Junho de 2012,
Emissiio do Relatorio: Sio Paulo. 11 de Junho de 2012.

- _‘\ e
L~ e
’/ - “
[ [ W L f = e L ' L '_ﬂ S
Eng. Marcos Fabiano dos Santos ~ CREA 2575217532 Eng. Silas Mendonca de Farias - CREA 17862322068
Chefe do Laboratério de Cartuchos Gerente Técnico do Laboratério Escamax ~ SP
!Js Itados ap .‘ no presente d tem significacio restrita e se aplicam someate ao ohjeto ensaiado ou calibrado. A sua reproducho sé paderd ser feita
e ¥
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RELATORIO DE ENSAIO N°: 11026353 SVSP FL 1/3

Empresa interessada  : GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME
Rua Neo Alves Martins, 2043 — Maringd/PR.
Pedido de ensaio : 227183
Natureza do trabalho  : VERIFICACAO DO DESEMPENHO DE CARTUCHOS PARA IMPRESSORAS E

Indicagbes fornecidas ¢ de resp bilidade do interessado sobre o material ensaiado: .

MATERIAL : Cartucho para impressora HP

DATA RECEBIMENTO / INSPECAOQ............: 15009/2012 - Entregue no Laboratério mm
MODELO / COR : QS5949A / Q5949X - Preto
IMPRESSORAS APLICAVEIS......cocouneverenens: HP Llaserjet 1320, 1320n, 1320nw, 1320t, 1320tn, 3392
MARCA :  Casa do Cartucho
DISTRIBUIDO POR :  GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME
FABRICADO POR t  Zhuhai Mingjia — Polytoner
FABRICACAO : 0472012
VALIDADE DO CARTUCHO....couccceninsensenennst  04/2014
LOTE : PT222648
TIPO DO CARTUCHO : 100% Novo e Original do Fabricante
I- OBJETO

O Objetivos do presente laudo técnico sio:
¢ Determinar o rendimento, através da qualidade de impresso.
¢  Este ensaio foi realizado conforme a norma ASTM NBR ISO / IEC 19752,
+  Estimar o rendimento do cartucho através do consumo em massa do cartucho e avaliar a quantidade através da medigao de
densidade dtica.
*  Estes ensaios foram realizados conforme as normas ASTM F1856 ed.2004 ¢ ASTM F2036.ed. 2004,

1I- ASPECTO DAS PECAS

nr- METODOLOGIA APLICADA

¥ Foram realizados exames visuais em todas as amostras.

¥ Foi instalada a impressora conforme especificado no manual do usuirio.

¥ Foi instalada a dltima versiio do driver disponivel para impressora.

¥ Aimpressora pronta com o cartucho foi limpa e, apés a verificagiio de que a cor estava sendo impressa, o teste foi iniciado.
¥ Em intervalos de péginas determi foram realizadas pesagens e medigdes de densidade.

¥ Foi impressa até o final do cartucho, a ~ folha de impressdo padriio ~.

Os Itados ap no presente tem si
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restrita e se aplicam somente ao objeto iado ou calibrado. A sua

rep ¢dho 26 poders ser feita
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IV- EQUIPAMENTOS MATERIAIS E PARAMETROS DE ENSAIO
COMPUTADOR
Modelo do ¢ tad : Pr dor Dual — Core 2.6 GHz; Meméria RAM; 2GB
Sistema Operacional. : Windows XP
Software Impressio Para Folha : Adobe Reader Versio 9.1.0
IMPRESSORA
Fabricante. Hewlett — Packard
Model HP Laserjet 1320n
Configuragio.......cccueeeeevesennnneenennnl  Padriio de Fibrica
Versiio do Drive......cocvivincirinsinent  61.93.2.77
Orientaciio da Alimentaciio do Papel..: Borda Curta
Liga/Desliga Diario.........cossrmessnsrsasessst  Sim
PAPEL
Especificagio do Papel........cccccvsererenness  Papel Comum
T " : Ad-Di des 210 x 297 mm
Gramatura Média - 75 g/m*
Fabricant : Report
CONDICOES AMBIENTAIS
Temperatura R dad 23°C=2°C
Umidade Relativa Recomendada..........: 35 ~65%
IMPRESSAQ
Tamanho Padriio da Folha Sem Reduci
Cobertura da Pégina Aproximad te 5 % por cor
Pdgina de Diagnostico. 100* Pigina impressa
Dii des da Impressdo. (203,00 x 254,00 )mm
Piigina por conjunto 5 pégi
Modo de Impressio. Cantinuo ( 100 péginas por trabalho)
Folha Padrdo ISSO/TEC 19752:2004
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V- EXAME VISUAL
Embalagem Externa.......: Caixa de Papeliio Plastificado
Embalagem Interna + Saco Plistico Preto
Informagdes.... ¢ Data de fabricagio/validade, identificagio do for , referéncia do modelo e indicagio de uso
Carcaga.......... ¢ Sem sinais de violaciio ou reaproveitamento. Apresenta caracteristicas de 100% novo ¢ primeiro uso.
CondigAo...cuvssersssersaennenna?  Perfeito estado de conservagio, sem vazamentos ou defeitos
Os dos no presente d tem signifi restrita e se aplicam somente a0 objeto iado ou calibrado. A sua reproducio sé poderd ser feita
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VI-QUALIDADE DA IMPRESSAO

TINE

i _

VII - QUANTIDADE DE PAGINAS IMPRESSAS SEM ESMAECIMENTO OU FALHAS

Cartucho Piginas Impressas Rendimento Massa Cartucho
Declarado le]
Quantidad Qualidad, OEM' Inicial Final
Q5949 — Preio 1L.719=3 Boa Visualizagio e Nitidez 6,000 1.072,80 = 0,023 744,21 = 0,23
Condigdes Ambientais Incerteza de
Durante o Ensaio Unidade Meédia Minimo Miixim Mediciio
Temperatura °C 233 23,2 235 03

INFORMACOES COMPLEMENTARES

1 — Rendimento declarado obtido no site do fabricante segundo norma ISO 24711,
2 — As amostras nio apresentaram vazamento do cartucho durante o ensaio.
3 — As amostras apresentaram compatibilidade com o modelo de impressora utilizado no teste.
4 — As amostras apr am bom funci ed penho durante o teste.
5— A incerteza de medicdo, que é pariimetro associado ao resultado de uma medicio que caracteriza a dispersdo dos valores atribuidos ao
valor verdadeiro convencional da grand dida, foi multiplicada pelo fator de abrangéncia K=2,06 que reflete o nivel de confianga
probabilistica de aproximadamente 95,45%.
6 — Procedimento Escamax: P—8§17
7 —Normas de apoio: ABNT NBR ISO/IEC 24711, Ed. 2011, ABNT NBR ISO/IEC 24712, Ed. 2011.
8 — Equipamentos utilizados:
Termo-higrémetro Digital: Identificacfio 4611 — Certificado RBC/ABSI CAL 89597/12 — valido até 04/2013
Balanca Semi-Analitica: Fabricante Shimadzu - Identificacio Escamax 4543 — Certificado RBC/CTM 155864E — valido até 03/2013

Local e Data dos Ensaios: Sfio Paulo, de 15 a 20 de Setembro de 2012,
Emissiio do Relatério: Sdo Paulo, 20 de Setembro de 2012.

Eng. Marcos Fabiano dos Santos — CREA 2575217532 Eng. Silas Mendonga de Farias - CREA 17862322068
Chefe do Laboratério de Cartuchos Gerente Técnico do Laboratério Escamax — SP
Os P dos no presente d tem signifi restrita ¢ se aplicam somente a0 objeto easaiado ou calibrado. A sua reprodugio sé poderd ser feita
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Rua Neo Alves Martins, 2043 — Maringa/PR. i
Pedido de ensaio : 204225 /
Natureza do trabalho  : VERIFICACAO DO DESEMPENHO DE CARTUCHOS PARA IMPRESSORAS - g

———

Empresa interessada  : GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME \ \

Indicagbes fornecidas e de responsabilidade do interessado sobre o material ensaiado:

MATERIAL : Cartucho para impressora HP 1
DATA RECEBIMENTO / INSPECAO.. :  01/07/2012 - Entregue no Laboratério m m
MODELO /COR : CT7115X/ CT115A - Preto
MARCA ¢ Casa do Cartucho
DISTRIBUIDO POR i GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME
FABRICADO POR :  Zhuhai Mingjia — Polytoner
RESULTADOS OBTIDOS
I- OBJETO
O Objetivo do p laudo técnico ¢ avaliar o d penho, através da qualidade de impressio, de cartuchos compativeis das impressoras.

n- METODOLOGIA APLICADA

Foram realizados exames visuais em todas as amostras.

Foi instalada a impressora conforme especificado no manual do usudrio.

Foi instalada a dltima versdio do driver disponfvel para impressora.

A impressora pronta com o cartucho foi limpa e, apds a verificacfio de que a cor estava sendo impressa, o teste foi iniciado.
Em intervalos de piginas determinados foram realizadas pesagens e medighes de densidad

Foi impressa até o final do cartucho, a ~ folha de impressio padriio ™.

Y

III- ASPECTO DAS PECAS

IV- EXAME VISUAL

Embalagem Externa.......: Caixa de Papeliio Plastificado
Embalagem Interna : Saco Plistico preto

Informacgdes..........ccee....t Data de fabricacio/validade, identificaciio do fornecedor, referéncia do modelo e indicagiio de uso
Carcaca. .. uversssssnsnnsenesl Sem sinais de violagiio ou reaprovei to. Apresenta caracteristicas de 100% novo e primeiro uso.
Condigho......ccrsssrssrssnians? Perfeito estado de conservagiio, sem vazamentos ou defeitos.

Os resultados apreseatados no preseate docomento tem significaglio restrita e se aplicam somente 20 objeto ensaiado ou calibrade. A sea reproducio 56 poderifxz feita
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V-  EQUIPAMENTOS MATERIAIS E PARAMETROS DE ENSAIO

COMPUTADOR

Sistema Operacional : Windows XP

Software Impressio Para Folha.............. Adobe Reader Vers#o 9.0
IMPRESSORA

Fabri :  Hewlett — Packard

Model : HP Lasejet 3300
Configuraciio weessst  Padriio de Fibrica
CARTUCHO

Cor H Preta

Fabricante. : Zhuhai Mingjia
Impressoras AplicAVeis....ueusrererasass? HP Laserjet 1000, 1200, 1220, 3300, 3310mfp, 3320mfp, 3320n, 3380
PAPEL

Especificacio do Papel........... — 10 e T

T h : Ad4-Di es 210 x 297 mm
Gramatura i Média - 75 g/m?

Fabricante. :  Report

IMPRESSAO

Folha Padriio. : ISO/IEC 24712

Tamanho Padrio da Folha........ven:  Sem Redugiio

Cobertura da Pagina.........c.csusesenes:  Aproximadamente 20 % por cor
Pégina de Diagndsti : 100" Pigina impressa

VI - QUALIDADE DA IMPRESSAO
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Qualidade da pégina de Diagnéstico Qualidade da Primeira P4gina com Esmaecimento

ey
RP41TS - ) /n

ESCFWTHIX Controle Tecnolégico de Materiais Litda.

?a ﬂ!l.ﬂ.ﬂ.l apresentados no presente documento tem significaciio restrita e se aplicam somente a0 objeto ensaiado ou calibrado. A sua reprodugiio sé podz?se%

pa



me

RELATORIO DE ENSAIO: 09044219 SVSP FL 33

VII - QUANTIDADE DE PAGINAS IMPRESSAS SEM ESMAECIMENTO OU FALHAS

Cartucho Piaginas Impressas Massa Cartucho
Igl
Q idad Qualidad Inicial Final
7115X - Preto 3.552 Boa Visualizacio ¢ Nitidez 229,16 = 0,023 156,06 = 0,23
Condicdes Ambientais Incerteza de
——Durante o Ensaio Unidade Média nim Miximo _ Medicfio
Temperatura o“C 233 232 235 03
Umidade Relativa % 51,0 452 572 1,7

INFORMACOES COMPLEMENTARES

1 — Rendimento declarado obtido no site do fabricante segundo norma ISO 24711.
2 — As amostras nio apresentaram vazamento do cartucho durante o ensaio.
3 — As amostras apresentaram compatibilidade com o modelo de impressora utilizado no teste.

4 — As amostras ap taram bom funci ed penho durante o teste.
5 - A incerteza de medigdo, que ¢é parimetro iado ao resultado de uma medicfio que caracteriza a dispersiio dos valores atribuidos ao
valor verdadeiro ional da grand lida, foi multiplicada pelo fator de abrangéncia K=2,06 que reflete o nivel de confianca

probabilistica de aproximadamente 95,45%.
6 - Procedimento Escamax: P - 817
7 -~ Normas de apoio: ABNT NBR ISO/IEC 24711, Ed. 2011, ABNT NBR ISO/IEC 24712, Ed. 2011.
§ — Equipamentos utilizados:
Termo-higrimetro Digital: Identificacfio 4611 — Certificado RBC/ABSI CAL 89597/12 — valido até 04/2013
Balanca Semi-Analitica: Fabricante Shimadzu - Identificaciio Escamax 4543 — Certificado RBC/CTM 155864E — valido até 03/2013

Local e Data dos Ensaios: Sio Paulo, de 01 a 02 de Julho de 2012.
Emissiio do Relatério: Sfio Paulo, 02 de Julho de 2012.
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Eng. Marcos Fabiano dos Santos — CREA 2575217532 Eng. Silas Mendonga de Farias — CREA 17862322068
Chefe do Laboratério de Cartuchos Gerente Técnico do Laboratério Escamax — SP
.(h no presente di tem signi resirita e se aplicam somente a0 objeto iad librade. A sua reprodugiio sé pederi ser feita
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