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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
comercial@advtechnology.com.br <comercial@advtechnology.com.br> 22 de novembro de 2023 às 08:18
Para: colic@tjam.jus.br
Cc: Sandro Carvalho <sandro_carvalho@advtechnology.com.br>

Bom dia.

Prezados, 

Em anexo estamos enviado pedido de esclarecimento para conhecimento e analise. 

Att,
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Manaus, 22 de Novembro de 2023. 
 

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO AMAZONAS 
EDITAL DO PREGÃO ELETRÔNICO N.º 051/2023-TJAM 

 
Pedido de Esclarecimento  

 
OBJETO:  
 
Contratação de empresa para prestação de serviços de impressões, digitalizações e reproduções de caráter local na 
modalidade COM FRANQUIA DE PÁGINAS MAIS EXCEDENTES, incluindo a disponibilização de equipamentos, software de 
gerenciamento de ativos e bilhetagem das páginas, prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva, 
fornecimento de peças e suprimentos, exceto papel. 
 
Pedido de Esclarecimento: 
 

• Existe um erro na quantidade do item 01 entre o item cadastrado no comprasnet e a quantidade que esta no edital. 

O correto seria 430.400 x 48 meses totalizando 20.659.200 porem no comprasnet esta a quantidade 20.640.000; 

• Sobre o painel do equipamento monocromático gostaríamos de participar com um painel de toque com tamanho 

de 3,5 polegadas. Seria possível tal mudança? Nossa máquina é mais rápida, com 43ppm, porem tem o painel de 3,5 

polegadas. 

E se formos entrar com uma máquina de 4 polegadas de painel nosso equipamento deverá ser 50ppm, logo dessa 

forma, não teremos como participar, pois, vai ficar um custo acima do estimado no edital 

• O tamanho de papeis pedidos nas gavetas no equipamento monocromático são até tamanho oficio porem é 

solicitado na mesa (vidro de exposição) que seja até o tamanho A4, conforme abaixo: 

Tamanho da digitalização no scanner de mesa ou ADF: mínimo de 216mm x 297mm e ofício. 

Não faz sentido ter oficio nas bandejas e não ter oficio na mesa. 

Ficou confuso 

  
 
Atenciosamente, 

 
______________________________________________ 
                                                                                         ASSINATURA: \ 
 
 
 
 

Sandro Carvalho – Partner DELL – AMAZONAS - BRASIL 
SANTOS E CARVALHO DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA – ME  

ADVANCED TECHNOLOGY 

(92)9-8838-5302/9-8417-6357 
sandro_carvalho@advtechnology.com.br    www.advtechnology.com.br  

Curta nossa FANPAGE: https://www.facebook.com/advancedtechnology  
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