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i PODERJUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA Andre Luis da Paixao e Silva <andre.paixao@tjam.jus.br>
* DO ESTADO DO AMAZONAS

RES: Global Eagle - Solicitagao de esclarecimento PE 046/2023-TJAM

Paulo Ricardo Mensoni <paulo.mensoni@anuvu.com> 20 de outubro de 2023 as 16:26
Para: "colic@tjam.jus.br" <colic@tjam.jus.br>
Cc: Alex Castillo <alex.castillo@anuvu.com>

Prezados, boa tarde.

A Global Eagle Servigos de Telecomunicag6ées Ltda, inscrita no CNPJ: 09.354.828/0001-12, situada no SHN
Quadra 01 Bloco A Entrada A Salas 309 e 310, vem mui respeitosamente solicitar esclarecimentos acerca do
EDITAL DE LICITAGCAO - PE - TJ/AM/SECOP/COLIC, EDITAL DO PREGAO ELETRONICO/SRP N°. 046/2023-
TJAM.

Caso tenham qualquer duvida, estamos a disposic¢ao.
Grato.

Atenciosamente,

Paulo Mensoni

Account Executive

Séo Paulo, Brazil
M: +55 11 98593 7606

ANUvy

Anuvu is now a Starlink Authorized Reseller and Integrator! Checkout Starlink @ Anuvu

Anuvu Constellation launches in 2023 with gigabites of capacity over the Americas!
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A/C

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS

Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br
EDITAL DE LICITACAO - PE - TJ/AM/SECOP/COLIC

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO/SRP N2. 046/2023-TJAM

A Global Eagle Servigos de Telecomunicagdes Ltda, inscrita no CNPJ: 09.354.828/0001-12, situada no
SHN Quadra 01 Bloco A Entrada A Salas 309 e 310, vem mui respeitosamente solicitar esclarecimentos
acerca do “Objeto: Registro de Preco para contratagcdo de empresa especializada para prestacéo de
Servigo de conectividade a INTERNET via satélite de baixa orbita com fornecimento de terminais, pelo
periodo de 12 (doze) meses, conforme especificagées técnicas.”

Abaixo a lista dos questionamentos acerca do item do arquivo “PE 046-2023 - Edital e anexos” ;
Solicitagao de esclarecimentos:

1. Respeitamos qualquer decisdo quanto ao modo de disputa selecionado para o Edital. Porém
gostariamos de sugerir se possivel a op¢do pelo modo de disputa aberto/fechado. Acreditamos
gue este modelo evita qualquer uso de recursos eletrénicos de lances automaticos. Este método
mantem o modelo de disputa pelo menor preco e entendemos garantir o bom funcionamento
do processo licitatério. E possivel que este edital, seja realizado no modelo de disputa
aberto/Fechado?

2. Com relagdo a solicitacdo do item 4.8 do edital “O servico mensal devera disponibilizar uma
franquia minima de 2 Terabytes (dois terabytes);” ao termino de uso dessa franquia,
entendemos que o servigo deve ser continuado sem interrupgao e sem custo extra ao TJAM. Na
solugdo, poderd deixar de navegar com prioridade e entrar como dados comum. Estd correto
nosso entendimento?

3. De acordo com o item 4. ESPECIFICACAO DO OBJETO, entendemos que qualquer fornecimento
de equipamento, deverd ser feito de produto corporativo, jamais, nunca equipamento de uso
residencial ou caracteristicas similares a residencial. Esta correto nosso entendimento?

4. De acordo com o item 4. Entendemos que a entrega conforme descrito, esta prevendo um KIT
onde existem, Antena, cabos de interligacdo entre Antena e fonte de alimentac¢do de 25 metros,
adaptador Ethernet e WIFI. Estd correto nosso entendimento?

5. 0O pacote de servigo solicitado, devera ser o pacote de servigo com prioridade e servico fixo
comercial/Corporativo. Estd correto nosso entendimento?
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6. O TJAM, planejou uma necessidade de possuir algum equipamento de reserva em algum ponto
especifico ou este item deverd ser a carga de cada estratégia de empresa para poder atender ao
SLA solicitado. Poderia informar?

7. 0O prazo para ativacao das 61 localidades, é possivel ser ajustado de 60 dias para 90 dias corridos

devido a logistica da regido. E possivel atender a esta solicitacdo?

8. Entendo que as localidades do TJAM, possuem infraestrutura adequada. Poderia informar se
existe o planejamento de fornecimento de Nobreak em casa localidade para a utilizacao
conjunta do KIT aqui licitado?

9. Ainstalagdo nas dependéncias do TJAM, existe um padrao de instalagao ou se necessitar de
eletrocalha ou adequacdo o TIAM, serd possivel faturar separadamente?

10. Para ativar os servicos junto ao provedor da solucdo LEO, empresa que temos autorizacdo de
comercializagdo. Sera possivel dar ciéncia nos documentos e termos necessario. Esta correto
nosso entendimento?

S3o Paulo, 20 de outubro de 2023

Atenciosamente,

/ |~ T~
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Paulo Mensoni

Sdo Paulo, Brazil
M: +55 (11) 98593-7606

ANury



