TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

EDITAL DE LICITACAO - PE - TJ/AM/SECOP/COLIC

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO/SRP N°. 045/2023-TJAM

Objeto: Registro de Prego para contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos de
provimento de circuitos de transmissdo de dados para interligagdo redundante de forma a garantir
resiliéncia e continuidade dos servigos nas unidades do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas
(TJAM), em Manaus, nos municipios do interior do Estado do Amazonas e nas

instituicdes parceiras, contemplando o fornecimento de equipamentos, instalagdo, opera¢do, manutengao e
geréncia proativa dos servigos contratados, pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme especificacoes
técnicas.

Sistema de Registro de Pregos? (X ) Sim ( ) Néo

Valor Total Estimado: R$ 6.924.037,50 (sei milhdes novecentos e vinte e quatro mil trinta e sete
reais e cinquenta centavos).

Data de divulgacdo do Edital: 02/10/2023
Inicio do cadastramento eletronico de propostas.

Divulgagao do Pregdo, mediante aviso publicado no Diario de Justiga Eletronico e nos sitios
eletronicos: www.gov.br/compras e www.tjam.jus.br

Data de abertura: 16/10/2023, as 12:30 (Horario de Brasilia),
No sitio www.gov.br/compras UASG: 925866

Licitacdo Exclusiva ME/EPP? Ha Itens Exclusivos ME/EPP e/ou Reserva de cota
( )Sim (X)Nio ME/EPP?
() Sim (X)Nao
Decreto 7.174/10? Margem de preferéncia?
() Sim (X)Nao () Sim (X)Nao
Vistoria?
() Obrigatoria ( X ) Facultativa () Nao se aplica | Amostra Catalogo?
Veja Anexo n° I e I do Termo de Referéncia. ( )Sim (X )Nao
Telefone para contato: (092) 2129-6779; e-mail:
infra.tic@tjam.jus.br
Pedidos de esclarecimentos Impugnacio
Até 10/10/2023 as 15 h (Horario de Brasilia) Até 10/10/2023 as 15 h (Horario de Brasilia)
exclusivamente pelo e-mail colic@tjam.jus.br exclusivamente pelo e-mail colic@tjam.jus.br
Endereco:
Comunicagdes exclusivamente pelo e-mail Av. André Aratjo, s/n°, Aleixo
colic@tjam.jus.br Manaus/AM
CEP: 69060-000

Todas as referéncias de tempo contidas neste Edital observardo o horario de Brasilia-DF.

Todos os documentos a serem encaminhados eletronicamente deverdo ser configurados, preferencialmente,
nos seguintes formatos: Adobe Acrobat Reader (extensdo .PDF), Word (extensdo .DOC ou .DOCX), Excel
(extensdo .XLS ou .XLSX), podendo ainda ser processados por compactag@o nos formatos ZIP (extensio
.ZIP) ou RAR (extensdo .RAR).

Telefone em caso de diividas ou problemas técnicos relacionados a utilizagdo do Portal de Compras do
Governo Federal: 0800-978-9001.

Acompanhe as sessdes publicas dos Pregdes do Tribunal de Justica do Amazonas pelo enderego
www.gov.br/compras selecionando as opg¢des Consultas > Pregdes > Em andamento > C6d. UASG
“925866”. O Edital esta disponivel para download nos enderecos www.gov.br/compras

e www.tjam.jus.br (Licitagdo > Documentos > Editais, Avisos, Erratas e Docs > Licitagdes 2023 > Pregio
Eletronico).
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O Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM), por sua Presidente, informa a designagio de
pregoeiro, pela Portaria n.° 09/2023, de 3 de janeiro de 2023, e comunica aos interessados que realizara
licitago na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO POR GRUPO,
conforme Processo Administrativo n°. 2023/000014246-00, nos termos da Lei n.° 8.666/93; da Lei n.°
10.520/02; da Lei Complementar n°. 123/06; da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007; da Lei Estadual
n. 6.269, de 28 de junho de 2023; do Decreto do Estado do Amazonas n.° 40.674/2019; da Resolugdo n.°
025/2019 TJ-AM; da Resolugdo n.° 004/2006 do TJAM; e, no que couber, do Decreto Federal n.°
3.555/00; do Decreto Federal n.° 10.024/19; do Decreto Federal n.° 7.892/13, assim como das demais
clausulas e condigdes constantes neste edital e seus anexos.

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

1.1 — A presente licitagdo tem por objeto o registro de pregos para eventual prestacdo de servigos de
provimento de circuitos de transmissdo de dados para interligagdo redundante de forma a garantir
resiliéncia e continuidade dos servigos nas unidades do Tribunal de Justiga do Estado do Amazonas
(TJAM), em Manaus, nos municipios do interior do Estado do Amazonas e nas
institui¢des parceiras, contemplando o fornecimento de equipamentos, instalagdo, operagdo, manutengao e
geréncia proativa dos servigos contratados, pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme especificagdes e
condigdes definidas no Termo de Referéncia deste edital.

1.2 — Prevalecerdo as especificagdes e/ou condigdes do objeto estabelecidas neste edital quando existir
diferenga em relagdo a descrita no Comprasgov.

CLAUSULA SEGUNDA |
DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1 — A despesa com a execugdo do objeto desta licitagdo ¢ estimada em R$ 6.924.037,50 (sei milhdes
novecentos e vinte e quatro mil trinta e sete reais e cinquenta centavos), conforme Termo de Referéncia e
documentos correlatos em anexo, e sera custeada pelo or¢amento do Poder Judiciario do Estado do
Amazonas por meio de suas Unidades Gestoras: Tribunal de Justica do Estado do Amazonas — TJ, Fundo
de Reaparelhamento do Poder Judiciario — FUNJEAM ou Fundo Especial do Tribunal de Justica —
FUNET]J.

2.2 — Na licitagdo para registro de pregos ndo ¢ necessario indicar a dotacdo or¢amentaria, que somente
sera exigida para a formalizacdo do contrato ou outro instrumento equivalente.

CLAUSULA TERCEIRA
DAS COMUNICACOES

3.1 — A comunicagdo, durante o certame, das Licitantes e a Coordenadoria de Licitagdo (COLIC), sera
realizada exclusivamente pelo sistema Comprasgov ou através do e-mail colic@tjam.jus.br.

3.2 — Quando necessario, a COLIC publicarda Comunicados atinentes ao andamento do certame no
sistema Comprasgov e no site deste Poder (Licitagdo > Documentos > Editais, Avisos, Erratas e Docs >
Licitagdes 2023 > Pregao Eletronico).

CLAUSULA QUARTA
DA IMPUGNACAO E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

4.1 — Até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, a encerrar em
10/10/2023, as 15h (horario de Brasilia/DF), qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatorio deste
pregdo mediante peticdo, que devera obrigatoriamente (art. 10, caput, da Lei n® 12.527/2011) conter a
identificacdo do Impugnante (CPF/CNPJ), a ser enviada para o endereco eletrdnico colic@tjam.jus.br.

4.2 — O pedido de esclarecimento, mediante peticao, que devera obrigatoriamente (art. 10, caput, da Lei
n°® 12.527/2011) conter a identificagdo do Interessado (CPF/CNPJ), deve ser enviado ao(a) pregoeiro(a),
em até 03 (trés) dias tteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, a encerrar em
10/10/2023, as 15h (horario de Brasilia/DF), para o endereco eletronico colic@tjam.jus.br.

4.3 — O(A) pregoeiro(a), auxiliado pelo setor técnico competente, decidira sobre a peti¢do no prazo de 02
(dois) dias tteis.

4.3.1 — A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada
pelo(a) pregoeiro(a), nos autos do processo de licitagéo.

4.4 — Acolhidos os argumentos, sera designada nova data para a realizagdo do certame, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagdo das propostas.
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4.5 — As impugnagdes, esclarecimentos, bem como as devidas respostas serdo disponibilizadas no sistema
eletronico Comprasgov (https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/consulta-
detalhada/consulta-detalhada) e no site oficial do TIAM (https:/www.tjam.jus.br/index.php/documentos-

licitacao/editais-avisos-erratas-e-docs).

CLAUSULA QUINTA )
DO CREDENCIAMENTO E DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1 — A sessdo deste pregéo sera publica e realizada na data, horario e enderego eletronico indicado.

52 — O credenciamento sera realizado junto ao sistema Comprasgov, através do site
www.gov.br/compras.

5.2.1 — Poderdo participar deste pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) e perante o sistema eletronico
(Comprasgov) provido pela Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia (SEGES), por meio do sitio

Www.gov.br/compras.

5.2.2 — Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste pregdo deverdo dispor de
chave de identificagdo e senha pessoal, obtidas junto & SEGES, onde também deverdo informar-se a
respeito do seu funcionamento, regulamento e receber instrugdes detalhadas para sua correta utilizacao.

5.2.3 — O uso da senha de acesso pela licitante ¢ de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgao
promotor da licitagdo (TJAM) responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.

5.3 — Nao podera participar desta licitagdo:

a) empresa suspensa de participar de licitagdo e/ou impedida de contratar com qualquer 6rgio da
Administragdo Publica, durante o prazo da sancdo aplicada;

b) empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo, consoante
art. 87,1V, da Lei n.° 8.666/93;

¢) sociedade estrangeira nio autorizada a funcionar no pais;
d) empresa que esteja em regime de faléncia;

e) sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que tenham diretores,
socios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnologicos ou humanos em
comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse econdmico comum;

f) quaisquer interessados que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 1993.

5.3.1 — As vedagdes dispostas nas alineas anteriores serdo verificadas a qualquer tempo.

5.4 — Fica vedado, as empresas licitantes concorrentes, a apresentagdo do mesmo responsavel técnico, ou
ainda, do mesmo representante, para fins de Credenciamento ou Vistoria, nesta licitagdo, sob pena de
comprometer o carater competitivo do certame.

5.5 —Sera admitida a subcontratacido parcial do objeto desta licitagdo, conforme estabelecido no
Termo de Referéncia, onde os custos de eventual subcontratagdo correrdo as expensas da empresa
contratada, sem qualquer 6nus adicional para o TJAM, uma vez que deverdo integrar o valor global da
contratagao.

Paragrafo unico. Nos casos de subcontratacdo, a empresa contratada devera supervisionar e coordenar os
trabalhos da(s) subcontratada(s), assumindo total responsabilidade pela qualidade e cumprimento dos
prazos de execug@o dos servigos.

CLAUSULA SEXTA
DA VISTORIA TECNICA

6.1 — A empresa licitante devera apresentar Declaracdo de Vistoria Técnica (Apéndice do Termo de
Referéncia) de que, por meio do seu representante, visitou e conheceu o local de execucgdo dos servigos
ou entrega do objeto desta licitagdo.

6.2 — A Vistoria Técnica devera ser agendada junto ao Setor demandante e devera observar as condi¢des
e os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia.

6.3 — A declaracdo da licitante de que conhece as condi¢des locais para a execugdo do servigo ou entrega
do objeto supre a necessidade de vistoria técnica.
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CLAUSULA SETIMA
DO ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECOS E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

7.1 — A licitante devera encaminhar, exclusivamente por meio do sistema eletronico, concomitantemente
com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o
prego, até a data e o horario marcados para abertura da sessdo, quando entdo serd encerrada
automaticamente a fase de recebimento de propostas.

7.1.1 — Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo da licitante melhor classificada somente
serdo disponibilizados, pelo sistema, para avaliagio do(a) pregoeiro(a) e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

7.2 — A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletronico, o valor ofertado para o item,
ja considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas diretas e indiretas decorrentes
do fornecimento do objeto.

7.3 — Na descrigéo da proposta registrada no sistema Comprasgov, ndo devera conter qualquer elemento
que possa identificar a licitante, sob pena de desclassificagdo, sem prejuizo das sangdes previstas nesse
edital.

7.3.1 — Devera haver a substitui¢do pela expressdo "fabrica¢do propria" nos campos de cadastramento
da proposta, quando a indicagdo de fabricante, marca, modelo/versdo caracterizar a identificacdo da
licitante, sob pena de desclassificagao.

7.4 — As propostas registradas ficardo disponiveis no sistema eletronico e, até a abertura da sessdo, a
licitante podera retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessdo publica.

7.4.1 — Apos a abertura da sess@o, fica vedada a alteragdo da proposta, exceto para ajustes diligenciados
pelo(a) pregoeiro(a).

7.5 — A apresentagao da proposta implica a aceitagdo plena e total das condi¢des deste edital e seus
anexos.

7.6 — Na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de habilitagdo pela licitante, observado o
disposto na Clausula 7.1, ndo havera ordem de classificagdo das propostas, o que ocorrera somente apos
os procedimentos de que trata a Clausula Décima Primeira.

7.7 — Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios a confirmagio
daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo exigidos da licitante melhor classificada apos o
encerramento do envio de lances, observados os prazos de que tratam a Clausula Décima Terceira e
Décima Sexta.

CLAUSULA OITAVA
DAS DECLARACOES

8.1 — Todas as declaragdes exigidas no sistema Comprasgov, bem como as supervenientes e
eventualmente exigidas durante o certame, serdo aferidas para fins de habilitagdo.

8.1.1 — O ndo envio das declaragdes podera ocasionar a inabilitagdo, observados os prazos de que tratam a
Clausula Décima Terceira e Décima Sexta.

8.2 — A licitante devera declarar:

a) que esta ciente e de acordo com as condigdes contidas no edital e que cumpre plenamente os requisitos
de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

b) que até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo licitatorio,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

¢) que elaborou de maneira independente sua proposta de preco para participar desta licitagao;

d) que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores
de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condigéo de aprendiz, a partir dos quatorze anos;

e) que, por ser enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte, atende aos requisitos do
art. 3° da LC n° 123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nessa lei;

f) que, conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991, esta ciente do cumprimento
da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social
e que, se aplicado ao numero de funciondrios da minha empresa, atendo as regras de acessibilidade
previstas na legislacao;

g) que cumpre a cota de aprendizagem nos termos estabelecidos no art. 429 da CLT;

h) que ndo possui em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, nos




termos do inciso Il e IV do art.1° e no inciso III do art.5° da Constitui¢do Federal.

8.3 — O(A) pregoeiro(a) podera exigir declaragdes ndo previstas no Edital, justificando motivadamente a
diligéncia.

8.3.1 — O(A) pregoeiro(a) podera diligenciar o envio ou reenvio de declaragdes exigidas ou apresentadas
no certame.

8.3.2 — As declaragdes deverdo ser encaminhadas por meio da op¢do “enviar anexo” do sistema
Comprasgov ou para o enderego eletronico colic@tjam.jus.br.

8.4 — A falsidade da declaracdo de que trata a Clausula Oitava sujeitara a licitante as sancées
previstas na Resolucdo 025/2019 TJ-AM.

CLAUSULA NONA
DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

9.1 — A abertura da sessdo publica deste pregdo, conduzida pelo(a) pregoeiro(a), ocorrera na data e na
hora indicada no predmbulo deste edital, no sitio www.gov.br/compras.

9.2 — Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o(a) pregoeiro(a) e as licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico.

9.2.1 — Na intercorréncia de qualquer dificuldade técnica, a comunicagdo podera ser realizada por meio do
endereco eletronico colic@tjam.jus.br, sendo posteriormente publicado no site do TJAM e informado em
sessao.

9.3 — Cabe a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do pregéo,
ficando responsavel pelo onus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

CLAUSULA DECIMA
DA CLASSIFICACAO DE PROPOSTAS

10.1 — Aberta a sessdo, o(a) pregoeiro(a) verificara, de forma sucinta, as propostas apresentadas e
desclassificara, motivadamente, aquelas que estejam em dissonancia ao estabelecido neste edital, facultada
a possibilidade de corregdo e ajustes, se autorizado pelo(a) pregoeiro(a), na etapa de aceitabilidade.

10.1.1 — A desclassificagdo da proposta sera fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em
tempo real por todos os participantes.

10.2 — Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

CLAUSULA DEC!MA PRIMEIRA
DA FORMULACAO DE LANCES

11.1 — Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informadas pelo sistema, do
recebimento do lance e do valor consignado no registro.

11.1.1 — Serdo observados o horario fixado para abertura da sessdo publica e as regras estabelecidas no
edital.

11.2 — Durante a sessdo publica, as licitantes serdo informadas, pelo sistema, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagéo da licitante.

11.3 — A licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ela ofertado e registrado pelo
sistema, observado o intervalo minimo entre lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

11.4 — O sistema ndo aceitara dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro.

11.5 — No modo de disputa aberto, a etapa de envio de lances na sessdo publica durara 10 (dez) minutos
e, apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02
(dois) minutos do periodo de duragéo da sessdo publica.
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11.5.1 — A prorrogac@o automatica da etapa de envio de lances, de que trata o caput, sera de 02 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao,
inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

11.5.2 — Na hipotese de ndo haver novos lances na forma estabelecida nas clausulas 11.5 e 11.5.1, a
sessdo publica sera encerrada automaticamente.

11.5.3 — Encerrada a sessdo publica sem prorrogagdo automatica pelo sistema, nos termos do disposto no
11.5.1, o(a) pregoeiro(a) podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de
lances, em prol da consecu¢do do melhor preco disposto no paragrafo unico do art. 85, da Resolugdo
025/2019 TJ-AM, mediante justificativa.

11.6 — Na hipoétese de o sistema eletronico desconectar para o(a) pregoeiro(a) no decorrer da etapa de
envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

11.7 — Quando a desconexao do sistema eletronico para o(a) pregoeiro(a) persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas
apos a comunicacdo do fato aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

11.8 — Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos dos itens anteriores, caso néo haja envio de
lances apds o inicio da fase competitiva.

11.9 — Na hipétese de persistir o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletronico
dentre as propostas empatadas.

. . CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DOS BENEFICIOS AS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E
EQUIPARADAS

12.1 — Apos a fase de lances ou no decorrer da fase de aceitabilidade, conforme o caso, classificando-se
em primeiro lugar empresa de grande ou médio porte e existindo proposta de microempresa, empresa de
pequeno porte ou equiparada que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta melhor
classificada.

12.1.1 — Para os efeitos deste certame, serdo consideradas microempresas, empresas de pequeno porte e
equiparadas, aquelas definidas nos incisos I e Il do caput e § 4° do art. 3° da Lei Complementar Federal n°
123, de 14 de dezembro de 2006, em face do que determina o art. 1°, § 1° da Lei Estadual n.° 6.269, de
28 de junho de 2023.

12.1.1.1 — Nos termos do art. 34 da Lei n°® 11.488, de 15 de junho de 2007, equipara-se as microempresas
e empresas de pequeno porte as sociedades cooperativas, desde que tenham auferido, no ano-calendario
anterior, receita bruta até o limite definido no inciso II do caput do art. 3° da Lei Complementar no 123,
de 14 de dezembro de 2006, nela incluidos os atos cooperados e ndo-cooperados.

12.1.2 — A microempresa, a empresa de pequeno porte ou a equiparada melhor classificada podera, no
prazo de 5 (cinco) minutos, apresentar proposta de prego inferior a da licitante mais bem classificada e, se
atendidas as exigéncias deste edital, ser contratada.

12.1.3 — Nao sendo contratada microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada mais bem
classificada, na forma do subitem anterior, e havendo outras licitantes que se enquadram na condi¢@o
prevista no item 12.1, estas serdo convocadas, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

12.1.4 — No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas, empresas de pequeno
porte ou equiparadas que se encontrem no intervalo estabelecido neste item, o sistema fara um sorteio
eletronico, definindo automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta final do desempate,
conforme inciso III do art. 45 da Lei Complementar 123, de 2006.

12.1.5 — A convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlado
exclusivamente pelo sistema Comprasgov, decaira do direito previsto nos art. 44 e 45 da Lei
Complementar n° 123/2006.

12.1.6 — O(A) pregoeiro(a) podera solicitar documentos que comprovem o enquadramento da licitante na
categoria de microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada, a qualquer tempo.

12.2 — Em relagdo a Habilitagdo das microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas serdo
observadas as seguintes regras:




12.2.1 — A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista somente sera exigida para efeito de assinatura
do contrato.

12.2.2 — Deverdo apresentar toda a documentagéo exigida para efeito de comprovagdo de regularidade
fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restrigdo.

12.2.3 — Havendo alguma restrigdo na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias tteis, cujo termo inicial correspondera a0 momento em que o proponente for
declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da administragéo publica, para
a regularizagdo da documentagéo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissio de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

12.2.4 — A néo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no item anterior, implicard decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas instrumento, sendo facultada a Administragdo
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classifica¢do, para a assinatura do contrato, ou revogar
a licitagdo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DA NEGOCIACAO

13.1 — Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o(a) pregoeiro(a) devera negociar
condigdes mais vantajosas com a licitante mais bem classificada, observado o critério de julgamento e o
valor estimado para a contratagdo, vedada a negociagao em condigdes diferentes das previstas no edital.

13.2 — A negociagdo sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos demais
licitantes.

13.3 — Fica estabelecido prazo de 02 (duas) horas, contado da solicitagdo do(a) pregoeiro(a) no sistema,
para envio da proposta e, se necessario, dos documentos complementares, adequada ao Ultimo lance
ofertado apods a negociagdo de que trata Clausula 13.1 deste Edital.

13.3.1 — O referido prazo podera ser dilatado motivadamente pelo(a) pregoeiro(a) a depender das
circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitagdo formal de prorrogagdo por parte da licitante.

13.3.2 — Os documentos elencados na Clausula anterior deverdo ser encaminhados via sistema
Comprasgov.

13.3.3 — Na intercorréncia de qualquer dificuldade técnica, o envio mencionado no subitem
anterior podera ser realizado por meio do endereco eletronico colic@tjam.jus.br, sendo posteriormente
publicado no site do TJAM e informado em sessao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

14.1 — A Proposta de Precos devera atender o Anexo III do Edital.

14.1.1 — A proposta de pregos deverd incluir todos os custos diretos e indiretos, inclusive de embalagens,
transportes ou fretes, e ainda os resultantes da incidéncia de quaisquer tributos, contribuicdes ou
obrigacdes decorrentes da legislagdo trabalhista, fiscal e previdenciaria a que estiver sujeito.

14.1.2 — A proposta de pregos deverd estar devidamente datada e assinada pelo Responsavel Legal,
devendo ainda conter as informagdes dispostas no Formulario Proposta de Pregos (Anexo III deste
Edital), tais como os seus dados cadastrais, dados bancarios, pregos unitarios e totais.

14.1.3 — Os pregos unitarios e totais deverdo estar em moeda nacional (R$), com apenas duas casas
decimais apo6s a virgula, e em caso de divergéncia entre precos unitarios e totais, prevalecerdo os
primeiros.

14.1.4 — As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessdo publica.
Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagdo para contratagdo, ficam as licitantes
liberadas dos compromissos assumidos.

14.1.5 — A data inicial de validade da proposta sera renovada quando do envio da proposta adequada ao
ultimo lance ofertado apds a negociagao, de que trata a Clausula 13.3.

14.2 — Encerrada a fase de lances e de negociagdo, observada a ordem de classificagdo, na forma disposta
na Clausula Décima Terceira, o(a) pregoeiro(a), com auxilio do setor técnico, examinard a proposta
melhor classificada quanto a adequa¢do ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo
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estipulado para contratag@o.

14.2.1 — Havendo falhas na proposta, tanto o(a) pregoeiro(a) quanto o setor técnico deverdo
motivadamente empreender diligéncias para a sua corre¢do e/ou saneamento, nos termos do que
regulamenta o art. 119 da Resolugéo n.° 25/2019 TJ-AM.

14.2.2 — Falhas meramente formais que ndo comprometam a afericdo da qualificacao do licitante ou a
compreensdo do conteudo de sua proposta ndo importardo na desclassificagdo.

14.3 — Se houver indicios de inexequibilidade relativa da proposta, o(a) pregoeiro(a) devera assegurar a
licitante a oportunidade de demonstragdo e comprovagado da viabilidade financeira e econdmica da oferta.

14.4 — Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento de que trata a Clausula 14.2.1, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, ¢ a
ocorréncia sera registrada em ata, nos termos do que regulamenta o art. 119 da Resolugdo n.® 25/2019 TJ-
AM.

14.5 — Nao serdo aceitas propostas que contenham cotagdes de marcas opcionais ou indefinidas,
sobretudo com o uso de expressdes “ou similar”. O licitante devera cotar uma marca por item.

14.6 — Nao ¢é permitida a cotagdo de quantidade inferior aquela estabelecida como “Minimo para a
Contratagdo” no Termo de Referéncia.

14.7 — Nao sera aceita proposta com itens cujos valores estejam acima ao do estimado por este Poder.

14.8 — Nao sera admitida proposta que apresente valores simbolicos, irrisorios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos de mercado.

14.9 — Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital.

14.10 — Se a proposta ndo for aceitavel, se a licitante deixar de envia-la, se deixar de atender solicitagdo
feita ou ndo atender as exigéncias deste Edital, o(a) pregoeiro(a) examinara a proposta subsequente e,
assim, sucessivamente, na ordem de classificaco, até a apuragdo daquela que atenda aos requisitos.

14.11 — Havendo aceitacdo da proposta melhor classificada quanto a compatibilidade de pregos e objeto,
o(a) pregoeiro(a) avaliara as condi¢des de habilitagdo da licitante.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DAS AMOSTRAS, DOS FOLDERS, DOS CATALOGOS, DOS
PROSPECTOS OU DOS MANUAIS

15.1 — Para esta licitagio néo sera exigida a apresentagdo de amostras, folders, catalogos, prospectos e/ou
manuais.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
DA HABILITACAO

16.1 — Vencida a fase de aceitabilidade, promover-se-a a analise dos documentos para fins de habilitagdo.

16.2 — A habilitagdo das licitantes serd verificada por meio do Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (SICAF), bem como de outros sistemas publicos de consulta, e documentagdo
complementar disposta nas clausulas a seguir.

16.2.1 — No caso da documentacdo ja cadastrada no SICAF estar em desconformidade com o previsto na
legislacdo aplicaivel no momento da habilitacdo, ou haja a necessidade de solicitar documentos
complementares aos ja apresentados, o(a) pregoeiro(a) devera comunicar a licitante para que promova a
regulariza¢@o no prazo de 02 (duas) horas (Clausula 13.3).

16.2.2 — O referido prazo podera ser dilatado motivadamente pelo(a) pregoeiro(a) a depender das
circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitagdo formal de prorrogagdo por parte da licitante.

16.2.3 — Os documentos elencados no item 16.2.1 deverdo ser encaminhados via sistema Comprasgov.

16.24 — Na intercorréncia de qualquer dificuldade técnica, o envio mencionado no subitem
anterior podera ser realizado por meio do endereco eletronico colic@tjam.jus.br, sendo posteriormente
publicado no site do TJAM e informado em sessao.



mailto:colic@tjam.jus.br

16.3 — Serdo verificadas a Habilitagdo Juridica, a Qualificagdo Econdmico-Financeira, a Regularidade
Fiscal (Federal, Estadual, Distrital e Municipal) e a Regularidade perante a Justica do Trabalho.

16.3.1 — A comprovagdo da Habilitagdo Juridica sera aferida mediante a apresentagdo de:

a) Cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identifica¢do em todo o territorio nacional;

b) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

¢) Microempreendedor Individual - MEIL: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual -
CCMEIL, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

d) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatorio de seus administradores;

e) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugio
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020;

f) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Ptblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde
tem sede a matriz;

h) Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971;

i) Agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vilida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar ¢ do Desenvolvimento Agrario,
nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n°® 10.880, de 2 de dezembro de 2021;

j) Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificagdo como
produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢do Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009
(arts. 17 a 19 e 165);

16.3.1.1 — Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacdo respectiva.

16.3.2 — A comprovagao da Qualificagdo Economico-Financeira, sera aferida mediante a apresentagao de:

a) certiddo negativa de faléncia ou recuperagdo judicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica do licitante, com excegdo das sociedades cooperativas que, por forga de lei, ndo estdo sujeitas a
faléncia.

b) balango patrimonial referente ao exercicio de 2022 ou posterior, apresentado na forma da lei, com o
cumprimento das seguintes formalidades:

b.1) Indicagdo do nimero das paginas e numeros do livro onde estdo inscritos o balango patrimonial e a
Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) no Livro Diario, além do acompanhamento do
respectivo Termo de Abertura e Termo de Encerramento do mesmo;

b.1.1) Os Termos de Abertura e de Encerramento ndo serdo exigidos:

b.1.1.1) para microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas, conforme definidas nos incisos |
e Il do caput e § 4° do art. 3° da Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006, em face
do que determina o art. 1°, § 1° da Lei Estadual n.° 6.269, de 28 de junho de 2023;

b.1.1.2) para as empresas obrigadas a adotar a Escrituragdo Contabil Digital (ECD), via Sistema Publico
de Escrituragdo Digital (SPED), na forma do art. 3° da Instrugdo Normativa RFB n.° 2.003, de 18 de
janeiro de 2021;

b.2) Assinatura do contador e do titular ou representante legal da empresa no balango patrimonial, DRE e
no recibo de entrega da ECD;

b.3) Prova de registro na Junta Comercial ou Cartério (devidamente carimbado, com etiqueta, chancela da
Junta Comercial ou codigo de registro) ou recibo de entrega do ECD;

b.4) Demonstragao da escrituragdo Contabil/Fiscal/pessoal regular;

b.5) Comprovante de habilitagédo do profissional, bem como sua situagéo regular perante o seu Conselho
Regional de Contabilidade a época da assinatura do registro na Junta Comercial/Cartorio ou da data da
entrega do ECD;

b.5.1) Nos casos em que ocorrer a substituicdo do profissional responsavel pela elaboragdo do balango
patrimonial da empresa, a qualificacdo do profissional atualmente encarregado sera sujeita a avaliagdo;

b.5.2) Na mesma hipdtese do subitem anterior, o profissional atualmente encarregado validara o(s)
balanco(s) apresentados, anexando declaragdo expressa a ser juntado no momento de
cadastramento da proposta (Clausula 7.1).

16.3.3 — A comprovacdo da Regularidade Fiscal (Federal, Estadual, Distrital e Municipal) e Regularidade
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perante a Justica do Trabalho, sera aferida mediante a apresentagao de:
a) prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ);

b) prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo a sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

¢) prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal da sede do licitante ou outra
prova equivalente, na forma da lei;

d) prova de regularidade relativa a Seguridade Social ¢ ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS), demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

e) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagao
de certiddo negativa.

16.4 — As licitantes deverdo encaminhar a seguinte documentagdo complementar para verificagdo da sua
Qualificagdo Técnica:

a) Atestado(s) de Capacidade Técnica, em nome da licitante, expedido(s) por Pessoa Juridica de direito
publico ou privado, que comprove(m) a prestagdo do servigo do objeto do presente termo para cliente
abrangendo quantidade de links/circuitos previstos no Edital, velocidades e tecnologias

b) Sera aceito somatoria de atestados de capacidade técnica para comprovar a prestagdo dos servigos e
fornecimento de solugdes solicitados para comprovagao.

b.1) Mediante solicitagdo da CONTRATANTE, a licitante devera informar os dados de contato do(s)
emitente(s) do(s) Atestado(s) (telefone, endereco, e-mail).

b.2) Caso o TJAM entenda necessario, poderdo ser solicitadas as copias dos contratos e aditivos da
prestacdo do respectivo servicos e fornecimentos e das Notas Fiscais correspondentes aos Atestados
apresentados, visto que poderdo ser objeto de diligéncias para a verificacdo da autenticidade de seu
conteudo.

b.3) No caso de Atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serdo considerados aqueles
emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa proponente. Serdo
considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa proponente, empresas
controladas ou controladoras da empresa proponente, ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica
ou juridica que seja socio da empresa emitente ¢ da empresa proponente.

b.4) Atestados emitidos por empresas do mesmo grupo empresarial contemplando os mesmos objetos no
mesmo periodo serdo considerados como um tnico Atestado, computando-se o de maior volume.

b.5) Conforme previsto no §3° do art. 43 da Lei n° 8.666/93, os Atestados de Capacidade Técnica
apresentados poderdo ser objeto de diligéncia a critério do CONTRATANTE, para verificagdo de
autenticidade de seu contetido. A impossibilidade de verificagdo tornara o Atestado invalido.

b.6) Encontrada divergéncia entre o especificado nos Atestados e o apurado em eventual diligéncia,
inclusive validag¢do do contrato de prestac@o de servigos entre o emissor do Atestado e a licitante, além da
inabilitagdo no processo licitatorio, fica sujeita a licitante as penalidades cabiveis.

c) As licitantes deverdo comprovar estarem devidamente autorizadas pela Agéncia Reguladora
(ANATEL) para prestar o servi¢o constante do objeto, conforme normas daquela Agéncia, para explorar
os servigos objeto do Termo de Referéncia nas regides especificadas nos GRUPOS de interesse.

d) As licitantes que concorrem aos GRUPOS 1 e 2 deverdo comprovar possuir autorizagdo para uso e
compartilhamento de infraestrutura de postes.

e) indicacdo das instalagdes e do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e disponiveis para a
realiza¢@o do objeto da licitagdo, quando for o caso;

f) declaragdo de Vistoria Técnica ou de que conhece as condigdes locais para a execugdo do servigo
(Anexos I e I do Termo de Referéncia);

16.5 — O(A) pregoeiro(a) podera, no julgamento da habilitagdo, sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel aos licitantes, e lhes atribuira validade e eficacia para fins de classificagéo, observado o disposto
no art. 55, da Lei Estadual n® 2.794, de 06 de maio de 2003.

16.6 — No que diz respeito a habilitacio das microempresas, empresas de pequeno porte e as
equiparadas, serio seguidas as diretrizes estabelecidas na Clausula Décima Segunda.

16.7 — Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
tradugdo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também devidamente
consularizados ou registrados no cartorio de titulos e documentos.

16.8 — Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverdo ser
apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartorio de titulos e documentos.

16.9 — A entidade que tiver unidade operacional ou de negdcios, quer como filial, agéncia, sucursal ou
assemelhada, e que optar por sistema de escrituragdo descentralizado, deve ter registros contébeis que
permitam a identificagdo das transa¢des de cada uma dessas unidades.

16.10 — Se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, se a licitante deixar de envia-los ou deixar
de atender diligéncia complementar solicitada em sessdo, o(a) pregoeiro(a) examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a sele¢do da proposta que atenda a
este edital.



16.11 — Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora.

CLAUSULA DECIMA SETIMA
DO RECURSO

17.1 — Declarada a vencedora, o(a) pregoeiro(a) abrird prazo de 30 (trinta) minutos, durante o qual
qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua
intengdo de recorrer.

17.1.1 — A auséncia de manifestagdo imediata e motivada do licitante quanto a inten¢do de recorrer, nos
termos do disposto na Clausula 17.1, importard na decadéncia desse direito, e o(a) pregoeiro(a) estara
autorizado a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.

17.2 — A licitante que manifestou inten¢do de recurso devera registrar as razdes do recurso, em campo
proprio do sistema, no prazo de 03 (trés) dias, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a
apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comegara a correr do término do prazo
da recorrente.

17.3 — O acolhimento do recurso implicara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

17.4 — Nao serdo providos recursos de carater protelatorio, fundada em mera insatisfagdo da licitante,
podendo ainda ser aplicado, supletiva e subsidiariamente, no que couberem, as regras previstas na Lei
13.105/2015.

CLAUSULA pE‘CIMA OITAVA
DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

18.1 — O objeto deste pregdo sera adjudicado pelo(a) pregoeiro(a), salvo quando houver recurso, hipdtese
em que a adjudicac@o cabera a autoridade competente para homologagdo.

18.2 — A homologacao deste pregdo compete a Presidéncia do Tribunal de Justica do Amazonas.

CLAUSULA DECIMA NONA
DO CONTRATO E DA GARANTIA CONTRATUAL

19.1 — Sera firmado o contrato com a empresa vencedora que terd suas clausulas e condigdes reguladas
pela Lei n°. 10.520/02; pelo Decreto n°. 3.555/00; pela Lei Complementar n°. 123/06; pelo Decreto do
Estado do Amazonas n°. 28.182/08, no que couber; pela Lei n°. 8.666/93, pela Resolugdo 025/2019 TJ-
AM e pelas demais clausulas e condigdes constantes neste edital e no Termo de Referéncia.

19.2 — A Divisdo de Contratos e Convénios deste Poder convocara a empresa licitante para a assinatura
do Termo de Contrato.

19.3 — Na hipdtese da empresa vencedora ndo apresentar situagao regular ou ndo comparecer para assinar
o Termo de Contrato sera convocado outro licitante, observada a ordem de classifica¢do, para celebrar o
contrato, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicagdo das san¢des cabiveis.

19.4 — Para a execugdo do futuro contrato, decorrente desta licitacdo, nio sera exigida prestacio de
garantia, nos termos da cldusula décima sexta da minuta de contrato (anexo VI)

CLAUSULA VIGESIMA
DOS PROCEDIMENTOS PARA O REGISTRO DE PRECOS

20.1 — O(s) lance(s) encerrados e fixado(s) nas Clausulas Décima Primeira, sera(3o) incluido(s) na
respectiva Ata de Registro de Precos (ARP), na forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem
cotar os bens ou servigos com pregos iguais aos da licitante vencedora na sequéncia da classificagdo do
certame.

20.2 — A ordem de classificacdo das licitantes registrados na ARP devera ser respeitada nas contratagdes.

20.3 — O registro a que se refere a Clausula 20.1 tem por objetivo a formacdo de cadastro de reserva no
caso de impossibilidade de atendimento pelo primeiro colocado da ARP, nas hipdteses previstas nas
Clausulas 20.8, 20.16 € 20.17.

20.4 — Se houver mais de uma licitante na situagdo de que trata a Clausula 20.1, serdo classificados
segundo a ordem da ultima proposta apresentada durante a fase competitiva.




20.5 — A habilitagdo dos fornecedores que comporio o cadastro de reserva a que se refere a Clausula 20.1
sera efetuada, na hipotese prevista na Clausula 20.8 e quando houver necessidade de contratagdo de
fornecedor remanescente, nas hip6teses previstas nas Clausulas 20.16 e 20.17.

20.6 — Homologado o resultado da licitagdo, a COLIC, formalizara a Ata de Registro de Pregos com a(s)
licitante(s) vencedor(as) do certame e, se for o caso, com as demais classificadas, obedecida a ordem de
classificacdo e os quantitativos propostos.

20.7 — A COLIC convocara a(s) empresa(s) a ser(em) registrada(s), que tera(do) prazo de até 03 (trés) dias
uteis, contados do recebimento da Ata de Registro de Pregos, inclusive por meio eletronico, para a sua
assinatura e reenvio a este Poder, salvo motivo justificado, e devidamente aceito.

20.8 — E facultado a administragéo, quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo
e condigdes estabelecidos, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo
em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas pela primeira classificada.

20.9 — Como condigdo para assinatura da Ata de Registro de Pregos, bem como para as aquisi¢des dela
resultante, a(s) licitante(s) vencedor(as) devera(2o) manter todas as condi¢des de habilitagdo, de acordo
com inciso XIII, artigo 55 da Lei n°. 8.666/93.

20.10 — A partir da publicag@o do extrato da Ata de Registro de Pregos no Diario da Justica Eletronico, a
licitante se obriga a cumprir, na sua integra, todas as condigdes estabelecidas, ficando sujeito, as
penalidades pelo descumprimento de quaisquer de suas clausulas.

20.11 — Ata de Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses, a contar da sua assinatura.

20.12 — Sera realizada periddica pesquisa de mercado para comprovagdo da vantajosidade da ARP, de
acordo com o art. 9°, X1, do Decreto n° 7892/2013.

20.13 — O quantitativo total registrado devera ser utilizado pelo orgéo gerenciador e 6rgéos participantes
de maneira remanejada, de tal forma que o total aderido (gestor e participantes) ndo ultrapasse o
quantitativo total registrado.

20.14 — O quantitativo decorrente das adesdes a Ata de Registro de Precos por orgéos ou entidades nao
participantes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na Ata
de Registro de Pregos para o drgdo gerenciador e 6rgaos participantes, independente do niimero de 6rgaos
ndo participantes que aderirem.

20.14.1 — As aquisi¢des ou as contratagdes adicionais de que trata a Clausula 20.14 ndo poderdo exceder,
por o6rgdo ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio e
registrados na ata de registro de pregos para o 6rgdo gerenciador e para os 6rgdos participantes.

20.15 — As aquisi¢des ou contratagdes adicionais a que se refere o item acima ndo poderdo exceder, por
orgdo ou entidade, a cem por cento dos quantitativos dos itens informados no Termo de Referéncia deste
edital, e registrados na Ata de Registro de Precos para o 6rgdo gerenciador e 6rgdos participantes.

20.16 — O registro do fornecedor sera cancelado quando:
a) descumprir as condigdes da ata de registro de pregos;

b) ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pelo TIAM, sem
justificativa aceitavel;

¢) ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados no
mercado; ou

d) sofrer sancdo prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei n® 8.666. de 1993, ou no art. 7°
da Lein®10.520, de 2002.

20.16.1 — O cancelamento de registros nas hipoteses previstas nos subitens I, II e IV do item anterior sera
formalizado por despacho da autoridade competente, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

20.17 — O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou for¢a maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:

a) por razdo de interesse publico; ou

b) a pedido do fornecedor.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA
DA NOTA DE EMPENHO



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cons.htm#art87iii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/2002/L10520.htm#art7

21.1 — O Tribunal de Justica do Amazonas convocara a licitante vencedora para, no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, retirar a Nota de Empenho ou a encaminhara via e-mail, devendo, nesse caso, ser
acusado seu recebimento no mesmo prazo, sob pena de decair o direito da prestagdo do servico sem
prejuizo das sangdes legais cabiveis.

21.2 — O prazo da convocagio podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela
licitante vencedora, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Tribunal de Justica do Amazonas.

21.3 — Os acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Pregos deverdo observar o
disposto no artigo 22 do Decreto Estadual n® 40.674/2019.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA
DO PRAZO E DAS CONDICOES DA PRESTACAO DOS SERVICOS

22.1 — O objeto desta licitagdo devera ser executado de acordo com as especificagdes e as condigdes, e
nos prazos definidos no Termo de Referéncia, no Termo de Contrato, na Ata de Registro de Pregos e na
proposta de preco.

22.2 — As despesas com seguros, transporte, fretes, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios e
demais despesas envolvidas na prestagdo do servigo correrdo por conta da empresa contratada.

22.3 — Apos a prestagdo do servigo pela empresa contratada, o Tribunal de Justica do Amazonas
verificard o cumprimento das exigéncias constantes no Termo de Referéncia, no Termo de Contrato ou na
Ata de Registro de Pregos e na proposta de pregos. As verificagdes serdo realizadas pela Divisdo de
Patrimonio e Material deste Poder.

22.4 — No caso de constatada divergéncia entre o servigo prestado com as especificagdes ou as condigdes
definidas no Termo de Referéncia, no Termo de Contrato ou na Ata de Registro de Precos e/ou na
Proposta de Pregos, o licitante contratado devera efetuar a corre¢@o nos prazos estabelecidos no Termo de
Referéncia e no Termo de Contrato ou na Ata de Registro de Precos, contados a partir da comunicacdo da
recusa.

22.5 — Caso a licitante contratada nao preste o servico nas condi¢des estabelecidas neste edital, devera a
Divisdo de Patrimonio e Material deste Poder comunicar, de forma oficial ¢ imediata, a Presidéncia do
Tribunal de Justica do Amazonas para as providéncias cabiveis.

CI:AUSULA VIGESIMA TERCEIRA
DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

23.1 — Cabera ao Tribunal de Justica do Amazonas, sem prejuizo das demais obrigagdes e
responsabilidades constantes neste edital, no Termo de Referéncia, no Termo de Contrato e na Ata de
Registro de Pregos:

a) cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a contratada, efetuando os pagamentos de
acordo com o estabelecido neste instrumento convocatorio;

b) permitir o acesso de funcionarios da empresa contratada, devidamente credenciados, as dependéncias
do Tribunal de Justica do Amazonas para a execugao do objeto desta licitagdo;

c) prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes a execugdo do objeto desta licitagdo que venham a
ser solicitados pelos funcionarios da empresa contratada;

d) solicitar a execugdo objeto desta licitagao;
e) fiscalizar e acompanhar a execuc@o do objeto desta licitagdo;,

f) comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada na execugio do objeto desta licitagdo.

23.2 — Cabera a empresa licitante contratada, sem prejuizo das demais obrigagdes e responsabilidades
constantes neste edital, no Termo de Referéncia, no Termo de Contrato e na Ata de Registro de Pregos:

a) executar o objeto desta licitagdo de acordo com as especificagdes e/ou condi¢des constantes neste
edital, no Termo de Referéncia, no Termo de Contrato e na Ata de Registro de Pregos;

b) manter preposto para representa-lo durante a execugao do contrato;

¢) responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execugdo do objeto
desta licitagdo, tais como: salarios, seguros de acidentes, taxas, impostos e contribui¢des, indenizagoes,
vales refeicdo, vales transporte e outras que porventura sejam estabelecidas em convengdes ou acordos
coletivos, bem como as criadas e exigidas pelo Poder Publico;

d) ser responsavel pelos danos causados ao Tribunal de Justica do Amazonas ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo quando da execugdo do objeto desta licitagdo, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade em virtude da fiscalizagdo ou do acompanhamento pela contratante;

e) solicitar a revisdo da Ata de Registro de Prego, oferecendo para tanto os elementos e justificativas que
fundamentem o pedido;

f) comunicar por escrito ao Tribunal de Justica do Amazonas qualquer anormalidade na execugdo do
objeto desta licitagdo;

g) observar as normas legais de seguranca a que esta sujeita a execuc@o do objeto desta licitagdo;




h) manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com obrigagdes assumidas, todas as
condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas nesta licitagdo.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA
DAS OBRIGACOES SOCIAIS, COMERCIATIS E FISCAIS

24.1 — A empresa licitante contratada caber, ainda:

a) assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na
legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que os seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o Tribunal de Justica do Amazonas;

b) assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e as obrigacdes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados durante a execugdo do objeto desta licitagdo, ainda que acontecidos nas dependéncias do
Tribunal de Justica do Amazonas;

c¢) assumir todos os encargos de demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados a esse processo
licitatorio e ao respectivo contrato;

d) assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicac@o desta
licitagdo.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA
DO PAGAMENTO

25.1 — O pagamento observara o disposto na clausula décima segunda da minuta de contrato (anexo VI).

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA
DA RESCISAO DO CONTRATO OU DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

26.1 — A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias previstas
neste instrumento e na legislag@o pertinente a matéria.

26.2 — Constituem motivo para rescisdo do contrato:

a) o ndo cumprimento de clausulas, especificagdes, condigdes ou prazos previstos neste instrumento e seus
anexos;

b) o cumprimento irregular de clausulas, especificagdes, condigdes ou prazos previstos neste instrumento e
seus anexos;

c) a lentiddo do seu cumprimento que impossibilite a conclusdo da prestagdo do servigo nos prazos
estipulados;

d) o atraso injustificado no inicio da prestagdo do servigo;
e) a subcontratagéo total do seu objeto, nos termos do item 5.5 deste edital;

f) o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a
contratagdo, assim como as de seus superiores;

g) o cometimento reiterado de faltas no fornecimento do objeto;
h) a decretagdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;
1) a dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

j) a alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique o
fornecimento do objeto;

k) razdes de interesse piblico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela
autoridade competente e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

1) a supressdo da contratag@o, por parte da Administragdo, acarretando modificagdo do valor inicial do
contrato além dos limites estabelecidos na legislagdo vigente;

m) a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugao do
contrato.

n) descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n°. 8.666/93, sem prejuizo das sangdes
penais cabiveis;

0) outras ocorréncias previstas na legislacdo pertinente a matéria.

26.3 — Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa.

26.4 — A rescisdo do contrato podera ser:
a) determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos previstos na legislacao pertinente;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que haja
conveniéncia para a Administragdo;

¢) judicial, nos termos da legislagao.

26.4.1 — A rescisio administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e




fundamentada da autoridade competente.

26.4.2 — Quando a rescisdo ocorrer com base nas alineas "k" a "m" do item 25.2, sem que haja culpa do
contratado, sera este ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, nos termos
da lei.

26.5 — A rescisdo contratual observara a legislagdo pertinente ¢ em especial a Lei n°. 8.666/93 e suas
alteragdes.

26.6 — A rescisdo contratual relativa a execugdo do objeto desta licitagdo observara o disposto na clausula
vigésima terceira da minuta de contrato (anexo VI).

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA
DA INEXECUCAO

27.1 — Pelo descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas e pela verificagdo de quaisquer
situagdes previstas nos artigos 77 e 78, incisos I a XI e XVIII da Lei n.° 8.666/93, a Administragdo
podera, resguardados os procedimentos legais pertinentes, aplicar as sang¢des previstas na clausula
subsequente.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA
DAS SANCOES

28.1 — Aquela que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar a ata de registro
de precos ou ndo retirar a Nota de Empenho ou néo assinar o Termo de Contrato, deixar de entregar
documentagdo exigida no edital, apresentar documentagdo falsa, ensejar o retardamento da execugdo de
seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execug@o do contrato, comporta-se de modo
inidoneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara
impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, serd
descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo de multa de até 10% (dez por
cento) do valor estimado para a contratagdo ou do valor contratado, conforme o caso, ¢ demais
cominagdes legais.

28.2 — O atraso injustificado na execug@o do contrato sujeitard o contratado a multa, de acordo com o
estabelecido no Termo de Contrato e na Ata de Registro de Pregos.

28.3 — As multas poderdo ser descontadas do pagamento eventualmente devido pelo Tribunal de Justica
do Amazonas ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

28.4 — Serdo aplicados subsidiariamente ao previsto na Clausula 28.1, pela inexecugao total ou parcial do
contrato ou da Ata de Registro de Pregos, garantida a prévia defesa, as seguintes sangdes:

a) adverténcia;

b) multa, graduavel conforme a gravidade da infragdo, de acordo com o previsto na clausula vigésima
segunda da minuta de contrato ou sétima da minuta da Ata de Registro de Precos;

¢) suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragao,
pelo prazo de até dois anos;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagio perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade.

[ZPRLENTIR)

28.5 — A aplicagdo das sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item anterior e a prevista no item
28.1 poderio ser aplicadas juntamente com a sango prevista na alinea “b” do item anterior.

28.6 — O nao comparecimento do licitante vencedor para assinar o Termo de Contrato ou a Ata de
Registro de Precos ou retirar a Nota de Empenho, no prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento
total da obrigag@o assumida com a proposta, ficando sujeito as sangdes estabelecidas neste edital.

28.7 — A aplicagdo das sangdes previstas nesta clausula ¢ de competéncia exclusiva da presidéncia do
Tribunal de Justica do Amazonas.

28.8 — As penalidades aplicadas serdo obrigatoriamente divulgadas no Diario da Justica Eletronico, no site
do Tribunal de Justica do Amazonas e registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (SICAF).

CLAUSULA VIGESIMA NONA
DAS DISPOSICOES FINAIS

29.1 — A critério do Tribunal de Justica do Amazonas, a presente licitagdo podera ser:




a) Adiada, por conveniéncia do Tribunal de Justica do Amazonas, desde que devidamente justificada;

b) Revogada, a juizo do Tribunal de Justica do Amazonas, se considerada inoportuna ou inconveniente ao
interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta;

¢) Anulada, se houver ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado na defesa do interesse do servigo publico e de acordo com a legislagdo
vigente.

29.2 — A anulagio do procedimento licitatorio induz a do contrato.

29.3 — A participagdo nesta licitagdo implica na aceitagdo plena e irrevogavel das normas constantes neste
presente ato de convocagdo, independentemente de declaragdo expressa.

29.4 — E vedada a manutencdo, aditamento ou prorrogacio de contrato de prestagio de servicos com
empresa que venha a contratar empregados que sejam conjuges, companheiros ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de diregdo e de
assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao do Tribunal de Justica do Amazonas.

29.5 — E vedada, ainda a manutencio, aditamento ou prorrogagdo de contrato de prestagio de servicos
com empresa que tenha entre seus empregados colocados a disposi¢do do Tribunal de Justica do
Amazonas para o exercicio de fungdes de chefia, pessoas que incidam na vedag@o dos arts. 1° e 2° da
Resolugdo n® 156/2012, de 8 de Agosto de 2012 do Conselho Nacional de Justica — CNJ, em
atendimento ao disposto no art. 4° da resolucdo supracitada.

29.6 — Na hipoétese de ndo constar prazo nos documentos exigidos para a participagdo nesta licitacdo, este
Orgdo aceitara como validos os expedidos em até 90 (noventa) dias imediatamente anteriores a data de
abertura da licitagdo, com excec@o daqueles cuja validade seja indeterminada.

29.7 — No caso de posteriores alteracdes das Normas Regulamentadoras (NRs) da Associacdo Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT) exigidas neste instrumento convocatorio e seus anexos, serdo consideradas
para todos os efeitos cabiveis as NRs vigentes e atualizadas.

29.8 — Quando houver indicagdo de marca no Termo de Referéncia ou em qualquer dos anexos deste
Edital, fica admitida a utiliza¢cdo de marcas similares com qualidade equivalente ou superior.

29.9 — Na contagem dos prazos deste Edital sera excluido o dia de inicio e incluido o dia do vencimento,
considerando-se o expediente normal deste Orgao, de segunda a sexta-feira, das 8 as 14 horas (horario de
Manaus), salvo expressa disposigdo em contrario.

29.10 — Ocorrendo decretagdo de feriado ou outro fato superveniente de carater publico, que impega a
realizagdo deste pregdo na data marcada, a licitagdo ficard automaticamente prorrogada para o primeiro dia
util subsequente, independentemente de nova comunicagao.

29.11 — O(A) pregoeiro(a) ou autoridade superior poderdo promover diligéncias destinadas a elucidar ou
complementar a instrugéo do processo, em qualquer fase da licitagdo, fixando prazos para atendimento.

29.12 — O(A) pregoeiro(a) podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do
Tribunal de Justica do Amazonas, ou ainda, de pessoas fisicas ou juridicas, estranhas a ele, com notorios
conhecimentos na matéria em analise, para orientar suas decisdes.

29.13 — As normas que disciplinam esta licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes ¢ desde que ndo comprometam o
interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratac@o.

29.14 - Este Preg@o ndo se submete as regras relativas ao direito de preferéncia estabelecidas no Decreto
n.° 7.174/2010.

29.15 — Os casos omissos serdo dirimidos pela Presidéncia do Tribunal de Justica do Amazonas.

CLAUSULA TRIGESIMA
DOS ANEXOS

30.1 — Séo partes integrantes deste edital os seguintes anexos:

a) Declaragdo conjunta de ciéncia e concordancia com as condi¢des contidas no edital, de cumprimento
das condi¢des de habilitacdo, de inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a
Administragdo Puablica e de cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do art. 7° da CF e no inciso
XVIII do art. 78 da Lei n°. 8.666/93 (Anexo I);

b) Declaragéo de elaboragdo independente de proposta (Anexo II);




¢) Formulario proposta de precos (anexo III);
d) Minuta da Ata de Registro de Precos (Anexo IV);
e) Termo de Referéncia (Anexo V);

f) Minuta de Termo de Contrato (Anexo VI).

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA
DO FORO

31.1 — Fica eleito o foro da comarca de Manaus, capital do Estado do Amazonas, para dirimir quaisquer
duvidas decorrentes deste edital com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Manaus/AM, 28 de setembro de 2023.

Desembargadora NELIA CAMINHA JORGE

Presidente do Tribunal de Justica do Amazonas




PREGAO ELETRONICO/SRP N°. 045/2023 - TIAM

ANEXO I - Modelo de declaracio conjunta de cumprimento das condi¢des de habilitacdo e de
inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administraciio Piiblica.

(nome da empresa) , inscrito(a) no CNPJ n°.

s por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°.........c.ccccevneneeve. e
doOCPF N .., , DECLARA:

1) que esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no edital e seus anexos, e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no edital;

2) que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagio no presente processo licitatorio,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3) que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de
aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal.

Manaus, XX de XXXXX de 202X.

carimbo (ou nome legivel) e assinatura




PREGAO ELETRONICO/SRP N°. 045/2023 — TIAM
ANEXO II - Modelo de declaracao de elaboracao independente de proposta

[IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE DO LICITANTE], como representante
devidamente constituido de [IDENTIFICACAO COMPLETA DO LICITANTE OU DO
CONSORCIO] doravante denominado [Licitante/Consércio], em atendimento ao disposto no edital do
Pregio Eletronico/SRP n°. 045/2023, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Codigo
Penal Brasileiro, que:

a) a proposta anexa foi elaborada de maneira independente [pelo Licitante/Consorcio], e que o contetido
da proposta anexa ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregiao Eletronico/SRP n°. 045/2023,
por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) a intengdo de apresentar a proposta anexa nao foi informada a, discutido com ou recebido de qualquer
outro participante potencial ou de fato do Pregao Eletronico/SRP n°. 045/2023, por qualquer meio ou
por qualquer pessoa;

¢) que ndo tentou, por qualquer meio ou qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante
potencial ou de fato do Pregao Eletronico/SRP n°. 045/2023 quanto a participar ou ndo da referida
licitagdo;

d) que o conteudo da proposta anexa ndo sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado
a ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregio Eletronico/SRP
n’. 045/2023 antes da adjudicag@o do objeto da referida licitagdo;

e) que o conteudo da proposta anexa ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a,
discutido com ou recebido de qualquer integrante do Tribunal de Justica do Amazonas antes da abertura
oficial das propostas; e

f) que estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos poderes e
informagdes para firma-la.

Manaus, XX de XXXXX de 202X.

carimbo (ou nome legivel) e assinatura




PREGAO ELETRONICO/SRP N°. 045/2023 - TJIAM

ANEXO III - Formulario de Proposta de Precos

RAZAO SOCIAL:

CNPJ: [ TELEFONE(S):
E-MAIL:
ENDERECO:
BANCO: AGENCIA: CONTA CORRENTE:
[
GRUPO XX

VALOR VALOR
ITEM |DESCRICAO UNIDADE |QUANTIDADE UNITARIO |TOTAL

(R$) (R$)

VALOR TOTAL (RS)

Valor total por extenso da Proposta de Pregos.

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

Observacio: Estio inclusos nos precos supramencionados todos os custos diretos e
indiretos, inclusive de embalagens, transportes ou fretes, e ainda os resultantes da incidéncia de
quaisquer tributos, contribuicdes ou obrigacdes decorrentes da legislacio trabalhista, fiscal e
previdenciaria a que estiver sujeito.

Manaus, XX de XXXXXXXX de 202X.

carimbo (ou nome legivel) e assinatura

do Representante legal




PREGAO ELETRONICO/SRP N°. 045/2023 - TIAM
ANEXO 1V - Minuta da ATA DE REGISTRO DE PRECOS (ARP) N°. XXX/202X

Vinculada ao Pregdo Eletronico para Registro de Precos n°. 045/2023

Aos XXXXX dias do més de XXXXXXXX do ano de 202X, o Estado do Amazonas, por intermédio do
Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, situado a Av. André Aratjo, s/n°, Aleixo — Manaus/AM,
inscrito no CNPJ n°. 04.812.509/0001-90, neste ato representado pela Presidente do Tribunal de Justiga
do Estado do Amazonas, Excelentissima Desembargadora Nélia Caminha Jorge, institui a Ata de
Registro de Precos (ARP) n°. 045/2023, nos termos da Lei n°. 10.520/02; do Decreto n°. 3.555/00; do
Decreto n°. 10.024/19; do Decreto n°. 7.892/13; da Lei Complementar Federal n°. 123/06; do Decreto do
Estado do Amazonas n°. 28.182/08, no que couber; e da Lei n°. 8.666/93, decorrente da licitagdo na
modalidade de Pregdo Eletronico para Registro de Precos n°. 045/2023 — TJAM, conforme Processo
Administrativo n°. 2023/000014246-00, a qual se constitui em documento vinculativo e obrigacional as
partes, obedecendo as condi¢des descritas no edital correspondente e seus anexos, conforme segue:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

1.1 — O(s) prego(s), a(s) quantidade(s) e as especificacdes do(s) material(is) registrado(s) nesta Ata de
Registro de Pregos, bem como as respectivas empresas licitantes vencedoras — empresas registradas nesta
ARP —, encontra(m)-se indicado(s) na(s) tabela(s) abaixo:

~ QUANTIDADE |VALOR
ITEM | DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE | MINIMA POR UNITARIO
CONTRATACAO | (RS)

EMPRESA:

CNPJ: TELEFONE(S):

E-MAIL:

ENDERECO:

REPRESENTANTE LEGAL:

RG: CPF:

CLAUSULA SEGUNDA
DAS CONDICOES DA PRESTACAO DE SERVICOS

2.1 — No quadro acima, ¢ apresentado o quantitativo estimado do objeto da licitagdo, o qual serd adquirido
de acordo com a necessidade e conveniéncia do Tribunal de Justica do Amazonas, mediante solicitagdo
de prestagdo de servigos e emissao da respectiva Nota de Empenho.

2.2 — O Tribunal de Justica do Amazonas convocara a empresa registrada para, no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, retirar a Nota de Empenho ou a encaminhara via e-mail, devendo, nesse caso, ser
acusado seu recebimento no mesmo prazo, sob pena de decair o direito da prestacdo do servigo, sem
prejuizo das sangoes legais cabiveis.

2.3— O objeto desta licitacdo devera ser executado de acordo com as especificagdes e nos prazos
definidos no Termo de Referéncia do edital do Pregdo Eletronico n°. 045/2023 — TIAM.

2.4 — As despesas com seguros, transporte, fretes, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios e
demais despesas envolvidas na prestagao do servigo correrdo por conta da empresa registrada.

2.5 — Apos a prestagio do servico da licitagdo pela empresa registrada, o Tribunal de Justica do
Amazonas os submetera as verificacdes quanto as especificacdes e condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia do edital do Pregdo Eletronico n°. 045/2023 - TJIAM e na proposta de pregos. As verificacdes
serdo realizadas pela Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo deste Poder, no prazo de 15
(quinze) dias teis, procedendo-se desta forma o recebimento definitivo.

2.6 — No caso de constatagdo de divergéncia entre o servigo prestado com as especificagdes no Termo de
Referéncia do edital do Pregdo Eletronico n°. 045/2023 - TJIAM e/ou na proposta de pregos, a empresa
registrada devera efetuar a corre¢do no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados a partir da
comunicagdo da recusa.

2.7 — Caso a empresa registrada ndo entregue preste o servigo nas condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia do edital do Pregdo Eletronico n°. 045/2023 - TJAM, devera a Secretaria de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo deste Poder comunicar de maneira formal ¢ imediata, a Presidéncia do




Tribunal de Justica do Amazonas para as providéncias cabiveis.

2.8 — A inobservincia dos prazos dispostos nesta clausula pela empresa registrada a sujeitara as
sanc¢oes legais cabiveis.

2.9 — Quando por fato superveniente, excepcional, estranho a vontade das partes ndo for possivel o
cumprimento do prazo de entrega, a empresa registrada devera, anteriormente ao término dos prazos
estipulados neste instrumento, encaminhar documento com justificativas pelo atraso, comprovadamente,
requerendo a extensdo do prazo, devidamente fundamentado, para analise por parte do Tribunal de Justica
do Amazonas.

2.10 — Quanto a acréscimos nas quantidades de que trata o quadro da Clausula Primeira, dever-se-a
observar o disposto no artigo 22 do Decreto Estadual n® 40.674/2019.

CLAUSULA TERCEIRA
DA VALIDADE DOS PRECOS

3.1 — A presente Ata de Registro de Pregos tera a validade de 12 (doze) meses, contados a partir da data
de sua assinatura.

3.2 — Durante o prazo de validade desta Ata de Registro de Prego, o Tribunal de Justica do Amazonas
ndo sera obrigado a firmar as contratagdes que dela poderdo advir, facultando-se a realizagdo de licitagcao
especifica para a contratagdo pretendida, sendo assegurado ao beneficiario do registro, preferéncia em
igualdade de condigdes.

CLAUSULA QUARTA

DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR ORGAOS NAO
PARTICIPANTES - “CARONA”

4.1 — Os orgaos e entidades que ndo participaram do registro de pregos, que desejarem fazer uso desta Ata
de Registro de Precos, deverdo consultar o TJAM para manifestacao sobre a possibilidade de adesao.

4.2 — Cabera ao fornecedor registrado na Ata de Registro de Precos, observadas as condi¢des nela
estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente de adesdo, desde que nao
prejudique as obrigagdes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o TIAM.

4.3 — As aquisi¢des ou contratacdes adicionais, a que se refere esta clausula, ndo poderdo exceder, por
6rgéo ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens registrados nesta Ata de Registro de
Pregos para o TIJAM.

4.4 — O quantitativo decorrente das adesdes a esta Ata de Registro de Precos ndo podera exceder, na
totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado para o TJAM, independente do namero de
orgdos ndo participantes que aderirem.

4.5 — Apds a autorizagdo do TJAM, o 6rgao ndo participante devera efetivar a aquisi¢do ou contratagao
solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia da ata.

4.6 — Compete ao 6rgdo ndo participante os atos relativos a cobranga do cumprimento pelo fornecedor das
obrigacdes contratualmente assumidas e a aplicagdo, observada a ampla defesa e o contraditorio, de
eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais, em relagdo as suas
proprias contratagdes, informando as ocorréncias ao TIAM.

CLAUSULA QUINTA
DO PAGAMENTO

5.1 — O pagamento constante da solicitacdo do servico sera efetuado pela Divisdo de Orcamento e
Finangas do TJAM, de acordo com a legislagdo vigente, apos recebimento da Nota Fiscal ou Fatura,
conferida e atestada pelo setor requisitante, comprovando a prestagao do servico de maneira satisfatoria.

5.2 — Poderdo ser solicitados para o pagamento: Nota Fiscal, de acordo com a legislagdo vigente, provas
de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (Certiddo de Regularidade do
FGTS), perante o Instituto Nacional do Seguro Social (Certiddo Negativa de Débito do INSS), perante a
Fazenda Federal (Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos aos TRIBUTOS FEDERAIS e a
DIVIDA ATIVA DA UNIAO), perante a Fazenda Estadual (Certidio Negativa de DEBITO DO
ESTADO), perante a Fazenda Municipal (Certidio Negativa de DEBITO MUNICIPAL), e perante a
Justi¢a do Trabalho.

5.2.1 — A regularidade de que trata a Clausula 5.2 podera ser verificada por meio do SICAF — Sistema de




Cadastramento Unificado de Fornecedores.

5.3 — Constatando-se qualquer incorrecdo na Nota Fiscal, de acordo com a legislagao vigente, bem como
qualquer outra circunstincia que desaconselhe o seu pagamento, o prazo para pagamento fluird a partir da
respectiva regularizacao.

CLAUSULA SEXTA
DA REVISAO E DO CANCELAMENTO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1 — Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dos precos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados, cabendo ao TJAM
promover as negociacdes junto aos fornecedores, observadas as disposigdes contidas na alinea “d” do

inciso II do caput do art. 65 da Lein® 8.666, de 1993.

6.2 — Quando o preco registrado tornar-se superior ao pre¢o praticado no mercado por motivo
superveniente, 0 TJAM convocara os fornecedores para negociarem a redugdo dos pregos aos valores
praticados pelo mercado.

6.2.1 — Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado serdo
liberados do compromisso assumido, sem aplicagdo de penalidade.

6.2.2 — A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos valores de
mercado observara a classificagdo original.

6.3 — Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor ndo puder
cumprir o compromisso, 0 TJAM podera:

I — liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do pedido de
fornecimento, e sem aplicagdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes
apresentados; e

II — convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagéo.

6.3.1 — Nao havendo éxito nas negociagoes, 0 TJAM devera proceder a revogagdo da ata de registro de
pregos, adotando as medidas cabiveis para obten¢ao da contratagdo mais vantajosa.

6.4 — O registro do fornecedor sera cancelado quando:
a) descumprir as condigdes da ata de registro de pregos;

b) ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido nesta Ata de Registro
de Precos, sem justificativa aceitavel;

¢) ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados no
mercado; ou

d) softrer sangdo prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei n® 8.666. de 1993, ou no art. 7°
da Lein® 10.520, de 2002.

6.4.1 — O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nas alineas "a", "b" e "d" sera formalizado
por despacho do 6rgdo TJIAM, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

6.5 — O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou for¢a maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:

a) por razdo de interesse publico; ou

b) a pedido do fornecedor.

CLAUSULA SETIMA
DAS SANCOES

7.1 — Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar a ata de registro de
pregos ou ndo retirar a Nota de Empenho, deixar de entregar documentagao exigida no edital, apresentar
documentag@o falsa, ensejar o retardamento da execugao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execugdo do contrato, comporta-se de modo inidoneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados,
Distrito Federal ou Municipios e, sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem
prejuizo de multa de até 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratagdo ou do valor contratado,
conforme o caso, e demais cominagdes legais.

7.2 — O atraso injustificado na execugao do contrato sujeitara o contratado a multa de até¢ 10% (dez por
cento) sobre o valor do contrato.

7.3 — A multa a que se refere o item anterior podera ser descontada do pagamento eventualmente devido



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cons.htm#art65iid
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cons.htm#art87iii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/2002/L10520.htm#art7

pelo Tribunal de Justiga do Amazonas ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

7.4 — Serdo aplicados subsidiariamente ao previsto na Clausula 7.1, pela inexecugdo total ou parcial da
Ata de Registro de Precos, garantida a prévia defesa, as seguintes sangdes:

a) adverténcia;

b) multa, graduavel conforme a gravidade da infragdo, ndo excedendo, em seu total, o equivalente a 10%
(dez por cento) do valor da contratagio;

c) suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragao,
pelo prazo de até dois anos;

d) declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagio perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade.

[Z7RLENTIRL)

7.5 — A aplicagio das sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item anterior e a prevista na Clausula
7.1 poderio ser aplicadas juntamente com a sangdo prevista na alinea “b” do item anterior.

7.6 — O nao comparecimento do licitante vencedor para assinar a Ata de Registro de Precos ou retirar a
Nota de Empenho, no prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigagéo assumida com
a proposta, ficando sujeito as sangdes estabelecidas neste edital.

7.7 — A aplicagdo das sangdes previstas nesta clausula ¢ de competéncia exclusiva da Presidéncia do
Tribunal de Justica do Amazonas.

7.8 — As penalidades aplicadas serfo obrigatoriamente divulgadas no Diario da Justi¢a Eletronico, no site
do Tribunal de Justica do Amazonas e registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (SICAF).

CLAUSULA OITAVA
DAS DISPOSICOES FINAIS

8.1 — Sera incluido, nesta Ata de Registro de Precos, na forma de anexo, o registro dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servicos com precos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da
classificagdo do certame.

8.1.1 — A ordem de classificacdo dos licitantes registrados nesta Ata de Registro de Precos, na forma do
item anterior, devera ser respeitada nas contratagdes.

8.1.2 — O registro a que se refere a Clausula 8.1 tem por objetivo a formagdo de cadastro de reserva no
caso de impossibilidade de atendimento pelo primeiro colocado da ata, nas hipodteses previstas nas
Clausulas 6.4 e 6.5 deste instrumento.

8.1.3 — A habilitagao dos fornecedores que comporao o cadastro de reserva a que se refere a Clausula 8.1
sera efetuada, na hipotese prevista no paragrafo tnico do art. 13 do Decreto n° 7.892/13 e quando houver
necessidade de contratagdo de fornecedor remanescente, nas hipoteses previstas nas Clausulas 6.4 e 6.5
desta Ata de Registro de Pregos.

8.2 — A critério do Tribunal de Justica do Amazonas, a presente Ata de Registro podera ser:

a) Revogada, a juizo do Tribunal de Justica do Amazonas, se considerada inoportuna ou inconveniente ao
interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta;

b) Anulada, se houver ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado na defesa do interesse do servigo publico e de acordo com a legislagdo
vigente.

8.3 — Na contagem dos prazos deste edital sera excluido o dia de inicio e incluido o dia do vencimento,
considerando-se o expediente normal deste Orgdo, de segunda a sexta-feira, das 8 as 14 horas, salvo
expressa disposicdo em contrario.

8.4 — E vedada a manutencio, aditamento ou prorrogacio de contrato de prestagio de servigos com
empresa que venha a contratar empregados que sejam conjuges, companheiros ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de dire¢do e de
assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao Tribunal de Justica do Amazonas.

8.5 — Integram esta ARP, o edital do Pregdo Eletronico n°. 045/2023 - TJAM e seus anexos, € as
proposta(s) da(s) empresa(s): XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, vencedoras do certame supramencionado.

8.6 — Os casos omissos serdo dirimidos pela Presidéncia do Tribunal de Justica do Amazonas.




8.7 — Fica eleito o foro da Comarca de Manaus, capital do Estado do Amazonas, para dirimir quaisquer
duvidas decorrentes desta Ata com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas

Empresa Registrada



ANEXO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS (ARP) N° XXX/202X-TJAM
Vinculada ao Pregio Eletronico para Registro de Precos n°. 045/2023-TJAM

Consta abaixo o registro das empresas que aceitaram cotar pregos iguais ao da empresa vencedora do
Pregdo Eletronico n° 045/2023-TJAM, na sequéncia da classificagdo do certame, consoante disposto no

Decreto n° 7.892/2013.

ITEM EMPRESA CNPJ

ENDERECO

TELEFONE/ CONTATO




PREGAO ELETRONICO/SRP N°. 045/2023 — TIAM
ANEXO V - TERMO DE REFERENCIA




PREGAO ELETRONICO/SRP N°. 045/2023 - TJIAM
ANEXO VI- MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

Documento assinado eletronicamente por Nélia Caminha Jorge, Desembargadora de
Justica, em 28/09/2023, as 17:52, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

1.1. Registro de Prego para contratagdo de empresa especializada para prestagéo de servigos
de provimento de circuitos de transmisséo de dados para interligagéo redundante de forma a
garantir resiliéncia e continuidade dos servigos nas unidades do Tribunal de Justiga do Estado
do Amazonas (TJAM), em Manaus, nos municipios do interior do Estado do Amazonas e nas
instituicdes parceiras, contemplando o fornecimento de equipamentos, instalagéo, operacéo,
manutengado e geréncia proativa dos servigos contratados, pelo periodo de 12 (doze) meses,
conforme especificagdes técnicas.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Entre os anos de 2016 e 2020, as unidades do TJAM contavam com links de comunicagao
MPLS da Embratel de apenas 10 Mbps;

2.2. Com a improrrogabilidade desse contrato em 2020, contratamos os servigos de
comunicagao da operadora Ol com o dobro da capacidade, 20 Mbps;

2.3. Com a evolugéo das atividades desenvolvidas no TJAM, além de novas demandas de
servigos que, necessariamente, utilizam a infraestrutura de comunicagao de dados entre as
unidades descentralizadas desta Corte de Justica, tais como, Gravagdo de Audiéncias, Servigo
de Gerenciamento de Impressao, Videoconferéncia, telefonia IP, Servidor de Arquivos, dentre
outros, houve um natural estado de saturagéo da capacidade disponivel de banda;

2.4. Além da banda obsoleta, ha ainda o problema da falta de redundancia do link de
comunicagdo. Ou seja: os links dos féruns séo providos por uma Unica operadora e isso tem
sido um grande problema, principalmente hoje em dia com constantes trocas de postes e
episodios cada vez mais frequentes de furtos e vandalismos nos cabos de fibra optica.

2.5. Evidenciada a necessidade de interligagdo redundante das unidades prediais
descentralizadas (sitios) do TJAM (CONTRATANTE) e a interconexdo com instituigdes
parceiras, objetiva-se com este Termo de Referéncia (TR) especificar os requisitos do servigo de
comunicagao de dados utilizando infraestrutura de rede via fibra éptica, a ser oferecido por
empresas especializadas;

2.6. Com a crescente informatizagéo do sistema judiciario do TJAM e em virtude da necessidade
desses sistemas acessarem dados a partir de diferentes pontos, torna-se imperiosa a
interligagdo por meio de infraestrutura de rede de comunicagéo de dados estavel, escalavel e
resiliente, buscando manutengao e eventual ampliacédo dos sistemas informatizados que
sustentam a atuagéo do érgéo, visando aumento da produtividade;

2.7. Os sistemas de informagdo do TJAM requerem processamento em tempo real e apresentam
elevado volume de trafego, suportando desde servigos de atendimento ao cidadao a
necessidades internas de manutengéo do 6rgdo. Com isso, as especificagdes partem do
principio de que a solugéo a ser contratada devera ter alta disponibilidade, desempenho e
seguranga;

2.8. Portanto, os servigos de telecomunicagdes por meio de rede IP (Internet Protocol)
multisservigos, utilizando tecnologia MPLS (Multi Protocol Label Switching), com a operadora
Ol, ndo tém mais se mostrado suficiente para atender com qualidade as necessidades das
unidades metropolitanas, conforme pedidos de melhoria registrados nos Processos
Administrativos 2022/000035196-00, 2023/000012288-00, 2023/000002138-00

e 2023/000012444-00;

2.9. Por fim, faz-se necessario contratar mais uma operadora para prestagéo desses servigos de
telecomunicagdes por meio de rede IP multisservigos e nado utilize da rede/backbone ou
circuitos/enlaces das operadoras atualmente CONTRATADA Ol e OZONIO, como forma de
garantirmos a efetiva resiliéncia e redundancia exigida de continuidade dos servigos.

3. FUNDAMENTO LEGAL

3.1. Nao ha legislagéo aplicavel especificamente ao objeto licitado, além das que regem o
processo licitatério e que ja foram identificadas no Estudo Técnico Preliminar - a saber: Lei n°.
8.666/93, de 21 de junho de 1993; Lei n°10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto Estadual n°.
40.674/2019 e Resolugéo n° 25/2019 do TJAM.

4. DEFINIGOES E TERMINOLOGIA
4.1. Para fins deste Termo de Referéncia (TR):
4.1.1. TJAM: o Tribunal de Justica do Amazonas sera denominado simplesmente de “TJAM”;

4.1.2. SETIC: a Secretaria de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo sera
denominada simplesmente de “SETIC”;

4.1.3. HORARIO REGIMENTAL DO TJAM: periodo compreendido entre 8h e 14h, de segunda a
sexta-feira, excluidos os feriados, sera denominado simplesmente de "HORARIO REGIMENTAL
DO TJAM";

4.1.4.TIC: a Tecnologia da Informagéo e Comunicag&o sera denominada simplesmente de
“TIC™:

5.DO REGISTRO DE PRECOS

5.1. O procedimento para a aquisigdo/contratagéo pretendida sera regido pelo Sistema de
Registro de Precos, visto que os itens 8.1 e 8.2 deste TR preveem quantitativos minimos e totais,
0 que por si sé ja configura que ndo é possivel definir previamente o quantitativo a ser
demandado pela Administragéo, em alusdo ao artigo terceiro do Decreto n. © 7.892/2013,
transcrito abaixo:

Art. 3° O Sistema de Registro de Pregos podera ser adotado nas



seguintes hipdteses:

IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir
previamente o quantitativo a ser demandado pela Administragdo.

6. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

6.1. Diretrizes para o fornecimento de todos os tipos de circuito de comunicagéo de dados
abrangidos no objeto deste TR, a saber: transporte via FIBRA OPTICA.

6.1.1. Os servicos deverao ser fornecidos por empresas CONTRATADAS, que nao utilizem o
BACKBONE ou qualquer infraestrutura das atuais CONTRATADAS Ol e OZONIO, sob o regime
de menor prego por grupo, em conformidade com especificado neste TR, responsabilizando-
se por fornecer todo e qualquer componente necessario ao pleno estado de funcionamento do
Servigo.

6.1.2. Os servigos deverao contemplar fornecimento de equipamentos, instalagéo, configuragéo,
operagao, manutengao, suporte e geréncia proativa dos servigos contratados.

6.1.3. Todos os equipamentos/acessorios necessarios a execugao dos servigos exigidos no
objeto deste termo de referéncia devem ser fornecidos pelas CONTRATADAS sem 6nus para
a CONTRATANTE.

6.1.4. O servigo devera ficar ativo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
garantindo conectividade ininterrupta as unidades remotas, ou seja, ndo ha procedimento de
desconex&o.

6.1.5. Os servigos de comunicagdo de dados deverdo ser taxados em valor mensal fixo sem
franquia de volume de dados, sem aplicacéo de politicas de Fair Access Policy (FAP) ou
cobranga de trafego excedente.

6.1.6. Cabera a CONTRATADA elaborar dimensionamento das instalagdes para cada caso,
fornecer os materiais, providenciar documentacéo pertinente ao transporte de material, efetuar a
instalagdo e manutengao dos equipamentos/acessorios necessarios ao perfeito funcionamento
de cada link de comunicagéo.

6.1.7. Nas unidades remotas a implantagdo do acesso devera ocorrer através de conexao a
interface LAN do equipamento de rede do TJAM, via cabo éptico, twinax ou cabo de rede
metalico UTP, conector RJ-45, padrdo Cat5 ou Cat6.

6.1.8. O enderecamento IP da interface LAN dos equipamentos de rede do TJAM, bem como as
regras de roteamento do link de comunicacéo, devem ser estabelecidos em conjunto com a
equipe técnica da CONTRATANTE.

6.1.9. Todas as especificagdes SNMP da MIB dos equipamentos utilizados nas pontas do
circuito devem estar plenamente disponiveis para consulta pela CONTRATANTE.

6.1.10. O custo do servigo contratado também devera cobrir todas as despesas de
deslocamento, diarias dos funcionarios da CONTRATADA se necessario, hospedagem e
alimentagdo da equipe que executara as atividades de instalagdo e manuteng&o.

6.1.11. Organizamos a Ata de Registro de Pregos a ser formada em um grupo para capital
Manaus e de um grupo para o interior do Estado do Amazonas, como forma de aproveitarmos a
diversidade de empresas que ja atuam de forma consolidada nessas regides, conforme os
quadros abaixo:

GRUPO 1: Servi¢o de comunicaciio de dados a ser prestado na cidade de Manaus
CODIGO -

ITEM SIASG ESPECIFICACOES

1 26476 Servigo me_nsal de comunicagio de dados do tipo transporte via FIBRA OPTICA
com velocidade de 4000 Mbps para o CONCENTRADOR na Sede do TIAM

) 26476 Servigo mf‘:nsal de comunicagdo de dados_do tipo transporte via FIBRA OPTICA
com velocidade de 1000 Mbps para as unidades descentralizadas do TJAM

3 26476 Servigo mgnsal de comunicagdo de dado_s do tipo transporte via FIBRA OPTICA
com velocidade de 100 Mbps para as unidades descentralizadas do TIAM

4 27570 Servico de instalagdo do ponto de acesso.

5 27570 Servi¢o de remanejamento de ponto de acesso (equipamentos/enlace).

GRUPO 2: Servico de comu_nicag:ﬁo de dados a ser prestado nas cidades: APUf, AUTAZI:?S, HUMAITA, TIRANDUBA, ITAC(_)ATIARA, IT_APIRANGA, LA~BREA,
MANACAPURU, NOVO AIRAO, PRESIDENTE FIGUEIREDO, RIO PRETO DA EVA, SAO GABRIEL DA CACHOEIRA, SAO SEBASTIAO DO UATUMA, SILVES

CODIGO N

ITEM SIASG ESPECIFICACOES

6 26476 Servigo mensal de comunicagdo de dados do tipo transporte via FIBRA OPTICA com velocidade de 2000 Mbps para 0 CONCENTRADOR na Sede
do TIAM

7 26476 Servigo mensal de comunicagio de dados do tipo transporte via FIBRA OPTICA com velocidade de 50 Mbps para as unidades descentralizadas do
TIAM

8 27570 Servigo de instalagdo do ponto de acesso.

9 27570 Servico de remanejamento de ponto de acesso (equipamentos/enlace).

6.1.12. Cada grupo devera possuir vencedor Unico para todos os itens, uma vez que os bens e
servigos pretendidos em cada grupo estéo intrinsecamente relacionados. A adjudicagao dos
itens, dentro do mesmo grupo, para empresas diferentes poderia resultar na aquisigdo de
solugdes incompativeis, o que acarretaria prejuizo a CONTRATANTE.

6.1.13. O escopo de cidades abrangidas em cada GRUPO podera ser expandido pela
CONTRATANTE, respeitando-se a disponibilidade técnica e a aceitagdo da CONTRATADA
que atende o GRUPO em questéo.

6.2. Servigo mensal de comunicagao de dados do tipo transporte via FIBRA OPTICA:

6.2.1. O servigo de comunicagao de dados do tipo transporte via FIBRA OPTICA consiste no
fornecimento de circuitos terrestres de transmissao de dados bidirecional entre o Datacenter da
Sede do TJAM em Manaus e as unidades remotas da CONTRATANTE localizadas em Manaus
e no interior do estado do Amazonas.

6.2.2. Os links de dados das unidades remotas deverdo ser concentrados na HUB da
CONTRATADA e encaminhados via link dedicado de dados até o Datacenter da Sede do

TJAM.

6.2.3. A implementagdo do acesso terrestre da HUB da CONTRATADA até o datacenter da
sede do TJAM devera ser executado em fibra éptica, sendo vedada a possibilidade de




atendimento via radiofrequéncia.
6.2.4. O link dedicado de dados deve ter as seguintes caracteristicas:

6.2.4.1. Os equipamentos concentradores deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA,
incluindo servico de instalacéo e configuragdo. Deverdo permitir a ativacdo de VPN e suportar
padrao IPSEC (site-to-site) compativel com algoritmos de criptografia 56-bit DES, 168-bit 3DES,
128-bitAES e 256-bit AES, deve possuir ainda controle de banda, QOS, geréncia SNMP,
armazenamento e geracéo de relatérios de acesso.

6.2.4.3. A configuragdo dos equipamentos concentradores da CONTRATADA devera permitir
somente o trafego de pacotes relacionados as redes da CONTRATANTE, n&o possuindo,
portanto, qualquer tipo de restrigdo ou bloqueio para as redes do TJAM.

6.2.4.4. O circuito de dados dedicado reservado para o Backhaul devera ser dimensionado para
suportar a soma das capacidades efetivas dos links de cada uma das unidades remotas
contratadas.

6.2.4.5. Todas as especificagdes SNMP da MIB dos equipamentos utilizados na conexao
Backhaul devem estar plenamente disponiveis para consulta pela CONTRATANTE.

6.2.5. A saida de Internet Publica se dara pela sede da CONTRATANTE em contrato especifico.
Cabera a CONTRATADA encaminhar as requisigées de acesso dos sites remotos para o
concentrador da CONTRATANTE no site central, que gerenciara os niveis de acesso a rede
mundial de computadores

6.2.6. A CONTRATADA devera garantir o sigilo e a inviolabilidade dos dados trafegados em sua
rede

6.3. Servigo de instalagao do ponto de acesso:

6.3.1. A CONTRATADA devera executar as obras civis de pequeno vulto nas unidades remotas
e na instalagéo do concentrador, como dutos de passagem de cabos e demais instalagdes
necessarias, respeitando as normas técnicas do projeto como implantagéo em solo, andar térreo
e outros, até o rack de equipamentos da CONTRATANTE, de modo a realizar a devida ativagéo
do link de dados.

6.3.2. Ainfraestrutura de instalagao de equipamentos nas unidades é de responsabilidade da
CONTRATADA como, por exemplo: rede de cabos metalicos especificos ou de fibras opticas,
elos metdlicos, 6ticos, bragadeiras, conectores, parafusos de fixagéo, tubulagdes, anilhas de
identificagdo, langamento de cabos e outros itens, nao discriminados neste documento, com o
objetivo especifico de viabilizar a implantagéo e correta instalagao/identificagcdo dos
equipamentos necessarios ao circuito de comunicagao.

6.4. Servigo de remanejamento de ponto de acesso (equipamentos/enlace):

6.4.1. Para atender as necessidades eventuais das unidades remotas da CONTRATANTE e
também do concentrador na sede do TJAM, alguns circuitos podem ser remanejados para outro
endereco na mesma cidade, apos a sua instalagéo, mediante emissdo de documento formal de
solicitagao.

6.4.2. A CONTRATADA devera realizar o remanejamento no prazo maximo de 7 (sete) dias
corridos, a contar da data de recebimento da solicitagdo da CONTRATANTE.

6.4.3. O remanejamento do circuito, que compreende a desativagao do circuito no enderego de
origem (antigo) e a ativagdo no enderego de destino (novo), devera ser feito de maneira que a
comunicagao seja interrompida por um periodo maximo de 24 horas continuas.

6.4.4. A CONTRATADA sera responsavel por construir toda a infraestrutura necessaria para o
pleno funcionamento dos servigos até local de instalagdo dos equipamentos na unidade remota,
tais como dutos de passagens de cabos, entre outros necessarios a plena ativagéo do link na
unidade remota.

6.4.5. Em qualquer remanejamento efetivado devera passar pelas etapas de aceitagao, de
acordo com as condigdes de recebimento descritas neste TR.

6.4.6. Caso a CONTRATADA n&o cumpra o prazo estipulado para mudanga de endereco,
estara sujeitara as sangdes administrativas previstas no TR.

6.5. DA APLICACAO DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

6.5.1 A CONTRATADA fica obrigada a observar as condi¢des de execucao do contrato, estando sujeita
a avaliagdo da qualidade dos servigos prestados, segundo os niveis de servigo descritos neste TR.

6.5.2 No caso de atraso injustificado, execugao parcial ou inexecugdo das atividades previstas nos termos
citados neste termo de referéncia, a CONTRATADA ficara sujeita, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal, ressalvados os casos devidamente justificados e comprovados, a critério da Administragao
e ainda garantida prévia e ampla defesa, as seguintes cominagdes administrativas, cumulativamente ou
ndo, com as penalidades previstas neste instrumento:

6.5.2.1 Adverténcia por escrito:

6.5.2.1.1 Sera aplicada penalidade de adverténcia no caso de atraso no cumprimento dos prazos para
apresenta¢do de uma solucdo definitiva para o problema com solugio provisoria, bem como, nos casos de
atraso no encaminhamento do diagnostico da ocorréncia e comprovagao da corregéo apods a solugdo
definitiva do problema.

6.5.2.2 Multa de:

6.5.2.2.1.  0,25% (zero virgula trinta por cento) sobre o valor mensal contratado, por hora ou fragdo de
hora de atraso, nos casos de descumprimento do tempo maximo de atendimento (SLA) previsto para
chamados referentes a indisponibilidade do circuito de comunicagéo (estagao remota), limitado a 48 horas.
O atraso superior a 48 horas sera considerado como descumprimento total da obrigagdo punivel com as
sangdes previstas para o caso.

6.5.2.2.2. 2% (dois por cento) sobre o valor global contratado, por dia de atraso, nos casos de
descumprimento do prazo previsto para a fase de instalagdo e ativagdo da solugdo de comunicacio,
limitado a 5 dias. O atraso superior a 5 dias serd considerado como descumprimento total da obrigagdo
punivel com as sang¢des previstas para o caso.

6.5.2.2.3.  3,5% (trés virgula cinco por cento) sobre o valor global contratado, por dia de atraso, nos
casos de descumprimento do tempo maximo de atendimento previsto para chamados referentes a falhas no
uso dos circuitos de dados ou problemas com impacto que atinjam mais de 10% das unidades remotas
contratadas, ainda que estas continuem disponiveis, limitado a 3 dias. O atraso superior a 3 dias sera
considerado como descumprimento total da obrigagdo punivel com as sangdes previstas para o caso.
6.5.2.2.4. 5% (cinco por cento) no caso de reincidéncia na penalidade de adverténcia. Na hipotese de
reincidéncia por trés vezes na penalidade de adverténcia sera considerado descumprimento total da
obrigac¢do punivel com sangdes previstas para o caso.

6.5.2.2.5.  10% (dez por cento) sobre o valor global contratado no caso de sem justificativa aceita pelo
CONTRATANTE, o vencedor ndo retirar a Nota de Empenho, a Autorizagdo de Fornecimento de
Materiais/Servigo ou ndo assinar o contrato deixando, assim, de cumprir os prazos fixados, sem prejuizo
das demais sangdes previstas.

6.5.2.2.6.  30% (trinta por cento) sobre o valor global contratado nos casos de inexecugio total objeto
contratado.

6.5.2.2.7.  10% (dez por cento) sobre o valor global contratado nos casos de inexecugao parcial ou de
descumprimento de obrigagdo contratual.

6.5.2.2.8.  30% (vinte por cento) sobre o valor global contratado na hipotese de rescisdo do contrato por
culpa da CONTRATADA.

6.5.2.3 Suspensdo temporaria de participa¢do em licitagdo e impedimento de contratar com a TJAM, por
Pprazo nao superior a cinco anos.
6.5.2.4 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Piblica, nos termos do



inciso IV do art. 87 da Lei 8.666/93.

6.5.2.5 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas, e no caso de suspensdo de licitar, a
LICITANTE devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no edital e
das demais cominagdes legais.

6.5.2.6 A multa aplicada apds regular Processo Administrativo sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pelo CONTRATANTE ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.
6.5.3 Da sangao aplicada cabera recurso, no prazo de cinco dias tteis da notificacdo, a autoridade
superior aquela que aplicou a sangdo, ficando sobrestada até o julgamento do pleito.

6.5.4 As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

6.5.5 Em qualquer hipétese de aplicagdo de sangdes sera assegurado 8 CONTRATADA o contraditorio
¢ ampla defesa.

6.6. DOS PARAMETROS DE QUALIDADE DOS SERVICOS

6.6.1 Na prestagéo dos servigos objeto deste TR, a CONTRATADA obriga-se a atender aos
parametros minimos aceitaveis do acordo de nivel de servigo (SLA) especificado a seguir, sem
que isso isente a CONTRATADA de cumprir todas as demais exigéncias deste TR, também
passiveis de sangao.

6.6.2 DISPONIBILIDADE DO ENLACE: a disponibilidade do servigo indica o percentual de
tempo, durante o periodo de 1 (um) més de operagéo, em que um ponto de acesso integrante do
servigo permanecer em condigdes normais de funcionamento.

6.6.2.1 No calculo da disponibilidade serdo consideradas todas as interrupgdes do servigo,
exceto as programadas pelo CONTRATANTE ou pela CONTRATADA, conforme ANEXO III.

6.6.2.2. Caso haja necessidade de interrupgéo dos servigos pela CONTRATADA, inclusive em
fungdo de mudanga de tecnologia, a CONTRATADA devera solicitar, por escrito, autorizagdo
com antecedéncia minima de 5 dias Uteis e a janela de interrupgéo devera ser acordada com a
CONTRATANTE. Havendo autorizagao para a interrupgao, o servigo ndo sera considerado
indisponivel durante o periodo indicado. Entretanto, caso a CONTRATADA exceda o periodo
previsto, o servigo sera considerado indisponivel no tempo excedente.

6.6.2.3. O servigo contratado sera considerado disponivel desde que esteja plenamente
funcional e operacional, atendendo a todas as especificagdes técnicas estabelecidas neste TR.
O servigo ndo sera considerado indisponivel em razao de fatos que estejam sob a
responsabilidade da CONTRATANTE;

6.6.3 RETARDO DA REDE: Devera atender o disposto no ANEXO lll deste TR;

6.6.4 PERDA DE PACOTES: Devera atender o disposto no ANEXO lll deste TR;

6.6.5 TEMPO DE REPARO: a CONTRATADA devera observar o intervalo de tempo maximo
para reparo/restabelecimento de um circuito inoperante, contado da abertura do chamado,

verificado conforme os casos abaixo:

6.6.5.1. O Tempo de Reparo devera ser de no maximo 4 (quatro) horas continuas para as
unidades remotas de Manaus.

6.6.5.2. O Tempo de Reparo para as unidades remotas do interior do Amazonas devera ser
conforme o quadro abaixo.

Condigoes de acesso para atendimento Tempo de reparo
presencial maximo

Terrestre Até 24 horas
Aéreo Até 48 horas
Terrestre + Fluvial Até 72 horas
Aéreo + Fluvial Até 96 horas

6.6.5.3. Em todo caso, a CONTRATADA devera iniciar o atendimento em no maximo 1 (uma)
hora.

6.6.5.4. Caso a CONTRATADA necessite de acesso fisico em local sob a responsabilidade da
CONTRATANTE para a reparacdo ou disponibilizagao de qualquer servigo e o referido local
encontre-se fechado, o prazo para reparacgéo e/ou disponibilizagéo do servigo ficara suspenso
até que seja providenciado pela CONTRATANTE o referido acesso, sendo que o prazo
comegara a contar a partir deste momento;

6.6.5.5 - O tempo de repado devera atender, no que couber, o disposto no ANEXO Il deste TR;

6.7.DOS PARAMETROS DE GERENCIA

6.7.1 A CONTRATADA devera disponibilizar uma Geréncia da Rede e Servigos contemplando
as areas funcionais de Geréncia de Falhas, Desempenho, Configuragéo e de Nivel de Servigo.
6.7.2 Para efeito deste Termo de Referéncia, o servico de Geréncia esta dividido em:
Gerenciamento Pré-ativo, Chamado Técnico, Portal de Geréncia e Relatérios.

6.7.3 Gerenciamento proativo:

6.7.3.1 A CONTRATADA devera manter uma infraestrutura propria de gerenciamento de redes e
servigos com capacidade para gerenciamento de todos os circuitos e de todos os servigos,
independentemente de uma eventual subcontratagdo.

6.7.3.2 Devera abranger todos os equipamentos, circuitos e servigos, independentemente de
suas tecnologias.

6.7.3.3 A CONTRATADA é responsavel por fornecer, dimensionar e configurar os
equipamentos, sistemas e ferramentas necessarias para o provimento da solugéo de Geréncia.
6.7.3.4 Qualquer inclusdo ou alteragéo de caracteristicas técnicas dos circuitos na geréncia
devera ser realizado num prazo de 36 (trinta e seis) horas, a partir da implementagéo da
caracteristica técnica ou da ativagao do novo circuito.

6.7.3.5 A Geréncia de Rede e Servigos devera atuar de forma pré-ativa, antecipando-se aos
problemas na rede e garantindo a qualidade do servigo, além da abertura, acompanhamento e
fechamento dos chamados técnicos, sempre comunicando a equipe técnica da
CONTRATANTE.

6.7.3.6 Uma vez detectada e diagnosticada uma falha ou previséo de falha com degradagéo na
qualidade dos servicos, deverdo ser realizadas agdes corretivas. Sdo exemplos de falhas
detectadas pelo monitoramento pré-ativo: taxa de erros acima do limite, intermiténcias, quedas
de circuitos, circuito inativos e interfaces ndo ativas (down).

6.7.3.7 Além da correcéo de falhas ou da previséo de falhas, é necessario o monitoramento
continuo do desempenho, permitindo detectar e diagnosticar antecipadamente



indisponibilidade, acima do acordado no nivel de servigo.

6.7.3.8 A Geréncia devera operar 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,
todos os dias do ano.

6.7.3.9 Os dados deverdo ficar armazenados ao longo de todo o contrato. A disponibilizagéo dos
dados sera realizada on-line, para dados dos ultimos 90 (noventa) dias e, acesso sob demanda
para dados anteriores a esse periodo.

6.7.3.10 No caso da disponibilizagdo dos dados sob demanda, a CONTRATADA tera o prazo
de 3 (trés) dias para enviar as informagdes solicitados.

6.7.3.11 Os atendentes da Geréncia, responsaveis pela abertura e encerramento dos chamados,
deverao ter conhecimento da infraestrutura da CONTRATANTE e s6 devem encerrar os
chamados quando confirmarem a operacionalidade dos servicos com a CONTRATANTE,
registrando no sistema o agente da CONTRATANTE que realizou os testes.

6.7.3.12 A CONTRATANTE fornecera todas as informagdes necessarias, como enderego
completo, telefones e contatos em todas as unidades que receberdo os servicos, e serdo
gerenciadas pela CONTRATADA.

6.7.3.13 Complementarmente ao gerenciamento da CONTRATADA, sera feito um
gerenciamento pelos técnicos da CONTRATANTE. Para implementagéo dessa geréncia,
devera ser habilitado o protocolo SNMP nos equipamentos, onde sera criada a comunidade
SNMP com o acesso de leitura liberado para a Geréncia da CONTRATANTE, independente do
gerenciamento realizado pela CONTRATADA.

6.7.4 Chamado Técnico:

6.7.4.1 A Geréncia devera dar suporte a chamados referentes a recuperacéo de falhas de
circuitos e servigos, configuragado de equipamentos, enderecamento, desempenho e seguranga.
6.7.4.2 A abertura do chamado devera ser realizada pela equipe de geréncia da
CONTRATADA, imediatamente apds a constatacédo de defeito ou falha em qualquer circuito ou
servigo que esteja em funcionamento.

6.7.4.3 Apds a abertura do chamado, em um prazo maximo de 20 (vinte) minutos, o atendente
responsavel pela abertura de chamado devera entrar em contato com técnico da
CONTRATANTE, podendo ser por email, para informar as providéncias ja tomadas e a
estimativa para solugdo do problema.

6.7.4.4 Apds a abertura do chamado, seja de forma pré-ativa pela geréncia ou reativa por
chamada telefonica pelo 0800 ou meio eletrénico, deve ter prazo maximo SLA acordado para
resolugdo da falha identificada.

6.7.4.5 Os circuitos e servigos deverdo receber uma identificagéo Unica tanto para a
CONTRATANTE como para a CONTRATADA, que devera ser de conhecimento de todos os
atendentes da equipe de Geréncia, e sera utilizada na abertura do chamado técnico pela
Geréncia Pro-ativa.

6.7.4.6 As informagdes de chamados, que serdo visualizadas através do Portal on-line, deverdo
conter:

6.7.4.6.1 Numero do Chamado;

6.7.4.6.2 Data e Hora da Abertura;

6.7.4.6.3 Status (aberto/fechado);

6.7.4.6.4 Localidade;

6.7.4.6.5 Responsavel pela abertura (atendente Contratada);

6.7.4.6.6 Descricdao do Problema motivador do chamado técnico;

6.7.4.6.7 Histdrico das ocorréncias do chamado (data/hora e descrigéo).

6.7.4.7 As tentativas de contato com os técnicos da CONTRATANTE para aberturas de
chamados, recorréncias ou encerramento de chamados, que n&o tenham tido sucesso por
auséncia dos técnicos, deveréo ser registradas no campo “Histérico” do chamado.

6.7.4.8 Os chamados técnicos sé poderao ser encerrados por um técnico da CONTRATANTE,
em conjunto com a Central de Atendimento, que devera entrar em contato com a
CONTRATANTE, para encerrar os chamados solucionados.

6.7.4.9 Os técnicos autorizados para o encerramento dos chamados serdo informados pela
CONTRATANTE, na implantagéo do servigo.

6.7.5 Portal de Geréncia

6.7.5.1. A visualizagao das informagdes devera ser via WEB, através de protocolo HTTPS.
6.7.5.2. Ointervalo de coleta dos dados para exibigao das informagdes devera ser de, no
maximo, 5 minutos, podendo ser configuravel.

6.7.5.3. A visualizagao das informagdes devera ser em tempo real, apresentando no minimo as
funcionalidades listadas nos itens abaixo:

6.7.5.3.1. Alertas em caso de falhas e anormalidade dos circuitos, com grau de criticidade.
6.7.5.3.2. Status de todos os elementos que compdem a topologia da rede para a prestagdo dos
servigos.

6.7.5.3.3. Visualizacéo da utilizagédo de banda dos circuitos, pelo menos, diario e mensal, com a
opcao de consulta de dados histéricos.

6.7.5.3.4. Visualizagédo do tempo de resposta dos circuitos, em tempo real, com opgéo de
consulta de dados histéricos.

6.7.5.3.5. Visualizagdo dos chamados registrados, abertos e encerrados, dentro do prazo
contratual, por data ou circuito, permitindo acesso ao detalhamento dos chamados.

6.7.6 Relatdrios

6.7.6.1 O acompanhamento da qualidade dos servigos da rede, acompanhamento dos
chamados e do SLA estabelecido sera feito através de relatérios disponibilizados pela
CONTRATADA, no Portal de Geréncia, para consulta diaria, mensal ou sob demanda.

6.7.6.2 Mensalmente, ao encaminhar suas faturas, a CONTRATADA devera também apresentar
um relatério a CONTRATANTE, e torna-lo disponivel no Portal, para fins de comprovagao de
atendimento do acordo de nivel de servigo contratado, onde estejam apurados os seguintes
itens:

9.7.2.1 Nome da Contratante;

6.7.6.2.2 Designacao do circuito;

6.7.6.2.3 Localidade do circuito;

6.7.6.2.4 Numero de chamados do periodo, por localidade;

6.7.6.2.5 Tempo de reparo de cada chamado no periodo, por localidade;

9.7.6.2.6 Disponibilidade apurada por localidade;

6.7.6.3 Os relatdrios abaixo poderao ser visualizados on-line com os dados em tempo real ou
gerados sob demanda para periodos anteriores a 90 dias. Para fins destes relatorios devera ser
considerado o més normal, ou seja, com todos os dias que o compde:

6.7.6.3.1 Relatérios de Disponibilidade: devem ser emitidos mensalmente e apresentar
informagdes diaria, semanal e mensal.

6.7.6.3.2 Relatérios de Trafego: relatérios diarios que apresentam o trafego de todos os circuitos,
com suas séries histéricas, fornecendo subsidios para analisar o desempenho e as tendéncias
de aproveitamento dos recursos da rede. Devem demonstrar informagdes da banda utilizada e
do volume de trafego.

6.7.6.3.3 Relatério de Acompanhamento dos Chamados: relatério diario com todas as
informagdes relativas ao chamado como data, hora, identificagdo do elemento (circuito ou
equipamento), descrigdo detalhada do chamado.

6.7.6.3.4 Relatoérios de Chamados: relatério mensal de chamados abertos e encerrados.
6.7.6.3.5 Relatério de Acompanhamento de SLA: descritivo de SLA, contendo para cada circuito
as ocorréncias de falhas, caso tenham existido e os valores mensais apurados para cada
indicador estabelecido no item ACORDO DE NIVEL DE SERVIGOS.

6.7.6.3.6 Relatério Especifico de SLA: relatério de acompanhamento de cada indicador a ser
monitorado para o SLA. Estes relatérios devem ser emitidos mensalmente.

6.7.6.4 Todos os relatorios digitais deverdo permitir o uso de filtros para visualizar as
informagdes: Filtro por periodo desejado, por localidade.

6.7.6.5 Todos os relatérios deveréo possibilitar a selegcdo de datas de inicio e fim do periodo a
que se referem os dados a serem exibidos.

6.7.6.6 A CONTRATADA devera armazenar todos os dados e informagdes coletadas durante a



vigéncia do contrato, tais como: dados brutos coletados nos elementos gerenciados, dados
sumarizados para confecgao de relatérios, acompanhamento dos chamados, acompanhamento
da qualidade de servigo, de faturamento, dentre outros. Esses dados deverao ser
disponibilizados a CONTRATANTE ao final do contrato.

7.DA CARACTERIZAGAO DO OBJETO
7.1. Os itens do objeto enquadram-se na categoria de bens e servigos comuns, de que trata

a Lein®10.520, de 17 de julho de 2002, por possuirem padrdes de desempenho e
caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas no mercado.

8. QUANTITATIVO

8.1. Servigo de comunicagao de dados a ser prestado na cidade de Manaus

GRUPO 1: Servi¢o de comunicaciio de dados a ser prestado na cidade de Manaus
QUANTIDADE
ITEM ESPECIFICACOES MINIMA POR QUﬁlz;l,;l/l\){fDE
CONTRATACAO
1 Servigo mensal de comunicagdo de dados do tipo transporte via FIBRA OPTICA com velocidade de 4000 Mbps para o CONCENTRADOR na Sede 1 1
do TJAM
5 Servigo mensal de comunicagdo de dados do tipo transporte via FIBRA OPTICA com velocidade de 1000 Mbps para as unidades descentralizadas 1 3
do TTAM
3 Servigo mensal de comunicagio de dados do tipo transporte via FIBRA OPTICA com velocidade de 100 Mbps para as unidades descentralizadas do 3 10
TIAM
4 Servigo de instalagdo do ponto de acesso. 10 14
5 Servigo de remanejamento de ponto de acesso (equipamentos/enlace). 10 11

8.2. Servigo de comunicagao de dados a ser prestado nas cidades: APUI, AUTAZES,
HUMAITA, IRANDUBA, ITACOATIARA, ITAPIRANGA, LABREA, MANACAPURU, NOVO
AIRAO, PRESIDENTE FIGUEIREDO, RIO PRETO DA EVA, SAO GABRIEL DA CACHOEIRA,
SAO SEBASTIAO DO UATUMA, SILVES

GRUPO 2: Servico de comunicagio de dados a ser prestado nas cidades: APUf, AUTAZES, HUMAITA, IRANDUBA, ITACOATIARA, ITAPIRANGA, LABREA, MANACAPURU, NOVO AIRAO,
PRESIDENTE FIGUEIREDO, RIO PRETO DA EVA, SAO GABRIEL DA CACHOEIRA, SAO SEBASTIAO DO UATUMA, SILVES
~ QUANTIDADE MINIMA | QUANTIDADE

ITEM ESPECIFICACOES POR CONTRATACAO TOTAL
6 Servico mensal de comunicagido de dados do tipo transporte via FIBRA OPTICA com velocidade de 2000 Mbps para 0 CONCENTRADOR na Sede 1 1

do TIAM
7 Servigo mensal de comunicagdo de dados do tipo transporte via FIBRA OPTICA com velocidade de 50 Mbps para as unidades descentralizadas do 14 16

TIAM
8 Servigo de instalagdo do ponto de acesso. 15 17
9 Servigo de remanejamento de ponto de acesso (equipamentos/enlace). 15 17

8.3. Da estimativa de quantidades a serem adquiridas pelo 6rgdo gerenciador e érgaos
participantes.

8.3.1. O quantitativo total registrado devera ser utilizado pelo 6érgdo gerenciador e érgdos
participantes, se houver, de maneira remanejada, de tal forma que o total aderido (gestor +
participantes) ndo ultrapasse o quantitativo total registrado.

8.4. Da estimativa de quantidades a serem adquiridas por 6rgaos nao participantes.

8.4.1 Por ndo gerar elevado custo administrativo a este Tribunal de Justiga, bem como por ser
um procedimento comum e corriqueiro, sera possivel a adeséo de 6rgdos nao Participantes,
inclusive 6rgaos e entidade do Poder Executivo Estadual, mediante anuéncia do 6rgdo
Gerenciador, conforme regramentos do Decreto n. 40.674/2019;

8.4.2 Os 6rgaos e entidade que nao participaram do registro de precos, quando desejarem fazer
uso da ata de registro de pregos, deverao consultar o Orgao Gerenciador da ata para
manifestagdo sobre a possibilidade de adesao;

8.4.3 Cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de pregos, observadas as condigdes
nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou nédo do fornecimento decorrente de adeséo, desde
que nao prejudique as obrigagdes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o
Orgao Gerenciador e Orgéos Participantes;

8.4.4 As aquisigdes ou contratagdes adicionais a que se refere este artigo, observarédo os
seguintes limites:

8.4.4.1 O quantitativo, por 6rgdo ou entidade, ndo podera exceder a 50% (cinquenta por cento)
do quantitativo do item registrado na ata de registro de precos; e

8.4.4.2 O somatdrio das adesdes ndo podera ultrapassar o limite de 2 (duas) vezes o
quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos;

8.4.5 Compete ao Orgéo nao Participante os atos relativos & cobranga do cumprimento pelo
fornecedor das obrigagdes contratualmente assumidas e a aplicagdo, observada ampla defesa e
o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas
contratuais, em relagdo as suas proprias contratagdes oriundas do registro de pregos,
informando as ocorréncias ao Orgéo Gerenciador;

8.4.6 E facultada aos 6rgaos e entidades do Poder Executivo do Estado do Amazonas a adesédo
a ata de registro de pregos promovida por outros Estados e pela Unido (Decreto n. 40.674/2019).

9. FORMA DE FORNECIMENTO

9.1. Cada grupo sera atendido por fornecedor Unico para todos os itens, uma vez que os bens e
servigos pretendidos em cada grupo estdo intrinsecamente relacionados. A adjudicagéo dos
itens, dentro do mesmo grupo, para empresas diferentes pode resultar na aquisigao de solugdes
incompativeis, o que acarretaria prejuizo a CONTRATANTE.

9.2 O parcelamento do objeto, neste caso, é inviavel ja que n&o se justifica técnica e
economicamente, além do que a solugdo de Tl contratada é composta de servigos integrados e
correlatos que visam manter em funcionamento toda infraestrutura de solugéo;

10. CRONOGRAMA DE EXECUGAO

10.1. O cronograma de execugéo dos servigos sera elaborado por cada CONTRATADA,
mediante projeto executivo, em até 10 (dez) dias corridos, contados da assinatura do contrato,
recebimento da Nota de Empenho e da Ordem de Servigo.




11. DA SOLICITAGAO DOS SERVICOS

11.1. A CONTRATADA devera disponibilizar central de atendimento para a abertura e
fechamento de chamados técnicos, conforme o Acordo de Nivel de Servigo estabelecido neste

TR.

11.2. No inicio da vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera indicar os canais para
solicitagdo e acompanhamento dos servigos.

12. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

12.1. A estimativa de custo dos itens a
serem adquiridos ou prestados, constantes deste Termo de Referéncia, sera discriminada nas

planilhas de valor estimado, de competéncia da Secretaria de Compras, Contratos e Operagdes
(SECOP), conforme os quadros abaixo:

12.1.1. GRUPO 1:

12.1.1.1. Quadro 1:

GRUPO 1: Servico de ¢ 40 de dados a ser prestado na cidade de Manaus VALOR
ITEM ESPECIFICACOES QUANTIDADE | UNITARIO | -y ypngat, (v TOTAL (T)
(QTD) L)
Servigo mensal de comunicagdo de dados do tipo transporte via
1 FIBRA OPTICA com velocidade de 4000 Mbps para o Ul M1 =QTD* Ul |Tl1=12%* Ml
CONCENTRADOR na Sede do TIAM
Servico mensal de comunicagdo de dados do tipo transporte via
2 FIBRA OPTICA com velocidade de 1000 Mbps para as unidades |3 u2 M2=QTD *U2 [T2=12*M2
descentralizadas do TIAM
Servico mensal de comunicagdo de dados do tipo transporte via
3 FIBRA OPTICA com velocidade de 100 Mbps para as unidades 10 u3 M3=QTD *U3 [T3=12*M3
descentralizadas do TJAM
4 Servigo de instalagdo do ponto de acesso. 14 U4 - T4 =QTD * U4
5 Serv}go de remanejamento de ponto de acesso 1 Us R T5=QTD * U5
(equipamentos/enlace).
TOTAL T=T1+T2+T3+T4+
T5
12.1.1.2. As variaveis U1, U2 e U3 correspondem as obrigagdes mensais unitarias de cada link.
12.1.1.3. As variaveis M1, M2 e M3 correspondem ao produto das obrigagdes mensais pelo
quantitativo de links.
12.1.1.4. As variaveis T1, T2 e T3 correspondem as obriga¢des anuais dos links.
12.1.1.5. As variaveis U4 e U5 correspondem ao valor unitario de instalagéo de cada link.
12.1.1.6. As variaveis T4 e T5 correspondem ao produto do valor de instalagdo pelo quantitativo
de links instalados.
12.1.1.7. A variavel T corresponde ao valor total do GRUPO.
12.1.2. GRUPO 2:
12.1.2.1. Quadro 2:
GRUPO 2: Servigo de comunica¢io de dados a ser prestado nas cidades: 'APUI',
AUTAZES, HUMAITA, IRANDUBA, ITACOATIARA, ITAPIRANGA, LABREA, VALOR
MANACAPURU, NOVO AIRAO, PRESIDENTE FIGUEIREDO, RIO PRETO DA
EVA, SAO GABRIEL DA CACHOEIRA, SA0 SEBASTIAO DO UATUMA, SILVES
ITEM ESPECIFICACOES QUANTIDADE | UNITARIO | npngayr, vy TOTAL (T)
(QTD) L)
Servico mensal de comunicagdo de dados do tipo transporte via
6 FIBRA OPTICA com velocidade de 2000 Mbps para o 1 Ul M1l =QTD * Ul |Tl=12*MIl
CONCENTRADOR na Sede do TJAM
Servico mensal de comunicagdo de dados do tipo transporte via
7 FIBRA OPTICA com velocidade de 50 Mbps para as unidades 16 U2 M2=QTD *U2 |[T2=12*M2
descentralizadas do TIAM
8 Servigo de instalagdo do ponto de acesso. 17 U3 - T3 =QTD * U3
9 Servy;o de remanejamento de ponto de acesso 17 Us ) T4=QTD * U4
(equipamentos/enlace).
TOTAL| T=T1+ T2+ T3 + T4

12.1.2.2. As variaveis U1 e U2 correspondem as obrigagdes mensais unitarias de cada link.
12.1.2.3. As varidveis M1 e M2 correspondem ao produto das obrigagdes mensais pelo

quantitativo de links.

12.1.2.4. As variaveis T1 e T2 correspondem as obriga¢des anuais dos links.
12.1.2.5. As variaveis U3 e U4 correspondem ao valor unitario de instalagéo de cada link.
12.1.2.6. As variaveis T3 e T4 correspondem ao produto do valor de instalagdo pelo quantitativo

de links instalados.
12.1.2.7. A variavel T corresponde ao valor total do GRUPO.

12.2. Todos os equipamentos/acessoérios necessarios a execugao dos servigos exigidos no
objeto deste TR, bem como aqueles referentes a impostos, taxas, médo de obra, encargos

sociais, transporte, prémios de seguro, acidente de trabalho e emolumentos decorrentes da
obrigagao assumida, devem ser fornecidos pelas CONTRATADAS sem 6nus para

a CONTRATANTE.

12.3. Os servigos de comunicagao de dados em uso efetivo deveréo ser taxados em valor
mensal fixo sem franquia de volume de dados, sem aplicagdo de politicas de Fair Access Policy

(FAP) ou cobranga de trafego excedente.

12.4. Os servigos de comunicagao de dados que n&o estejam em uso efetivo ndo poderao ser
faturados/taxados mensalmente pela CONTRATADA, nem gerardo qualquer énus para a
CONTRATANTE, pois a contratagdo do quantitativo total de circuitos de cada GRUPO néo

vincula a efetiva utilizag&o.

12.5. Os servigos de instalagdo e remanejamento de ponto de acesso deverao ser faturados
pela CONTRATADA sob demanda, mediante Ordem de Servigo expedida por fiscal técnico da

CONTRATANTE.

13. DA NECESSIDADE DE CONTRATO

13.1. A adesao a(s) Ata(s) de Registro de Pregos (ARP) procedente(s) deste certame resultara

em formalizagéo de contrato para os servicos previstos neste termo de referéncia, tendo em vista




as caracteristicas do objeto a ser contratado, com a existéncia de obrigagdes futuras, incluindo a
garantia, continuidade e confiabilidade do mesmo nos termos do art. 62 da Lei 8.666/93.

14. PERIODO DE VIGENCIA E REPACTUAGAO

14.1. A vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, a contar da data da
assinatura do respectivo termo, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o
limite de 60 (sessenta) meses, na forma do art. 57 da Lei n® 8.666/93, com vistas a obtencédo de
pregos e condigbes mais vantajosas para a Administragao;

14.2. Os pregos contratados poderdo ser reajustados, mediante negociagéo entre as partes e a
formalizagao do pedido pela CONTRATADA, tendo como limite maximo a variagéo do indice de
Servigos de Telecomunicagdes — IST, ocorrida nos Gltimos 12 (doze) meses, contados da data
da apresentagao da proposta comercial ou do ultimo reajuste, conforme autorizagdo emanada
da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL).

15. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

15.1. Orientar a execugéo do objeto;

15.2. Fornecer, em tempo habil, todos os dados técnicos e informagdes de sua
responsabilidade, necessarios ao fornecimento do objeto;

15.3. Efetuar os pagamentos, no prazo e nas condigdes indicados no contrato, relativamente
ao fornecimento do objeto, comunicando @ CONTRATADA quaisquer irregularidades ou
problemas que possam inviabilizar os pagamentos.

15.4. Designar responsaveis para o acompanhamento e fiscalizagao da boa execugéo do
contrato e aplicar as medidas corretivas necessarias, inclusive as penalidades contratual e
legalmente previstas, comunicando a CONTRATADA as ocorréncias que, a seu critério, exijam
medidas corretivas.

15.5. Solicitar o reparo, a corregado, o remanejamento, a reconstrugéo ou a substituicdo do
objeto do contrato, nos casos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.

15.6. Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na execugdo do objeto adquirido

15.7. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugéo das obrigagdes
contratuais, inclusive permitindo o acesso de empregados, prepostos ou representantes da
CONTRATADA as dependéncias do Tribunal;

15.8. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos
da CONTRATADA

16. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

16.1.  Fornecer, sob sua integral responsabilidade, os itens objetos deste TR, devendo receber prévia
aprovagdo do TJAM, que se reserva o direito de rejeita-los.

16.2. Correra por conta do CONTRATADO todas as despesas concernentes ao fornecimento do objeto
licitado, dentre as quais os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais.

16.3. Ressarcir os eventuais prejuizos causados a0 CONTRATADO ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execugio das obriga¢des assumidas por forga do contrato.

16.4. Seguranca Institucional

16.4.1. A CONTRATADA nio podera divulgar, mesmo em carater estatistico, quaisquer informagdes
originadas no TJAM sem prévia autorizagdo formal;

16.4.2. A CONTRATADA sera expressamente responsabilizada quanto 4 manutengao de sigilo sobre
quaisquer dados, informagdes, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de
que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto
divulgar, reproduzir ou utilizar, independentemente da classifica¢do de sigilo conferida pelo contratante a
tais documentos.

16.5. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

16.5.1 Efetuar a entrega do objeto contratado, dentro do prazo e de acordo com as especificagdes
constantes deste TR, observando as prescrigdes e as recomendagdes do fabricante/fornecedor, a legislagao
estadual ou municipal, se houver, bem como outras normas correlatas, ainda que nio estejam
explicitamente citadas neste documento e seus anexos.

16.5.2 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor. Os quais deverdo apresentar-se a
CONTRATANTE devidamente uniformizados e identificados por meio de crach4, além de prové-los
com os Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI, quando for o caso.

16.5.3 Deter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagao do
objeto da licitagdo, no(s) prazo(s) contratado(s).

16.5.4 Manter um centro de atendimento e suporte para resolu¢do de problemas, com funcionamento 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias da semana, e que possa ser contatado através da ligagdo
telefonica gratuita (0800), na lingua portuguesa.

16.5.5 Atender as reclamagdes sobre falhas ou interrupgdes no servigo, concedendo desconto nos casos
discriminados no item ACORDO DE NIVEL DE SERVICO deste Termo de Referéncia.

16.5.6 Atender a reclamagdes ou pedidos de esclarecimentos sobre a cobranga dos servigos contratados.
16.5.7 Os funcionarios de atendimento da CONTRATADA devem conhecer todos os servigos
contratados e relacionado com a solugdo, objeto deste instrumento.

16.5.8 Caso haja a necessidade de realizar manuteng@o preventiva da solugdo, a CONTRATADA devera
formalizar via e-mail, 8 FISCALIZACAO, com no minimo dois dias tteis de antecedéncia da data
proposta para a realizagdo do servigo e que devera ser autorizada pela CONTRATANTE.

16.5.9 Durante a vigéncia do contrato, sempre que houver langamento de nova versdo de sistema
operacional e ou firmware que faga correcdes de seguranga dos servigos prestados, a CONTRATADA
devera providenciar as devidas atualizagdes com prévia aprovagio da FISCALIZACAO, sem onus para a
CONTRATANTE.

16.5.10 Comunicar imediatamente 8 CONTRATANTE, por escrito, toda e qualquer anormalidade que
dificulte ou impossibilite a execugdo do objeto desta contratacdo, e prestar os esclarecimentos julgados
necessarios.

16.5.11 Manter contato e realizar o planejamento dos servigos com 0 CONTRATANTE de forma a
executar quaisquer tarefas ou ajustes inerentes ao servi¢o contratado;

16.5.12 Substituir, reparar, corrigir, remover, refazer ou reconstituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto deste TR que ndo atenda as especifica¢des exigidas, em que se verifiquem imperfei¢des,
vicios, defeitos ou incorregdes ou rejeitados pela FISCALIZACAO.

16.5.13 Apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada, nos casos de ocorréncia de fato
superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, e de impedimento de execugio
por fato ou ato de terceiro reconhecido pela CONTRATANTE em documento contemporéneo a sua
ocorréncia, quando ndo puder cumprir os prazos estipulados para a execugao, total ou parcial, do objeto
deste Termo.

16.5.14 Assumir total responsabilidade pela perfeita execugdo dos servigos, com estrita observancia dos
servigos contratados e qualidade dos materiais e equipamentos utilizados.

16.5.15 A CONTRATADA devera manter PREPOSTO, aceito pela CONTRATANTE, durante o
periodo de vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente sempre que for necessario.
16.5.16 Guardar inteiro sigilo dos servigos contratados e dos dados processados, bem como de toda e



qualquer documentagao gerada, reconhecendo serem esses de propriedade e uso exclusivo da
CONTRATANTE, sendo vedada sua cessdo, locagdo ou venda a terceiros.

16.5.17 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as
recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

16.5.18 Implantar a supervisdo permanente dos servigos, de modo adequado e de forma a obter uma
operagao correta e eficaz.

16.5.19 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela realizagéo de todos os servigos e por
solucionar quaisquer problemas que, porventura, venham ocorrer no atendimento e no desenvolvimento
da prestagdo dos servigos objeto deste projeto.

16.5.20 A CONTRATADA devera responsabilizar-se por todas as medidas preventivas indispensaveis a
realizagdo dos servigos, de forma a evitar danos e/ou prejuizos de qualquer natureza, direta ou
indiretamente a terceiros no decorrer do desenvolvimento do contrato.

16.5.21 Todos os servigos néo explicitos neste Termo de referéncia, mas necessarios a perfeita execugao
do objeto, serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

17. DA SUBCONTRATAGAO DE SERVIGOS

17.1. Tendo em vista a criticidade das operagdes que ocorrem através de transacdes na rede de
dados e considerando a necessidade do acesso continuo as informagdes como forma de
garantia da continuidade do negécio do TJAM, a subcontratagdo de terceiros sera admitida na
ultima etapa da infraestrutura de comunicagéo, ou seja, onde serdo conectadas as unidades do
Tribunal de Justiga do Estado do Amazonas (TJAM) a rede de telecomunicagdes da Contratada
(ultima milha).

17.2. A CONTRATADA devera assumir inteira responsabilidade pelo funcionamento e
disponibilidade deste recurso, com entregas compativeis com o acordo de nivel de servigo
estabelecido neste Termo de Referéncia.

17.3. Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela perfeita execugdo contratual, cabendo realizar a supervisdo e coordenagédo
das atividades da subcontratada, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso
cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da contratagao.

18. DA GARANTIA OU ASSISTENCIA TECNICA

18.1 N&o sera exigida garantia contratual.

19. DA QUALIFICAGAO TECNICA

19.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica, em nome da licitante, expedido(s) por Pessoa
Juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) a prestagéo do servigo do objeto do
presente termo para cliente abrangendo quantidade de links/circuitos previstos no Edital,
velocidades e tecnologias

19.2. Sera aceito somatdria de atestados de capacidade técnica para comprovar a prestagdo
dos servigos e fornecimento de solugdes solicitados para comprovagao.

19.2.1. Mediante solicitagdo da CONTRATANTE, a licitante devera informar os dados de
contato do(s) emitente(s) do(s) Atestado(s) (telefone, enderego, e-mail).

19.2.2. Caso o TJAM entenda necessario, poderéo ser solicitadas as copias dos contratos e
aditivos da prestagdo do respectivo servigos e fornecimentos e das Notas Fiscais
correspondentes aos Atestados apresentados, visto que poderao ser objeto de diligéncias para
a verificagdo da autenticidade de seu contetdo.

19.2.3. No caso de Atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo seréo
considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial da
empresa proponente. Serdo considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da
empresa proponente, empresas controladas ou controladoras da empresa proponente, ou que
tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja socio da empresa emitente e
da empresa proponente.

19.2.4. Atestados emitidos por empresas do mesmo grupo empresarial contemplando os
mesmos objetos no mesmo periodo serdo considerados como um unico Atestado, computando-
se o de maior volume.

19.2.5. Conforme previsto no §3° do art. 43 da Lei n® 8.666/93, os Atestados de Capacidade
Técnica apresentados poderao ser objeto de diligéncia a critério do CONTRATANTE, para
verificagdo de autenticidade de seu conteudo. A impossibilidade de verificagdo tornara o
Atestado invalido.

19.2.6. Encontrada divergéncia entre o especificado nos Atestados e o apurado em eventual
diligéncia, inclusive validagéo do contrato de prestagdo de servigos entre o emissor do Atestado
e a licitante, além da inabilitagéo no processo licitatério, fica sujeita a licitante as penalidades
cabiveis.

19.3. As licitantes deverdo comprovar estarem devidamente autorizadas pela Agéncia
Reguladora (ANATEL) para prestar o servigo constante do objeto, conforme normas daquela
Agéncia, para explorar os servigos objeto deste TR nas regides especificadas nos GRUPOS de
interesse.

19.4. As licitantes que concorrem aos GRUPOS 1 e 2 deverdo comprovar possuir autorizagao
para uso e compartilhamento de infraestrutura de postes.

20. VISTORIA TECNICA

20.1 As interessadas poderao realizar, sob o acompanhamento de servidor especialmente
designado, vistoria aos locais de execugéo dos servigos, no todo ou em parte, em data e horario
previamente acordados segundo a conveniéncia deste Orgao, com o objetivo de conhecer as
instalagdes onde serdo executados os servigos e sanar as duvidas porventura existentes, a fim
de subsidiar a elaboragao das propostas a serem submetidas ao certame;

20.2 A vistoria devera ser realizada por técnico devidamente credenciado pela empresa
interessada, sendo exigido, no ato da visita, a apresentagdo de documento de credenciamento,
emitido pelo representante legal da empresa, indicando o nome de seu colaborador, nimero da
célula de identidade e CPF e delegagédo de poderes para representa-la na visita. A falta deste
documento impossibilitara que o representante e a empresa participem da vistoria.

20.3 Quando a pretensa licitante dispensar a realizagéo da vistoria, devera apresentar, quando
da realizagao do certame, Declaragdo de Opgéo pela Dispensa de Vistoria, segundo os critérios
estabelecidos pela Coordenadoria de Licitagao.



20.4 Nao serao admitidas quaisquer alegacdes de desconhecimento ou erro orgamentario por
parte da futura CONTRATADA, quando do cumprimento das obrigagdes.

20.5 As visitas deveréo ser previamente agendadas, com 72 (setenta e duas) horas de
antecedéncia, pelo telefone (92) 2129-6779 — DIVISAO DE INFRAESTRUTURA DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO, no periodo das 8 as 14hs, ou via email
através de: infra.tic@tjam.jus.br.

20.6 A vistoria podera ser realizada até dois dias Uteis anteriores a data estipulada para abertura
do certame.

20.7. Os ANEXOS | e Il possuem, respectivamente, o MODELO DO TERMO DE VISTORIA e
o MODELO DE DECLARACAO DE DISPENSA DE VISTORIA.

21. AMOSTRA/CATALOGOS / MANUAIS / FOLDERS / PROSPECTOS

21.1 Nao sera exigido a apresentagao de amostras e/ou folders e/ou catalogos e/ou manuais.

22.LOCAL OU PRAZO DE ENTREGA OU APLICAGAO

22.1. Em até 10 (dez) dias corridos, contados da assinatura do contrato, recebimento da Nota de
Empenho e da Ordem de Servigo, cada CONTRATADA devera entregar um projeto executivo
para a implantagao dos servigos contendo no minimo:

22.1.1. Responsavel pela implantag&o.
22.1.2. Cronograma de implantagdo.
22.1.3. Cronograma de reunides de acompanhamento.

22.2. Cada CONTRATADA devera concluir os servigos de instalagao e ativagéo de todo o
objeto nos seguintes prazos:

22.2.1. Em até 30 (trinta) dias corridos nas unidades remotas localizadas em Manaus, contados
da entrega do projeto executivo pela CONTRATADA.

22.2.2. Em até 60 (sessenta) dias corridos nas unidades remotas localizadas no interior do
Estado do Amazonas, contados da entrega do projeto executivo pela CONTRATADA.

22.3. Durante a implantagao, independente da periodicidade das reuniées de acompanhamento,
cada CONTRATADA devera apresentar semanalmente relatérios do andamento das agdes
previstas no cronograma.

22.4. Os desalinhamentos no cronograma que possam comprometer as datas previstas para as
entregas devem ser informados a CONTRATANTE a fim de buscar alternativas de remediagédo
dos problemas.

22.5. Considera-se o servigo ativado quando, apés comunicagao oficial da CONTRATADA
informando a efetiva instalagado, configuragao e disponibilizagdo do servigo, for realizado teste
de conectividade pelos técnicos da CONTRATANTE, identificado o atendimento de todos os
requisitos técnicos para os links, inclusive de monitoragao.

22.6. O ndo cumprimento dos prazos e das condi¢gdes de entrega dos servigos sujeitara a
CONTRATADA as sangdes administrativas previstas no Termo de Referéncia.

22.7 Os locais de entrega e/ou prestacédo dos servigos estdo apresentados no ANEXO IV deste
Termo de referéncia.

23. DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

23.1 O recebimento dos servigos serdo realizados em 2 (duas) etapas:

23.1.1. Provisoriamente: Nesta etapa, o servidor ou a comissdo designada procedera o recebimento do
objeto limitando-se a verificar o discriminado na Nota Fiscal, e fazendo constar no canhoto e no verso da
Nota Fiscal a data da entrega, ¢ se for o caso, as irregularidades observadas;

23.1.2. Definitivamente, no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisorio. Nesta etapa, o
servidor ou a comissdo designada verificara as especificagdes do objeto entregue em face ao exigido no
Termo de Referéncia e o ofertado na proposta de prego.

23.2 Os materiais e/ou servigos poderdo ser recusados se ndo atenderem as especificagdes dispostas no
Termo de Referéncia e na proposta de prego.

23.3 Ocorrendo a hipotese prevista no item 23.2, a contratada deverd providenciar a substituigdo do(s)
equipamento(s) e/ou promover as corregdes necessarias no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados a
partir da comunicagio do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas acerca do ndo aceite.

23.4 Os testes de aceitagao dos servigos de rede serdo compostos, no minimo, por testes de
conectividade/funcionais, os quais utilizardo as ferramentas de medi¢o proprias ou equivalentes; teste de
acesso aos sistemas do TJAM, os quais deverdo atender aos requisitos minimos especificados de laténcia,
taxa de erro, perda de pacotes e velocidade/capacidade contratada.

23.5 A inspegdo das instalagdes fisicas envolvera a verificagdo da correta instalagdo, configura¢do dos
equipamentos, cabeamentos e demais exigéncias constantes neste TR.

23.6 Na hipotese da CONTRATADA néo sanar as pendéncias relacionadas ao fornecimento ou néo
conseguir cumprir as exigéncias associadas aos prazos de instalagdo e ativago, serdo iniciados os
procedimentos de penalidades previstas no contrato.

23.7 O recebimento do objeto ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno
funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas, estendendo-se a necessidade de teste destas
facilidades ao longo do periodo de garantia.

23.8 Mensalmente, a qualidade do servigo sera avaliada, sendo considerados os critérios e indicadores
constantes no Acordo de Nivel de Servigo (SLA) especificado neste termo.

23.9 Os custos relativos a ativagdo do servigo serdo pagos uma Uinica vez, no primeiro més seguinte a
liberagdo para inicio de faturamento.

24. DO PAGAMENTO

24.1. O pagamento sera realizado em moeda corrente nacional, mediante Ordem Bancaria



Eletronica, a contar da apresentagéo da nota fiscal/fatura pelo contratado, que devera ser
submetida ao atesto pelo setor competente pela fiscalizagédo do contrato.

24.2. Os servigos de comunicacéo de dados deverao ser taxados em valor mensal fixo sem
franquia de volume de dados, sem aplicagéo de politicas de Fair Access Policy (FAP) ou
cobranga de trafego excedente.

24.3. Os servigos de instalagéo e remanejamento de ponto de acesso deverdo ser faturados
pela CONTRATADA sob demanda, mediante Ordem de Servigo expedida por fiscal técnico da
CONTRATANTE.

25. FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO

25.1 Todos os servigos executados pela empresa Contratada serdo acompanhados e
fiscalizados por servidores da Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo (SETIC),
com autoridade para exercer em nome do TJAM toda e qualquer agdo de orientagéo geral,
controle e fiscalizag&o dos servigos.

25.2 As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia da Fiscalizacao deverao ser
solicitadas aos seus superiores em tempo habil para adogao das medidas convenientes;

25.3 A Contratada nao poderda, em hipétese nenhuma, iniciar os servigos contratados, sem
prévia emissao pela SETIC, da correspondente Ordem de Servigo.

25.4 Cabe a Fiscalizagao, entre outras atribuigdes:

25.4.1 Verificar a conformidade da execugéo dos servicos com as normas especificadas e se os
procedimentos e materiais empregados sdo adequados para garantir a qualidade desejada dos
servigos;

25.4.2 Ordenar a Contratada que corrija, refaga ou reconstrua as partes dos servigos executados
com erros ou imperfeigdes, que estejam em desacordo com as especificagdes das normas
técnicas.

25.5 A agdo da fiscalizagéo exercida pelo TJAM néo desobriga a empresa Contratada de suas
responsabilidades contratuais;

25.6 A fiscalizagao cabera o direito de rejeitar os materiais ou servigos que nao satisfagam aos
padrdes especificados nas normas técnicas e/ou especificagdes dos fabricantes.

25.7 O fiscal podera suspender os servigos por descumprimento de exigéncias estabelecidas
em normas ou padrdes e projetos. Podera, também, autorizar seu prosseguimento, verificada a
correcdo da falha que ocasionou a suspenséo.

25.8 A fiscalizagao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugéo do servigo, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequagao contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1°, do
artigo 65, da Lei 8.666, de 1993.

25.9. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme
o disposto nos § 1° e 2°,do art. 67, da Lei n e 8.666, de 1993.

25.10 As atividades de gestdo e fiscalizagédo da execugéo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a
distingdo dessas atividades e, em razéo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as agdes relacionadas a Gestéo do Contrato.

25.11 A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugao do objeto.

25.12 Durante a execucgéo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragéo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

25.13. Ofiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagéo da
execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagéo dos
servigos realizada.

25.14 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagéo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

25.15 O fiscal técnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestagéo dos servigos.

25.16 A fiscalizagao de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n e 8.666, de 1993.

Manaus, data registrada no sistema.

Breno Figueiredo Corado Diogo Mendonca de Sousa
Secretario de Tecnologia da Informagéo e Diretor da Divisdo de
Comunicagao Infraestrutura de TIC
SETIC SETIC/DVITIC

Rodrigo dos Santos Marinho
Diretor da Divisdo de Suporte aos Sistemas
Judiciais do Interior
SETIC

Wendell Martins do Nascimento
Assessor de Aquisi¢do e Contratos
SETIC



ANEXO1-MODELO DO TERMO DE VISTORIA

Ao
Tribunal de Justica do Estado do Amazonas - TUAM

Ref.: Pregdon°___/

Declaramos que em atendimento ao previsto no edital de Pregao Eletronico no / s
que eu, , portador(a) da CI/RG
n° e do CPF n° , da empresa

, estabelecida no
(a) , como seu representante legal para os fins da
presente declaragédo, compareci perante a Secretaria de Tecnologia da Informagéao e
Comunicagéo e vistoriei o local , onde serdo
executados os servigos objeto da licitagdo em apreco, tomando plena ciéncia das condicdes e
dos graus de dificuldades existentes.

Local e data

Assinatura e carimbo

(Responsavel da empresa)

Visto:

Servidor do TIAM

Observagao: emitir em papel que identifique o licitante.



ANEXO II - MODELO DE DECLARACAOQ DE DISPENSA DE VISTORIA

Declaramos que a empresa , inscrita no CNPJ sob o n.
estabelecida na cidade de , Estado de
no endereco , telefone n. , e-mail
, por meio de seu representante legal, Sr. , portador
da Carteira de Identidade n. , expedida pela , para fins de
participagdo na licitagdo objeto do Pregao Eletronico n. , hdo vistoriou as

instalagbes do Tribunal de Justiga do Estado do Amazonas — TJAM, para tomar conhecimento
dos aspectos técnicos e das condi¢des para execugao dos servigos, estando ciente de que tal
fato ndo impediu de tomar conhecimento das informagoes e esclarecimentos suficientes para
elaborar a proposta para a licitagdo em tela, de modo a ndo incorrer em omissdes que jamais
poderao ser alegadas em favor de eventuais pretensdes de inclusao de servigos, quantitativos
de material ou acréscimo dos pregos.

Por ser verdade, firmamos o presente,

(Local) , (data) de de .
NOME COMPLETO DO REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE
(NOME DA EMPRESA)



ANEXO III - METRICAS E NIVEIS DE SERVICOS

INDICADOR: DISPONIBILIDADE DO ENLACE

Percentual de tempo, durante o periodo do més de operagdo em que um
D 2O enlace fim-a-fim venha a permanecer em condigdes normais de
Indicador funcionamento.

IDM = (To - Ti) * 100
To
Formula de
Calculo Onde:
IDM = indice de disponibilidade mensal do enlace em %
To = periodo de operagéo (um més) em minutos
Ti = somatorio dos tempos de inoperancia durante o periodo de operagao
(um més) em minutos
Mensal

Limiar de Disponibilidade minima (em %): 95%

Qualidade

A CONTRATADA realizara , por meio da solugdo de gerenciamento, a
Pontos de coleta e 0 armazenamento de informagdes a respeito de todos os enlaces
controle pelo tempo de duragio do contrato

A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente para
CONTRATANTE, relatorios com os indices apurados conforme definido
neste termo de referéncia

Relatérios de
i de

IDM <95% = Multa de moratéria de 2% sobre o valor mensal do circuito a
cada 0,1% abaixo de 95% no valor do IDM. Limitada a 10% do valor
mensal do circuito

San¢do

INDICADOR: RETARDO DA REDE

Entende-se como indicadores validos de retardo da rede, para uma conexao
ISV U Internet, os tempos de acesso para os principais destinos / pontos de troca
indicador de trafego nacionais e internacionais.

A apuragdo do retardo da rede da CONTRATANTE sera efetuada com o
envio de pacotes ICMP de tamanho fixo de 32 octetos de dados, entre um
host de origem, localizado nas dependéncias da CONTRATANTE, e um
host de destino de uma das interconexdes indicadas abaixo como limiar de
qualidade. A medigdo sera realizada através do tempo de resposta destes
pacotes, aferido com uma das ferramentas a seguir: ping, tracert, ou outra
ferramenta equivalente. O tempo de resposta limite a ser aguardado para
cada pacote devera ser de 90 milissegundos para os circuitos de
comunicagdo de dados do tipo transporte via FIBRA OPTICA. Valores
superiores a este tempo serdo considerados “timeout”.

Portanto, na ocorréncia de timeout, devera ser considerado como tempo de
. resposta o valor de 91 milissegundos. Cada medida devera ser realizada

F 9rmula LB através do envio de uma série de 4 pacotes ICMP por vez. O valor

Calculo instantaneo do retardo referente a uma medida sera igual a média aritmética
dos quatro valores dos tempos de resposta referentes a série de pacotes
ICMP enviados.

Mret = Tret
4
Onde:
Mret = Média de retardo da rede
Tret = Tempo de retardo

IEVEIIGIERER Sob demanda

de Afe
Os limites maximos de laténcia exigidos para 99,9% das medidas
eventualmente efetuadas (contabilizadas mensalmente) sio: Interconexdes
¢ NAPs nacionais: 90 ms;
Interconexdes internacionais: 250 ms;

Limiar de
Qualidade

Medigoes a serem realizadas pela CONTRATANTE, submetendo para

IR dls auditoria da CONTRATADA para verificagdo dos valores deste indicador.

Controle

A CONTRATADA devera disponibilizar, sob demanda, a
CONTRATANTE um relatorio com o resultado da anélise dos diversos
valores eventualmente apurados e com as justificativas, se plausiveis, dos
eventuais desvios apurados

Relatorios de
Niveis de

0,02% (dois centésimos por cento) por indice de erro aferido acima do
retardo maximo permitido no limiar de qualidade. Calculado sobre o valor

Sangdo
R do contrato.

INDICADOR: PERDA DE PACOTES

IDIEOVIEINON Representa a quantidade de pacotes perdidos fim-a-fim
indicador




Tprp = ( NPorigem - NPdestino )
NPorigem
Formula de

Calculo Onde:
Trp = Taxa de Perda de Pacotes

NPorigem = N° de pacotes na origem
NPdestino = N° de pacotes no destino

Sempre que a CONTRATANTE julgar necessario, podera ser solicitada a
medigdo do percentual de perda de pacotes fim-a-fim, através de software
de teste especifico.

A CONTRATADA devera avaliar a medida do percentual de perda de
pacotes por 5 minutos, nos horario de maior trafego, no minimo, uma vez
por dia.

Periodicidade
de Aferig

Limiar Perda de Pacote Maxima: 2%
Qualidade
Medigdes a serem realizadas pela CONTRATADA, permitindo auditoria

Bontoside pela CONTRATANTE para aferi¢ao dos valores deste indicador

Controle

A CONTRATADA devera disponibilizar, quando solicitado pela
CONTRATANTE, relatorios com os valores das medigdes solicitadas,
referentes ao percentual de perda de pacotes.

Relatérios de
Servigo (SLR)

TPP > 2% = Multa moratoria de 2% sobre o valor mensal do circuito por
San¢ao evento de solicitagao. Limitada a 10% do valor mensal do circuito

TEMPO DE REPARO

Prazo limite para reparo/restabelecimento de um enlace, na ocorréncia de
A inoperédncia ou falha.
indicador

Apuragdo do tempo de restabelecimento de um enlace, a partir de consulta
10BN na base de dados relativa a solugdo de gerenciamento da CONTRATADA e
Célculo comparag¢ao com o valor descrito no Limiar de Qualidade deste indicador

Periodicid Mensal

Prazo Limite: Conforme item 6.6.5 deste termo de referéncias e seus
Qualidade subitens.
Solicitagdo aberta na Central de Atendimento da CONTRATADA para
reparos de um enlace

Pontos de
Controle

A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente 8 CONTRATANTE
relatorio com os valores apurados, por enlace. Os relatorios deverdo
fornecer, para cada unidade referente a0 ANEXO IV, os valores de tempo
de atendimento gasto para reparo/restabelecimento do enlace com
indicagao das violagdes dos prazos e consolidagdo mensal por Unidade.

0,02% (dois centésimos por cento) por hora acima do estipulado no limiar
Sangdo de qualidade. Calculado sobre o valor do contrato.



ANEX - LOCAIS DE EXE AO D! ERVI

Unidades da Capital Endereco
Av. André Aratjo, s/n° - Aleixo. CEP 69.060-000.

Tribunal Arnoldo Pé;

Centro Adm. José de Jesus Av. André Aratjo, s/n° - Aleixo. CEP 69.060-000.

. o Rua Paraiba, s/n — Adrianopolis — Aleixo CEP: 69.061-970
1m Henoch Reis

Rua Comendador Alexandre Amorim, 285 — Aparecida —
Forum Mari sé CEP: 69010-300

Av. Noel Nutels s/n° Cidade Nova I — CEP: 69.093-771.
Av. Autaz Mirim, s/n — Jorge Teixeira — CEP 69085-000

Rua Des. Jodo Machado, s/n - Alvorada I, Manaus - AM —
Juizado Infracional 69.043-360

R. Valério Botelho de Andrade, 32 -188 - Sdo Francisco,
Forum Euza de Vasconcelos Manaus - AM, 69079-260

Rua Marqués de Monte Alegre, 1400, Pq das Laranjeiras,
Juizado Especial Nilton Lins Manaus - AM, 69.058-040

Av. Constantino Nery, 2575 - Flores, Manaus - AM,
uivo Geral 69058-795

Alam. Cosme Ferreira, 8047, 2° piso, Shopping Sao José,
Manaus - AM, 69.083—-000

Av. Tancredo Neves, 654, 1° piso, Parque 10, Manaus -
AM, 69054-700

" S Av. André Aratjo, s/n° - Aleixo. CEP 69.060-000.
Central de Transportes

Unidades do Interior Enderego
Av. 13 de Novembro, s/n° - Praga dos Trés Poderes

APUI

AUTAZES Rua Fabio Lucena, SN

HUMAITA Rua Monteiro, 2443, Centro

IRANDUBA Av. Amazonino Mendes, 114 - Centro
Foérum Dr. José Rebelo de Mendonga Av. Parque, s/n® -
ITACOATIARA Pedreiras

ITAPIRANGA Av. Presidente Getiilio Vargas, 151 - Centro

LABREA Travessa Nazaré, 95 - Centro

MANACAPURU Rua Almirante Tamandaré, 1.151 - Aparecida

NOVO AIRAO Av. 19 de Dezembro, 1.068 - Centro

v o
PRESIDENTE FIGUEIREDO Praga Civica, s/n® - Morada do Sol

Av. Governador Domingos Monteiro, 7 - Centro

SAO GABRIEL DA Travessa Rui Araujo, s/n, Centro
ACHOEIRA
TIAO DO Rua Justino de Melo, n° 89 - Centro
UATUMA

SILVES Av. Governador Eduardo Braga, s/n°® - Centro

Sel! B Documento assinado eletronicamente por DIOGO MENDONCA DE SOUSA, Diretor(a),
em 24/08/2023, as 14:21, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Diretor(a), em 24/08/2023, as 14:34, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

CONTRATO - TI/AM/SECOP/DVCC

SIS

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
SECRETARIA GERAL DE ADMINISTRACAO
DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

CONTRATO ADMINISTRATIVON® /20 -TJ

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° _ /20 -
FUNJEAM, que entre si celebram o TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS, por
intermédio do FUNDO DE MODERNIZACAO E
REAPARELHAMENTO DO PODER JUDICIARIO
ESTADUAL - FUNJEAM, e a empresa XXXXXXXXX,
na forma abaixo.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS , por intermédio do FUNDO DE
MODERNIZACAO E REAPARELHAMENTO DO PODER JUDICIARIO ESTADUAL -
FUNJEAM, sediado na Cidade de Manaus, Estado do Amazonas, a Avenida André Aratjo, s/n°, Aleixo,
inscrito no CNPJ/MF sob n° 04.301.769/0001-09, neste ato representado por sua Presidente,
Desembargadora NELIA CAMINHA JORGE, neste instrumento simplesmente denominado

CONTRATANTE, e do outro lado, a empresa , pessoa juridica de direito privado, com seus
atos constitutivos devidamente registrados na Junta Comercial do Estado ,em / / ,sobon®
, inscrita no CNPJ/MF sob n° , estabelecida na Cidade de , Estado , a ,

neste ato representada pelo(a) Sr(a). , daqui por diante simplesmente denominada
CONTRATADA, em consequéncia da licitagdo na modalidade , sob o n® /20 -
COLIC/TJAM, cuja homologacdo foi publicada no Diario da Justica Eletronico, Ano , Edicdo n°
, Caderno Administrativo, em /] ,apag. ,tendo em vista o que consta do Processo

Administrativo Digital n® 2023/000014246-00-TJ, doravante referido apenas por PROCESSO, ¢ o
despacho autorizador exarado pela Excelentissima Senhora Desembargadora Presidente do TJAM no
mencionado PROCESSO, bem como a proposta da CONTRATADA, independentemente de sua
transcri¢do, a fazer parte integrante e complementar deste Instrumento, sujeitando-se 0 CONTRATANTE e
a CONTRATADA, na presenga das testemunhas adiante nominadas, ¢ celebrado o presente CONTRATO
ADMINISTRATIVO N° /20 -FUNJEAM, que se regerd pelas normas instituidas pela Lei n.°
8.666/93 e suas alteragdes, e pelas cldusulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de
provimento  de circuitos de transmissio de dados para interligacio redundante, incluindo o
fornecimento de equipamentos, instalagdo, operagdo, manutengdo e geréncia proativa, de modo a atender as



necessidades do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, em conformidade com o especificado no
Termo de Referéncia e seus anexos.

1.2. Como forma de garantirmos a efetiva resiliéncia e redundancia exigida de continuidade dos servigos, ¢
necessaria a contratagdo de mais de uma operadora para prestagdo desses servigos de telecomunicagdes por
meio de rede IP multisservicos que nao utilize da rede/backbone ou circuitos/enlaces das operadoras
atualmente contratadas por este Poder, quais sejam, as operadoras OI ¢ OZONIO, consoante item 2.9 do
Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL

2.1. O presente Contrato decorreu da licitacdio na modalidade , sob n® 0_ /20 -
COLIC/TJAM, cuja homologa¢do foi publicada no Didrio da Justica Eletrdnico, Ano __, Edicao n° ,
Caderno Administrativo, em _/ /20, apag. , tendo amparo legal, integralmente, na Lei n® 10.520, de

17/07/2002 e suas alteragoes, e subsidiariamente, nas normas da Lei n® 8.666, de 21/06/1993 e suas
alteracodes.

CLAUSULA TERCEIRA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

3.1. O presente Contrato rege-se por toda a legislagao aplicavel a espécie e ainda pelas disposi¢des que a
complementarem, alterarem ou regulamentarem, cujas normas, desde ja, entendem-se como integrantes do
presente Termo, especialmente as normas constantes das Leis n°s 8.666/93 e 10.520/2002, esta ultima
regulamentada pelo Decreto Federal n® 5.450, de 31/05/2005, e demais normas legais pertinentes.

3.2. A CONTRATADA declara conhecer todas essas normas e concorda em sujeitar-se as estipulacgoes,
sistemas de penalidades e demais regras delas constantes, mesmo que ndo expressamente transcritas no
presente instrumento.

CLAUSULA QUARTA — DA VINCULACAO

4.1. Este Contrato vincula-se ao Edital de Licitagdio n° 0 /20 -COLIC/TJAM e seus Anexos, ao Termo
de Referéncia e seus Anexos, a Proposta da CONTRATADA, a Nota de Empenho e demais documentos
que compdem o Processo mencionado no predmbulo que, independentemente de transcricdo, fazem parte
integrante e complementar deste Instrumento.

CLAUSULA QUINTA - DA EXECUCAO, DO FORNECIMENTO E DO PRAZO DOS
SERVICOS

5.1. Os servigos ora contratados deverao ser executados de forma completa e eficiente, de maneira continua,
sem causar prejuizo ao andamento normal do trabalho dos servidores do CONTRATANTE, em
conformidade com o disposto no Termo de Referéncia e seus anexos, a fazer integrante e complementar
deste instrumento, independentemente de sua transcrigdo, a legislacdo aplicavel a espécie, em especial a Lei
n.° 8.666/93 ¢ suas alteragoes.

5.2. Os requisitos, especificagdes, unidades, quantidades e critérios técnicos inerentes aos servigos, materiais
e equipamentos a serem empregados na execu¢do do objeto da presente contratagdo sdo os descritos no
Termo de Referéncia e seus Anexos, os quais sdo parte integrante deste instrumento, naquilo que com este
nao o contrarie.

5.3. Em até 10 (dez) dias corridos, apds a assinatura do contrato, recebimento da Nota de Empenho e da
Ordem de Servico, a CONTRATADA deverd entregar um projeto executivo para a implantacdo dos
servigos contendo no minimo: responsavel pela implantagao; cronograma de implantagdo e cronograma de
reunides de acompanhamento.

5.4. A CONTRATADA deverd disponibilizar central de atendimento para a abertura e fechamento de
chamados técnicos, conforme o Acordo de Nivel de Servico estabelecido no Termo de Referéncia e seus
anexos.



5.5. No inicio da vigéncia deste contrato, a CONTRATADA devera indicar os canais para solicitagdo e
acompanhamento dos servigos.

5.5. A CONTRATADA devera concluir os servicos de instalacdo e ativagao de todo o objeto em até 30
(trinta) dias corridos nas unidades remotas localizadas em Manaus e em até 60 (sessenta) dias corridos nas
unidades remotas localizadas no interior do Estado do Amazonas, contados da entrega do projeto executivo
pela CONTRATADA.

5.6. A CONTRATADA devera manter um centro de atendimento e suporte para resolu¢do de problemas,
com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias da semana, e que possa ser contatado
através da ligacdo telefonica gratuita (0800), na lingua portuguesa.

CLAUSULA SEXTA - DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS
6.1. Os servigos objeto deste ajuste serdo executados conforme a demanda do CONTRATANTE, nas
instalacdes fisicas do(s) prédio(s) e localidades indicados no anexo IV do Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA —- DO ACORDO DE NiVEIS DE SERVICOS

7.1. Para aferi¢do, acompanhamento e controle dos niveis de servigos ora contratados devera ser observado
o disposto no item 6 do Termo de Referéncia, bem como no seu anexo III, constante do processo citado
no preambulo, integrante e complementar deste instrumento, independentemente de sua transcri¢ado.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. Compete a0 CONTRATANTE:

a) Proporcionar todas as condigoes para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos dentro
das normas estabelecidas neste pacto e no termo de referéncia, parte integrante e complementar deste
mstrumento;

b) Assegurar o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente uniformizados ¢
identificados, aos locais de prestacao dos servigos;

c) Efetuar os pagamentos nas datas aprazadas, desde que devidamente atestados pela Fiscalizacdo dos
SEervicos;

d) Rejeitar os servicos executados em desacordo com as obrigagdes assumidas pela empresa
CONTRATADA, exigindo sua correcdo, no prazo maximo assinalado pela fiscalizacdo da
CONTRATANTE, sob pena de suspensdo do contrato, ressalvados os casos fortuitos ou de forca
maior, devidamente justificados e aceitos pela CONTRATANTE;

e) Designar servidor para acompanhar e fiscalizar a execucao deste Contrato, o qual devera registrar em
livro proprio as ocorréncias e eventuais deficiéncias relacionadas com a execugdo, sob os aspectos
quantitativo e qualitativo, bem como comunicar as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas
corretivas por parte da CONTRATADA, prestando os esclarecimentos necessarios e determinando
prazo para a correcao das falhas;

f) Dar providéncias as recomendagoes da CONTRATADA, concernentes as condigdes € uso correto dos
equipamentos, divulgando as orientagdes e fiscalizando os procedimentos;

g) Exigir durante a vigéncia do contrato a comprovagdo de manutencdo de todas as condigdes de
habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

h) Notificar a CONTRATADA, por meio de seu responsavel técnico toda e qualquer ocorréncia
relacionada com o contrato, tais como eventuais imperfeicdes durante sua vigéncia;

i) Observar ¢ cumprir as demais obrigagdes estabelecidas no Termo de Referéncia que nao estejam
descritas nesta clausula.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
9.1. Constituem obrigagcdes da CONTRATADA, além de outras previstas neste Contrato e nos documentos
que o integram:



Responsabilizar-se integralmente pela execugao dos servigos contratados, de acordo com os padrdes
exigidos pelo CONTRATANTE, nos termos deste contrato, do Termo de Referéncia e da legislacdao
vigente;

Assumir inteira responsabilidade técnica pela qualidade dos servigos prestados;

Zelar pela boa e completa execucdo dos servigos contratados, mantendo recursos técnicos ¢ humanos
para evitar a interrup¢ao indesejada dos mesmos;

Nomear um profissional como responsavel técnico e representante da CONTRATADA para ser o
interlocutor junto a CONTRATANTE sobre os servicos e demais assuntos pertinentes ao presente
contrato;

Manter durante toda a execucdo do Contrato as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a
contratacao;

Apresentar, em observancia as disposi¢cdes do inciso XIII, do art. 55, da Lei Federal n® 8.666/93, as
informacdes e/ou os documentos listados abaixo:

k.1) Nota Fiscal/Fatura;

k.2) Comprovacao da regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda Federal,
Estadual e Municipal;

k.3) Comprovacao da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa a Seguridade Social e ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situacdo regular no
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.

Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagao especifica
de acidentes de trabalho quando forem vitimas seus empregados no desempenho dos servigos ou em
conexao com eles, ainda que ocorridos em dependéncias da CONTRATANTE;

Cumprir hordrios e periodicidade para execu¢do dos servigos conforme definido pelo
CONTRATANTE;

Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo desde que praticada por seus prestadores de
servigo na execuc¢ao dos servigos contratados;

Responsabilizar-se pelo cumprimento por parte dos seus empregados, das normas disciplinares
determinadas pelo CONTRATANTE, porém, sem qualquer vinculo empregaticio com este;

Notificar a CONTRATANTE, por escrito, de todas as ocorréncias que possam a vir embaragar 0s
servicos contratados;

Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagao dos servigos, apresentando razoes justificadoras
que serdo objeto de apreciacao pelo CONTRATANTE;

Acatar a fiscalizagdo do CONTRATANTE levada a efeito por pessoa devidamente credenciada para
tal fim, e cuja solicitacdo atender-se-4 imediatamente, comunicando-o de quaisquer irregularidades
detectadas durante a execucao dos servigos;

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da CONTRATANTE, atualmente vigentes ou que venham a ser editadas;

Cumprir rigorosamente toda a legislagao aplicavel a execug@o dos servigos contratados, como também
aqueles referentes a seguranga e a medicina do trabalho;

Responsabilizar-se pelos danos causados & Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo na execu¢do dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pela CONTRATANTE;

Responder por perdas, danos, avarias, reparos e desaparecimentos de equipamentos, ferramentas e
materiais que venham a ser causadas por seus empregados ou preposto a CONTRATANTE ou a
terceiros, desde que fique comprovada sua responsabilidade, ndo se excluindo ou se reduzindo esta, em
virtude do acompanhamento realizado pela CONTRATANTE, de acordo com o art. 70 da Lei n°
8.666/93;



r) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto
de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros, que tomar conhecimento em razao da execu¢ao do
Contrato, devendo orientar os profissionais nesse sentido;

s) Entregar o objeto de acordo com as especificagdes constantes em seu detalhamento, dentro do prazo e
local estabelecidos pelo CONTRATANTE;

t) Correra por conta do CONTRATADO todas as despesas concernentes ao fornecimento do objeto
licitado, dentre as quais os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais;

u) A CONTRATADA sera expressamente responsabilizada quanto a manutengdo de sigilo sobre
quaisquer dados, informagdes, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias,
de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo
contratante a tais documentos;

v) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinacdes em vigor. Os quais deverdo apresentar-se a
CONTRATANTE devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los
com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso;

w) Manter um centro de atendimento e suporte para resolucdo de problemas, com funcionamento 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias da semana, e que possa ser contatado através da ligacao
telefonica gratuita (0800), na lingua portuguesa;

X) Atender as reclamagdes sobre falhas ou interrupgdes no servigo, concedendo desconto nos casos
discriminados no item ACORDO DE NIVEL DE SERVICO do Termo de Referéncia;

y) Atender a reclamagdes ou pedidos de esclarecimentos sobre a cobranca dos servigos contratados;

z) Os funcionarios de atendimento da CONTRATADA devem conhecer todos os servigos contratados
e relacionado com a solugdo, objeto deste instrumento;

aa)Caso haja a necessidade de realizar manutengdo preventiva da solucdo, a CONTRATADA devera
formalizar via e-mail, & FISCALIZACAO, com no minimo dois dias uteis de antecedéncia da data
proposta para a realizacao do servigo e que devera ser autorizada pela CONTRATANTE;

ab)Durante a vigéncia do contrato, sempre que houver langamento de nova versdo de sistema
operacional e ou firmware que faca corregdes de seguranca dos servicos prestados, a
CONTRATADA devera providenciar as devidas atualizagdes com prévia aprovacao da
FISCALIZACAO, sem 6nus paraa CONTRATANTE;

ac)Manter contato e realizar o planejamento dos servicos com 0 CONTRATANTE de forma a executar
quaisquer tarefas ou ajustes inerentes ao servico contratado;

ad)A CONTRATADA devera manter PREPOSTO, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo
de vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente sempre que for necessario;

ae)Implantar a supervisao permanente dos servigos, de modo adequado e de forma a obter uma operagao
correta ¢ eficaz;

af) A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela realizagao de todos os servigos e por solucionar
quaisquer problemas que, porventura, venham ocorrer no atendimento € no desenvolvimento da
prestacao dos servigos objeto deste projeto.



ag) Observar e cumprir as demais obrigacoes estabelecidas no Termo de Referéncia e que nio
estejam descritas nesta clausula.

CLAUSULA DECIMA - DO VALOR DO CONTRATO
10.1. Pela aquisicao do objeto contratual e servigos executados,a CONTRATANTE pagara o valor de

R$ (extenso), desde que atendidas pela CONTRATADA as exigéncias para a liquidacdo da
despesa.
10.2. O prego ajustado ja leva em conta todas e quaisquer despesas incidentes na prestagdo dos servigos

contratados, como frete, embalagens, impostos, transporte, mao-de-obra, materiais, insumos ¢ demais
encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigacdes decorrentes deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA E EMPENHO

11.1. As despesas com a execucao do presente Contrato serdo custeadas, no exercicio em curso, por conta

do Programa de Trabalho , Elemento de Despesa , Fonte de Recurso , Unidade
Orcamentaria ( ), Nota de Empenho 20 NE ,de / /20, no valor de R$
)

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PAGAMENTO

12.1. O pagamento sera realizado a CONTRATADA quando da solicitacdo de disponibilizagao dos
itens, mediante apresentacdo pela CONTRATADA da Nota Fiscal/Fatura referente a execucao do objeto,
apos ser devidamente atestada a sua conformidade pelo gestor designado para acompanhar e fiscalizar a
execucao contratual.

12.1. Mensalmente, a qualidade do servico sera avaliada, sendo considerados os critérios e
indicadores constantes no Acordo de Nivel de Servico (SLA) especificado no anexo III do Termo de
Referéncia em anexo. Descumpridos os limiares de qualidade estabelecidos, a empresa sera
penalizada com a multa moratoria, conforme previsto no anexo citado.

12.2. O pagamento de que trata o subitem anterior serd efetuado, em até 30 (trinta) dias, por meio de
Ordem Bancaria Eletronica em conta corrente indicada na Nota Fiscal/Fatura, devendo, para isso, ficar
explicito o nome do banco, agéncia, localidade e nlimero da conta corrente em que devera ser efetivado o
crédito.

12.3. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribui¢des das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, a mesma devera apresentar,
juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovagao, a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos
e contribui¢des, conforme legislagdo em vigor.

12.4. Para a efetivacdo do pagamento deverdo ser mantidas as mesmas condigdes iniciais de habilitagao,
cumpridos os seguintes requisitos:
a) Comprovacdo daregularidade fiscal da CONTRATADA para com aFazenda Federal,
Estadual e Municipal;

b) Comprovagdao da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa a Seguridade Social ¢ ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei;

¢) Comprovacao de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do art. 29, inciso
V, da Lein® 8.666/93, com nova redagdo dada pela Lei n® 12.440/2011;

d) Inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a CONTRATADA.
12.5. A CONTRATADA devera encaminhar ao CONTRATANTE, a Nota Fiscal/Fatura

acompanhada dos documentos previstos nesta Clausula, bem como das certiddes que comprovem a
regularidade fiscal da CONTRATADA, requerimento de solicitacio de pagamento e recibo, a fim de



que sejam adotadas as medidas inerentes ao pagamento.

12.6. Os documentos mencionados nesta Cldusula deverdo ser apresentados perante a Divisdo de
Contratos e Convénios da CONTRATANTE através do enderego eletronico: contratos@tjam.jus.br.

12.7. A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo Fiscal designado pela
CONTRATANTE, o qual somente atestard a prestacdo do servico contratado e liberard a referida Nota
Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condi¢des pactuadas.

12.8. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidagao da despesa, aquela
serd devolvida pelo Fiscal 8 CONTRATADA e o pagamento ficard pendente até que a mesma providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento serd interrompido e reiniciado a partir da
regularizagdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para o
CONTRATANTE.

12.9. A nao disponibilizagdo das informagdes e/ou documentos exigidos nesta clausula caracteriza
descumprimento de clausula contratual, sujeitando a CONTRATADA a aplicagdo de penalidade(s)
prevista(s) neste contrato.

12.10. O CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste contrato.

12.11. Em nenhuma hipotese sera efetuado pagamento de Nota Fiscal/Fatura com o numero do CNPJ/MF
diferente do que foi apresentado na proposta de pregos, mesmo que sejam empresas consideradas matriz e
filial ou vice-versa, ou pertencentes a0 mesmo grupo ou conglomerado.

12.12. O recebimento mensal ou definitivo ndo exclui as responsabilidades civis e penais da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ATUALIZACAO MONETARIA

13.1. Ocorrendo atraso no pagamento, ¢ desde que para tal ndo tenha concorrido de alguma forma a
CONTRATADA, haverd incidéncia de atualizagdo monetdria sobre o valor devido, pela variacdao
acumulada do Indice de Pre¢o ao Consumidor Amplo (IPCA), publicado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, ocorrida entre a data final prevista para o pagamento e a data de sua efetiva
realizagdo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO
14.1. O prazo de vigéncia deste Contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura,

podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite permitido na forma do artigo 57 da Lei
n® 8.666/93.

14.2. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual, que objetiva a obtencao
de pregos e condi¢cdes mais vantajosas para a Administragdo, conforme estabelece o art. 57, inciso II da Lei
8.666, de 1993.

14.3 Nao sera efetivada a prorrogagdo contratual quando a CONTRATADA tiver sido declarada
inidonea, ou suspensa no ambito da Unido, Estado, Municipio ou da propria CONTRATANTE, enquanto
perdurarem os efeitos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO REAJUSTAMENTO CONTRATUAL

15.1. Os precos dos servicos poderdo ser reajustados, mediante negociacdo entre as partes ¢ a formalizagao
do pedido pela CONTRATADA, tendo como limite a varia¢io do Indice de Servicos de Telecomunicagdes
(IST), ocorrida nos ultimos 12 (doze) meses, contados da apresentagdo da proposta comercial ou do ultimo
reajuste, conforme autorizagdo emanada da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL), com base
no estabelecido pelo item 14.2 do Termo de Referéncia.

15.2. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data do fato gerador



que deu ensejo a ultima repactuagao.

15.3. A alegacgdo de esquecimento ou o retardamento da CONTRATADA quanto ao direito de propor o
reajuste ndo serd aceito como justificativa para pedido de efeito retroativo a data a que legalmente faria jus,
se ndo a requerer dentro do primeiro més de aniversario da proposta comercial ou do ultimo reajuste,
responsabilizando-se a CONTRATADA pela propria inércia.

15.4. A reducgdo de tarifas devera ser aplicada ao presente contrato, quando houver determinacao de reducao
pela agéncia reguladora (ANATEL).

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA GARANTIA CONTRATUAL
16.1. Para a execucdo do presente Contrato nao sera exigida prestacdao de garantia.

16.2. A garantia prevista no item anterior ¢ a estabelecida no artigo 56 da Lei n. 8.666/93 e nao se
confunde com a garantia e o suporte técnico do objeto contratual, que deverdo obedecer aos termos e
condi¢des gerais especificados no Termo de Referéncia, devendo ser prestada diretamente pela
CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE, durante toda a vigéncia do contrato, para cada
item do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

17.1. O recebimento ficara a cargo da Secretaria de Tecnologia da Informacio e Comunicac¢oes do
CONTRATANTE, a quem cabera verificar o fiel cumprimento das obrigacdes estabelecidas, bem como
autorizar o pagamento de Notas Fiscais/Faturas e participar de todos os demais atos que se fizerem
necessarios ao fornecimento do material e servicos contratados.

17.2. Os servigos serdo recebidos:

a) Provisoriamente, no momento da entrega do objeto, por servidor da Secretaria de Tecnologia da
informacdo e Comunicagdo do CONTRATANTE, para efeito de testes de estabilidade e
confiabilidade dos servigos, mediante emissdo de termo de recebimento provisorio;

b) Definitivamente, pela equipe responsavel pela area de Tecnologia da informagdo e Comunicagido do
CONTRATANTE no prazo de 15 (quinze) dias contados do recebimento provisorio, mediante
emissao de termo de recebimento definitivo.

17.3. Uma vez entregues os objetos da contratacdo, iniciar-se-4 a etapa de verificagdo, que
compreenderd os seguintes procedimentos:

a) Verificacdo do produto/servico, de acordo com as caracteristicas técnicas descritas no Termo de
Referéncia, sendo posteriormente aferida a conformidade e atestado por escrito o seu perfeito
funcionamento.

17.4. O produto serd inteiramente recusado se ndo atender as especificagdes contidas no presente
Contrato ¢ no Termo de Referéncia, se contiver algum defeito ou ndo estiver em condigdes perfeitas de
funcionamento.

17.5. Se, durante a etapa de verificagdo da conformidade do produto as especificacdes do edital,
constatar-se que foi entregue em desacordo com a proposta, com defeito, fora de especificacio ou
incompletos, a CONTRATADA serd notificada formalmente a respeito do ndo-recebimento definitivo,
devendo providenciar, no prazo estipulado pela Fiscalizagdo, os ajustes necessarios para adequagdo do
produto/servigo.

17.6. A cada nova entrega inicia-se a contagem de novo prazo para recebimento definitivo, que ficara
condicionado a solugao de todos os problemas constatados.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA OBSERVANCIA A LEI GERAL DE PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS

18.1. E vedado as partes a utilizacio de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugio




contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratagdo, sob pena de responsabilizagdo
administrativa, civil e criminal.

18.2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial
os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execucao contratual, em
consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD),
sendo vedado o repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de
obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual.

18.3. As partes responderdo administrativa e judicialmente se causarem danos patrimoniais, morais,
individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais repassados em decorréncia da execugao contratual,
por inobservancia a Lei Geral de Prote¢ao de Dados.

18.4. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Prote¢do de Dados e se
compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo com o intuito de proteger
os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.

18.5. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE qualquer incidente de acessos
nao autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao,
comunicac¢dao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias
dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protecao de Dados

CLAUSULA DECIMA NONA - DA FISCALIZACAO

19.1. A Fiscalizagdo da execugdo dos servicos cabera a CONTRATANTE, através de seus
representantes, incumbindo-lhes, consequentemente, a pratica de todos os atos proprios ao exercicio desse
mister, definidos no Termo de Referéncia, inclusive quanto a aplicagdo das penalidades previstas neste
Contrato e na legislagdo em vigor.

19.2. Ficam reservados a Fiscalizagdo o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer caso
singular, duvidoso ou omisso, ndo previstos neste Contrato, no Termo de Referéncia, e em tudo mais que, de
qualquer forma, se relacione direta ou indiretamente, com os servigos em questdo, podendo determinar o que
for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

19.3. A CONTRATADA declara antecipadamente aceitar todas as decisdes, métodos e processos de
inspecdo, verificacdo e controle adotados pela Fiscalizagdo, obrigando-se a fornecer todos os dados,
elementos, explicacdes, esclarecimentos e comunicagdes de que esta necessitar ¢ que forem julgados
necessarios ao desempenho das suas atividades.

19.4. A CONTRATANTE designara servidor(es) para acompanhamento e fiscalizagdo da prestacao
dos servigos, que registrara(a2o) em relatorio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato,
estabelecendo prazo para a regularizagao das falhas ou defeitos observados.

19.5. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal do Contrato serdo
submetidas a apreciacdo da autoridade competente da CONTRATANTE, para adogdao das medidas
cabiveis, consoante disposto no art. 67, §§ 1° e 2°, da Lei n°® 8.666/93.

19.6. Os esclarecimentos solicitados pela fiscalizacdo deverdo ser prestados imediatamente, salvo
quando implicarem indagagdes de carater técnico, hipdtese em que serdo respondidos no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas.

19.7. E direito da fiscalizagdo rejeitar quaisquer servicos quando entender que a sua execugao esta fora
dos padrdes técnicos e de qualidade definidos no Termo de Referéncia e neste Contrato.
19.8. Compete, ainda, especificamente a Fiscalizagao:

a) Exigir a substituicdo de técnico que nao responda técnica e disciplinarmente as necessidades dos
servicos, sem prejuizo do cumprimento dos prazos e condigdes contratuais;

b) Indicar a CONTRATADA, todos os elementos indispensaveis ao inicio dos servigos, dentro do prazo
de 05 (cinco) dias, a contar da data de emissdao da Ordem de Servico;

c) Esclarecer prontamente as dividas que lhes sejam apresentadas pela CONTRATADA,;



d) Expedir, por escrito, as determinag¢des ¢ comunicagdes dirigidas a CONTRATADA;
e) Autorizar as providéncias necessarias junto a terceiros;

f) Dar a CONTRATANTE imediata ciéncia dos fatos que possam levar a aplicagdo de penalidades
contraa CONTRATADA ou mesmo rescisao de contrato;

g) Relatar oportunamente ao CONTRATANTE ocorréncia ou circunstancias que possam acarretar
dificuldades no desenvolvimento dos servi¢os em relagao a terceiros.

19.9. Com relagdo ao “Diario de Ocorréncia”, compete a Fiscalizagao:

a) Pronunciar-se sobre a veracidade das anotagdes feitas pela CONTRATADA;

b) Registrar o andamento dos servigos, tendo em vista os projetos, especificagdes, prazos € cronogramas;

c) Fazer as observagdes cabiveis, decorrentes dos registros da CONTRATADA no referido Diario;

d) Dar solugdes as consultas feitas pela CONTRATADA, seus prepostos € sua equipe;

e) Registrar as restricdes que paregam cabiveis quanto ao andamento dos trabalhos ou ao desenvolvimento
da CONTRATADA, seus prepostos € sua equipe;

f) Anotar os fatos ou observagdes cujo registro se faga necessario.

19.10. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica em co-responsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA - DA COMUNICACAO REGULAR ENTRE AS PARTES
20.1. No decorrer da vigéncia deste Instrumento ndo serdo levadas em consideragdo as comunicagdes
verbais entre as partes, ressalvadas as recomendagdes mais simples ou aquelas de urgéncia ou emergéncia.

20.2. Ressalvado o disposto no subitem anterior, todas as comunicagdes entre as partes, que digam
respeito a execucdo deste Contrato, além daquelas pertinentes ao “Diario de Ocorréncias”, serdo
consideradas como suficientes, se feitas por escrito e entregue no Protocolo Administrativo da
CONTRATANTE ¢ ouda CONTRATADA, ou por qualquer outro meio que comprove o recebimento.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA —- DA SUBCONTRATACAO

20.1. O presente Contrato nao poderd ser objeto de subcontratagdo total, ficando a
CONTRATADA inteiramente responsavel pelo cumprimento das obrigacdes, bem como dos requisitos
técnicos e legais pertinentes.

20.2. Tendo em vista a criticidade das operagdes que ocorrem através de transacdes na rede de dados e
considerando a necessidade do acesso continuo as informac¢des como forma de garantia da continuidade do
negocio do TJAM, a subcontratagdo de terceiros sera admitida na Ultima etapa da infraestrutura de
comunicagdo, ou seja, onde serdo conectadas as unidades do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas
(TJAM) a rede de telecomunicagdes da Contratada (Gltima milha).

20.3. Em qualquer hipotese de subcontratagdao, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA
pela perfeita execuc¢do contratual, cabendo realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da
subcontratada, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das
obriga¢des contratuais correspondentes ao objeto da contratagao.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS SANCOES
22.1. Comete infracdo administrativa a Contratada que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratagao;
b) Ensejar o retardamento da execucao do objeto;

¢) Fraudar na execugdo do contrato;



d) Comportar-se de modo inidoneo;
e) Cometer fraude fiscal;

f) Nao mantiver a proposta.

22.2. A Contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

a) Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para a
Contratante;

b) Multa de:

b.1) 0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento) sobre o valor mensal contratado, por hora ou fracao de
hora de atraso, nos casos de descumprimento do tempo maximo de atendimento (SLA) previsto para
chamados referentes a indisponibilidade do circuito de comunicacao (estagdo remota), limitado a 48 horas.
O atraso superior a 48 horas sera considerado como descumprimento total da obrigagdo punivel com as
sangdes previstas para o caso.

b.2) 2% (dois por cento) sobre o valor global contratado, por dia de atraso, nos casos de descumprimento
do prazo previsto para a fase de instalagdo e ativagdo da solugdo de comunicagdo, limitado a 5 dias. O
atraso superior a 5 dias sera considerado como descumprimento total da obrigagao punivel com as sanc¢des
previstas para o caso.

b.3) 3,5% (tr€s virgula cinco por cento) sobre o valor global contratado, por dia de atraso, nos casos de
descumprimento do tempo maximo de atendimento previsto para chamados referentes a falhas no uso dos
circuitos de dados ou problemas com impacto que atinjam mais de 10% das unidades remotas contratadas,
ainda que estas continuem disponiveis, limitado a 3 dias. O atraso superior a 3 dias sera considerado como
descumprimento total da obrigagdo punivel com as sangdes previstas para o caso.

b.4) 5% (cinco por cento) no caso de reincidéncia na penalidade de adverténcia. Na hipotese de
reincidéncia por trés vezes na penalidade de adverténcia serd considerado descumprimento total da
obrigacao punivel com sang¢des previstas para o caso.

b.5) 10% (dez por cento) sobre o valor global contratado no caso de sem justificativa aceita pelo
CONTRATANTE, o vencedor ndo retirar a Nota de Empenho, a Autorizacdo de Fornecimento de
Materiais/Servigo ou ndo assinar o contrato deixando, assim, de cumprir os prazos fixados, sem prejuizo
das demais sangdes previstas.

b.6) 30% (trinta por cento) sobre o valor global contratado nos casos de inexecugdo total objeto
contratado.

b.7) 10% (dez por cento) sobre o valor global contratado nos casos de inexecugdo parcial ou de
descumprimento de obrigacao contratual.

b.8) 30% (vinte por cento) sobre o valor global contratado na hipdtese de rescisdo do contrato por culpa
da CONTRATADA.

¢) Suspensao de licitar ou impedimento de contratar com 0 CONTRATANTE, pelo prazo estabelecido na
Lei 8.666/93.

22.3. Com fulcro no principio do interesse publico, de acordo com a gravidade da ocorréncia, poderd o
CONTRATANTE remeter o caso a apreciacdo do Tribunal de Contas do Estado do Amazonas ou do
Tribunal de Contas da Unido para que decida, ou ndo, em sede de controle externo, aplicar sangdo
administrativa, de acordo com suas leis organicas, de modo que a Administragdo Publica fique resguardada
de licitante inidoneo. Nesse sentido, fica sujeita a esse procedimento a CONTRATADA que:

a) Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

b) Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;



¢ ) Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

22.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada.

22.5. A autoridade competente, na aplicacao das sangdes, levard em consideracao a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a CONTRATANTE, observado o
principio da proporcionalidade.

22.6. A imposi¢ao das penalidades previstas nesta Clausula ndo exime a CONTRATADA do cumprimento
de suas obriga¢des, nem de promover as medidas necessarias para repassar ou ressarcir eventuais danos
causados a CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA RESCISAO CONTRATUAL

23.1. O inadimplemento de clausula estabelecida neste Contrato, por parte da CONTRATADA,
assegurara a0 CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, mediante notificagao, com prova de recebimento.
23.2. Além de outras hipdteses expressamente previstas no artigo 78, da Lei n® 8.666/93, constituem
motivos para a rescisdo deste Contrato:

I. Atraso injustificado na execugdo dos servigos, bem como a sua paralisagdo sem justa causa e prévia
comunica¢ao a0 CONTRATANTE;

[I.O cometimento reiterado de falhas comprovadas por meio de registro proprio efetuado pelo
representante do CONTRATANTE.

23.3. Ao CONTRATANTE ¢ reconhecido o direito de rescisdao administrativa, nos termos do artigo
79, inciso I, da Lei n°® 8.666/93, aplicando-se, no que couber, as disposi¢des dos §§ 1° e 2° do mesmo artigo,
bem como as do artigo 80, do mesmo diploma legal.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA PUBLICIDADE

24.1. Incumbira a CONTRATANTE a publicacdo do extrato deste Contrato no Diario da Justica
Eletronico, conforme dispde o art. 61, paragrafo Uinico da Lei n.° 8.666/93 e de acordo com o que autoriza o
art. 4°, da Lein® 11.419, de 19 de dezembro de 2006.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA DOCUMENTACAO

25.1. A CONTRATADA ¢ seus representantes legais apresentaram neste ato os documentos
comprobatorios das condi¢des juridico-pessoais, bem como a documentagdo relativa a comprovagao da
regularidade fiscal e trabalhista indispensaveis a lavratura do presente pacto, tudo em conformidade com a
legislagdo e o Termo de Referéncia.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DA CLAUSULA ESSENCIAL

26.1. Constitui, também, clausula essencial do presente Contrato, de observancia obrigatdria por parte
da CONTRATADA, a impossibilidade, perante 0o CONTRATANTE, de excecao de inadimplemento,
como fundamento para a unilateral interrup¢ao da prestagao dos servigos.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DO FORO DO CONTRATO

27.1. Obriga-se a CONTRATADA, por si e seus sucessores, ao fiel cumprimento de todas as clausulas
e condi¢gdes do presente Contrato e elege seu domicilio contratual o da Comarca de Manaus/AM, para
dirimir eventuais duvidas originadas pelo presente Termo, com expressa reniincia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E assim, por estarem as partes justas e acordadas, na presenca de 02 (duas) testemunhas,
para que se produzam seus efeitos juridicos.
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Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

MAPA DE PRECOS

GRUPO 1 Servigo de comunicagido de dados a ser prestado na cidade de Manaus

; VALOR . .
~ VALOR UNITARIO MEDIA | DESVIO | LIMITE | LIMITE MEDIA | VALOR TOTAL
ITEM| ESPECIFICACOES | QUANT | MESES ESTIMADO EI;%:IA%)LO BRUTA |PADRAO | INFERIOR | SUPERIOR | AJUSTADA| ESTIMADO
FORNECEDOR R$ R$
Servigo mensal de 1 41.367,42 | 41.367,42
comunicagio de dados FORNECEDOR R$ RS
do tipo transporte via 3 68.000,00 | 68.000,00
| | FIBRA OPTICA com 1 |2 |FORNECEDOR R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
velocidade de 4000 5 160.000,00 | 160.000,00 | 129.873,48 [ 70.355,62 | 59.517,86 |200.229,11 | 152.000,00 | 1.824.000,00
Mbps para o FORNECEDOR R$ R$
CONCENTRADOR na 6 190.000,00 | 190.000,00
Sede do TIAM FORNECEDOR R$ RS
7 190.000,00 | 190.000,00
FORNECEDOR R$ R$
Servigo mensal de 1 15.000,00 | 45.000,00
comunicagio de dados FORNECEDOR R$ R$
do tipo transporte via 3 17.000,00 | 51.000,00
, | FIBRA OPTICA com 3 |2 |FORNECEDOR R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
velocidade de 1000 5 40.000,00 | 120.000,00 | 106.200,00 |55.585,07 | 50.614,93 |161.785,07 | 107.000,00 | 1.284.000,00
Mbps para as unidades FORNECEDOR R$ R$
descentralizadas do 6 50.000,00 | 150.000,00
TIAM FORNECEDOR R$ R$
7 55.000,00 | 165.000,00
FORNECEDOR R$ R$
Servigo mensal de 1 1.500,00 | 15.000,00
comunicacio de dados FORNECEDOR R$ R$
do tipo transporte via 2 3.000,00 | 30.000,00
5 | FIBRA OPTICA com 10 |2 |FORNECEDOR R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ RS 540.000.00
velocidade de 100 5 6.000,00 | 60.000,00 | 65.000,00 |44.158,80| 20.841,20 |109.158,80 | 45.000,00 R
Mbps para as unidades FORNECEDOR R$ RS
descentralizadas do 6 11.000,00 | 110.000,00
TIAM FORNECEDOR R$ R$
7 11.000,00 | 110.000,00
FORNECEDOR R$
1 3.662,50
FORNE3CEDOR RS 850,00
Servigo de instalagdo FORNECEDOR R$ RS RS RS RS
4 do ponto de acesso. 14 . 5 5.000,00 5.902,50 | 4.029,23 | 1.873,27 | 9.931,73 R$4.331,25| RS 60.637,50
FORNECEDOR R$
6 10.000,00
FORNECEDOR R$
7 10.000,00
FORNECEDOR R$
1 1.000,00
FORNECEDOR R$
Servigo de 3 1.800,00
remanejamento de FORNECEDOR RS RS RS RS RS
3 ponto de acesso 1 . 5 5.000,00 5.560,00 | 4.320,65 | 1.239,35 | 9.880,65 R$ 3.400,001 RS 37.400,00
(equipamentos/enlace). FORNECEDOR RS
6 10.000,00
FORNECEDOR R$
7 10.000,00

TOTAL ESTIMADO GRUPO 1

R$ 3.746.037,50

GRUPO 2 Servigo de comunicagdo de dados a ser prestado nas cidades: APUI, AUTAZES, HUMAITA, IRANDUBA, ITACOATIARA, ITAPIRANGA,

LABREA,

MANACAPURU, NOVO AIRAO, PRESIDENTE FIGUEIREDO, RIO PRETO DA EVA, SAO GABRIEL DA CACHOEIRA, SAO SEBASTIAO DO UATUMA, SILVES

VALOR

VALOR UNITARIO MEDIA DESVIO LIMITE LIMITE MEDIA VALOR TOTAL
ITEM ESPECIFICAC@ES QUANT | MESES ESTIMADO El;/[ﬁl;lsgg“o BRUTA |PADRAO | INFERIOR | SUPERIOR | AJUSTADA ESTIMADO
Servigo mensal de FORNECEDOR R$ R$
comunicag¢do de dados 5 80.000,00 | 80.000,00
do tipo transporte via FORNECEDOR R$ R$
¢ | FIBRA OPTICA com ! 1 6 90.000,00 | 90.000,00 RS RS RS RS RS R$
velocidade de 2000 88.333,33 | 7.637,63 | 80.695,71 | 95.970,96 | 92.500,00 1.110.000,00
Mbps para o FORNECEDOR R$ R$
CONCENTRADOR na 7 95.000,00 | 95.000,00
Sede do TIAM
Servigo mensal de FORNECEDOR R$ R$
comunicag¢do de dados 5 6.000,00 | 96.000,00
do tipo transporte via FORNECEDOR R$ RS
;| FIBRA OPTICA com 16 12 6 9.000,00 | 144.000,00 R$ R$ R$ R$ R$ R$
velocidade de 50 128.000,00 |27.712,81100.287,19 | 155.712,81 | 144.000,00 1.728.000,00
Mbps para as unidades FORNECEDOR R$ RS
descentralizadas do 7 9.000,00 | 144.000,00
TIAM
FORNECEDOR R$
5 11.000,00




Servigo de instalagdo FORNECEDOR R$ RS RS RS RS RS
8 do ponto de acesso. 17 . 6 10.000,00 10.333,33 | 577,35 | 9.755,98 | 10.910,68 | 10.000,00 R$ 170.000,00
FORNECEDOR R$
7 10.000,00
FORNECEDOR RS
Servj(;o de 5 11.000,00
remanejamento de FORNECEDOR RS RS RS RS RS R$
? ponto]dc acesso 17 . 6 10.000,00 10.333,33 | 577,35 | 9.755,98 | 10.910,68 | 10.000,00 R$ 170.000,00
(equipamentos/enlace). FORNECEDOR RS
7 10.000,00
TOTAL ESTIMADO GRUPO 2 | RS 3.178.000,00

TOTAL ESTIMADO DOS GRUPOS | R$ 6.924.037,50

*Valor Global dos Itens para compor o ComprasGov:

Item 1: R$ 1.824.000,00 por item para 12 meses, equivalendo a R$ 152.000,00 mensalmente pelo item
Item 2: R$ 428.000,00 por item para 12 meses, equivalendo a R$ 35.666,67 mensalmente por item
Item 3: R$ 54.000,00 por item para 12 meses, equivalendo a R$ 4.500,00 mensalmente por item

Item 4: R$ 4.331,25 por item

Item 5: R$ 3.400,00 por item

Item 6: R$ 1.110.000,00 por item para 12 meses, equivalendo a R$ 92.500,00 mensalmente pelo item
Item 7: R$ 108.000,00 por item para 12 meses, equivalendo a R$ 9.000,00 mensalmente por item
Item 8: R$ 10.000,00 por item

Item 9: R$ 10.000,00 por item

MADOS FORAM PROVENIENTES DE PESQUISAS DE MERCADO.

FORNECEDOR 1: AXES SERVIGCOS DE COMUNICAGAO LTDA CNPJ: 09.382.790/0001-91
FORNECEDOR 2: HUGHES CNPJ:05.206.385/0006-76

FORNECEDOR 3: INFORTRAED- JULIO DE SOUZA CNPJ:11.460.137/0001-45
FORNECEDOR 4: SENCINET CNPJ:33.179.565/0001-37

FORNECEDOR 5: SIDI TECHNOLOGY & TELECOM CNPJ:26.605.545/0001-15
FORNECEDOR 6: NEXLTDA CNPJ:43.552.121/0001-59

FORNECEDOR 7: S2BTI CNPJ:35.368.181/0001-98

Manaus, data registrada no sistema.
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ILDEMAR DA SILVA RODRIGUES
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+ A autenticidade do documento pode ser conferida no site
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