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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - TJ/AM/SETIC/DVSSJI

1. Introducao

Este documento apresenta um estudo técnico preliminar, que constitui a
primeira etapa do planejamento para contratacdo de empresa com notodria especializagdo, para o
fornecimento de notebooks para nivelamento da estrutura tecnoldgica do Tribunal de Justica do
Amazonas, bem como no suporte descentralizado de Tecnologia da Informagao e Comunicagao.

A estrutura deste documento baseia-se nas orientagdes constantes do Guia de
Boas Praticas em Contratacdo de Solugdes de Tecnologia da Informagao, publicado pelo Tribunal
de Contas da Unido, e, por conseguinte respaldado no arcabougo técnico legal acerca das
contratagdes de bens e servicos de tecnologia da informagdo, combinado com as diretrizes da
Resolucao n°® 211/2015, do Conselho Nacional de Justiga, a qual instituiu a Estratégia Nacional
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder Judicidrio, com o estabelecimento da
Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC.

2. Necessidade da Aquisicao

O Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, através da Secretaria de
Tecnologia da Informagao e Comunicacao (SETIC), e no segmento de infraestrutura de redes de
dados e seguranga da informacao, gerencia o funcionamento das ligagdes das redes bem como a
troca de dados entre os computadores clientes (computadores utilizados pelos usudrios da rede
local) e os servidores onde sdao armazenados os dados e aplicagdes utilizadas para atender as
necessidades dos processos laborais.

Uma das missdes atribuidas a SETIC ¢ prover meios para que os servidores do
TJAM possam contar com os melhores recursos computacionais disponiveis para a execucao de
suas atividades, inclusive naquelas realizadas fora do ambito das dependéncias da Corte.

Diversos projetos de alcance social mobilizam equipes do Tribunal no contato
mais direto com o jurisdicionado, com atividades realizadas em escolas, pragas publicas, bem
como em Onibus e barcos temporariamente aparelhados para a recep¢ao de demandas desta
natureza.

Dentre estas atividades, cumpre destacar o papel da Justica Itinerante, grupo
criado pela Resolugdao 009/2003, a qual instituiu o projeto nesta Corte com atuagao
“preferencialmente junto aos terminais rodovidrios, centros comunitarios ou prédios publicos”
com atuagdo concentrada no 6nibus do grupo, enfatizando o carater movel da iniciativa.

Além da Justica Itinerante, destacam-se como iniciativas realizadas fora das
dependéncias do Tribunal o programa Jornada de Audiéncias Concentradas da Coordenadoria da
Infancia e Juventude (COl1J) que visa cumprir a Instru¢ao Normativa 02 do conselho Nacional de
Justica e da Lei 12.010/2009 (Lei1 da Adogao).

Por vezes também se faz necessaria mobilizagdo de equipes do TJAM para
atendimentos realizados em penitenciarias, mutirdes de conciliacdo de varas de familia, juris
realizados em parceria com entidades de Ensino Superior.

Além disso, outra frente de atuacdo que embasa a aquisicdo de notebooks por
necessitar de mobilidade € o suporte de TI realizado em equipamentos localizados em corredores,
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ambientes seguros (data centers) ou ainda no deslocamento de uma determinada equipe até uma
localidade para atendimento.

Atualmente em boa parte das atividades elencadas neste item 2, sdo utilizados
notebooks pessoais dos proprios servidores, o que implica na geracdo de ameaga para a rede
interna do Tribunal.

A tltima aquisicdo de notebooks ocorreu no ano de 2008, através do Pregdo
Presencial 021/2008, e sao os atuais notebooks apresentados nas imagens supramencionadas,
com durabilidade ultrapassando os 10 (dez) anos, demonstrando que a aquisi¢ao realizada
colabora significativamente para a prestagdo jurisdicional a sociedade, principalmente quando
tais servicos sdo prestados em comunidades isoladas dos municipios do Estado do Amazonas.

3. Dimensionamento

Dentre as acdes realizadas fora do ambito da rede 16gica do Tribunal de Justiga
estimou-se a necessidade de aquisi¢do de acordo com a seguinte distribuigao:

Setores
PROJETO / UNIDADE QUANTIDADE
Magistrados - Capital 102
Magistrados - Interior 80
Gabinetes / Desembargadores 26
Justiga Itinerante 5
Cerimonial 2
Coordenadoria da Infancia e Juventude Civel - CO1J 3
Tribunais do Juri 6

Secretaria de Tecnologia da Informagao e

Comunicagao 20
Juizes Auxiliares da Presidéncia 6
Juizes Auxiliares da Corregedoria 6
Escola da Magistratura - ESMAN 5
Escola do Servidor - EASTJIAM 3
Setor de Patrimonio 3
Setor de Engenharia 3
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Margem de Seguranca (10%) 30

TOTAL

300

4. Alinhamento entre a aquisicao e os planos estratégicos

O projeto alinhado ao objetivo estratégico do TJAM que ¢ de aumentar
continuamente a disponibilidade dos seus servigos por meio da modernizacao de seus processos e
da atuacdao de uma equipe competente e motivada, garantindo a satisfacdo dos clientes internos e
da populacao, onde uma infraestrutura de dados funcional, protegida e com menor incidéncia de
indisponibilidade, garantirda uma maior satisfagdo para a populacdo e demais usudrios dos

sistemas do Judiciario.

O posicionamento estratégico da SETIC dentro do organograma do TJAM tem
contribuido no desenvolvimento de projetos na area de tecnologia da informag¢do e comunicacao

totalmente aderentes e coesos ao PETIC.

5.Requisitos internos funcionais

Requisitos
Caracteristicas Especificagdes Minimas

Processador Intel Core 17, integrante minimo da

Processador: 11%. Geragao ou AMD Ryzen 7 integrante da
geragao a partir da 5000.
Ser do mesmo fabricante do equipamento ou
projetadas especificamente para o equipamento

Placa Mae: com direitos Copyright, ndo sendo aceito placas
de livre comercializa¢ao no mercado, nem em
regime de OEM

Memoéria: Minimo 16GB DDR4 ¢ frequéncia minima de

' 2933Mhz.

Teclado: Padrao ABNT/ABNT?2.
Dispositivo de armazenamento em estado solido

Disco Rigido: com capacidade minima de 512 GB tipo PCle
NVME, M.2 SATA ou SSD do tipo SATA II1.

Tela (display): Tela: 15~ 15,6” polegadas.

Resolugao daTela iy pe o FUIIHD 1920x1080p

(display)

Placa de Video .

Dedicada Minimo de 2GB

, 01 (uma) porta HDMI, 01 (uma) porta para

Audio & Video: combinar fones de ouvido + microfone e Webcam
integrada
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01 (uma) porta RJ-45 ou adaptador USB ou USB-

C para Ethernet.
Rede: Wi-Fi 5/ Wi-Fi 6.
Bluetooth geracao mais recente disponivel pelo
fabricante.
USB: Minimo de 02 (duas) portas.
Bateria: Minimo 41Wh (3 células).
Carregador/Adaptador: Bivolt, comutavel automaticamente de 100 a 240
volts AC.

Manter o padrao de cores discretas: Preto, cinza

Cor do Equipamento: (chumbo), prata e suas variagoes.

Sistema Operacional: ||Windows 10 Pro ou Windows 11 Pro;

Minima de 36 (trinta e seis) meses on site (no

Garantia:

local);

Capa para transporte, com Alga de manuseio,alca
Acessorios: para ombro ajustavel, resistente a 4gua e interior

forrado com protecao contra arranhdes e danos;

6. Requisitos Externos
A presente contratacdo deve observar as seguintes leis e normas:

e Lein® 8.666, de 21/06/1993, atualizada;
e Lein® 10.520 de 17/07/2002, que institui modalidade de licitagdo denominada pregdo, para
aquisicao de bens e servigos comuns, e das outras providéncias.

7. Justificativa

A utilizacao de esta¢des de trabalho fora do ambito da rede l6gica do Tribunal
de Justica tem se tornado comum tendo em vista a participacdo desta Corte em diversas
iniciativas de aproximacgao junto ao jurisdicionado.

Dentre as principais iniciativas desta natureza, cumpre destacar o calendario
anual de visitas nos bairros e comarcas do interior realizado pela Justi¢a Itinerante cujos
atendimentos sao realizados em Onibus, barcos, pracas publicas, escolas, dentre outros espagos.

Na mesma linha os constantes mutirdes visando conciliacdo, em especial nas
competéncias “Familia”, “Juizado Especial Civel” e “Registros Pliblicos” também justificam a
necessidade das equipes do TJAM em muitas oportunidades deixarem os prédios institucionais
para um contato mais direto e efetivo com o jurisdicionado.

Outra area de atuagdo que também € objeto de mutirdes e iniciativas volantes €
o acompanhamento da execu¢ao penal ja que por muitas vezes se faz necessario o deslocamento
até as unidades prisionais para avaliagdo da situagdo fisica de detentos, concessao de beneficios
ou regressoes de regime, dentre outras situacoes.

Ainda no ambito judicial, cumpre destacar os juris realizados em parcerias com
as instituigdes de ensino superior, os quais visam desafogar a pauta de audiéncias desta natureza
no ambito do TJAM, além de aproximar a academia da pratica real do Direito.

Por fim, justifica-se também a presente aquisicdo para prover melhores
condi¢des de suporte para a Secretaria de Tecnologia da Informacdo, tendo em vista a
necessidade de manutengdo em ativos que se encontram em vias de acesso, racks, ambientes
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seguros (datacenters) ou ainda em tarefas que impliquem no deslocamento de técnicos para a
verificacdo de uma demanda especifica em outra unidade.

Conforme ja explicitado anteriormente, em boa parte das atividades trazidas
neste item como justificativa de aquisi¢ao, sao utilizados equipamentos pessoais, trazidos pelos
proprios servidores, o que acaba por implicar na ocorréncia de vulnerabilidades dentro da rede
interna do TJAM, ja que tais ativos ndo passaram pelas rotinas de seguranga disparadas pela
equipe de infraestrutura de TIC do Tribunal.

8. Resultados Pretendidos

A aquisi¢ao dos equipamentos devera permitir o alcance dos seguintes resultados:

e Prover condi¢des adequadas de trabalho aos servidores que desempenham atividades
institucionais fora da rede logica do TIAM,;

¢ Prover maior mobilidade ao suporte de TIC reduzindo assim o tempo de eventuais
indisponibilidades;

e Elevar o nivel de seguranca do ambiente do TJAM evitando que computadores infectados
possam se comunicar com a rede interna do Tribunal;

e Contribui¢do para um melhor cumprimento de Metas Nacionais do CNJ por conta do melhor
aparelhamento desses grupos de trabalho.

9. Analise de Riscos

Risco do processo de contratacio
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Ri N&ao aprovacdo de Estudo Técnicoou do Termo
ISCO:
Referéncia.
Id | Dano Potencial
Afraso no processo de contratacio e
Probabilidade: Media
1 |conseqguentemente atraso na
execucao da aquisicao.
Ild |Acao Preventiva Responsavel
Instruir 0 Estudo Técnico Preliminar e o Projeto
Risco Basico de forma clara e baseando-se na Instrucéo
1 Normativa n® 04/2010, assim como no Guia de Equipe de
1 Boas Praticas em Contratacdo de Solucdes de | Plangjamento
tecnologias da Informacao do
TCU.
Ild |Acao Contingéncia Responsavel
Exposicéao de motivos e embasamentos legais Equipe
1 em que a contratacao dos servicos de Tl deva Técnica
Sequir.
Risco: Nao Aquisicéo da Solucao de Antivirus
Id |Dano Potencial
Exposicdo dos dados e informacoes
1 |sensiveis ao negdcio do TJAM interno e
para a Sociedade consumidora dos
Probabilidade: Média Sistemas Computacionais hospedados
nos computadores servidores e clientes
da rede do TJAM. Indisponibilidade
Risco de parte do parque computacional.
2 Id |Acé&o Preventiva Responsavel
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Validar o processo analise e estudo, iniciando com
brevidade o processo de aquisicdo por meio de

adesao a registro de preco em ata

Equipe de
Planejamento

1 vigente.

Id |Ac&o Contingéncia Responsavel
Exposicao de motivos e embasamentos legais em Equipe

1 que a contratac&o dos servicos de Tl deva Teécnica

sequir de forma emergencial.

Risco da solucao de tecnologia da informacao

Risco

Risco:

que compdem a solucao.

Falta de compatibilidade entre os itens e subitens

Probabilidade: Media

Ild |Dano Potencial

1 |da solucéo e aceite.

Atraso no processo de implantacéo

Id |Ac&o Preventiva Responsavel
Instruir e revisar o Projeto Basico de forma Equipe

] ::!are_t e validar o cumprimento aos itens Técnica
técnicos de compatibilidade.

Id |Ac&o Contingéncia Responsavel
Realizar estudos tedricos e comprovacdo de Equipe

1 compatibiidade entre os itens e subitens que Técnica

compde a solucdo, se necessario fazer

consulta formal a cada fabricante.

10. Declaracao da viabilidade ou niao da contratacao

O estudo preliminar nos permite evidenciar que a forma de contratacdo que maximiza a
probabilidade do alcance dos resultados pretendidos com a mitigagao dos riscos e observancia
dos principios da economicidade, eficacia e eficiéncia apresenta-se a seguir:

e Realizacdo de processo licitatorio de modo a adquirir 300 (trezentos) notebooks para

uso no Tribunal de Justi¢ca do Estado do Amazonas.

Diante do exposto, a equipe de planejamento declara ser viavel a contratagdo

do objeto em questao.
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