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OFFICIO 22146/2022

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO AMAZONAS
TERMO: IMPUGNAGAO/ADEQUAGAO AOS TERMOS DO EDITAL
REFERENCIA: EDITAL 47/2022
PREGAO: EDITAL 47/2022

RAZOES: ESPECIFICAGOES TECNICAS E, REQUISITOS DO SERVIGO

OBJETO: 0 objeto deste certame é a contratacdo de servicos de conectividade
de Internet Simétrica (Rede IP) para o backbone do Poder Judicidrio do Estado
do Amazonas.

I - DA ESPECIFICAGOES TECNICAS

3.7. As CONTRATADAS deverdo possuir Backbone IP préprio, com conexdo prépria
a outros Provedores de Acesso a Internet Nacionais e Internacionais;

3.8. O Backbone das CONTRATADAS deverdo possuir conexdo a mais de dois AS
(Autonomous System), independentes e distintos;

3.9. As CONTRATADAS deverdo possuir pelo o menos um POP (ponto de presenca)
préprio no exterior para a troca de trafego internacional;

3.11. O somatdério das bandas de saida nacional e internacional entre os AS
(Autonomous System) deverid ser de pelo menos 100 Gbps;

Do nosso pedido, tendo em vista qué o objeto da presente licitacgdo é a
contractacdo dé Link dedicado full duplex e, qué a obrigacdo do sub-item da
cldusula terceira referido acima, devido a complexidade dé um local fisico
préprio para a acomodagcdo dé equipamentos necessdrios a um Backbone IP.
Explica sé& qué diversas empresas utilizam estrututras dé terceiros como
provedores PSM (poder significativo dé mercado) contractos dé locacdo do tipo
co-location, unbundling e, compatilhamento dé infraestrutura. Pedidos
respeitosamente a anulagcdo da sub-cléusula 3.7. e, 3.8. e, 3.9. e, 3.11. do
termo dé referéncia bem como dé todo o corpo da referida licitacdo, estd sub-
cldusula restringe a participacdo dé empresas dé pequeno porte e, médio
podendo alcancar grandes empresas, ondé "com conexdo probépria a outros

provedores dé acesso a Internet nacionais e, internacionais" apenas 3
empresas podem atender tal exigéncia e, isto sé estas participarem, os tais
provedores PSM (poder significativo dé mercado). Das consideracdes referente

a solicitagdo dé anulagao dos sub-itens acima, no préprio termo dé referéncia
e corpo do ediatl Jj& ha exigéncias suficientes para atender ao objeto sém
prejuizo da qualidade fisica e, numerica da natureza da solicitacéo.

3.10. Realizar, manter e prover meios de acessos, com no minimo 10 Gbps,
entre o enlace instalado no Datacenter principal do TJAM e o Ponto de Troca
de Trafeqo (PTT). A realizacdo desta 1ligacdo deve estar no projeto de
implementagcdo do enlace principal do TJAM, para garantir a continuidade dos
servicos providos e sem tarifacdo de trafego;

Do nosso pedido, a sub-cldusula 3.10. do corpo desta licitacdo nédo tém
sustentacdo no préprio objeto desta, uma vez qué dé maneira objetiva o termo
dé referéncia pede pdbr um acesso dé 1000Mbps e, 500Mbps o qué representa
1.5Gbps o0s custos operacionais e dé meios do provedor vencedor seré
remunerado apenas podr 1.5Gbps e, ndo pdr 10Gbps dé trafego em meios fisicos
6pticos. Veja custos dé GBIC, roteadores, concentradores, switches, meio
fisico dé contingéncia devido a criticidade exigida n&do serd remunerada pois
ndo consta dotacdo orcgamentaria pré-vista no corpo da licitacgdo. Pedidos
respeitosamente a anulacdo da sub-clausula 3.10. do termo dé referéncia bem
como dé todo o corpo da referida licitacéo.




10.3. As CONTRATADAS deverdo em, no maximo, de 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir da assinatura do Contrato, apresentar Projeto Executivo
contendo o Plano de Implantacdo dos Servicos para sua correspondente
localidade CONTRATADA;

Do nosso pedido, acreditamos dé maneira firme qué para executar o servicgo
como exige o edita o prazo minimo dé (50) cinglienta dias UGteis para & entrega
do servico em definitivo, este prazo ndo representa uma marca para o inicio
da prestacdo do servico apenas uma data segura para evitar a aplicacdo dé
sancdes ao provedor pdr ndo atendimento imediato a uma caracteristica do
servico, ndo obstante a correcgdo, afericdo e, recebimento na maneira exigida
em edital posteriormente. Pedimos respeitosamente qué deem validade a esta e
as demais solicitacdes dé modificacdo relacionadas nesta impugnacédo.

13. REQUISITOS DO SERVICO DE SUPORTE TECNICO

13.1. As CONTRATADAS deverdo disponibilizar um numero uUnico nacional néo
tarifado (0800) para abertura de chamados de suporte técnico, como também o
Servico de Geréncia fornecido pelas CONTRATADAS deverdo ser capaz de
gerenciar os niveis de servicos acordados.

Pedimos a alteracdo da sub-clausula 13.1. pois a questdo dé possuir um numero
dé 0800 trata-se dé um questdo vencida tecnologicamente, a determinacdo dé um
numero Unico dé discagem gratuita valia sé da restritiva regulamentacdo da
ANATEL para os provedores PSM (poder significativo dé mercado) gqué detiam
outorgas dé operacdo qué a época lhés davam exclusividade na exploracdo dos
servicos dé telecomunicacdes. Atualmente servicos dé assinatura basica como
as qué o TJAM tém contractadas garantem chamadas nacionais dé curta e, longa
disténica sém custo adcional ou mesmo depreciativo a tal servigco. Como a
exigéncia dé um técnico on site do provedor vencedor qué executard o servigo
dentro do periodo contractual, n&o hd natural acdo da necessidade da chamada
a uma central dé 0800 para garantir o atendimento, tendo em vista qué também
é exigido em contracto um numero telephdénico exclusivo para chamados em
camadas mais avancadas dé atendimento. Pedidos respeitosamente a alteracdo da
sub-clausula 13.1. da referida licitacéo.

II - DAS CONSIDERAGOES e, PEDIDO

Solicitamos o deferimento dé todas as questdes apresentadas nesta impugnacdo
para o sucesso desta licitacdo, tendo em vista qué nenhuma das solicitacdes
propostas ddo exclusividade ou, mesmo preferéncia dé tecnologia e prestacdo a
este licitante e, sim democratiza a licitacdo para qué haja a concorréncia

local entre provedores presentes na regido e, com knowhow do objeto
solicitado nao obstante a participacéo dos provedores PSM (poder
significativo dé mercado). Veja sém o deferimento do nosso pedido dé

impugnacdo soémente trés provedores devem atender as exigéncias qué sé&o
selectivas e, expecificas para provedores PSM, uma vez qué provedores locais
habilitados, Legal e, tecnicamente podem atender sém qualquer prejuizo as
exigéncias naturais do objeto. Fazemos dé maneira infactica qué é necessério
o deferimento do nosso pedido dé impugnacdo para a preservagido e, manutencéo
da econdémia local e, regional bem como o desenvolvimento técnoldgico com a
retirada dos itens presentes nesta impugnacdo para uma participacdo dé demais
provedores com condig¢des dé atender a natureza do objeto da licitacéo.
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