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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Ref.. EDITAL DO PREGAQ ELETRONICO/ N°. 023/2022-TJAM

ANEXO Il

Proposta de Precos

Razao Social: QFROTAS SISTEMAS LTDA.

CNPIJ: 44.220.921/0001-35

Telefone: (41) 4001-8326

Email: licitacoes@qfrotas.com

Endereco: Trav. madre Julia, n® 78 — CEP 80.050-160, Cristo Rei, Curitiba/PR

Banco: Banco do Brasil Agéncia: 1622-5

Conta Corrente: 22952-0

Planilha de Valores — Conforme Anexo Ill do Termo de Referéncia do Edital.

ofertado

Item Descrigao Unidade Valor Mensal Valor Total Anual (R$)

Material para RS R$ 42.550,00 R$ 510.600,00
Codigo Manutencao
CATSEQ - RS RS 76.590,00 RS 919.080,00
25518 ~

Manutengao

SUBTOTAL ESTIMADO (RS) RS 1.429.680,00
Taxa de Administragao/Percentual de Desconto ofertada (%) -30,01%
Valor em Reais da Taxa de Administragdao/Percentual de Desconto R$ 429.046,96

VALOR GLOBAL = [Subtotal + Valor em Reais da Taxa de
Administracdo/Percentual de Desconto]

RS$ 1.000.633,03
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e Valor total por extenso da Proposta de Pregos: R$ 1.000.633,03 (Um milhdo
seiscentos trinta e trés reais e tres centavos)

e Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

Observagao: Estao inclusos nos pregos supramencionados todos os custos
diretos e indiretos, inclusive de embalagens, transportes ou fretes, e ainda os
resultantes da incidéncia de quaisquer tributos, contribuicoes ou obrigagoes
decorrentes da legislagao trabalhista, fiscal e previdenciaria a que estiver
sujeito.

Curitiba / PR, 23 de margo de 2022.

ASSINADO DIGITALMENTE ‘
ELCIO ANTONIO BARDELI
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ITENS EM ATENDIMENTO AO ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA DO EDITAL

7. PRAZO E CONDIGOES DE EXECUGAO DO SERVIGO

7.1. A CONTRATADA devera implantar no prazo maximo de 10 (dez) dias apos a
assinatura do contrato, o servigco de gerenciamento da manutengao preventiva e
corretiva da frota de veiculos da CONTRATANTE, envolvendo o fornecimento e
operacao de um sistema informatizado e de cartdes eletronicos para cada veiculo,
sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE, que habilitara os gestores da
frota para a aquisicdo de produtos e servigos junto a rede credenciada da
CONTRATADA.

7.2. O sistema informatizado devera ser instalado e disponibilizado para acesso e
langamentos na sede do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, na Diviséo
de Compras e Operacdes e na Secado de Transportes e Manutengao, bem como
em outras unidades que venham a ser solicitadas, e compreendera:

a) Planejamento da implantagéo e validagdo pela CONTRATANTE;
b) Cadastramento e registro dos veiculos da frota da CONTRATANTE;

c) Cadastramento de todos os usuarios e gestores do sistema, com seus
respectivos niveis de acesso;

d) Cadastramento de todos os motoristas e condutores dos veiculos da
CONTRATANTE, com o objetivo de manter um banco de dados para
preenchimento de ordens de servigo e gerar relatorios;

e) Apresentacao da Rede Credenciada de acordo com o estabelecido no item 11
deste Termo de Referéncia;

f) Credenciamento de novas oficinas, autopegas e concessionarias, se a
CONTRATANTE assim solicitar;

g) Descredenciamento de oficinas, autopecas e concessionarias mediante
solicitagao da CONTRATANTE, desde que justificado;

h) Implantagao e parametrizagcao dos sistemas tecnoldgicos;
i) Treinamento de operacionalizagdo do sistema para usuarios e gestores;

j) Fornecimento de relatérios gerenciais, globais e individualizados de controle das
despesas relativas a manutencdo preventiva e corretiva da frota de veiculos do
TJAM.
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7.3. O sistema devera permitir acesso via WEB (internet), em tempo real, por meio
de login e senha, e consolidar os dados, permitindo a concentragdo dos mesmos e
a emissao de relatorios gerenciais.

7.3.1 O relatério gerencial da manutengcédo dos veiculos devera apresentar, no
minimo, as seguintes informagdes: Demonstrativo de desempenho dos veiculos por
condutor, por tipo de veiculo, por localidade, contendo a média de consumo dos
servigo, por Km rodado, os dados do condutor que esta utilizando o servico, o tipo
de servigco utilizado, a quantidade utilizada, o preco pago, a data, a hora e o local
de utilizacdo do veiculo, relatério dos cartbes ativos e bloqueados, e relatério de
controle de emissao de CO2.

7.3.2. A geracgao de relatorio de controle de despesa e/ou consumo de servigo de
mao de obra e pecas devera ser feita em separado, utilizando os parametros diario,
por més, por periodo especifico e por veiculo.

7.4. Todo o investimento necessario a implantagdo do sistema, como a instalagao
dos equipamentos de leitura, softwares de gravacdo e transmissao de dados,
credenciamento da rede de empresas fornecedoras, sistema de consulta de precos
de pecas/servicos/tabela temparia, manutencdo do sistema e treinamento de
pessoal, fornecimento de manuais de operagao, e tudo que se fizer necessario
para o bom funcionamento do sistema, sera de responsabilidade da Contratada,
nao cabendo nenhum 6énus adicional ao Contratante, ndo sendo permitida qualquer
alegacdo de incompatibilidade com os sistemas de informacao utilizados pelo
contratante.

7.5. O treinamento sobre as funcionalidades do sistema devera ser prestado nas
dependéncias do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas em até 10 (dez) dias
apos a assinatura do contrato, em data e horario a serem definidos pelas partes.

7.5.1. Quando da alteracao de funcionalidades do sistema que afetem diretamente
a operagao, o nivelamento de conhecimento podera ser aplicado por meio de
treinamento presencial ou ferramenta eletrébnica capaz de suprir necessidade, a
critério da CONTRATANTE, ou ainda quando haja substituicéo de fiscais.

7.6. Caso haja perda ou extravio, o bloqueio do uso do cartdo devera ser imediato,
via internet, a partir de cada unidade do Tribunal de Justica do Amazonas ou pela
central de atendimento telefénico.

7.7. Devera ser possivel a troca periédica ou a validacdo de senha pessoal.

7.8. O cancelamento do cartdo somente podera ser feito pela unidade responsavel
pelo gerenciamento dos servigos da CONTRATANTE.
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7.9. O uso indevido de cartdo nao autorizado, cancelado, ou bloqueado pela
CONTRATANTE, se constatado, sera considerado falha do sistema e as despesas
efetivas serdo suportadas pela CONTRATADA.

7.10. A CONTRATADA devera substituir os cartoes eletrénicos que tenham perdido
a validade, que apresentarem defeitos que impecam a sua utilizagdo ou que
tenham sido extraviados em, no maximo, 05 (cinco) dias corridos, apds a
solicitacdo da CONTRATANTE, sem 0Onus adicional, durante todo o prazo de
vigéncia do contrato.

7.10.1. A solicitacédo do item 7.10 sera formalizada por e-mail e, em caso de
urgéncia ou necessidade da Administracdo Publica, também sera feito contato
telefénico por ligagcéo e/ou utilizagdo de aplicativo de troca de mensagens.

7.11. O servigco da manutengédo preventiva e corretiva englobara: Mecanica em
Geral, Revisao Elétrica e Eletronica, Arrefecimento, Refrigeragcao, Lanternagem,
Funilaria, Borracharia, Vidracaria, Capotaria, Estofaria, Tapecaria, Pintura,
Pneumatico, Acessoérios, Equipamentos Obrigatérios, Lubrificagdo, Alinhamento,
Balanceamento, Cambagem, Sistema Elétrico, Sistema Hidraulico, Suspensao,
Troca de 6leoffiltros, Lavagem Simples, Servigo de Aspiragdo de Pé, Lavagem do
Motor, Servico de Higienizagao Veicular, e outros materiais/servigos necessarios
para o seu perfeito funcionamento, além de reboques dos veiculos por empresas
de transporte em suspenso por guinchamento e socorro mecanico.

7.12. O fornecimento de materiais automotivos independe da execugao de servigos
de manutencdo e Vvice-versa, podendo haver solicitagcbes que requeiram,
concomitantemente, execucéo de servicos e fornecimento de materiais.

7.13. O atendimento dos servicos de manutengdo bem como o fornecimento de
materiais devera ocorrer por meio de rede de oficinas multimarcas, centros
automotivos e concessionarias, em carater continuo e ininterrupto.

7.14. O servico de manutengado preventiva/corretiva mecanica e elétrica devera
basear-se no Plano de Revisdo Periddica constante no manual do fabricante e
observara os seguintes itens abaixo e outras inclusbes ou supressdes de
procedimentos definidas pelo Fabricante:

a) Revisao do sistema de transmisséo: lubrificagdo de diferencial, caixa de cambio,
folgas, balanceamento de eixo carda se houver, juntas homocinéticas, trizetas e
suas respectivas coifas, pontas de eixo e outros;

b) Revisao do sistema de diregao: aperto dos parafusos, regulagem e conferéncia
de terminais, lubrificacdo (graxa e oleo), barra de direcdo, bomba de diregéo,
folgas, ‘correia da bomba, caixa de direcdo, alinhamento, balanceamento,

geometria, cambagem das rodas e outros;
+55 41 4101-8326
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c) Revisdo do sistema de freio: regulagem de freio, verificagcdo do desgaste das
pastilhas, lonas, disco, tambores, nivel do fluido de freio e substituicdo se
necessario, verificagdo de servofreio, cuicas de freio, cilindro mestre e auxiliares,
freio de estacionamento (cabos, pedais, alavancas), valvulas (pneumaticas), aros
dos pneus e outros;

d) Revisao do sistema de arrefecimento: exame de radiador, verificagdo do nivel da
agua, mangueiras e outros;

e) Revisado de motor: verificacdo das correias, 6leo, filtro de 6leo e de combustivel,
juntas e demais componentes, substituindo as pegas necessarias, e outros;

f) Revisdo do sistema de suspensdo: molas, amortecedores, batentes, coifas,
bandejas superiores e inferiores, buchas, pivés, barra estabilizadora, rolamentos
internos e externos e outros;

g) Revis&o do sistema elétrico, incluindo os acessorios de sinalizag&o e outros;

h) Servico de lanternagem, funilaria e pintura (corretiva e/ou estética)
compreendendo pequenos reparos, incluindo reposi¢cao de pegas e acessorios;

i) Servigos de borracharia, quando necessario, incluindo a troca de pneu sem
condigdes de uso ou danificado/ou seu respectivo aro;

j) Aplicacao e/ou remocgao de pelicula ndo refletiva e adesivos de identificagdo para
uso em veiculo, conforme indicado pelo fiscal do contrato;

I) Recarga e (ou) troca dos extintores que estejam vencidos ou sem carga ou
pressao dos veiculos.

7.15. Manutencao Preventiva — se constituira de revisdes solicitadas pelo Fiscal do
Contrato ou Substituto Legal compreendendo todos os servigos executaveis em
oficinas multimarcas, centros automotivos, concessionarias, obedecendo-se as
recomendagdes do fabricante do veiculo. Sado exemplos de manutencao
preventiva: troca de pneus, protetores e camaras; alinhamento e balanceamento de
rodas; troca de 6leo do motor, cambio, diferencial, 6leo de freio, liquido de
arrefecimento, filtro de 6leo, de ar e de ar condicionado; lubrificacdo de veiculos;
lavagem simples e completa, inclusive do motor; lavagem geral com polimento,
aspiracao e lubrificacdo; reposicdo de palhetas de limpador, correias de
alternador/gerador; substituicdo de itens do motor; limpeza de motor e de bicos
injetores; regulagem de bombas e bicos injetores; troca de lonas e pastilhas de
freio, mangueiras; outros servicos constantes no manual dos
veiculos/equipamentos.
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7.16. Manutencgao Corretiva e Pesada — se constituira de revisdes solicitadas pelo
Fiscal do Contrato ou Substituto Legal compreendendo todos os servigcos
executaveis em oficinas multimarcas, centros automotivos, concessionarias, que
venham a ocorrer fora dos estabelecimentos para a manutengao preventiva, para
correcdo de defeitos aleatdrios resultantes do desgaste e ou deficiéncias de
operagdo, manutencdo e fabricagdo, garantindo a operacionalidade do veiculo,
além de preservar a segurangca de pessoas e materiais. Sdo exemplos de
manutengao corretiva: servigos de retifica de motor; montagem e desmontagem de
jogo de embreagem; servigos de instalacéo elétrica; servigos do sistema de injecao
eletrbnica; capotaria; tapecaria; funilaria e pintura; servicos no sistema de
arrefecimento; servicos no sistema de ar condicionado; reboque de veiculos; entre
outros da espécie.

7.17. Rede de credenciados especializados em transporte em suspenso, por
guinchamento, para remogdes e socorro (guincho), 24 (vinte quatro) horas por dia,
todos os dias da semana, inclusive sabados, domingos e feriados, no ambito do
municipio de Manaus e regido metropolitana, por meio de veiculo com prancha
(caminhdo), sem Onus adicional para a contratante, sempre que os veiculos néao
puderem trafegar até a(s) oficina(s) da empresa Contratada, devidamente
autorizado pelo Fiscal do Contrato ou Substituto Legal, conforme prazos e
condi¢des abaixo:

a) Efetuar o servigo de auto-socorro, na cidade de Manaus, no prazo maximo de 2
(duas) horas, a contar do recebimento da solicitagdo, sob pena das sangdes
cabiveis, do local onde se encontra o veiculo avariado até a oficina credenciada da
contratada;

b) Efetuar o servigo de auto-socorro, fora da cidade de Manaus (regiao
metropolitana), no prazo maximo de 4 (quatro) horas, a contar do recebimento da
solicitacdo, sob pena das sangdes cabiveis, do local onde se encontra o veiculo
avariado até a oficina credenciada da contratada;

7.18. Os servigos executados, bem como fornecimento de pecgas e acessorios,
deverao ser genuinos e/ou originais e ter garantia minima de 90 (noventa dias) ou,
no caso de pecas e acessorios com garantia de fabrica, a periodicidade
determinada pelo fabricante.

7.19. Nao serao aceitas pecas recondicionadas ou de procedéncia duvidosa, nao
podendo ser imputada qualquer responsabilidade sobre a CONTRATANTE. A
verificacdo da qualidade das pecas sera realizada antes da aprovacao dos servigos
junto aos estabelecimentos credenciados.

7.20. Em caso da necessidade de substituicdo de pecas, a CONTRATADA devera

fornecer orcamento com os valores_estipulados pelo fabricante ou revendedor
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autorizado com a aplicacao do respectivo desconto contratado, para apreciagao e
analise de precgos por parte do setor competente da CONTRATANTE.

7.21. Para a realizagdo de qualquer servico, a CONTRATADA apresentara, em até
24 (vinte e quatro) horas, orgcamento detalhado, com denominagéo, quantidade e
preco de pecas e servigos, bem como a previsao de tempo necessario a execugao
do servicgo solicitado.

7.22. A CONTRATANTE podera recusar, em todo ou em parte, o orcamento e pedir
sua revisdo ou aceita-lo parcialmente, ficando a CONTRATADA obrigada a
executar ou fornecer apenas o que for aprovado.

7.23. Poderao ser substituidas todas as pegas que compdem o veiculo, inclusive os
acessorios que o compodem, desde que o orcamento n&o ultrapasse a importancia
de 50% (cinqUenta por cento) do valor do veiculo, nos termos do Art. 1, inciso IV da
IN n° 01, de 21 de junho de 2007, do Ministério do Planejamento, Or¢gamento e
Gestao.

7.24. O custo dos servigos sera calculado considerando o valor da hora trabalhada
referente a mao de obra utilizada nos servicos de manutengdo preventiva e
corretiva, inclusive com troca de pecas, tendo como parametro as Tabelas-Padréo
do Fabricante de Tempo de Reparos e Pegas (Homem/Hora).

7.24.1. O Sistema deve apresentar um campo onde contenha os dados com os
valores do custo de servigco de méao de obra dos estabelecimentos credenciados,
inserido pelo proprio estabelecimento, dando transparéncia no processo de
aquisicao dos servicos.

7.25. No caso de comprovada impossibilidade de se conseguir as tabelas padrdes
dos fabricantes, seja de pecas ou tempo de reparos, aceitar-se-a orgamento
emitido por concessionaria autorizada pelo fabricante do veiculo como valores de
referéncia.

7.26. Os servigos deverao ser executados somente no patio da oficina credenciada
da empresa contratada, em local coberto, limpo e fechado, de modo que ofereca
seguranga, inclusive da contratada, visto se tratar de veiculos oficiais, sendo
necessario manter livres da acédo da chuva, vento, poeira e demais intempéries.

7.26.1. No caso do item 7.26, caso haja necessidade, devera ser permitido o
acesso de servidor autorizado do TJAM nas dependéncias onde os servigos estao
sendo realizados.

7.27. O prazo para a execucgao dos servigos nao devera ser superior a 15 (quinze)
dias uteis, para os casos de retifica de motor e 03 (trés) dias uteis, para os demais
servicos de manutencdo, contados a partir da data de entrada do veiculo a ser
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reparado na oficina, salvo se for apresentada justificativa prévia por parte da
credenciada, aceita pela CONTRATANTE.

7.27.1. Caso o estabelecimento credenciado ndo preste seus servigos a contento, a
CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA, resguardando-se do direito
de nao mais utilizar os servigcos prestados pelo estabelecimento e ainda de
reprovar o servigo no sistema, bloqueando a possibilidade de pagamento até que
seja solucionada a questdo, sendo que a nova aprovagao do servigco nao podera
ser feita de forma automatica pelo sistema da CONTRATADA.

8.D0 RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO
8.1. O recebimento dos materiais e servigos sera feito em duas etapas:

| — Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade dos
materiais e servigos entregue com a especificagao exigida no edital. No local da
entrega, o servidor designado fara o recebimento do material/servico limitando-se a
verificar a conformidade com o discriminado na Nota Fiscal, fazendo constar no
canhoto e no verso da Nota Fiscal a data da entrega e, se for o caso, as
irregularidades observadas;

II — Definitivamente, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados o recebimento
provisorio, através do servidor que procedera ao recebimento, verificando as
especificagdes dos materiais e servigos entregues em conformidade com o exigido
neste Termo de Referéncia.

8.2. Os materiais e servigos poderao ser recusados se nao atenderem as
especificagoes solicitadas.

8.3. Ocorrendo as hipoteses previstas no item acima, a licitante vencedora devera
providenciar a substituicdo do material no prazo maximo de 01 (um) dia util,
contados a partir da comunicacédo do Tribunal de Justiga do Estado do Amazonas,
quando do nao aceite.

9. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

9.1. Credenciar oficinas multimarcas, centros automotivos, concessionarias,
distribuidores de pecas e pneus e transporte de suspensao por guinchamento para
remogdes e socorro mecanico, sempre que houver interesse da CONTRATANTE.

9.2. Garantir que nao seja executada qualquer manutengdo em veiculos que néo
estejam cadastrados na frota da CONTRATANTE.
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9.3. Realizar os servicos somente apos a aprovagao do orcamento pelo Fiscal do
Contrato.

9.4. Providenciar a imediata regularizagdo dos servigos que forem rejeitados, ou
substituir pecas e materiais considerados inadequados pelo Fiscal do Contrato.

9.5. Apresentar a Tabela de Execugao dos Trabalhos para cada marca e modelo de
veiculo existente no TJAM.

9.6. Cobrar os servigos obedecendo a Tabela de Tempo de Execucéo de Trabalhos
e a Tabela de Pregos das Pegas.

9.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, por sua conta, no total ou
em parte, o veiculo de propriedade do TJAM, em que se verificam vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugao ou de materiais empregados.

9.8. Comunicar ao Fiscal do Contrato qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

9.9. Garantir que toda peg¢a nova e original cobrada foi realmente instalada nos
veiculos da frota da CONTRATANTE, e que a rede credenciada devolva a
CONTRATANTE todas as pecas substituidas.

9.10. Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados a
CONTRATANTE, por dolo ou culpa, bem como por aqueles que venham a ser
causado por seus prepostos ou em qualquer estabelecimento da rede credenciada,
em idénticas hipoteses, ressalvada a hipotese de caso fortuito ou forca maior,
devidamente comprovada.

9.11. Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
demais obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacéo
exigidas no processo licitatorio.

9.12. Garantir que as oficinas, centros automotivos, concessionarias e rede de
distribuicdo de pecas e pneus credenciados fornecam pecas, acessorios,
componentes e outros materiais de uso automotivo solicitados, sejam eles
distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos, ou pelo
comércio e industria automotivos e afins, de acordo com as caracteristicas e
procedéncias:

a) Originais, genuinos, produzidos e ou embalados e com controle de qualidade do
fabricante ou montadora do veiculo e constante de seu catalogo, ou;

b) Originais, do fabricante fornecedor da montadora dos veiculos, atendidos os
mesmos padroes e niveis de qualidade por esta exigidos, recomendados ou
indicados e constantes de seu catalogo, ou;
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c) De outros fabricantes, cujo produto atenda os niveis de qualidade e
aplicabilidade recomendados ou indicados pelo fabricante ou montadora do
veiculo, constantes ou ndo de seu catalogo, sob solicitagdo ou autorizagao formal
da CONTRATANTE, caso demonstrada a impossibilidade de atendimento com
base nos dois subitens anteriores.

9.13. Facultar ao servidor responsavel pelo gerenciamento do sistema, pleno
acesso as informacdes do sistema, inclusive para a extracao, a qualquer tempo, de
relatorios referentes aos servigos prestados, discriminados com os respectivos
custos.

9.14. Fornecer assisténcia técnica permanente para o sistema.

9.15. Treinar e capacitar os servidores indicados pela CONTRATANTE a utilizar
todos os recursos do sistema, fornecendo todo o material didatico necessario para
a correta utilizagdo e acompanhamento da solugdo, assumindo os custos
decorrentes.

9.16. Manter listagem eletrbnica atualizada de rede de oficinas multimarcas,
centros automotivos, concessionarias, distribuidores de pecas e pneus, empresas
especializadas em transporte por guinchamento, credenciados e integrados ao
sistema eletrdbnico de gerenciamento, informando as eventuais inclusdes e
exclusoes.

9.17. Designar um preposto perante a CONTRATANTE para prestar, de forma
ininterrupta e durante toda a vigéncia do contrato, todos os esclarecimentos
necessarios, acompanhar e atender as reclamacodes e solicitagdes que por ventura
surgirem durante a execugao do contrato, fornecendo telefones fixos, celulares, fax,
enderecos eletronicos e todo e qualquer outro meio de comunicagao que possibilite
permanente e irrestrito contato CONTRATANTE/CONTRATADA. Esse atendimento
devera ser feito de maneira continua, inclusive nos finais de semana e feriados, a
fim de garantir o permanente funcionamento da frota da CONTRATANTE.

9.18. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da prestacao de
servigos, objeto da presente contratagdo, inclusive, salarios dos seus empregados,
taxas, impostos, custos administrativos e de impressdo dos cartdes, encargos
sociais e outros necessarios, como também, qualquer prejuizo pessoal ou material
causado ao patriménio da CONTRATANTE, ou a terceiros, por quaisquer de seus
funcionarios, representantes ou prepostos na execucgao dos servicos contratados.

9.19. Garantir que toda a rede credenciada colocada a disposigao da
CONTRATANTE seja formada por empresas idéneas.

9.20. A CONTRATADA devera responsabilizar-se por todo e qualquer dano ou
prejuizo causados por seus empregados, representantes ou prepostos, direta ou
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servicos ou aquisicbes com vicios ou defeitos, constataveis nos prazos das
garantias.

9.21. Responsabilizar-se integralmente pelos veiculos recebidos para a prestagéo
de servigos, incluindo todos os pertences, acessérios e objetos neles contidos,
obrigando-se a reparacgao total da perda em caso de furto ou roubo, incéndios,
acidentes e sinistros, desde a entrega do veiculo para or¢camento até o seu
recebimento final pelo setor competente da CONTRATANTE.

11.REDE CREDENCIADA

11.1. O licitante devera comprovar que possui rede credenciada de oficinas
multimarcas, centros automotivos, concessionarias e distribuidores de autopecgas e
pneus, devidamente equipados para aceitar as transacgdes do sistema integrado, e
com capacidade de atender a todas as espécies, tipos, marcas e modelos de
veiculos, na cidade de Manaus em quantidade n&o inferior a 10 (dez).

11.2. A CONTRATADA devera manter o quantitativo minimo definido no item
anterior durante toda a vigéncia do contrato.

11.3. A comprovagao da rede credenciada devera ser feita no prazo maximo de até
10 (dez) dias uteis apdés a assinatura do contrato, devendo constar suas
localizagbes, com seu enderego completo.

11.4. Caso a CONTRATADA nao comprove a rede credenciada no prazo estipulado
e, se for o caso, as motivagdes nédo sejam aceitas pela CONTRATANTE, o contrato
sera rescindido, a empresa penalizada e convocada a proxima classificada no
certame, garantindo o contraditério e a ampla defesa.

11.5. A Rede Credenciada devera:

a) ser capaz de executar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva de
acordo com sua especialidade, com fornecimento de pegas e componentes e
demais materiais destinados a manutencdo da frota de veiculos da
CONTRATANTE, nas suas instalacdes, dispondo de pessoal qualificado, estrutura
fisica, técnica, ferramental e equipamentos para atendimento das solicitagoes;

b) devolver os veiculos para a CONTRATANTE em perfeitas condicbes de
funcionamento;

c) executar fielmente os servigos que Ihe forem confiados, de acordo com as
especificagoes de fabrica e rigorosa observancia aos demais detalhes aprovados
pela CONTRATANTE, bem como executar tudo o que nao for explicitamente
mencionado, mas que seja necessario a perfeita execugcdo dos servigos e desde

que aprovado pela CONTRATANTE: 525
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d) oferecer garantia dos servicos e troca de pegas que forem realizadas nos
veiculos.

Curitiba / PR, 23 de margo de 2022.
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