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1 — Introdugao

Este documento apresenta o estudo técnico preliminar, que constitui primeira
etapa do planejamento de uma contratacdo (planejamento preliminar) e serve
essencialmente para assegurar a viabilidade técnica da contratacdo e embasar o termo
de referéncia ou o projeto basico, conforme previsto na Lei 8.666/1993, art. 6°, inciso IX
(Este inciso dispde sobre projeto bdsico). Além disso, é requisito da Resolu¢cdo CNJ N2
182/2013 que dispde sobre diretrizes para as contratagdes de Solugdo de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo pelos érgdaos submetidos ao controle administrativo e
financeiro do Conselho Nacional de Justica (CNJ). A estrutura deste documento baseia-
se nas orientacdes constantes do Guia de Boas Praticas em Contratacdo de Solucdes de
Tecnologia da Informagao V 1.0, publicado pelo Tribunal de Contas da Unido, e por
conseguinte encontra-se respaldo no arcabouco técnico legal acerca das contratacdes

de bens e servigos de Tecnologia da Informagao.

2. Necessidade da contratagao

A informacao digital relacionada as areas meio e fim das instituicdes, no ambito
publico ou privado, sé pode ser utilizada de maneira eficaz se esta estiver disponibilizada
em uma base de dados de forma organizada, em um ambiente eletronico seguro e de
facil acesso. Neste sentido o documento em tela apresenta estudo técnico preliminar
destinado a contratagdo de empresa com notdria especializagdo técnica, na prestagao
do servico in company de instalacdo, customizacdo e curso de capacitacdo nas
modalidades presencial e semipresencial, de software livre, destinado a implementagao
e gestdo de Repositdrios Digitais utilizando um sistema que devera ser instalado e
gerenciado pela Biblioteca da Escola Superior de Magistratura do Amazonas —

ESMAM/TJAM.

No que se refere ao Judicidrio brasileiro, ha de se destacar sua peculiaridade de

ser um Poder presente em todas as esferas territoriais, tanto no ambito federal e
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estadual, no que dificulta o contato entre os 6rgaos. Dessa forma, a produgdo
administrativa, normativa e jurisprudencial quase sempre é centralizada nos limites de

cada jurisdigao.

Atualmente os atos normativos emanados pelo Tribunal de Justica do Amazonas
(TJAM), tais como: resolucdes, portarias, instru¢des normativas, manuais, dentre outros
se encontram dispersas pelos varios setores da instituicdo, sem nenhum tratamento

técnico, inviabilizando a pesquisa e dificultando a recuperagdo da informagdo desejada.

O Repositorio Digital no ambito do TIAM, em sua esséncia, devera ser formado
por uma base de dados eletronica de armazenamento das informagdes legislativas e
normativas organizacional, com agrupamentos e adequada indexagdo possibilitando a
rapida recuperacao da informacao desejada em um sé ambiente eletrénico construindo
em importante instrumento de preservagdo e atualizagao da memadria normativa do

Poder Judiciario local.

Dessa forma, a criagdo do referido Repositério Institucional Digital (RID) por meio
de um software web (acesso remoto a pesquisas) tem o intuito de se evitar o retrocesso
na disponibilizacdo das informacdes necessarias as atividades fim e meio inerentes ao
Tribunal de Justica do Amazonas, possibilitando até mesmo o home office, ou seja,
permite acesso tanto ao usuario no modulo de pesquisa, como também a equipe da
Biblioteca o gerenciamento remoto do Repositdrio, garantindo mobilidade a todos
que utilizarem o supracitado sistema. Cabendo ressaltar que a Comunidade Legislagao
e Atos Normativos sera a primeira de outras a serem criadas posteriormente de acordo

com a demanda apresentada.

3. Alinhamento entre a aquisicao e os planos estratégicos.

Segundo parecer no. 62/2020, emitido pela Divisdo de Planejamento, e
autuado no Processo no. 2020/018847, a presente aquisicdo estd alinhada ao
Macrodesafio Melhoria da Infraestrutura Fisica e de Tecnologia da Informatica e

Comunicagao, o qual define o uso racional dos instrumentos de Tecnologia da



PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO AMAZONAS
DIVISAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGAO

Informagdo e Comunicagao, alinhando as politicas de TIC definidas pelo Conselho
Nacional de Justiga. Visa garantir confiabilidade, integralidade e disponibilidade das
informacdes, dos servicos e sistemas essenciais da justica, por meio de incremento e
modernizacdao dos mecanismos tecnoldgicos, controles efetivos dos processos de
seguranga e de riscos, assim como a otimizagao de recursos humanos, orgamentarios
e tecnoldgicos. O aumento da demanda no interior do Estado e a necessidade de
melhoria dos ambientes de atendimento a clientela direcionam o TJAM a construgao
de novas unidades no interior do Estado, ampliagdo de Unidades na capital e reforma

e adequacdo das estruturas vigentes.

4. Requisitos internos funcionais

Considerando a imensuravel quantidade de atos normativos institucionais
emanados pelo Tribunal de Justica do Amazonas e na sua dispersao, dificultando a busca
e impossibilitando a correlacdo entre tais atos, faz-se necessario, entdo, prover a
Biblioteca de um eficaz sistema de organizacdo, armazenamento e pesquisa aos

aludidos atos que atendam aos requisitos a seguir:

e Software de cédigo aberto;

e |Interface Web;

e Permitir mais de um formato de arquivo (Atender aos quesitos da Lei de
Acessibilidade n2 10.098 de 19 de dezembro de 2000);

e Utilizagao simples e intuitiva;

e Possibilitar criagdo de colegdes distintas;

e Possibilidade de navegagao por varios campos, além do autor, titulo, assunto ou
data;

e Permitir buscas avangadas fazendo a combinagao de elementos de metadados
e texto integral (full text);

e Permitir a recuperagdo de textos na integra por conteudo digital;

e Permitir submissdo pelo préprio autor;

e Ainclusao de metadados deve seguir padrdes internacionalmente aceitos;
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e Permitir importagao e exportagdo de obras e metadados;

e Possuirinteragdo com o usuadrio, através de e-mail e informagdes no repositorio;

e Documentacao existente deve ser satisfatoria;

e Nao necessitar de plugins instalados na maquina do usuario final;

e Possuir tratamentos distintos para tratamento de coleg¢des distintas;

e Possuir interface intuitiva ao usuario e personalizavel segundo as necessidades;

e Atender aos requisitos de interface com usuarios com a seguranca de acesso,
bem como pela administracdo de todos os perfis de usuarios;

e Possuir hierarquia entre as colegdes do repositorio;

e Possuir mecanismos de workflow basicos;

e Permitir a interoperabilidade de maneira automatica com outros sistemas na
mesma base ou em bases distintas;

e Permitir catalogacao;

e Permitir a utilizagao de protocolos automatizados para a realizagdo de troca de
registros;

e Permitir a geragao de relatdrios de estatisticas de utilizagao.

5. Requisitos Externos
A contratagdo para a execugao dos servigos devera obedecer, no que couber, ao
disposto na Lei n°. 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes, bem como as

seguintes normas:
e Lein210.520 de 17/7/2002;
e Decreto Estadual n° 40.674 de 14/05/2019; e

* Resolugdo n? 25/2019, publicada no DJE/TJAM do dia 15/01/2020.

6. Levantamento de mercado
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A Instrucdo Normativa 05/2017, do Ministério do Planejamento,

Desenvolvimento e Gestdo, no Art. 24, Inc VI, define a necessidade de realizacdo de

pesquisa de precos nos estudos preliminares para aquisi¢cao de bens e contratagao de

servigo

s em geral nos processos de aquisi¢cdo e contratagdo.

Assim sendo, foi realizada pesquisa de pregos junto ao mercado, conforme

apresentada no quadro a seguir:

ITEM MATERIAL/SERVICO QUANTIDADE VALOR LICENCA ANUAL
ESTIMADO
Aquisicdo de Licenga e
Hospedagem de Software
01 1 licenca RS 38.000,00

para Gestao de Biblioteca

e Centros de Informagao

7. Justificativa

Os Repositérios Digitais (RDs) sdo bases de dados online que rednem arquivos de

maneir

a organizada em de diversos formatos no que resulta em uma série de beneficios

tais como:

Gerar conhecimento na Instituicdo: a informagao, depois de organizada, gera as
ferramentas necessarias para o conhecimento das necessidades do cidadao e da
Instituicdo e pode levar melhorias aos produtos oferecidos ou a sua completa
renovacdo, impulsionando estratégias e oferecendo condicGes necessarias para
alcangar propdsitos e melhoria continua nos processos internos;

Estruturar a catalogagao e gestao da informagado: o sistema deve possuir infinitas
possibilidades de criagao de interfaces para catalogagdo de legislagdo, atos
normativos, jurisprudéncias, producao intelectual dos magistrados, e a
customizagdao possibilitara, por meio estrutural, pronta identificagao das

alteracdes de normas, acréscimos, substituicdes e revogacdes, entre outras
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modificagdes, entregando acesso direto a todos os "objetos" digitais
disponibilizados;

Possibilitar maior agilidade na recuperagdao da informagao: o novo modelo de
entrada e saida para informagdo juridica com adaptagao de rotinas e ainda
inclusao de itens e adaptagdao do médulo de consulta externa por meio do site
do TJAM, propiciara o cadastramento de cddigos para a criagao de pesquisas pré-
configuradas, o que facilitara a compilagdo de atos determinados pelos
parametros escolhidos. Dessa forma, o usuario/internauta terd mais facilidade
em identificar o que procura entre os resultados da pesquisa e acessar o "objeto
digital," e outros relacionados ao tema de forma remota.

Atender a recomendagdao do CNIJ: relativa a Lei de Acesso a Informagdo n?
12.527/2011 (LAI) que regulamenta o direito previsto na Constituicdo, de
gualquer pessoa solicitar e receber dos drgaos e entidades publicos de todos os
entes e poderes, informagdes publicas por eles produzidas ou custodiadas, dessa
forma melhorando a imagem Institucional do Poder Judiciario do Amazonas;
Por fim, resgatar a histéria e a memdria institucional do Tribunal pela

identificagdo relacionada as leis e atos normativos em geral.

8. Analise de Riscos

Risco do processo de contratagao

Risco

Risco: N&o aprovacao de Estudo Técnico ou do Termo Referéncia.
Id Dano Potencial
Probabilidade: Média Atraso no processo de
contratagao e
1 consequentemente atraso
na execucao da aquisicao.

Id Acéo Preventiva Responsavel
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Instruir o Estudo Técnico Preliminar e o
Projeto Basico de forma clara e

baseando-se na Instrugao Normativa n°
1 04/2010, assim como no Guia de Boas
Praticas em Contratagdo de Solugdes
de tecnologias da Informagéo do TCU.

Equipe de Planejamento

Id Acéo Contingéncia

Responsavel

Exposicao de motivos e embasamentos
legais em que a contratagdo dos
1 servigos de Tl deva seguir.

Equipe Técnica

Risco da solucdo de tecnologia da informacgéo

Falta de compatibilidade entre os itens e subitens que compdem a

Risco

Risco: ~
solugao.
Id Dano Potencial
Probabilidade: Média
Atraso no processo
1 de implantagao da
solugao e aceite.
Id Acao Preventiva Responsavel
Instruir e revisar o Projeto Basico de forma
1 clara e validar o cumprimento aos itens Equipe Técnica
técnicos de compatibilidade.
Id Agéo Contingéncia Responsavel
Realizar estudos tedricos e comprovagao de
compatlbjlldade ent~re os itens e sy_bﬂens Equipe Técnica
1 que compde a solugdo, se necessario fazer
consulta formal a cada fabricante.
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9. Declaracao da viabilidade ou nao da contratagao

No que se refere a aquisicdo de licenca de software no desenvolvimento do
Repositério Tematico Digital (RTD) do TJAM, decorre de varios fatores, dentre os quais
a eficiéncia percebida nas pesquisas nos sites das instituicdes que possuem Repositorios
gerenciados através de softwares, destacando-se as Bibliotecas do STJ, CNJ, TRF1, TRT-
RR, TRT-AM, Instituto Brasileiro de Pesquisa de Ciéncia e Informagao — IBICT. A
implantagao e implementagao de Repositérios institucionais vem demonstrando que,
guando bem planejado, gera étimos recursos de captura, armazenamento, indexacao,
preservagao, gerenciamento e disseminagdo da produgdo institucional tanto
administrativa, normativa e académica (em formato digital).

Em suma, o Estudo Técnico Preliminar em tela, nos permite evidenciar que a
forma de contratagao maximiza a probabilidade do alcance dos resultados pretendidos
com a mitigagdo dos riscos e observancia dos principios da economicidade, eficacia e

eficiéncia principios basilares e constitucionais da administragao publica.

Manaus, 16 de novembro de 2020.

Ricardo dos Santos Camara

Diretor da Divisao de Tecnologia da Informa¢do e Comunicacao



