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ESCLARECIMENTOS - TJ/AM/SECOP/CL

REFERENCIA - Pedido de Esclarecimento ao Edital do Pregio Eletronico n°. 034/2021, processo administrativo n°
2021/000003456-00, cujo objeto ¢ a Contratacio de empresa especializada para a prestacio de servicos de
gerenciamento de controle de acesso, por meio de alocacio de agentes de portaria, a serem executados em
unidades do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM), conforme condicdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

A Empresa AUX CONTACT CENTER

QUESTIONAMENTO:

O inteiro teor do Pedido de Esclarecimento encontra-se disponivel no https://www.tjam.jus.br/index.php/documentos-
licitacao/editais-avisos-erratas-e-docs/licitacoes-2021/pregoes-eletronicos-4/pregao-eletronico-n-34-2021

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO DO EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N°. 034/2021

Considerando o pedido de esclarecimento da empresa AUX CONTACT CENTER, a pregoeira apresenta a resposta,
fundamentada pelo Setor Técnico Demandante, conforme segue:

RESPOSTA:

QUESTIONAMENTO 1:

"Em resposta, temos a informar que o valor é de R$3,80 na composicao da planilha, a licitante deve considerar o uso de 2
vales e 22 dias uteis."

QUESTIONAMENTO 2:

"O valor da CCT ¢é minimo, a licitante pode cotar o valor que achar razoavel desde que nio seja abaixo no exigido em
Convengao. Os valores constantes no anexo do Termo de Referéncia foram fruto de uma média extraida de pesquisa de
pregos no mercado."

QUESTIONAMENTO 3:

"Essa informagdo ¢ irrelevante para apresentagdo de proposta.”

Manaus, 22 de julho de 2021.
Elizia Mara Costa Israel

Pregoeira

Documento assinado eletronicamente por ELIZIA MARA COSTA ISRAEL, Servidor, em 22/07/2021, as 08:55,
conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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