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De : Maria Fernanda Madi Wenzel <maria@sealtelecom.com.br>
Assunto : Solicitação de Esclarecimento - TJ/AM - 01/2020

Para : cpl@tjam.jus.br
Cc : Nelson Mitsuru Morishita <morishita@sealtelecom.com.br>, Fabricio Rebello Abreu

<fabreu@sealtelecom.com.br>

Zimbra wendell.nascimento@tjam.jus.br

Solicitação de Esclarecimento - TJ/AM - 01/2020

Ter, 24 de mar de 2020 18:55
4 anexos

Ao
TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO AMAZONAS – PE 001/2020.
 
Data da licitação: 03/04/2020 às 10:00
 
 
Prezado Pregoeiro, Boa noite!
 
No intuito de participarmos da licitação eletrônica em epígrafe, solicitamos a gentileza de nos responderem aos questionamentos abaixo:
 

1 – Entendemos que escopo do Edital do Pregão Eletrônico/SRP n. 001/2020-TJAM, é apenas de fornecimento de hardware, software e
garantia do fabricante, ou seja, o edital não solicita serviços de implantação, configuração e manutenção. Está correto o nosso
entendimento?
 
2 – Conforme Edital do Pregão Eletrônico/SRP n. 001/2020-TJAM , Item 14 do Termo de Referência, entendemos que os serviços de
garantia e manutenção solicitados se referem exclusivamente a troca/substituição de peças ou partes com defeito, e que não está
incluso serviço para instalação ou configuração. Está correto o nosso entendimento?
 
3 – É solicitado no Edital do Pregão Eletrônico/SRP n. 001/2020-TJAM , Item 2.3 da Ata de Registro de Preço, o fornecimento do
objeto da licitação em 30 (trinta) dias corridos. Devido ao objeto se tratar de itens importados – central telefônica e aparelhos), e
como sabemos por nossa atuação no mercado e de prazo utilizado em outros editais, entendemos que o prazo mínimo adotado para
fornecimento deva ser de 60 (sessenta) dias corridos. Solicitamos a alteração deste item.

 
 
Pedimos a gentileza de confirmar o recebimento deste e-mail.
 
Desde já agradeço e fico no aguardo.    

Maria Fernanda Madi Wenzel
Licitações – Região Norte-Nordeste
+55 (11) 3728-4440
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  www.sealtelecom.com
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