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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO/SRP N°. 001/2020-TJAM

Objeto Registro de precos para fornecimento de equipamentos e software de telefonia, visando a
expansdo da atual rede implantada sobre a tecnologia Voz sobre IP do Tribunal de Justica do
Estado do Amazonas.
SRP? Valor Total Estimado: R$ 544.646,65 (quinhentos e quarenta e quatro mil, seiscentos e
(X) Sim ( )Nao |quarenta e seis reais e sessenta e cinco centavos).

Data de divulgacao do Edital: 23/03/2020

= Divulgagdo do Pregdo, mediante aviso publicado no Diario de Justica Eletronico e nos sitios eletrdnicos:
www.comprasgovernamentais.gov.br e www.tjam.jus.br.
“ Inicio do cadastramento eletrénico de propostas.

Data de abertura: 03/04/2020, as 10h00, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br
UASG: 925866

Licitagao Exclusiva ME/EPP?
( )Sim (X)Nao

Ha Itens Exclusivos ME/EPP e/ou Reserva de cota
ME/EPP?
( )Sim (X)Nao

Decreto 7.174/107?
() Sim (X)Nao

Margem de preferéncia?
() Sim (X)Nao

Vistoria?

Amostra/ Catalogo?

() Obrigatdria (X) Facultativa () Nao se aplica ( )Sim (X)Nao
Veja Anexo n° | do Termo de Referéncia.
Telefones para contato: (092) 2129-6767/6832
Pedidos de esclarecimentos Impugnacgao

Até 31/03/2020 as 15 h (Horario de Brasilia)

Até 31/03/2020 as 15 h (Horario de Brasilia)

exclusivamente pelo e-mail cpl@tjam.jus.br exclusivamente pelo e-mail cpl@tjam.jus.br
Informag6es Adicionais
Exclusivamente pelo e-mail cpl@tjam.jus.br Enderego:
Av. André Aratjo, s/n°, Aleixo
Manaus/AM

CEP: 69000-060

Todas as referéncias de tempo contidas neste Edital observardo o horario de Brasilia-DF.

Todos os documentos a serem encaminhados eletronicamente deverdo ser configurados, preferencialmente, nos
seguintes formatos: Adobe Acrobat Reader (extensdo .PDF), Word (extensdo .DOC ou .DOCX), Excel (extensdo .XLS
ou .XLSX), podendo ainda ser processados por compactacado nos formatos ZIP (extenséo .ZIP) ou RAR (extenséo
.RAR).

Telefone em caso de duvidas ou problemas técnicos relacionados a utilizagdo do Portal de Compras do Governo
Federal: 0800-978-9001.

Acompanhe as sessOes publicas dos Pregdes do Tribunal de Justica do Amazonas pelo enderego
www.comprasgovernamentais.gov.br selecionando as opc¢des Consultas > Pregbes > Em andamento > Cod. UASG
“925866”. O Edital estd disponivel para download nos enderegos www.comprasgovernamentais.gov.br e
www.tjam.jus.br (Licitagbes>Editais, Avisos, Erratas e Docs>Licitacdo 2020>Pregdes Eletrdnicos).
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O Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, por seu Presidente, informa a designagao de pregoeiro,
pela Portaria n°. 1607/2018-PTJ, de 11 de julho de 2018, e comunica aos interessados que realizara
licitacdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PREGCO GLOBAL, conforme Processo
Administrativo n°. 2019/31161, nos termos da Lei Nacional n°. 10.520/02; da Lei Complementar n°. 123/06;
do Decreto n°. 3.555/00; do Decreto n°. 10.024/19; do Decreto n°. 7.892/13; da Resolugao n°. 004/2006 do
TJAM e Resolugao 025/2019 TJ-AM, no que couber; dos Decretos do Estado do Amazonas n°. 28.182/2008
e n° 40.674/2019, no que couber; da Lei n°. 8.666/93 e das demais clausulas e condigdes constantes neste
edital e seus anexos.

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

1.1 — A presente licitagdo tem por objeto o registro de pregos para eventual fornecimento de
equipamentos e software de telefonia, visando a expansao da atual rede implantada sobre a
tecnologia Voz sobre IP, para atender ao Tribunal de Justica do Amazonas, por um periodo de 12 (doze)
meses, conforme especificagdes e condi¢gbes definidas no Termo de Referéncia deste edital.

1.2 — Prevalecerao as especificagées e/ou condigdes do objeto estabelecidas neste edital quando existir di-
ferenga em relagcao a descrita no Comprasnet.

CLAUSULA SEGUNDA
DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

2.1 — A despesa com a execugéo do objeto desta licitagdo é estimada em R$ 544.646,65 (quinhentos e qua-
renta e quatro mil, seiscentos e quarenta e seis reais e sessenta e cinco centavos), conforme Termo de Re-
feréncia ou Projeto Basico ou Planilha de Valores Estimados, e sera custeada pelo orgamento do Poder Ju-
diciario do Estado do Amazonas por meio de suas Unidades Gestoras: Tribunal de Justica do Estado do
Amazonas — TJ, Fundo de Reaparelhamento do Poder Judiciario — FUNJEAM ou Fundo Especial do Tribu-
nal de Justica — FUNETJ.

2.2 — Na licitagdo para registro de pregos nao é necessario indicar a dotagdo orgamentaria, que somente
sera exigida para a formalizagdo do contrato ou outro instrumento equivalente.

CLAUSULA TERCEIRA
DAS COMUNICAGOES

3.1 — A comunicagédo, durante o certame, das Licitantes e a Comissdo Permanente de Licitagdo (CPL), sera
realizada exclusivamente pelo sistema Comprasnet ou através do e-mail cpl@tjam.jus.br.

3.2 — Quando necessario, a CPL publicara Comunicados atinentes ao andamento do certame no sistema
Comprasnet e no site deste Poder, no campo “Licitagbes” € no quadro de avisos situado no atrio do Centro
Administrativo Des. José de Jesus Ferreira Lopes, na Av. André Araujo, s/n, Aleixo, Manaus/AM, CEP.:
69060-000.

_ CLAUSULA QUARTA
DA IMPUGNAGAO E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

4.1 — Até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, a encerrar em
31/03/2020, as 15h (horario de Brasilia/DF), qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatorio deste
pregdo mediante petigdo, que devera obrigatoriamente (art. 10, caput, da Lei n°® 12.527/2011) conter a
identificagdo do Impugnante (CPF/CNPJ), a ser enviada para o endereco eletrdnico cpl@tjam.jus.br.

4.2 — O pedido de esclarecimento, mediante peticdo, que devera obrigatoriamente (art. 10, caput, da Lei
n°® 12.527/2011) conter a identificacdo do Interessado (CPF/CNPJ), deve ser enviado ao(a) pregoeiro(a), em
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até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sess&o publica, a encerrar em 31/03/2020,
as 15h (horario de Brasilia/DF), para o enderecgo eletrdnico cpl@tjam.jus.br.

4.3 — o(a) pregoeiro(a), auxiliado pelo setor técnico competente, decidira sobre a peticdo no prazo de 02
(dois) dias uteis.

4.3.1 — A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada
pelo(a) pregoeiro(a), nos autos do processo de licitagao.

4.4 — Acolhidos os argumentos da(s) peticdo(des) das clausulas 4.1 e 4.2, sera designada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo néo afetar a formulagdo das
propostas.

4.5 — As impugnacgdes, esclarecimentos, bem como as devidas respostas serdo disponibilizadas no sistema
eletrdbnico  (Comprasnet) e no site oficial do TJAM  (http://www.tjam.jus.br/index.php?
option=com_docman&ltemid=659).

CLAUSULA QUINTA

DO CREDENCIAMENTO E DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO

5.1 — A sessao deste pregéo sera publica e realizada na data, horario e enderego eletronico indicado.

5.2 - O credenciamento sera realizado junto ao sistema Comprasnet, através do site
www.comprasgovernamentais.gov.br.

5.2.1 — Poderao participar deste pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) e perante o sistema eletrGnico
(Comprasnet) provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacéo (SLTI) do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), por meio do sitio www.comprasnet.gov.br.

5.2.2 — Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar deste pregéao deverao dispor de
chave de identificagdo e senha pessoal, obtidas junto a SLTI, onde também deverao informar-se a respeito
do seu funcionamento, regulamento e receber instru¢gdées detalhadas para sua correta utilizagao.

5.2.3 — O uso da senha de acesso pela licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao
6rgao promotor da licitacdo (TJAM) responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.

5.3 — Nao podera participar desta licitagao:

a) empresa suspensa de participar de licitagdo e/ou impedida de contratar com gqualquer 6rgdo da
Administragédo Publica, durante o prazo da sangao aplicada;

b) empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo, consoante art. 87, IV, da
Lei 8.666/93;

¢) sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no pais;

d) empresa que esteja em regime de faléncia;

e) sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que tenham diretores,
sécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em
comum, exceto se demonstrado que nao agem representando interesse econdmico comum;

f) quaisquer interessados que se enquadrem nas vedacgdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993.
5.3.1 — As vedacgdes dispostas nas alineas “a”
Propostas de Precos e na Etapa de Habilitagao.

e “b” serdo consultadas na Etapa de Aceitabilidade das

5.4 — Fica vedado, as empresas licitantes concorrentes, a apresentagdo do mesmo responsavel técnico, ou
ainda, do mesmo representante, para fins de Credenciamento ou Vistoria, nesta licitagdo, sob pena de
comprometer o carater competitivo do certame.
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5.5 — Nao sera permitida a subcontratagao total ou parcial do objeto desta licitagao, ficando sob a inteira
responsabilidade da licitante contratado o cumprimento de todas as condigdes contratuais, atendendo aos
requisitos técnicos e legais para esta finalidade.

CLAUSULA SEXTA
DA VISTORIA TECNICA

6.1 — A empresa licitante podera apresentar Declaragdo de Vistoria Técnica (Anexo | do Termo de
Referéncia) de que, por meio do seu representante, visitou e conheceu o local de execugao dos servigcos ou
entrega do objeto desta licitag&o.

6.2 — A Vistoria Técnica devera ser agendada junto a Divisdo de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao
deste Poder, no horario de 8h as 14h, pelos telefones (92) 2129-6767 e (92) 2129-6832, ou e-mail, ti@tjam.-
jus.br, e devera observar as condigdes e os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Basi-
co.

6.3 — A declaragao da licitante de que conhece as condi¢des locais para a execug¢ao do servigo ou entrega
do objeto supre a necessidade de vistoria técnica.

~ CLAUSULA SETIMA )
DO ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA DE PREGOS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

7.1 — A licitante devera encaminhar, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, concomitantemente
com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o
preco, até a data e o horario marcados para abertura da sessdo, quando entdo sera encerrada
automaticamente a fase de recebimento de propostas.

7.2 — Alicitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, o valor ofertado para o item,
ja considerados e inclusos todos os ftributos, fretes, tarifas e demais despesas diretas e indiretas
decorrentes do fornecimento do objeto.

7.3 — Na proposta registrada no sistema, ndo devera conter qualquer elemento que possa identificar a
licitante, sob pena de desclassificagao, sem prejuizo das sangdes previstas nesse edital.

7.4 — As propostas registradas ficardo disponiveis no sistema eletrénico e, até a abertura da sessao, a
licitante podera retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessao publica.

7.5 — Na etapa de apresentacao da proposta e dos documentos de habilitagdo pela licitante, observado o
disposto na Clausula 7.1, ndo havera ordem de classificacdo das propostas, o que ocorrera somente apds
os procedimentos de que trata a Clausula Décima Terceira.

7.6 — Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo da licitante melhor classificada somente
serao disponibilizados, pelo sistema, para avaliagdo do(a) pregoeiro(a) e para acesso publico apos o
encerramento do envio de lances.

7.7 — Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios a confirmagao
daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pela licitante melhor classificado apds o
encerramento do envio de lances, observado o prazo de que trata a Clausula Décima Terceira e Décima
Quarta.

CLAUSULA OITAVA
DAS DECLARAGOES

8.1 — Alicitante devera declarar, em campo préprio do sistema eletrénico:

Pagina 4

O original deste documento € eletronico e foi assinado digitalmente por YEDO SIMOES DE OLIVEIRA.

Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site https://cpa.tjam.jus.br/atendimento e informe o processo TJ/AM 2019/031161 e o cédigo AR932ZV2.



Pagina: 206

s | PODER JUDICIARIO
4><4% | TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

a) que esta ciente e de acordo com as condigdes contidas no edital e que cumpre plenamente os requisitos
de habilitagao definidos no instrumento convocatério;

b) que até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo licitatério,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

¢) que elaborou de maneira independente sua proposta de prego para participar desta licitagao;

d) sob pena de inabilitagdo, que nao emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir
dos quatorze anos;

€) que, por ser enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte, atende aos requisitos do
art. 3° da LC n°® 123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nessa lei.

8.2 — A licitante mais bem classificada que ndo observar as exigéncias constantes no item 8.1 devera
encaminhar, por meio da opg¢ao “enviar anexo” do sistema Comprasnet, ou para o enderego eletrénico
cpl@tjam.jus.br, as declarag¢des abaixo relacionadas:

a)Declaragéo conjunta de ciéncia e concordancia com as condigdes contidas no edital, de cumprimento das
condigdes de habilitagdo, de inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracao
Publica e de cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do art. 7° da CF e no inciso XVIII do art. 78 da Lei n°.
8.666/93 (anexo I);

b)Declaragao de elaboragéo independente de proposta (anexo Il);

c)Enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte, consoante disposicdo da LC n°
123/2006.

8.3 — A falsidade da declaragdo de que trata a Clausula Oitava sujeitara a licitante as sang¢oées
previstas na Resolucao 025/2019 TJ-AM.

CLAUSULANONA
DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

9.1 — A abertura da sesséo publica deste pregao, conduzida pelo(a) pregoeiro(a), ocorrera na data e na hora
indicada no predmbulo deste edital, no sitio www.comprasnet.gov.br.

9.2 — Durante a sessao publica, a comunicagdo entre o(a) pregoeiro(a) e as licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

9.3 — Cabe a licitante acompanhar as operac¢des no sistema eletrénico durante a sessao publica do pregao,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

CLAUSULA DECIMA
DA CLASSIFICAGAO DE PROPOSTAS

10.1 — Aberta a sessdo, o(a) pregoeiro(a) verificara, de forma sucinta, as propostas apresentadas e
desclassificara, motivadamente, aquelas que estejam em dissonéncia ao estabelecido neste edital,
facultada a possibilidade de correcdo e ajustes, se autorizado pelo(a) pregoeiro(a), na etapa de
aceitabilidade.

10.1.1 — A desclassificagdo da proposta sera fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em
tempo real por todos os participantes.

10.2 — Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA FORMULAGAO DE LANCES

11.1 — Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletronico.
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11.2 — A licitante sera imediatamente informada, pelo sistema, do recebimento do lance e do valor
consignado no registro.

11.3 — Durante a sessao publica, as licitantes serdo informados, pelo sistema, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagdo da licitante.

11.4 — As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da
sessao publica e as regras estabelecidas no edital.

11.5 — A licitante somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto ao ultimo lance por
ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenca de
valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto
em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta.

11.6 — O sistema nao aceitara dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro.

11.7 — No modo de disputa aberto, a etapa de envio de lances na sessao publica durara 10 (dez) minutos
e, apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02
(dois) minutos do periodo de duragao da sesséao publica.

11.7.1 — A prorrogacao automatica da etapa de envio de lances, de que trata o caput, sera de 02 (dois)
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao,
inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

11.7.2 — Na hipotese de nédo haver novos lances na forma estabelecida nas clausulas 11.7 e 11.7.1, a
sessao publica sera encerrada automaticamente.

11.7.3 — Encerrada a sessao publica sem prorrogacéo automatica pelo sistema, nos termos do disposto no
11.7.1, o(a) pregoeiro(a) podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de
lances, em prol da consecugdo do melhor preco disposto no paragrafo unico do art. 85, da Resolugéo
025/2019 TJ-AM, mediante justificativa.

11.8 — Na hipétese de o sistema eletrénico desconectar para o(a) pregoeiro(a) no decorrer da etapa de
envio de lances da sessao publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

11.9 — Quando a desconexao do sistema eletrénico para o(a) pregoeiro(a) persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas
apos a comunicagao do fato aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

11.10 — Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos dos itens anteriores, caso ndo haja envio de
lances apés o inicio da fase competitiva.

11.12 — Na hipotese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico
dentre as propostas empatadas.

) . CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DOS BENEFiCIOS AS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E EQUIPARADAS

12.1 — Apds a fase de lances ou no decorrer da fase de aceitabilidade, conforme o caso, classificando-se
em primeiro lugar empresa de grande ou médio porte e existindo proposta de microempresa, empresa de
pequeno porte ou equiparada que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta melhor
classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

12.1.1 — A microempresa, a empresa de pequeno porte ou a equiparada melhor classificada podera, no
prazo de 5 (cinco) minutos, apresentar proposta de preco inferior a da licitante mais bem classificada e, se
atendidas as exigéncias deste edital, ser contratada.
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12.1.2 — N&o sendo contratada microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada mais bem
classificada, na forma do subitem anterior, € havendo outras licitantes que se enquadram na condigao
prevista no item 11.1, estas serdo convocadas, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

12.1.3 — No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem no intervalo estabelecido neste item, o sistema fara um sorteio eletrénico, definindo
automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta final do desempate, conforme inciso Ill do
art. 45 da Lei Complementar 123, de 2006.

12.1.4 — A convocada que nao apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlado pelo
exclusivamente pelo sistema Comprasnet, decaira do direito previsto nos art. 44 e 45 da Lei Complementar
n° 123/2006.

12.1.5 — O(a) pregoeiro(a) podera solicitar documentos que comprovem o enquadramento da licitante na
categoria de microempresa ou empresa de pequeno porte.

12.2 — Na hipotese de ndo contratagdo, nos termos previstos nos itens anteriores, o procedimento licitatério
prossegue com as demais licitantes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DA NEGOCIAGAO

13.1 — Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o(a) pregoeiro(a) devera encaminhar, pelo
sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida
melhor proposta, vedada a negociagcdo em condi¢ées diferentes das previstas no edital.

13.2 — A negociagéo sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos demais licitantes.
13.3 — Fica estabelecido prazo de, no minimo, 02 (duas) horas, contado da solicitagdo do(a) pregoeiro(a) no
sistema, para envio da proposta e, se necessario, dos documentos complementares, adequada ao ultimo

lance ofertado apds a negociagéo de que trata Clausula 13.1 deste Edital.

13.3.1 — Os documentos elencado na Clausula anterior deverao ser encaminhados via sistema Comprasnet.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

14.1 — A Proposta de Precos devera atender o Anexo lll do Edital, conforme disposto na Clausula décima
primeira deste Edital.

14.1.1 — A proposta de pregos devera incluir todos os custos diretos e indiretos, inclusive de embalagens,
transportes ou fretes, e ainda os resultantes da incidéncia de quaisquer tributos, contribuicées ou obriga-
¢des decorrentes da legislagao trabalhista, fiscal e previdenciaria a que estiver sujeito.

14.1.2 — A proposta de pregcos devera estar devidamente datada e assinada pelo Responsavel Legal,
devendo ainda conter as informagdes dispostas no Formulario Proposta de Precos (Anexo Il deste Edital),
tais como os seus dados cadastrais, dados bancarios, indicagdo de marcas, modelos, tipos e fabricantes
dos produtos, se houver, pregos unitarios e totais.

14.1.3 — Os pregos unitarios e totais deverdo estar em moeda nacional (R$), com apenas duas casas
decimais ap0s a virgula, e em caso de divergéncia entre precgos unitarios e totais, prevalecerao os primeiros.

14.1.4 — As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessao
publica. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagao para contratacao, ficam as licitantes
liberadas dos compromissos assumidos.
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14.2 — Encerrada a fase de lances e de negociagao, observada a ordem de classificagdo, na forma disposta
na Clausula Décima Terceira, o(a) pregoeiro(a) examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto
a adequacao ao objeto e a compatibilidade do prego em relagédo ao maximo estipulado para contratagéo no
edital, que observara o disposto no edital quanto ao critério de julgamento, na Clausula 13.3 do edital, e
verificara a habilitacdo do licitante conforme disposi¢cdes do Edital, observado o disposto na Clausula
Décima Sexta.

14.3 — Seréo corrigidos automaticamente pelo(a) pregoeiro(a) quaisquer erros aritméticos e o prego global
da proposta, se necessario.

14.4 — Nao serao aceitas propostas que contenham cotacdes de marcas opcionais ou indefinidas, sobretudo
com o0 uso de expressdes “ou similar”. O licitante devera cotar uma marca por item.

14.5 — Nao é permitida a cotagdo de quantidade inferior aquela estabelecida como “Minimo para a
Contratacdo” no Termo de Referéncia.

14.6 — O(a) pregoeiro(a) podera, no julgamento da(s) proposta(s), sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel aos licitantes, e lhes atribuira validade e eficacia para fins de classificagado, observado o disposto
na Lei n® 2.794, de 06 de maio de 2003.

14.6.1 — Na hipotese de necessidade de suspensao da sessao publica para a realizagédo de diligéncias, com
vistas ao saneamento de que trata a Clausula 14.10, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia
sera registrada em ata.

14.7 — Nao sera aceita proposta com itens cujos valores estejam acima ao do estimado por este Poder.

14.8 — Nao sera admitida proposta que apresente valores simbdlicos, irrisorios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos de mercado.

14.9 — Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital.

14.10 — Se a proposta néo for aceitavel, se a licitante deixar de envia-la, se deixar de atender solicitagao
feita na forma da Clausula 14.10 ou n&o atender as exigéncias habilitatérias, o(a) pregoeiro(a) examinara a
proposta subsequente e, assim, sucessivamente, na ordem de classificagado, até a apuragado daquela que
atenda aos requisitos do Edital.

14.11 — Havendo aceitagdo da proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade de precos e
objeto, o(a) pregoeiro(a) avaliara as condi¢des de habilitagao da licitante.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DAS AMOSTRAS/CATALOGOS

15.1 — Para esta licitagdo ndo sera exigida a apresentagdo de amostra, folders, catalogos e/ou manuais.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
DA HABILITAGAO

16.1 — A habilitagado das licitantes sera verificada por meio do SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — e documentagao complementar disposta nas clausulas a seguir.

16.1.1 — No caso da documentagao ja cadastrada no SICAF estar em desconformidade com o previsto na
legislacédo aplicavel no momento da habilitacdo, ou haja a necessidade de solicitar documentos
complementares aos ja apresentados, o(a) pregoeiro(a) devera comunicar a licitante para que, no prazo de
02 (duas) horas a que se refere a Clausula 13.3 deste Edital, promova a regularizagdo (conforme o
estabelecido paragrafo unico do art. 28 c/c inciso VI do art. 21, ambos da Instrugdo Normativa n.° 3, de
26/04/2018, com as alteragdes da Instrugdo Normativa n.° 10, de 10/02/2020, ambas do MPOG).
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16.2 — A Comissdo Permanente de Licitagdo do Tribunal de Justica do Amazonas podera consultar sitios
oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes, como meio legal de prova, para verificar as
condigdes de habilitagdo das licitantes.

16.3 — Os documentos exigidos para habilitagcdo que nao estejam contemplados no SICAF serédo enviados
nos termos do disposto na Clausula Sétima do Edital.

16.4 — Junto ao SICAF serdo verificadas a Habilitacdo Juridica, Qualificacdo Econémico-Financeira,
Regularidade Fiscal (Federal, Estadual, Distrital e Municipal) e Regularidade perante a Justica do Trabalho.

16.4.1 — A comprovagao da Habilitagao Juridica sera aferida mediante a apresentagao de:

a) cédula de identidade;

b) registro comercial, no caso de empresa individual;

c) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleigdo de
seus administradores. No caso de alteragdes, sera admitido o estatuto ou o contrato social consolidado e
aditivos posteriores, se houver;

d) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

e) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais,
e ato de registro ou autorizagédo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade
assim o exigir;

f) no caso das sociedades cooperativas, registro na Organizacdo das Cooperativas Brasileiras ou na
entidade estadual, se houver.

16.4.1.1 — No caso de sociedades cooperativas, as documentagdes exigidas para fins de habilitagao,
elencadas acima, observarao a legislagao pertinente.

16.4.2 — A comprovagéao da Qualificagdo Econémico-Financeira, sera aferida mediante a apresentagao de:
a) balanco patrimonial referente ao exercicio de 2018, apresentado na forma da lei, com o cumprimento das
seguintes formalidades:

a.1) Indicacdo do numero das paginas e numeros do livro onde estéo inscritos o balango patrimonial e a
DRE (Demostragdo do Resultado do Exercicio) no Livro Diario. Além do acompanhamento do respectivo
Termo de Abertura e Termo de Encerramento do mesmo;

a.2) Assinatura do contador e do titular ou representante legal da empresa no balango patrimonial e DRE
(pode ser feita digitalmente);

a.3) Prova de registro na Junta Comercial ou Cartério (devidamente carimbado, com etiqueta, chancela da
Junta Comercial ou codigo de registro);

a.4) Demostragao da escrituragdo Contabil/Fiscal/pessoal regular;

a.5) Comprovante de habilitagdo do profissional, bem como sua situagdo regular perante o seu Conselho
Regional de Contabilidade;

b) certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica do licitante, com
excegao das sociedades cooperativas que, por forga de lei, ndo estdo sujeitas a faléncia.

16.4.3 — A comprovagédo da Regularidade Fiscal (Federal, Estadual, Distrital e Municipal) e Regularidade
perante a Justica do Trabalho, sera aferida mediante a apresentacéo de:

a) prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ);

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo a sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

c) prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal da sede do licitante ou outra
prova equivalente, na forma da lei;

d) prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS), demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

e) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagao de
certiddo negativa.
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16.5 — As licitantes deverdo encaminhar a seguinte documentagdo complementar para verificagao da sua
Qualificagdo Técnica:

a) atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove
que a empresa forneceu ou esta fornecendo, a contento, material e servico similar ao solicitado neste
pregéo;

16.6 — O(a) pregoeiro(a) podera, no julgamento da habilitagdo, sanar erros ou falhas que nado alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel aos licitantes, e lhes atribuira validade e eficacia para fins de classificagdo, observado o disposto
na Lei n® 2.794, de 06 de maio de 2003.

16.6.1 — Na hipotese de necessidade de suspensao da sessdo publica para a realizagédo de diligéncias, com
vistas ao saneamento de que trata a Clausula 14.10, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia
sera registrada em ata.

16.7 — Em relagéo a Habilitagao das microempresas e empresas de pequeno porte observar-se-ao as
seguintes regras:

16.7.1 — Nas licitagbes publicas, a comprovacédo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e
empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato.

16.7.2 — As microempresas € empresas de pequeno porte, por ocasido da participagcdo em certames
licitatorios, deverdo apresentar toda a documentacéo exigida para efeito de comprovagéo de regularidade
fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restrigcao.

16.7.3 — Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for
declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da administragao publica, para a
regularizagédo da documentagéo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

16.7.4 — A ndo regularizagcdo da documentacdo, no prazo previsto no item anterior, implicara decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sangbes previstas instrumento, sendo facultada a Administracao
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo, para a assinatura do contrato, ou revogar
a licitagao.

16.7.5 — As sociedades cooperativas enquadradas na situagédo do art. 34 da Lei n° 11.488, de 15 de junho
de 2007, equiparam-se as microempresas e empresas de pequeno porte, no que concerne ao disposto nos
Capitulos V a X, na Sec¢ao IV do Capitulo XI, e no Capitulo Xl da Lei Complementar n°. 123/2006.

16.8 — Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
tradugao para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também devidamente consularizados
ou registrados no cartério de titulos e documentos.

16.9 — Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deveréo ser
apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartério de titulos e documentos.

16.10 — Em se tratando de filial, os documentos para a participagédo nesta licitagdo deverdao estar em nome
da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.

16.11— Se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, se a licitante deixar de envia-los ou deixar de
atender diligéncia complementar solicitada em sesséo, o(a) pregoeiro(a) examinara a proposta subsequente
e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a selegdo da proposta que atenda a este edital.

16.12 — Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA
DO RECURSO

17.1 — Declarada a vencedora, o(a) pregoeiro(a) abrira prazo de 30 (trinta) minutos, durante o qual qualquer
licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo proéprio do sistema, manifestar sua intengao de
recorrer.

17.1.1 — A auséncia de manifestagcao imediata e motivada do licitante quanto a intengao de recorrer, nos
termos do disposto na Clausula 17.1, importara na decadéncia desse direito, e o(a) pregoeiro(a) estara
autorizado a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.

17.2 — A licitante que manifestou intengao de recurso devera registrar as razdes do recurso, em campo
préprio do sistema, no prazo de 03 (irés) dias, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a
apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecgara a correr do término do prazo
da recorrente.

17.3 — O acolhimento do recurso implicara a invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
17.4 — Nao serdo providos recursos de carater protelatério, fundada em mera insatisfagdo da licitante,

podendo ainda ser aplicado, supletiva e subsidiariamente, no que couberem, as regras previstas na Lei
13.105/2015.

CLAUSULA DECIMA OITAVA
DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

18.1 — O objeto deste pregao sera adjudicado pelo(a) pregoeiro(a), salvo quando houver recurso, hipotese
em que a adjudicagao cabera a autoridade competente para homologacgao.

18.2 — A homologacao deste pregdo compete a Presidéncia do Tribunal de Justiga do Amazonas.

CLAUSULA DECIMA NONA
DOS PROCEDIMENTOS PARA O REGISTRO DE PRECOS

19.1 — O(s) lance(s) encerrados e fixado(s) nas Clausulas Décima Primeira, sera(ao) incluido(s) na
respectiva Ata de Registro de Pregos (ARP), na forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem
cotar os bens ou servigos com precos iguais aos da licitante vencedora na sequéncia da classificacdo do
certame.

19.2 — A ordem de classificagéo das licitantes registrados na ARP devera ser respeitada nas contratagoes.

19.3 — O registro a que se refere a Clausula 19.1 tem por objetivo a formagédo de cadastro de reserva no
caso de impossibilidade de atendimento pelo primeiro colocado da ARP, nas hipodteses previstas nas
Clausulas 19.8, 19.16 e 19.17.

19.4 — Se houver mais de uma licitante na situagdo de que trata a Clausula 19.1, serdo classificados
segundo a ordem da ultima proposta apresentada durante a fase competitiva.

19.5 — A habilitagao dos fornecedores que comporéo o cadastro de reserva a que se refere a Clausula 19.1
sera efetuada, na hipétese prevista na Clausula 19.8 e quando houver necessidade de contratagdo de
fornecedor remanescente, nas hipoteses previstas nas Clausulas 19.16 e 19.17.

19.6 — Homologado o resultado da licitagao, a CPL, formalizara a Ata de Registro de Pregos com a(s) licitan-
te(s) vencedor(as) do certame e, se for o caso, com as demais classificadas, obedecida a ordem de classifi-
cagao e os quantitativos propostos.
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19.7 — A CPL convocara a(s) empresa(s) a ser(em) registrada(s), que tera(do) prazo de até 03 (irés) dias
uteis, contados do recebimento da Ata de Registro de Precgos, inclusive por meio eletronico, para a sua assi-
natura e reenvio a este Poder, salvo motivo justificado, e devidamente aceito.

19.8 — E facultado & administracdo, quando o convocado n&o assinar a ata de registro de pregos no prazo e
condi¢des estabelecidos, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em
igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas pela primeira classificada.

19.9 — Como condigéo para assinatura da Ata de Registro de Pregos, bem como para as aquisi¢gbes dela re-
sultante, a(s) licitante(s) vencedor(as) devera(do) manter todas as condigdes de habilitagdo, de acordo com
inciso XIII, artigo 55 da Lei n°. 8.666/93.

19.10 — A partir da publicagédo do extrato da Ata de Registro de Pregos no Diario da Justiga Eletronico, a lici-
tante se obriga a cumprir, na sua integra, todas as condigbes estabelecidas, ficando sujeito, as penalidades
pelo descumprimento de quaisquer de suas clausulas.

19.11 — Ata de Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses, a contar da sua assinatura.

19.12 — Sera realizada periédica pesquisa de mercado para comprovagdo da vantajosidade da ARP, de
acordo com o art. 9°, Xl, do Decreto n® 7892/2013.

19.13 — O quantitativo total registrado devera ser utilizado pelo 6rgao gerenciador e 6rgaos participantes de
maneira remanejada, de tal forma que o total aderido (gestor e participantes) nao ultrapasse o quantitativo
total registrado.

19.14 — O quantitativo decorrente das adesdes a Ata de Registro de Pregos por 6rgdos ou entidades nao
participantes nao podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na Ata de
Registro de Precos para o érgdo gerenciador e érgaos participantes, independente do numero de 6rgaos
nao participantes que aderirem.

19.14.1 — As aquisicdes ou as contratagdes adicionais de que trata a Clausula 19.14 nao poderao exceder,
por 6rgéo ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e re-
gistrados na ata de registro de pregos para o 6rgéo gerenciador e para os 6rgaos participantes.

19.15 — As aquisi¢des ou contratagdes adicionais a que se refere o item acima nao poderao exceder, por or-
gao ou entidade, a cem por cento dos quantitativos dos itens informados no Termo de Referéncia deste edi-
tal, e registrados na Ata de Registro de Pregos para o 6rgao gerenciador e érgaos participantes.

19.16 — O registro do fornecedor sera cancelado quando:

I. descumprir as condi¢Ges da ata de registro de pregos;

Il. ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pelo TJAM, sem
justificativa aceitavel,

lll. ndo aceitar reduzir o seu precgo registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles praticados no
mercado; ou

IV.sofrer sangao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 87 da Lei n° 8.666, de 1993, ou no art. 7° da
Lei n° 10.520, de 2002.

19.16.1 — O cancelamento de registros nas hipoteses previstas nos subitens I, Il e IV do item anterior sera
formalizado por despacho da autoridade competente, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

19.17 — O cancelamento do registro de pregos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:

a) por razao de interesse publico; ou

b) a pedido do fornecedor.

CLAUSULA VIGESIMA
DA NOTA DE EMPENHO

Pagina 12

O original deste documento € eletronico e foi assinado digitalmente por YEDO SIMOES DE OLIVEIRA.

Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site https://cpa.tjam.jus.br/atendimento e informe o processo TJ/AM 2019/031161 e o cédigo AR932ZV2.



Pagina: 214

s | PODER JUDICIARIO
4><4% | TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

20.1 — O Tribunal de Justica do Amazonas convocara a licitante vencedora para, no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, retirar a Nota de Empenho ou a encaminhara via e-mail, devendo, nesse caso, ser
acusado seu recebimento no mesmo prazo, sob pena de decair o direito do fornecimento sem prejuizo das
sancgoes legais cabiveis.

20.2 — O prazo da convocagao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela
licitante vencedora, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Tribunal de Justica do Amazonas.

20.3 — Os acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Pregos deverdo observar o disposto
no artigo 22 do Decreto Estadual n® 40.674/2019.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA
DO PRAZO E DAS CONDIGOES DE FORNECIMENTO

21.1 — O objeto desta licitagdo devera ser executado de acordo com as especificagbes e as condigbes, e
nos prazos definidos no Termo de Referéncia, na Ata de Registro de Pregos e na proposta de prego.

21.2 — As despesas com seguros, transporte, fretes, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios e
demais despesas envolvidas no fornecimento do objeto correrdo por conta da empresa contratada.

21.3 — Ap6s o fornecimento do objeto pela empresa contratada, o Tribunal de Justica do Amazonas verificara
o cumprimento das exigéncias constantes no Termo de Referéncia, na Ata de Registro de Pregos e na
proposta de pregos. As verificagbes serdo realizadas pela Divisdo de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacao deste Poder.

21.4 — No caso de constatada divergéncia entre o objeto entregue com as especificagbes ou as condi¢des
definidas no Termo de Referéncia, na Ata de Registro de Pregcos e/ou na Proposta de Pregos, o licitante
contratado devera efetuar a troca e/ou a corregdo nos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia e na Ata
de Registro de Pregos, contados a partir da comunicagao da recusa.

21.5 — Caso a licitante contratada nao entregue o objeto nas condigdes estabelecidas neste edital, devera a
Divisdo de Tecnologia da Informacédo e Comunicacao deste Poder comunicar, de forma oficial e imediata, a
Presidéncia do Tribunal de Justica do Amazonas para as providéncias cabiveis.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA
DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

221 — Caberd ao Tribunal de Justica do Amazonas, sem prejuizo das demais obrigagdes e
responsabilidades constantes neste edital, no Termo de Referéncia e na Ata de Registro de Precos:

a) cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a contratada, efetuando os pagamentos de
acordo com o estabelecido neste instrumento convocatério;

b) permitir o acesso de funcionarios da empresa contratada, devidamente credenciados, as dependéncias
do Tribunal de Justica do Amazonas para a execugao do objeto desta licitagao;

c) prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes a execugao do objeto desta licitagdo que venham
a ser solicitados pelos funcionarios da empresa contratada;

d) solicitar a execugédo objeto desta licitagao;

e) fiscalizar e acompanhar a execugao do objeto desta licitagao;

f) comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada na execugao do objeto desta licitagao.

22.2 — Cabera a empresa licitante contratada, sem prejuizo das demais obrigagcées e responsabilidades
constantes neste edital, no Termo de Referéncia e na Ata de Registro de Precos:

a) executar o objeto desta licitagdo de acordo com as especificacdes e/ou condigdes constantes neste
edital, no Termo de Referéncia e na Ata de Registro de Precos;

b) manter preposto para representa-lo durante a execugao do contrato;

c) ser responsavel pelos danos causados ao Tribunal de Justica do Amazonas ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo quando da execugdo do objeto desta licitagdo, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade em virtude da fiscalizagdo ou do acompanhamento pela contratante;
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d) solicitar a revisdo da Ata de Registro de Prego, oferecendo para tanto os elementos e justificativas que
fundamentem o pedido;

€) comunicar por escrito ao Tribunal de Justica do Amazonas qualquer anormalidade na execugdo do objeto
desta licitagéo;

f) observar as normas legais de seguranca a que esta sujeita a execug¢ao do objeto desta licitagao;

g) manter, durante toda a execugédo do contrato, em compatibilidade com obrigagbes assumidas, todas as
condi¢des de habilitacdo e qualificagao exigidas nesta licitagao.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA
DAS OBRIGAGOES SOCIAIS, COMERCIAIS E FISCAIS

23.1 — A empresa licitante contratada cabera, ainda:

a) assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagbes sociais previstos na
legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, vez que 0s seus
empregados ndo manterao nenhum vinculo empregaticio com o Tribunal de Justica do Amazonas;

b) assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e as obrigacbes estabelecidas na
legislacédo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados durante a execugdo do objeto desta licitagdo, ainda que acontecidos nas dependéncias do
Tribunal de Justica do Amazonas;

c) assumir todos os encargos de demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados a esse processo
licitatorio e ao respectivo contrato;

d) assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacéo desta
licitagao.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA
DO PAGAMENTO

24.1 — O pagamento sera efetuado pela Divisdo de Or¢camento e Finangas do TJAM, de acordo com a
legislagao vigente, apds recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, conferida e atestada pelo setor requisitante,
comprovando a prestagao do servigo de maneira satisfatoria.

24.2 — Poderéo ser solicitados para o pagamento: Nota Fiscal, de acordo com a legislagao vigente, provas
de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigco (Certiddo de Regularidade do FGTS),
perante o Instituto Nacional do Seguro Social (Certiddo Negativa de Débito do INSS), perante a Fazenda
Federal (Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos aos TRIBUTOS FEDERAIS e & DiVIDA ATIVA DA
UNIAO), perante a Fazenda Estadual (Certiddo Negativa de DEBITO DO ESTADO), perante a Fazenda
Municipal (Certiddo Negativa de DEBITO MUNICIPAL), e perante a Justica do Trabalho.

24.3 — Constatada qualquer incorrecdo na Nota Fiscal, de acordo com a legislagdo vigente, bem como
qualquer outra circunstancia que desaconselhe o seu pagamento, o prazo para pagamento fluira a partir da
respectiva regularizagao.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA
DA RESCISAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

25.1 — A inexecucgao total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias previstas
neste instrumento e na legislagao pertinente a matéria.

25.2 — Constituem motivo para rescisao do contrato:

I. 0 ndo cumprimento de clausulas, especificagdes, condigdes ou prazos previstos neste instrumento e seus
anexos;

Il. o cumprimento irregular de clausulas, especificagdes, condi¢des ou prazos previstos neste instrumento e
Seus anexos;

I1l. a lentidao do seu cumprimento que impossibilite a conclusdo do fornecimento nos prazos estipulados;

IV. o atraso injustificado no inicio do fornecimento;

V. a subcontratagao total ou parcial do seu objeto, nos termos do item 5.5 deste edital,
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VI. o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a
contratagdo, assim como as de seus superiores;

VII. o cometimento reiterado de faltas no fornecimento do objeto;

VIII. a decretagao de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;

IX. a dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

X. a alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique o
fornecimento do objeto;

XI. razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela
autoridade competente e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

Xll. a supressao da contratagao, por parte da Administracdo, acarretando modificagcdo do valor inicial do
contrato além dos limites estabelecidos na legislagao vigente;

XIIl. a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva da execug¢ao do
contrato.

XIV. descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n°. 8.666/93, sem prejuizo das sangbes
penais cabiveis;

XV. outras ocorréncias previstas na legislagao pertinente a matéria.

25.3 — Os casos de rescisdo contratual serao formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o
contraditério e a ampla defesa.

25.4 — Arescisao do contrato podera ser:

|. determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos previstos na legislagao pertinente;

Il. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que haja
conveniéncia para a Administragao;

II. judicial, nos termos da legislacéo.

25.4.1 — A rescisao administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada
da autoridade competente.

25.4.2 — Quando a rescisao ocorrer com base nos incisos Xl a Xlll do item 25.2, sem que haja culpa do
contratado, sera este ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, nos termos
da lei.

25.5 — A rescisédo contratual observara a legislacdo pertinente e em especial a Lei n°. 8.666/93 e suas
alteragdes.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA
DA INEXECUGAO

26 — Pelo descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas e pela verificagdo de quaisquer
situagdes previstas nos artigos 77 e 78, incisos | a Xl e XVIIl da Lei n.° 8.666/93, a Administragdo podera,
resguardados os procedimentos legais pertinentes, aplicar as sang¢des previstas na clausula subsequente.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA
DAS SANGOES

27.1 — Aquela que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar a ata de registro de
precos ou ndo retirar a Nota de Empenho, deixar de entregar documentacao exigida no edital, apresentar
documentacéo falsa, ensejar o retardamento da execucgdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucgdo do contrato, comporta-se de modo inidéneo, fizer declaragéo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito
Federal ou Municipios e, sera descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo de
multa de até 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratagdo ou do valor contratado, conforme o
caso, e demais cominagdes legais.

27.2 — O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitard o contratado a multa, de acordo com o
estabelecido na Ata de Registro de Precos.
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27.3 — As multas poderao ser descontadas do pagamento eventualmente devido pelo Tribunal de Justica do
Amazonas ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

27.4 — Serao aplicados subsidiariamente ao previsto na Clausula 27.1, pela inexecugéao total ou parcial da
Ata de Registro de Precos, garantida a prévia defesa, as seguintes sangdes:

a) adverténcia;

b) multa, gradudvel conforme a gravidade da infracdo, de acordo com o previsto na cldusula sétima da
minuta da Ata de Registro de Precos;

C) suspensao temporaria de participagdo em licitacao e impedimento de contratar com a Administragéo, pelo
prazo de até dois anos;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade.

27.5 — A aplicagao das sancdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item anterior e a prevista no item 28.1
poderéo ser aplicadas juntamente com a sangao prevista na alinea “b” do item anterior.

27.6 — O ndo comparecimento do licitante vencedor para assinar a Ata de Registro de Pregos ou retirar a
Nota de Empenho, no prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigagado assumida com a
proposta, ficando sujeito as san¢des estabelecidas neste edital.

27.7 — A aplicagdo das sancgdes previstas nesta clausula é de competéncia exclusiva da presidéncia do
Tribunal de Justica do Amazonas.

27.8 — As penalidades aplicadas serdo obrigatoriamente divulgadas no Diario da Justica Eletronico, no site
do Tribunal de Justica do Amazonas e registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF).

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA
DAS DISPOSIGOES FINAIS

28.1 — A critério do Tribunal de Justica do Amazonas, a presente licitagdo podera ser:

a) Adiada, por conveniéncia do Tribunal de Justica do Amazonas, desde que devidamente justificada;

b) Revogada, a juizo do Tribunal de Justica do Amazonas, se considerada inoportuna ou inconveniente ao
interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta;

¢) Anulada, se houver ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado na defesa do interesse do servigo publico e de acordo com a legislagéo vigente.

28.2 — A anulagao do procedimento licitatério induz a do contrato.

28.3 — A participacao nesta licitagdo implica na aceitagédo plena e irrevogavel das normas constantes neste
presente ato de convocagéao, independentemente de declaragao expressa.

28.4 — E vedada a manutencdo, aditamento ou prorrogacdo de contrato de prestacdo de servicos com
empresa que venha a contratar empregados que sejam cdnjuges, companheiros ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcédo e de
assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao do Tribunal de Justica do Amazonas.

28.5 — E vedada, ainda a manutengao, aditamento ou prorrogagéo de contrato de prestagéo de servigos
com empresa que tenha entre seus empregados colocados a disposicdo do Tribunal de Justica do
Amazonas para o exercicio de fungbes de chefia, pessoas que incidam na vedagéo dos arts. 1° e 2° da
Resolugdo n° 156/2012, de 8 de Agosto de 2012 do Conselho Nacional de Justica — CNJ, em atendimento
ao disposto no art. 4° da resolugéo supracitada.

28.6 — Na hipotese de nao constar prazo nos documentos exigidos para a participagao nesta licitagao, este
Orgao aceitara como validos os expedidos em até 90 (noventa) dias imediatamente anteriores a data de
abertura da licitacdo, com excegédo daqueles cuja validade seja indeterminada.
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28.7 — No caso de posteriores alteragdes das Normas Regulamentadoras (NRs) da Associagao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) exigidas neste instrumento convocatorio e seus anexos, serdo consideradas para
todos os efeitos cabiveis as NRs vigentes e atualizadas.

28.8 — Quando houver indicacdo de marca, no Termo de Referéncia ou em qualquer dos anexos deste
Edital, fica admitida a utilizacdo de marcas similares com qualidade equivalente ou superior.

28.9 — Na contagem dos prazos deste Edital sera excluido o dia de inicio e incluido o dia do vencimento,
considerando-se o expediente normal deste Orgao, de segunda a sexta-feira, das 8 as 14 horas (horario de
Manaus), salvo expressa disposigdo em contrario.

28.10 — Ocorrendo decretacdo de feriado ou outro fato superveniente de carater publico, que impega a
realizagdo deste pregao na data marcada, a licitagao ficara automaticamente prorrogada para o primeiro dia
util subsequente, independentemente de nova comunicagao.

28.11 — O(A) pregoeiro(a) ou autoridade superior poderdo promover diligéncias destinadas a elucidar ou
complementar a instrugdo do processo, em qualquer fase da licitagao, fixando prazos para atendimento.

28.12 — O(A) pregoeiro(a) podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do
Tribunal de Justica do Amazonas, ou ainda, de pessoas fisicas ou juridicas, estranhas a ele, com notérios
conhecimentos na matéria em analise, para orientar suas decisoes.

28.13 — As normas que disciplinam esta licitagcdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes e desde que ndo comprometam o
interesse publico, a finalidade e a seguranga da contratagao.

28.14 — Os casos omissos serdo dirimidos pela Presidéncia do Tribunal de Justica do Amazonas.

CLAUSULA VIGESIMA NONA
DOS ANEXOS

29.1 — Sao partes integrantes deste edital os seguintes anexos:

a) Declaragao conjunta de ciéncia e concordancia com as condi¢des contidas no edital, de cumprimento das
condigdes de habilitagdo, de inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracao
Publica e de cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do art. 7° da CF e no inciso XVIII do art. 78 da Lei n°.
8.666/93 (Anexo I);

b) Declaragéo de elaboragao independente de proposta (Anexo ll);

¢) Formulario proposta de pregos (anexo lll);

d) Minuta da Ata de Registro de Precos (Anexo IV);

e) Termo de Referéncia (Anexo V);

CLAUSULA TRIGESIMA
DO FORO

30.1 — Fica eleito o foro da comarca de Manaus, capital do Estado do Amazonas, para dirimir quaisquer
duvidas decorrentes deste edital com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Manaus/AM, 17 de margo de 2020.

Desembargador YEDO SIMOES DE OLIVEIRA
Presidente do Tribunal de Justica do Amazonas
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PREGAO ELETRONICO/SRP N°. 001/2020 — TJAM

ANEXO | — Modelo de declaragdao conjunta de cumprimento das condigées de habilitagéo e

de inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administragido Publica.

(nome da empresa) , inscrito(@) no CNPJ n°.

, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.
(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n@...............c............ e
doCPF N2 ..o, , DECLARA:

1) que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagao definidos no edital;

2) que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo
licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3) que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao

emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condigéo de
aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

Manaus, XX de XXXXX de 201X.

carimbo (ou nome legivel) e assinatura

Av. André Aradjo, s/n, Aleixo — Manaus/AM e e-mail: cpl@tjam.jus.br
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PREGAO ELETRONICO/SRP N°. 001/2020 — TJAM

ANEXO Il — Modelo de declaragao de elaboragao independente de proposta

[IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE DO LICITANTE], como representante
devidamente constituido de [IDENTIFICACAO COMPLETA DO LICITANTE] doravante denominado
[Licitante/Consdrcio], em atendimento ao disposto no edital do Pregao Eletrénico/SRP n°. 001/2020,
declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta anexa foi elaborada de maneira independente [pelo Licitante], e que o conteudo da
proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletronico/SRP n°. 001/2020,
por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) a intengado de apresentar a proposta anexa ndo foi informada a, discutido com ou recebido de
qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdao Eletronico/SRP n°. 001/2020, por
qualquer meio ou por qualquer pessoa;

c) que nao tentou, por qualquer meio ou qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro
participante potencial ou de fato do Pregéo Eletréonico/SRP n°. 001/2020 quanto a participar ou ndo
da referida licitacao;

d) que o conteldo da proposta anexa nao sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
comunicado a ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregao
Eletronico/SRP n°. 001/2020 antes da adjudicagao do objeto da referida licitagao;

e) que o conteudo da proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado
a, discutido com ou recebido de qualquer integrante do Tribunal de Justica do Amazonas antes da
abertura oficial das propostas; e

f) que esta plenamente ciente do teor e da extensao desta declaragdo e que detém plenos poderes e
informagdes para firma-la.

Manaus, XX de XXXXX de 201X.

carimbo (ou nome legivel) e assinatura

Av. André Aradjo, s/n, Aleixo — Manaus/AM e e-mail: cpl@tjam.jus.br
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PREGAO ELETRONICO/SRP N°. 001/2020 — TJAM

ANEXO Ill - Formulario de Proposta de Pregos

RAZAO SOCIAL:
CNPJ: TELEFONE(S):
E-MAIL:
ENDERECO:
BANCO: AGENCIA: CONTA CORRENTE:
ITEM DESCRIGAO UNIDADE parii v SR Ihaiiv ﬁgl)o T0TA¥%C'E'FMADO

VALOR GLOBAL ESTIMADO (R$)

Valor total por extenso da Proposta de Precos.

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

Observagio: Estao inclusos nos pregos supramencionados todos os custos diretos e indire-
tos, inclusive de embalagens, transportes ou fretes, e ainda os resultantes da incidéncia de
quaisquer tributos, contribuigcées ou obrigacdes decorrentes da legislagido trabalhista, fiscal e
previdenciaria a que estiver sujeito.

Manaus, XX de XXXXXXXX de 201X.

carimbo (ou nome legivel) e assinatura
do Representante legal

Av. André Aradjo, s/n, Aleixo — Manaus/AM e e-mail: cpl@tjam.jus.br
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ANEXO IV — Minuta da ATA DE REGISTRO DE PRECOS (ARP) N°. XXX/20XX

Vinculada ao Pregéo Eletronico para Registro de Pregos n°. 001/2020

Aos XXXXX dias do més de XXXXXXXX do ano de 20XX, o Estado do Amazonas, por intermédio do
Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, situado a Av. André Araujo, s/n°, Aleixo — Manaus/AM,
inscrito no CNPJ n°. 04.812.509/0001-90, neste ato representado pelo Presidente do Tribunal de Justica do
Estado do Amazonas, Excelentissimo Desembargador YEDO SIMOES DE OLIVEIRA, institui a Ata de
Registro de Pregcos (ARP) n°. XXX/20XX, nos termos da Lei n°. 10.520/02; do Decreto n°. 3.555/00; do
Decreto n°. 10.024/19; do Decreto n°. 7.892/13; da Lei Complementar Federal n°. 123/06; do Decreto do
Estado do Amazonas n°. 28.182/08, no que couber; e da Lei n° 8.666/93, decorrente da licitagdo na
modalidade de Pregao Eletronico para Registro de Pregos n° 001/2020 — TJAM, conforme Processo
Administrativo n°. 2019/31161, a qual se constitui em documento vinculativo e obrigacional as partes,
obedecendo as condigdes descritas no edital correspondente e seus anexos, conforme segue:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

1 — O(s) prego(s), a(s) quantidade(s) e as especificagbes do(s) material(is) registrado(s) nesta Ata de
Registro de Pregos, bem como as respectivas empresas licitantes vencedoras — empresas registradas nesta
ARP —, encontra(m)-se indicado(s) na(s) tabela(s) abaixo:

_ VALOR
ITEM DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE ESTIMADA UNITARIO (R$)
EMPRESA:
CNPJ: TELEFONE(S):
E-MAIL:
ENDERECO:
BANCO: AGENCIA: CONTA CORRENTE:
CLAUSULA SEGUNDA

DAS CONDIGOES DE FORNECIMENTO

2.1 — No quadro acima, é apresentado o quantitativo estimado do objeto da licitagdo, o qual sera adquirido
de acordo com a necessidade e conveniéncia do Tribunal de Justica do Amazonas, mediante solicitagéo de
fornecimento de materiais e emissao da respectiva Nota de Empenho.

2.2 — O Tribunal de Justica do Amazonas convocara a empresa registrada para, no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, retirar a Nota de Empenho ou a encaminhara via e-mail, devendo, nesse caso, ser acu-
sado seu recebimento no mesmo prazo, sob pena de decair o direito da prestagdo do servigo, sem prejuizo
das sanc¢des legais cabiveis.
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2.3 — O objeto desta licitagdo devera ser entregue com as especificagdes e no prazo maximo de 30 (trinta)
dias corridos, definidos no Termo de Referéncia do edital do Pregao Eletrénico n°. 001/2020 — TJAM,
contados a partir da data de recebimento da Nota de Empenho pela empresa registrada.

2.4 — As despesas com seguros, transporte, fretes, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios e
demais despesas envolvidas no fornecimento do objeto correrdo por conta da empresa registrada.

2.5 — Ap6s o fornecimento do objeto da licitacdo pela empresa registrada, o Tribunal de Justica do Amazonas
0s submetera as verificagbes quanto as especificagdes e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia
do edital do Pregédo Eletronico n°. 001/2020 — TJAM e na proposta de precos. As verificagdes serao
realizadas pela Divisdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo deste Poder, no prazo de 30 (trinta)
dias corridos, procedendo-se desta forma o recebimento definitivo.

2.6 — No caso de constatacdo de divergéncia entre o objeto entregue com as especificagdes no Termo de
Referéncia do edital do Pregao Eletrénico n°. 001/2020 — TJAM e/ou na proposta de pregos, a empresa
registrada devera efetuar a troca dos mesmos no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados a partir da
comunicagao da recusa.

2.7 — Caso a empresa registrada ndo entregue o objeto nas condicées estabelecidas no Termo de
Referéncia do edital do Pregédo Eletronico n°. 001/2020 — TJAM, devera a Divisdo de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagéo deste Poder comunicar de maneira formal e imediata, a Presidéncia do Tribunal
de Justica do Amazonas para as providéncias cabiveis.

2.8 — A inobservéancia dos prazos dispostos nesta clausula pela empresa registrada a sujeitara as
sancgoes legais cabiveis.

2.9 — Quando por fato superveniente, excepcional, estranho a vontade das partes n&o for possivel o cumpri-
mento do prazo de entrega, a empresa registrada devera, anteriormente ao término dos prazos estipulados
neste instrumento, encaminhar documento com justificativas pelo atraso, comprovadamente, requerendo a
extensdo do prazo, devidamente fundamentado, para analise por parte do Tribunal de Justica do Amazonas.

2.10 — Quanto a acréscimos nas quantidades de que trata o quadro da Clausula Primeira, dever-se-a obser-
var o disposto no artigo 22 do Decreto Estadual n° 40.674/2019.

CLAUSULA TERCEIRA
DA VALIDADE DOS PREGOS

3.1 — A presente Ata de Registro de Precos tera a validade de 12 (doze) meses, contados a partir da data
de sua assinatura.

3.2 — Durante o prazo de validade desta Ata de Registro de Prego, o Tribunal de Justica do Amazonas néo
sera obrigado a firmar as contratacbes que dela poderao advir, facultando-se a realizagao de licitagcao espe-
cifica para a contratagcéo pretendida, sendo assegurado ao beneficiario do registro, preferéncia em igualda-
de de condigdes.

CLAUSULA QUARTA - DA UTILIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS POR ORGAOS NAO
PARTICIPANTES - “CARONA”

4.1 — Os 6rgéaos e entidades que nao participaram do registro de precgos, que desejarem fazer uso desta Ata
de Registro de Precos, deverao consultar o TJAM para manifestagao sobre a possibilidade de adeséo.

4.2 — Cabera ao fornecedor registrado na Ata de Registro de Precos, observadas as condigbes nela
estabelecidas, optar pela aceitagcdo ou nao do fornecimento decorrente de adesado, desde que nao
prejudique as obrigagdes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o TJAM.
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4.3 — As aquisi¢gbes ou contratagdes adicionais, a que se refere esta clausula, ndo poderdo exceder, por
orgao ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens registrados nesta Ata de Registro de
Precos para o TJIAM.

4.4 — O quantitativo decorrente das adesdes a esta Ata de Registro de Pregos ndo podera exceder, na
totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado para o TJAM, independente do numero de
orgaos ndo participantes que aderirem.

4.5 — Apos a autorizagdo do TJAM, o 6rgdo nao participante devera efetivar a aquisicdo ou contratagéao
solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia da ata.

4.6 — Compete ao 6rgéo nao participante os atos relativos a cobranga do cumprimento pelo fornecedor das
obrigacdes contratualmente assumidas e a aplicagdo, observada a ampla defesa e o contraditério, de
eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais, em relacdo as suas
proprias contratagdes, informando as ocorréncias ao TJAM.

CLAUSULA QUINTA
DO PAGAMENTO

5.1 — O pagamento constante da solicitagdo do servico sera efetuado pela Divisdo de Orgamento e
Finangas do TJAM, de acordo com a legislagdo vigente, apds recebimento da Nota Fiscal ou Fatura,
conferida e atestada pelo setor requisitante, comprovando a prestacédo do servigo de maneira satisfatoria.

5.2 — Poderéo ser solicitados para o pagamento: Nota Fiscal, de acordo com a legislagao vigente, provas de
regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (Certiddo de Regularidade do FGTS),
perante o Instituto Nacional do Seguro Social (Certiddo Negativa de Débito do INSS), perante a Fazenda
Federal (Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos aos TRIBUTOS FEDERAIS e & DiVIDA ATIVA DA
UNIAO), perante a Fazenda Estadual (Certiddo Negativa de DEBITO DO ESTADO), perante a Fazenda
Municipal (Certiddo Negativa de DEBITO MUNICIPAL), e perante a Justica do Trabalho.

5.2.1 — A regularidade de que trata a Clausula 5.2 podera ser verificada por meio do SICAF — Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores.

5.3 — Constatando-se qualquer incorre¢cao na Nota Fiscal, de acordo com a legislagdo vigente, bem como
qualquer outra circunstancia que desaconselhe o seu pagamento, o prazo para pagamento fluira a partir da
respectiva regularizagéo.

CLAUSULA SEXTA
DA REVISAO E DO CANCELAMENTO DOS PREGOS REGISTRADOS

6.1 — Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugcdo dos pregos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados, cabendo ao TJIAM
promover as negociagdes junto aos fornecedores, observadas as disposi¢cdes contidas na alinea “d” do
inciso Il do caput do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.2 — Quando o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo
superveniente, o TJAM convocara os fornecedores para negociarem a redugdo dos pregos aos valores
praticados pelo mercado.

6.2.1 — Os fornecedores que nao aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado serao
liberados do compromisso assumido, sem aplicagao de penalidade.

6.2.2 — A ordem de classificagcdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos valores de
mercado observara a classificagédo original.
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6.3 — Quando o prego de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor nao puder
cumprir o compromisso, o TJAM podera:

| — liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do pedido de
fornecimento, e sem aplicagdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes
apresentados; e

Il — convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociacéo.

6.3.1 — Nao havendo éxito nas negociagdes, o TJAM devera proceder a revogacéo da ata de registro de
pregos, adotando as medidas cabiveis para obtengéo da contratagdo mais vantajosa.

6.4 — O registro do fornecedor sera cancelado quando:

| — descumprir as condigdes da ata de registro de pregos;

Il — ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido nesta Ata de Registro
de Precos, sem justificativa aceitavel,

Il — ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles praticados no
mercado; ou

IV — sofrer sangao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 87 da Lei n°® 8.666, de 1993, ou no art. 7° da
Lei n® 10.520, de 2002.

6.4.1 — O cancelamento de registros nas hipoteses previstas nos itens |, Il e IV sera formalizado por
despacho do 6rgao TJAM, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

6.5 — O cancelamento do registro de pregos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:

| — por razao de interesse publico; ou

Il — a pedido do fornecedor.

CLAUSULA SETIMA
DAS SANGOES

7.1 — Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar a ata de registro de
precos ou ndo retirar a Nota de Empenho, deixar de entregar documentacado exigida no edital, apresentar
documentacao falsa, ensejar o retardamento da execugao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execugao do contrato, comporta-se de modo inidéneo, fizer declaragao falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito @ ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito
Federal ou Municipios e, sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo de
multa de até 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratagdo ou do valor contratado, conforme o
caso, e demais cominagdes legais.

7.2 — O atraso injustificado na execugao do contrato sujeitara o contratado a multa de até 10% (dez por
cento) sobre o valor do contrato.

7.3 — A multa a que se refere o item anterior podera ser descontada do pagamento eventualmente devido
pelo Tribunal de Justica do Amazonas ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

7.4 — Serao aplicados subsidiariamente ao previsto na Clausula 7.1, pela inexecugéao total ou parcial da Ata
de Registro de Pregos, garantida a prévia defesa, as seguintes sancgoes:

a) adverténcia;

b) multa, graduavel conforme a gravidade da infracdo, ndo excedendo, em seu total, o equivalente a 10%
(dez por cento) do valor da contratagao;

c) suspensao temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragao, pelo
prazo de até dois anos;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punigédo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade.
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7.5 — A aplicagdo das sangobes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item anterior e a prevista na Clausula
7.1 poderéo ser aplicadas juntamente com a sangéo prevista na alinea “b” do item anterior.

7.6 — O ndo comparecimento do licitante vencedor para assinar a Ata de Registro de Pregos ou retirar a
Nota de Empenho, no prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigagédo assumida com a
proposta, ficando sujeito as sang¢des estabelecidas neste edital.

7.7 — A aplicagcado das sangbes previstas nesta clausula é de competéncia exclusiva da Presidéncia do
Tribunal de Justica do Amazonas.

7.8 — As penalidades aplicadas serao obrigatoriamente divulgadas no Diario da Justi¢ca Eletrdnico, no site do
Tribunal de Justica do Amazonas e registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF).

CLAUSULA OITAVA
DAS DISPOSICOES FINAIS

8.1 — Sera incluido, nesta Ata de Registro de Precos, na forma de anexo, o registro dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servigos com pregos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da
classificagdo do certame.

8.1.1 — A ordem de classificagdo dos licitantes registrados nesta Ata de Registro de Precos, na forma do
item anterior, devera ser respeitada nas contratagoes.

8.1.2 — O registro a que se refere a Clausula 8.1 tem por objetivo a formagédo de cadastro de reserva no
caso de impossibilidade de atendimento pelo primeiro colocado da ata, nas hipoteses previstas nas
Clausulas 6.4 e 6.5 deste instrumento.

8.1.3 — A habilitagdo dos fornecedores que comporao o cadastro de reserva a que se refere a Clausula 8.1
sera efetuada, na hipétese prevista no paragrafo unico do art. 13 do Decreto n® 7.892/13 e quando houver
necessidade de contratacdo de fornecedor remanescente, nas hipoteses previstas nas Clausulas 6.4 e 6.5
desta Ata de Registro de Precos.

8.2 — A critério do Tribunal de Justica do Amazonas, a presente Ata de Registro podera ser:

a) Revogada, a juizo do Tribunal de Justiga do Amazonas, se considerada inoportuna ou inconveniente ao
interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta;

b) Anulada, se houver ilegalidade, de oficio ou por provocagédo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado na defesa do interesse do servigo publico e de acordo com a legislagéo vigente.

8.3 — Na contagem dos prazos deste edital sera excluido o dia de inicio e incluido o dia do vencimento,
considerando-se o expediente normal deste Orgéo, de segunda a sexta-feira, das 8 as 14 horas, salvo
expressa disposicao em contrario.

8.4 — E vedada a manutencdo, aditamento ou prorrogacdo de contrato de prestacdo de servicos com
empresa que venha a contratar empregados que sejam cdnjuges, companheiros ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de
assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao Tribunal de Justica do Amazonas.

8.5 — Integram esta ARP, o edital do Pregao Eletronico n°. 001/2020 — TJAM e seus anexos, € as propos-
ta(s) da(s) empresa(s): XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, vencedoras do certame supramencionado.

8.6 — Os casos omissos serao dirimidos pela Presidéncia do Tribunal de Justica do Amazonas.

8.7 — Fica eleito o foro da Comarca de Manaus, capital do Estado do Amazonas, para dirimir quaisquer
duvidas decorrentes desta Ata com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas

Empresa Registrada
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ANEXO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS (ARP) N°. XXX/20XX-TJAM

Vinculada ao Pregéao Eletronico para Registro de Preg¢os n°. 001/2020-TJAM

Consta abaixo o registro das empresas que aceitaram cotar pregos iguais ao da empresa vencedora do
Pregéo Eletrénico n® XXX/201X-TJAM, na sequéncia da classificacdo do certame, consoante disposto no
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
DIVISAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:
1.1. Registro de prec¢os para fornecimento de equipamentos e software de telefo-
nia, visando a expansao da atual rede implantada sobre a tecnologia Voz sobre IP

do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas.

2. DA JUSTIFICATIVA:

2.1. ADVTIC hoje gerencia cerca de 400(quatrocentos) pontos de voz na capital no
Tribunal de Justiga, nos Féruns e Unidades Descentralizadas do Judiciario. Iniciada
em 2018 uma atualizag&o tecnoldgica motivada pela obsolescéncia da antiga central
telefébnica da Philips (Sophos) que tinha mais de 12(doze) anos de atividades e que
ja iniciava o processo problemas fisicos por queima de componentes eletrénicos,
causando indisponibilidade em varios casos na telefonia do Edificio Arnoldo Peres e

repetidas e continuas vezes no Férum Henoch Reis.

2.2. Foi apurado se havia algum contrato de manutencao preventiva e corretiva com
reposicao de pecas para essas centrais telefénicas, e identificamos que nao existia,
e que por se tratar de uma central telefonica muito antiga, fora de linha de fabricagao
e suporte, apenas no Estado de Sao Paulo/SP se tinha uma empresa especializada
que ainda presta esse tipo de servico para esses modelos que estavam em

producéo a mais de 12(doze) anos no Tribunal.

2.3. Avaliando com detalhes, e tendo uma amostragem de custos, manter essa
tecnologia com esses equipamentos antigos, envolvendo manutengdes preventivas,
corretivas com reposigao de partes e pegas com um atendimento de até 4(quatro)
horas, levando em consideragdao que dependo da peca de reposi¢cao, poderia levar

até 5(cinco) dias para se ter em maos e para que seja feito o reparo com reposigao.
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E, avaliando os riscos, € um custo muito alto ter um equipamento antigo em

funcionamento, sem garantia, sem peca de reposicao, fora de mercado (end-of-life).

2.4. Essa mesma caracteristica hoje encontra-se nos Foéruns Azarias Menescal,
Férum Mario Vergosa, Forum Lucio Fontes, Unidade Descentralizada do TJAM na
capital, todas as centrais telefébnicas sdao analdgicas, estdo fora da garantia, estao
fora de linha (obsoletas), e ndo possuem pecgas de reposigdo nem contrato de

manutencao.

2.5. Essas motivacbes foram as que sustentaram e fundamentaram a troca dos
equipamentos que traduziam em riscos de operagao e continuidade da junto aos

processos funcionais no Tribunal de Justica e no Férum Henoch Reis.

2.6. O foco desse projeto além de prover maior qualidade na prestagao de servigos e
a melhoria tecnolégica com modernizagao, a padronizagcdo dos equipamentos € tao
importante quanto, pois traduz interoperabilidade e gerenciamento com base nas
implantagbes ja realizadas e que estdo funcionais. Defendemos assim que a
expansao da rede de comunicagao por voz, ou a telefonia, siga as mesmas
caracteristicas de equipamentos que hoje ja estdo em pleno funcionamento, visando
economizar tempo, recursos, investimentos, capacitagéo e que as configura¢des dos

equipamentos atuais sejam aproveitadas para os novos ambientes.

2.7. Justifica-se pela mesma linha de produtos os seguintes fatores relevantes:

a) Asolugao da Alcatel-Lucent ja esta homologada e em produgéo;

b) A solugdo vem atendendo perfeitamente os requisitos do TJAM;

c) A utilizagao de outra marca/modelo de equipamentos traduz em varias adap-
tagdes no ambiente (configuragdes, ajustes, troca de equipamentos, e aqui-
sicdo de outros) para que se tenha a plena comunicagao entre os equipa-

mentos que fazem a comutacao de Voz sobre a Plataforma IPv4, sem contar
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com alguns riscos de insucesso na implementagao da nova tecnologia/fabri-
cante, além da necessidade de treinamento de pessoal de suporte.
2.8. Sendo assim, a escolha da mesma marca Alcatel-Lucent para a expansao do

projeto apresenta-se como a mais econémica para esse Tribunal.

2.9. Outro fator de grande relevancia que citamos, € a economia no processo de
comunicacdo das ligagdes telefénicas entre as Unidades e Féruns e o Tribunal. E
saber que hoje todas as ligacdes entre os Foéruns Azarias Menescal, Mario Vergosa,
Lucio Fontes, Unidades Infracional e Nilton Lins, ao realizar ligagdes Locais (dentro
da capital) para qualquer um dos Foéruns ou o Tribunal, essa ligacao, é tarifada, ou
seja, cobrada dentro de um pacote de minutos, sendo assim gerando um custo

mensal que se paga por esse tipo de trafego entre os Féruns e Tribunais.

2.10. Sabendo que todos os Foruns, Unidades, e Tribunal estdo conectados sobre
uma infraestrutura de comunicagcdo por meio de uma rede metropolitana de dados
através de links dedicados com a operadora Embratel por meio do Servigo Rede
MAN (Metropolitan Area NetWork) os sistemas, aplicativos, arquivos, navegacao na
internet, e-mail, e outros, trafegam por dentro dessa mesma rede, integrando uma

malha de comunicacgao dedicada do Tribunal para com os seus sites.

2.11. Com o advento da Comunicacdo de Voz sobre redes IPv4, a implantacdo da
tecnologia em todos os sites, provera a comunicagao utilizando a mesma rede MAN,
que ja esta funcional, plena e tem contrato de manutengdo e suporte ativo e
funcional com a Embratel, e por meio dessa mesma rede, a comunicagao por voz ira
trafegar em cima do protocolo IPv4, sendo assim, todas as unidades irdo falar entre
si, a custo zero, reduzindo o valor das contas telefébnicas com ligagdes entre as
unidades do TJAM, pois todas as Unidades e Féruns ja se interligam por meio da
mesma rede de dados, e por meio dessa mesma rede, dados, voz e video
conferéncia podem ser funcionais pois temos uma boa largura de banda e baixa

laténcia entre as unidades/féruns e os Datacenters do TJAM.
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2.12. Tecnologicamente ainda, outros recursos computacionais voltados para a
comunicagao por voz ainda serdo habilitados nessa expansao tanto para a capital
quanto para varias comarcas do interior do Estado do Amazonas. E nessa linha
podemos citar a implantacdo de um sistema unificado de comunicagdo maovel, onde
sera implantado se necessario, for um aplicativo (APP) no telefone moével de
‘usuarios chaves”, ou nos computadores corporativos TJAM que tenham a
necessidade de uma comunicagao dinamica. A instalagdo habilitara um ponto de
conexao entre o dispositivo instalado (celular ou estagéo de trabalho) e a rede de
voz (central telefénica IP), dando a capacidade de utilizar recursos avangados de
comunicagao, onde esse usuario podera ter um ramal movel em seu celular ou
microcomputador, e se estes estiverem com uma camera de video integrados,
podera ser feita ainda chamadas por video, reunides e conferéncias com até 20

(vinte) participantes em qualquer lugar da rede.

2.13. Esse pacote de tecnologia permitira que as comunicagdes sejam unificadas
dentro do TJAM, sendo que todos os canais de comunicagéo sao criptografados livre

de interceptagdes conforme o fabricante.

2.14. Finalizando as justificativas, essa expansédo ainda habilitara um sistema de
controle de ligagdes e tarifacdo, que atendera as necessidades pontuais de todos
ramais DDR (Discagem Direta Ramal) do Tribunal, seus Foruns e Unidades, onde
sera registrada todas as ligacdes internas e externas para esses ramais, fazendo
assim, um grande registro das operagdes e consumo de tempo, além do recursos de
poder cruzar e validar os custos das chamadas na conta telefénica que € paga todos

0s meses junto aos troncos de telefonia da Embratel.

3. DA FUNDAMENTAGCAO LEGAL
3.1. A contratacao para a execucgao dos servicos devera obedecer, no que couber,
ao disposto na Lei n0. 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes, bem

Ccomo nas seguintes normas:
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a) Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002;

b) Lei Federal n® 9.472, de 16 de julho de 1997 (organizagdo dos servigos de
telecomunicagdes);

c¢) Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019;

d) Decreto n®7.174, de 12 de maio de 2010;

e) Decreto n®7.892, de 23 de janeiro de 2013;

f) Decreto Estadual n°. 40.674/2019;

g) Resolugao n°® 25/2019, publicada no DJE/TJAM em 15/01/2020, do TJAM.

4. DO REGISTRO DE PRECOS

4.1. O objeto deste Termo de Referéncia sera contratado mediante Sistema de
Registro de Pregos, regulamentado pelo Decreto Estadual n°. 40.674/2019.

4.2. O critério de julgamento da formacao do registro de pregcos sera o de menor

preco global.

5. DA CARACTERIZACAO DO OBJETO
5.1. Os bens e servigos a serem adquiridos enquadram-se no conceito de bens e
servigos comuns, trazidos no paragrafo unico do artigo 1°. da Lei n°.10.520/2002.

5.2. Aplica-se ao objeto ora descrito as regras do Decreto n°. 7.174/2010.

Llc(::(I)T[XgAOO _ QUANTI- QUANTI-
ITEM SIASG/ DESCRICAO UN DADE QADE
CATMAT TOTAL MINIMA
’ 268882 GATEWAY DE VOZ SIP/TDM UN 5
(mini-central telefénica) : 1
TERMINAL SIP
2 267304 (aparelho telefénico fisico) UN. 396 10

CLIENTE DE COMUNICACAO
3 27472 UNIFICADA UN. 250 10
(aplicacao — licenga de software)

CLIENTE DE SISTEMA DE
4 27472 BILHETAGEM UN. 250 10
(aplicacao — licenga de software)
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6. DAS ESPECIFICAGOES (Requisitos e garantia)

6.1. Como requisitos externos, a solugdo ofertada deve respeitar os seguintes

aspectos legais:

a)

b)

f)

g

h)

Codigo Penal, art. 151. Dos crimes contra a inviolabilidade de
correspondéncia. Protecdo do sigilo, integridade e disponibilidade das
informagcdes de carater pessoal veiculadas através dos meios de
comunicagao;

Codigo Penal, art. 153, § 1°-A. Protecdo do sigilo das informagbes
classificadas constantes nos sistemas ou bancos de dados da Administracao
Publica;

Caodigo Penal, art. 154-A. Protecao a violagdo de equipamentos e sistemas,
sejam eles conectados ou n&o a internet, com intengdo de destruir dados ou
informagdes, ou instalar vulnerabilidades;

Codigo Penal, art. 297. Protecdo da integridade e autenticidade dos
documentos publicos;

Cddigo Penal, art. 305. Protecdo da disponibilidade e integridade das
informagdes constantes nos érgéos e entidades publicos;

Lei n° 7.170/83, art. 13. Protecdo das informagdes sigilosas relacionadas a
segurancga nacional;

Lei n°® 7.232/84, art. 20, inciso VIII. Sigilo dos dados relacionados a intimidade,
vida privada e honra, especialmente dos dados armazenados através de
recursos informaticos;

Lei n.° 12.737/12, de 30 de novembro de 2012. Dispde sobre a tipificacao
criminal de delitos informaticos; altera o Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de
dezembro de 1940 - Cédigo Penal; e da outras providéncias;

Decreto n° 3.505/00. Institui a Politica de Seguranca da Informacgéo nos
orgaos e entidades da Administragao Publica Federal. Pressupostos basicos

da segurancga da informacao.
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6.2. Para a expansdo tecnoldgica da Telefonia VoIP para os Demais Féruns e Unidades

Descentralizadas da Capital e ampliacdo se faz necesséaria a aquisicdo desses seguintes

materiais:
Item Descricao Quantidade
1 GATEWAY DE VOZ SIP/TDM (mini-central telefénica) 05
2 TERMINAL SIP (aparelho telefénico fisico) 396
3 CLIENTE DE COMUNICACAO UNIFICADA (aplicagéo — licenca 250
de software)
4 CLIENTE DE SISTEMA DE BILHETAGEM (aplicagéo — licenga 250
de software)

Observagao: Os Itens 01, 02 e 03 DEVEM ser do mesmo fabricante dos

equipamentos, e COMPLETAMENTE compativeis entre si e com a atual Solugao de

Telefonia Instalada no TJAM, permitindo a expansdo e utilizagao dos mesmos —
CENTRAL ALCATEL-LUCENT OminiPCX Enterprise utilizando o Protocolo SIP 2.0 e

Alcatel-Lucent New Office Environment (NOE) protocol, garantindo compatibilidade e

interoperabilidade.

6.3. Também é primordial respeitar as caracteristicas e funcionalidades definidas

pela DVTIC, tendo como base as seguintes funcionalidades:

6.3.1. GATEWAY DE VOZ SIP/TDM
6.3.1.1. CARACTERISTICA DE VOZ

a)

b)

c)

d)

Para a realizacdo de chamadas telefénicas externas a SANEAGO, o sistema
de comunicacao IP devera ser provido de interfaces de comunicagdo com o
STFC.

As interfaces de comunicagao com o STFC poderao ser em tecnologia SIP ou
TDM, dependendo da disponibilidade de entroncamentos na tecnologia SIP
na localidade onde estiverem instaladas.

Para a tecnologia SIP, a interface de comunicagdo com o STFC devera ser
implementada por software nos servidores de comunicagéo.

Para a tecnologia TDM, a interface de comunicagdo com o STFC devera ser
implementada por hardware fornecido pelo mesmo fabricante do Sistema de
Comunicagéao IP e devera ser implementada em conjunto com o médulo de
sobrevivéncia local.

Para este objeto que se trata de uma expansé&o tecnoldgica com padroniza-
cao da tecnologia, é obrigatério que todos os Gateways de Voz TDM forneci-
dos atendam aos requisitos basicos abaixo:
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Os slots de interfaces deverao ser Hot-Swap.

Conexdes através de conectores padrdao RJ-45.

Devem acompanhar suporte para fixagdo em Rack padréo 19 polegadas.
Opcodes de alimentacdo em 110VAC e/ou 220VAC.

Alternativamente entrada para alimentacgao -48VDC.

Gerenciamento de alarmes nativo através do Sistema de Gerenciamento e
Manutencéao

Possibilidade de configuragdo das interfaces e das portas das interfaces atra-
vés do Sistema de Gerenciamento Centralizado fornecido.

Atualizacao de versao de software através da plataforma de Comunicacao IP.
Os alarmes emitidos pelos gateways devem ser gerenciados através do Siste-
ma de Gerenciamento e Manutencao.

Conectividade com a rede IP através de porta 10/100/1000 (Gigabit Ethernet).
Os gateways TDM deverao ser do mesmo fabricante do sistema de comunica-
cao IP, para garantia de total transparéncia de recursos e evolugdo sincroniza-
da de versdes de software.

Os gateways TDM do sistema de comunicacao IP ofertados deverao ser ex-
clusivos para esta fungao, ndo sendo aceitas solugdes que utilizem modulos
baseados em placas de terceiros ou baseado em plataforma de PC.

Sera aceito empilhamento de modulos integrados para atingir a capacidade
solicitada.

6.3.1.2. CARACTERISTICA VOIP

a)
b)

c)
d)
e)

f)

j)
1)

O sistema devera suportar os padrdoes H.323 da ITU-T e SIP da IETF.

O sistema devera possuir capacidade de geracéo de ruido de conforto e per-
cepgao de atividade de voz (Voice Activity Detection).

O sistema deve implementar QoS IEEE 802.1p/Q e DiffServ Tagging ou TOS.
O sistema deve implementar o padrao IEEE 802.1q.

O sistema deve implementar o envio de fax através do padrao T.38 ou codec
G.711.

O sistema deve possuir os codecs de compressao de audio G.711 A-law,
G.711 plaw, G.722, G.723.1Ae G.729AB.

O sistema deve possuir Call Admission Control.

O sistema deve alocar de forma automatica o algoritmo de compressao.

O sistema deve atribuir de forma automatica o codec por chamada estabeleci-
da.

O sistema deve possuir buffer de jitter dindmico.

O sistema deve possuir PLC (Packet Loss Concealment).

O sistema deve possuir DTMF Q23.

m) O sistema deve possuir controle de ganho automatico.

n)

O sistema deve possuir servidor SIP Proxy, Registar e Redirect.
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0)

P)

t)

O sistema deve atender as seguintes RFCs: 1321, 1889, 1890, 2198, 2327,
2543, 2617, 2782, 2833, 3261, 3262, 3263, 3264, 3265, 3311, 3323, 3324,
3325, 3327, 3362, 3398, 3515, 3550, 3551, 3608, 3711, 3725 (Parcial), 3842,
3891, 3892, 3960 (Parcial), 3966 (Parcial), 4028, 4497, 4504, 4733 e 50009.

O sistema de comunicacado IP devera permitir a utilizacdo de terminais e
softphones de terceiros baseados no protocolo SIP, bastando a CONTRATAN-
TE adquirir as respectivas licengas para utilizacao.

O sistema de comunicagao IP deve suportar SSHv2 para sessdes seguras
tais como Telnet e FTP.

O sistema de comunicagao IP devera permitir a ativagao futura de criptografia
de midia e sinalizagao utilizando chaves no padrao AES, com pelo menos 128
bits.

Outro tipo de criptografia podera ser usado, desde que as chaves contenham
pelo menos 128 bits.

A criptografia, quando ativada, devera ser possivel nos seguintes casos:

t.1) entre unidade central e gateways remotos, e

t.2) entre os gateways remotos.

6.3.1.3. CARACTERISTICA DE SEGURANGCA E CRIPTOGRAFIA

a)
b)

c)
d)

e)

f)

g)

Entre unidade central e aparelhos IP do mesmo fabricante do sistema de co-
municacéo IP.

Entre gateways remotos e aparelhos IP do mesmo fabricante do sistema de
comunicacao IP

Entre aparelhos IP.

O sistema devera suportar futuramente o protocolo Secure Real Time Trans-
port Protocol (SRTP).

O sistema de comunicacao IP devera possuir plano de numeragao flexivel
com possibilidade de numeracao dos ramais de até 8 (oito) digitos.

O sistema de comunicacgao IP deve ter implementado a caracteristica de sele-
¢ao e acesso a rota de menor custo ("LCR - Least Cost Route"). Entende-se
por rota de menor custo, a capacidade de o sistema permitir/bloquear o aces-
so de cada usuario as rotas principais/alternativas, bem como estabelecer pri-
oridade de ocupacao de rotas. Tal prioridade/permissao de acesso pode variar
de usuario para usuario e também modificar-se ao longo do dia.

O sistema de comunicacgao IP devera implantar selecdo automatica de rota. O
equipamento, ao ser interligado em rede WAN e em caso de indisponibilidade
do link ou de insuficiéncia de recursos (banda) para efetuar a chamada por
meio da rede WAN, a chamada devera ser automaticamente encaminhada
para a rede publica de telefonia (RTPC). Devera permitir, também, a absor-
¢ao, insergao ou modificagao de digitos de envio.
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h)

i)

k)

O sistema de comunicacao IP devera oferecer a possibilidade de se dividir os
troncos em feixes, de modo a permitir a conexao da central a rede publica de
telefonia, através de canais de voz privativos, troncos analdgicos, DDR/bidire-
cionais digitais, tie-lines digitais e IP.

A sinalizagao dos troncos analégicos de saida da central, na troca de informa-
¢des com as centrais da rede telefbnica publica comutada devera ser a usual,
ou seja, através de abertura e fechamento de loop ou através de envio de
tons multifrequénciais.

O sistema devera permitir a realizagao de identificacdo de chamadas externas
do tipo BINA (B identifica A) nos ramais digitais e IP

O sistema devera possuir entrada para fonte de musica ou de mensagens ins-
titucionais em espera, sendo possivel a troca dessas mensagens, em formato
WAV, remotamente via FTP, sendo no minimo 1 musica em espera.

6.1.3.4. FUNCIONALIDADES E SERVICOS PARA USUARIOS

a)

b)

c)

d)

O sistema devera permitir a programagao de servigo noturno, de forma que as
chamadas externas, encaminhadas as operadoras ausentes, sejam automati-
camente dirigidas a um ramal ou grupos de ramal pré-determinados.

O sistema devera possuir, no minimo, as seguintes classes de categorizagao
de ramais:

Restrito: nesta categoria, os assinantes poderdo apenas efetuar chamadas
entre os ramais da central. Sera impedido, para este ramal, o acesso ao trafe-
go externo, exceto por transferéncia ou operacao de telefonista ou operadora.
Impedido de acesso ao trafego DDD, DDI e celular: compreendem os ramais
que permitem o acesso apenas a chamadas locais a telefones do sistema te-
lefénico fixo de comutacdo. A estes usuarios nao é permitido o acesso a cha-
madas de telefones celulares.

Impedido de acesso ao trafego DDD e DDI: esta categorizagdo devera permi-
tir a estes ramais os acessos apenas as chamadas locais, incluindo os telefo-
nes celulares, sem a necessidade de intervencao de operador externo.
Privilegiado ou Irrestrito: aplicam-se aos ramais que poderao efetuar automa-
ticamente qualquer chamada local, DDD e DDI, através da discagem do cddi-
go de acesso. Possibilidade de receber ligagdes DDC.

Numeros especificos: 0900, 0300, e outros.

O usuario devera poder estacionar pelo menos 2 chamadas, permitindo que
ele ou qualquer outro usuario do grupo possa capturar novamente.

O sistema devera possuir agenda telefénica interna para cadastro de, no
minimo, 100.000 numeros telefénicos.

O sistema devera permitir o cadastramento dos nomes dos usuarios internos
para que possa ser exibido o nome do usuario que esta chamando no display
dos terminais digitais e, mesmo antes da ligagao ser atendida.
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O sistema devera possuir a facilidade de captura de chamadas para ramais
de um mesmo grupo.

O sistema devera possuir a facilidade de realizagdo de rechamada automatica
em caso de ocorréncia de ramal ocupado.

O sistema devera permitir a habilitacdo ou desabilitagdo do ramal de usuario
para efeito de realizagdo de chamadas, através de senha.

O usuario podera efetuar uma ligagcao externa a partir de qualquer ramal, in-
dependente do aparelho em que ele esteja através de uso de sua senha pes-
soal e a ligacéo sera tarifada em seu ramal de origem.

O sistema devera permitir que se configure ramais em modo hot-line. Apds a
retirada do monofone do gancho deste ramal especial, caso ndo haja marca-
¢ao de nenhum digito dentro de um tempo pré-programavel, o sistema devera
automaticamente providenciar o estabelecimento da conexao com um destino
preestabelecido.

O sistema devera possuir recursos para toques distintos para as chamadas
internas ou externas.

O sistema devera possuir recurso de uma lista de chamadas nao atendidas
nos aparelhos digitais e IP.

O sistema devera permitir a transferéncia de chamadas.

O sistema devera permitir a rediscagem do ultimo numero discado.

O sistema devera permitir o uso de senha pessoal (cadeado eletrénico) por
ramal.

O sistema devera efetuar o bloqueio de chamadas diretas a cobrar por ramal,
sem o uso de hardware adicional.

O sistema devera realizar a categorizagao de ramais por tipo e por servigo.

O sistema devera permitir o uso de terminais digitais e IP em modo chefe/se-
cretaria, podendo existir mais de um chefe por secretaria e mais de uma se-
cretaria por chefe.

Devera permitir configuracao do "tempo de flash”.

6.3.2. TERMINAL SIP
6.3.2.1. CARACTERISTICAS BASICAS

Deve ter uma cor neutra.

Deve possibilitar a montagem na parede.

Deve possibilitar o ajuste de angulo do aparelho.

Deve ter Display com 128x64 pixels.

Deve possibilitar o ajuste de contraste do visor.

Deve ter teclas de Sigilo (Mute), Rediscagem e Espera.
Deve ter teclas de controle de volume (+ e -)

Deve ter tecla de mensagem.

Deve ter teclas de navegacao e tecla OK para validacgao.
Deve ter pelo menos 6 teclas conterxtuais ao redor da tela.
Deve suportar os Codecs G722, G711 (A-law e Mu-law), G.729AB.
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6.3.3.

Deve ter VAD (detecgao de atividade de voz) e CNG (Geragao de ruido de
conforto)

Deve ter cancelamento de Eco acustico.

Deve suportar o IEEE 802.3af (Power Over Ethernet).

Deve suportar e acompanhar fonte de alimentagao opcionais.

Deve possibilitar a autenticagéo via SIP (RFC3261)

Deve possibilitar a autenticagéo via DHCP ou manualmente com IP estético.
Deve suportar o IEEE 802.1 AB / LLDP-MED (aquisigdo automatica de VLAN,
PoE gerenciamento, informagdes de inventario)

Deve suportar QoS (marcagao IEEE 802.1p / Q [VLAN], TOS de camada 3,
DSCP e QoS)

Deve ter 2 Portas Ethernet 10/100 com switch, para conexao de PC e LAN.
Deve suportar VPN I|Psec.

Deve suportar autenticacao 802.1x.

Deve suportar ataque de negacao de servigo (DoS).

Deve suportar protecao contra falsificacdo ARP.

Deve suportar transporte via TLS e SRTP.

Deve suportar idioma Portugués.

CLIENTE DE COMUNICAGAO UNIFICADA

6.3.3.1. CARACTERISTICAS BASICAS

a)

b)

c)

d)

e)

Devera ser disponibilizada aplicacdo de Cliente de Comunicacdao Multimidia
para instalagdo nos computadores pessoais (Windows e Mac), notebooks
(Windows e Mac), SmartPhones (iOS e Android).

Os servicos de Comunicacao Multimidia também devem ser acessados por
WEB Browser compativel com tecnologia WEB-RTC. Todos os servigos dispo-
niveis no cliente devem estar disponiveis também no Web Browser.

A interface de uso devera permitir a visualizagdo de uma lista de contatos
customizavel pelo usuario, com os contatos pertencentes ao grupo de traba-
Iho, ou diversos grupos de trabalho, segmentados pelo proprio usuario. Deve-
ra ser atualizada em tempo real, divulgando informacbdes de cada usuario
como nome, sobrenome, foto, e-mail e nUmero telefénico. A foto do usuario
devera ser carregada com base em arquivos existentes do usuario (Computa-
dor Pessoal, Notebook e SmartPhones).

Uma lista de eventos (Chamada de Audio e Video) atendidos ou ndo deve ser
visualizada no Cliente de Comunicagdo Multimidia (Computador Pessoal, No-
tebook e SmartPhones) informando a data e hora do evento.

Para Clientes Windows deve ser fornecido integragdo com Microsoft Outlook
(versao 2010ou superior) através de barra de tarefas (toolbar) com fungdes
de Chat, Chamada de Audio, chamada de Video e Compartilhamento de tela.
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f)

g)
h)
i)
j)

k)

1)

A interface deve exibir o “status de presenca” dos usuarios referente aos mei-
os de interagao disponiveis com no minimo as seguintes situagdes:

f.1.) Disponivel na Aplicagao/Cliente de Comunicagdo Multimidia.

f.2.) Disponivel no SmartPhones/Tablet.

f.3.) Disponivel no Telefone/PABX.

f.4.) Ocupado na Aplicagao/Cliente de Comunicagao Multimidia.

f.5.) Ocupado no SmartPhones/Tablet.

f.6.) Ocupado no Telefone/PABX.

O status de ocupado deve ser sinalizado automaticamente assim que o usua-
rio iniciar ou atender uma interagdo em tempo real de audio, video, conferén-
cia na aplicagéo ou compartilhamento de tela.

O status também deve ser alterado quando o usuario efetuar ou atender uma
chamada telefénica no ramal do PABX.

A presencga devera ser sinalizada visualmente na Lista de Contatos, divulgada
em tempo real aos demais do grupo.

O status de presenca podera ser determinado pelos préprios usuarios: Online,
Ausente, Nao Perturbe e Ocupado.

O Cliente de Comunicagao Multimidia deve prover o servico de mensagem
Instantanea IM), pelo qual as pessoas poderdo se comunicar em tempo real
através de mensagens de texto.

Devera permitir o compartilhamento e recebimento de arquivos.

m) Todas as mensagens de chat e arquivos enviados e recebidos pelos usuarios

n)

0)

)

q)

da plataforma devem ficar armazenados nos servidores da plataforma de Co-
municacgao Unificada que fazem parte da solugéo fornecida.

O Cliente de Comunicagao Multimidia deve prover o servico de mensagem
Instantanea IM) em grupo, pelo qual um grupo de usuarios convidados po-
dera se comunicar em tempo real através de mensagens de texto.

Os grupos deverao permitir a interagdo dos usuarios independentemente do
tipo de dispositivo (Computador Pessoal, Notebook, SmartPhones, e Web
Browser).

Todos os usuarios do grupo devem ser convidados a se unirem ao grupo me-
diante convite do administrador do grupo.

Deve permitir que os usuarios pertencentes ao enviem e fagam o download
de arquivos, e todos os arquivos enviados ao grupo devem ser armazenados
nos servidores da plataforma.

O administrador do grupo podera convidar qualquer novo usuario a qualquer
momento, independentemente de mensagens e arquivos ja compartilhadas
no grupo anteriormente.

Novos participantes do grupo devem ter acesso ao histérico de chat e arqui-
vos desde o inicio do grupo.

O administrador do grupo podera excluir qualquer participante do grupo a
qualquer momento.
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u) Qualquer participante pode sair do grupo sem nenhuma intervengao do admi-
nistrador do grupo.

v) Todas as mensagens de chat e arquivos enviados e recebidos pelos usuarios
do grupo devem ficar armazenados nos servidores da plataforma de Comuni-
cagao Unificada que fazem parte da solugao fornecida.

w) O Cliente de Comunicagao Multimidia deve prover servico de chamada Voz
sobre IP entre usuarios conectados a plataforma de Comunicacdo Unificada
independentemente do tipo de dispositivo (Computador Pessoal, Notebook,
SmartPhones e Web Browser).

x) Servigo de Chat e compartilhamento de arquivos deve permanecer disponivel
na mesma janela de chamada de audio.

y) Chamadas de audio devem ser efetuadas entre o Cliente de Comunicagao
Multimidia e os telefones IP.

z) Devera ser possivel realizar e receber chamadas provenientes da rede publi-
ca de telefonia pelo Cliente de Comunicagdo Multimidia.

aa)A conexao com a plataforma de PABX deve seguir os padrbes SIP com codec
G.711 e G.722. Para solugbes puramente baseadas em WebRTC o Codec
Opus sera aceito.

bb)Chamadas de audio entre PABX e plataforma de Comunicagédo Unificada de-
vem obrigatoriamente serem criptografadas seguindo padrao TLS.

cc) Chamadas efetuadas através do Cliente de Comunicagado Multimidia (Compu-
tador Pessoal,Notebook, SmartPhones e Web Browser) a rede publica de te-
lefonia devem ser tarifadas de forma integrada na plataforma de tarifacéo.

dd)Usuarios dos ramais na plataforma de PABX devem possuir o conceito de
multiplos dispositivos.

ee)Usuarios com multiplos dispositivos devem poder atender chamadas de audio
no ramal associado ao PABX ou no Cliente de Comunicagdo Multimidia
(Computador Pessoal, Notebook, SmartPhones e Web Browser).

ff) Uma lista de Chamadas Recebidas Atendidas e Chamadas Nao Atendidas
provenientes do ramal do PABX devem ser visualizadas no Cliente de Comu-
nicacdo Multimidia (Computador Pessoal, Notebook e Web Browser) informa-
do a data e hora do evento.

gg)0 Cliente de Comunicacdo Multimidia (Computador Pessoal, Notebook e Web
Browser) deve tomar o controle do ramal IP ou TDM permitindo a fungao “cli-
que para chamar” através do ramal do PABX.

hh)Todas as chamadas de entrada no ramal devem ser sinalizadas no cliente
Multimidia com a identificacdo do Nome ou Numero do chamador.

i) O Cliente de Comunicacdo Multimidia deve sinalizar a existéncia de mensa-
gens na caixa postal do PABX.

ji) O Cliente de Comunicagéo Multimidia deve suportar servigos de video-cha-
mada independentemente do tipo de dispositivo Multimidia (Computador Pes-
soal, Notebook, SmartPhones e Web Browser).
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kk) No caso de uma video-chamada ponto-a-ponto, a plataforma de Comunica-
cao Unificada devera permitir tal funcionalidade sem a necessidade de uma
MCU (Multipoint Conference Unit) ou servidor adicional.

Il) Chamadas inicialmente feitas por audio podem ser evoluidas a video sem ne-
cessidade de interrupgao da chamada.

mm)  Chamadas de video podem ser atendidas apenas por audio pelo usuario
chamado. Fica a critério de cada usuario desativar ou reativar o video durante
uma chamada.

nn)O servigo de Chat e compartilhamento de arquivos deve permanecer disponi-
vel na mesma janela de chamada de video.

oo)Chamadas puramente de audio e video devem seguir o padrao WEB-RTC
sem a necessidade de instalagao de complementos no WEB Browser.

pp)Chamadas de video devem ser criptografadas seguindo o padrao TLS.

qq)O Cliente de Comunicacéo Multimidia deve suportar servigos de compartilha-
mento de tela e aplicagdes entre usuarios de Computador Pessoal, Notebook
e Web Browser.

rr) Usuarios com multiplos monitores e/ou aplicativos devem escolher o monitor
especifico a ser compartilhado.

ss) Chamadas inicialmente feitas por audio podem ser receber compartilhamento
de telas em necessidade de interrupcdo da chamada.

tt) Servico de Chat e compartilhamento de arquivos deve permanecer disponivel
na mesma janela de compartilhamento de tela e aplicacgdes.

uu)Compartilhamento de tela e aplicagcbes podem ser feitas em tela parcial ou
em tela cheia (Fullscreen).

vv) Sessao de compartilhamento de tela e aplicagdes devem ser criptografadas
seguindo o padrao TLS.

ww) A plataforma de Comunicagédo Unificada devera permitir conferéncia de au-
dio, video e compartilhamento de tela/aplicagao para até 10 usuarios simulta-
neos independentemente do tipo de dispositivo Multimidia (Computador Pes-
soal, Notebook, SmartPhones e Web Browser).

xx) Devera ser possivel realizar, no minimo, 10 (dez) sessdes de conferéncia
multimidia e cada sessdo com 10 (dez) participantes cada.

yy) O servico de conferéncia multimidia devera suportar o conceito de Video
Switching Active Speaker, onde o usuario que estiver falando tem a seu fluxo
de video enviado a todos os outros participantes da conferéncia. A medida
que outro usuario comece a falar a fluxo de video é alterado e enviado a to-
dos os outros participantes da conferéncia.

zz) O servigo de conferéncia multimidia devera suportar também o servigo de Vi-
deo Broadcast, onde é definido um unico participante que enviara a imagem
do video para todos os outros usuarios durante a conferéncia. A fonte de vi-
deo a ser enviada pode ser alterada a qualquer momento durante a conferén-
cia.
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aaa) O servigo de Chat e compartilhamento de arquivos deve permanecer dis-
ponivel na mesma janela de conferéncia multimidia.

bbb) O servigo de conferéncia multimidia devera suportar o compartilhamento
de tela entre os participantes da conferéncia onde um usuario podera compar-
tilhar sua tela com todos os outros participantes.

ccc) O servigo de Conferéncia Multimidia deve prover o controle de audio de to-
dos os participantes da sessao onde o estado de mudo pode ser aplicado
pelo lider da conferéncia ou pelo préprio usuario.

ddd) O lider da conferéncia podera desconectar qualquer participante durante
a sesséo.

eee) Os arquivos e as mensagens de chat trocadas durante a conferéncia de-
verao ficar armazenados e disponibilizados a todos os participantes da confe-
réncia apos o término da sessao.

fff) A Plataforma de comunicagdo multimeios e colaboragdo devera prover uma
interface de gerenciamento de servigos e usuarios.

ggg) Alinterface de geréncia devera ser baseada em WEB e ter acesso a lista
de servigos e usuarios do sistema.

hhh) O administrador da plataforma podera adicionar, excluir ou alterar as in-
formacdes de todos os usuarios do sistema de comunicagao unificada.

iii) O administrador da plataforma podera alterar a senha de cada usuario do sis-
tema de Comunicacao Unificada.

jii) A plataforma de geréncia devera prover informagéo dos tipos de dispositivos
que estdo sendo utilizados pelos usuarios.

kkk) Devera ser possivel a visualizagdo de um relatério de uso da aplicagao refe-
rente aos servicos de Chat, Chat em Grupo, Chamadas SIP ou Web RTC (Au-
dio e Video) concluidas, Chamadas SIP ou Web RTC (audio e Video) nao
completadas e quantidade de arquivos transmitidos por periodo de tempo.

6.3.4. CLIENTE DE SISTEMA DE BILHETAGEM
6.3.4.1. CARACTERISTICAS BASICAS
a) Solugao de coleta e manuseio dos bilhetes gerados pelas centrais telefénicas
com as seguintes caracteristicas e compativel com central Alcatel-Lucent En-
terprise:
b) Contado por terminal/linha configurada a ser bilhetada.
c) Interface para que no minimo 05 usuarios pré-definidos possam consultar os
relatérios, de forma simultanea.
d) Armazenamento das informag¢des em Banco de Dados.
e) Alteracdo de relatérios padréao e desenvolvimento de novos relatérios.
f) Devera processar os bilhetes de forma batch, bem como diretamente (proces-
samento online").
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g) Devera permitir que todos os dados processados possam ser exportados para
outros aplicativos, tais como gerenciadores de bancos de dados, planilhas
eletrGnicas e editores de texto.

h) Tornar disponiveis as informagdes de tarifas das operadoras de servigos de
telefonia atuantes no mercado nacional, até o dia 10 (dez) de cada més, com
os dados do més anterior. As informagdes devem contemplar pelo menos: im-
postacao, localidades, degraus tarifarios e alteracdo da composig¢ao de tari-
fas.

i) Permitir a administragdo da Solugéo de Tarifagdo completa por, no minimo, 05
(cinco) usuarios acessando simultaneamente.

j) Todos os relatdrios deverao ter sua periodicidade definida.

k) Relatérios ja incorporados.

[) Trafego por ramal/centro de custo.

m) Totalizag&do de custos por centro de custo.

n) Ligacdes efetuadas viam senha (Authorization code).

o) Trafego X Dia.

p) Conta por Itens Organizacionais.

q) Conta por ramal.

r) Ligacdes efetuadas por tempo.

s) Ligagbes efetuadas por custo.

t) Exibir relatorios de todos os usuarios.

u) Fluxo das ligagoes.

v) Numeros discados.

w) Ocupacéo troncos x dia.

x) Detalhamento da utilizagao de troncos da central por ramal.

y) Distribuicdo do trafego por troncos, e rotas (entrada, saida, bidirecionais, tie-
lines).

z) Ramais fisicos.

aa)Ramal por tipo de ligagao.

bb)Devera ser fornecido 01 (um) servidor necessario para a completa instalagéao
do sistema de tarifagédo e bilhetagem.

7. DA ESTIMATIVA DE QUANTIDADES A SEREM ADQUIRIDAS PELO ORGAO
GERENCIADOR E ORGAOS PARTICIPANTES

7.1. O quantitativo total registrado devera ser utilizado pelo 6rgado gerenciador e 6r-
gaos participantes, se houver, de maneira remanejada, de tal forma que o total aderi-

do (gestor + participantes) nao ultrapasse o quantitativo total registrado.
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8. DA ESTIMATIVA DE QUANTIDADES A SEREM ADQUIRIDAS POR ORGAOS
NAO PARTICIPANTES

8.1.As aquisi¢des ou contratacbes adicionais, consoante o artigo 22, §3°, do Decreto
Federal n°. 7.892/2013 (Redac&o dada pelo Decreto Federal n° 9.488/2018), obser-
varao os seguintes limites:

a) O quantitativo, por érgao ou entidade, ndo podera exceder a 50% (cinquenta por
cento) do quantitativo do item registrado na ata de registro de precgos; e

b) O somatdrio das adesdes ndo podera ultrapassar o limite de 2 (duas) vezes o

quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precgos.

9. DA FORMA DE FORNECIMENTO

9.1. A aquisigdo dos materiais e servigos decorrentes do Registro de Precos serdo
realizadas de acordo com a necessidade e conveniéncia do Tribunal de Justica do
Amazonas, mediante a emissao de requisicao de fornecimento e da Nota de Empe-

nho.

10. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO
10.1. A estimativa de custo dos bens e/ou servigos a serem adquiridos ou prestados,
constantes deste Termo de Referéncia, sera discriminada na planilha de valor esti-

mado, de competéncia da Divisao de Infraestrutura e Logistica.

11. DA NECESSIDADE DE CONTRATO
11.1. Nao sera necessaria a formalizagdo de contrato administrativo para a entrega

do objeto desta licitagdo, o qual sera substituido pela Nota de Empenho, nos termos
do art. 62 da Lei n. 8.666/93.

12. DA SUBCONTRATAGAO

12.1. Nao sera permitida a subcontratacdo do objeto deste Termo de Referéncia.
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13. DA QUALIFICAGAO TECNICA
13.1. As empresas interessadas deverao apresentar Atestado de Capacidade Técni-
ca, emitido por entidade publica ou privada, comprovando o fornecimento satisfatério

de material e servigo similar ao solicitado.

14. DA GARANTIA OU DA ASSISTENCIA TECNICA
14.1. Todos os equipamentos ofertados, bem como seus componentes, deverao ser
novos e de primeiro uso, além de estar na linha de producédo atual do fabricante (ndo

descontinuados) na data de entrega;

14.2. Deveréao ser entregues todos os cabos, adaptadores, acessorios e conectores

necessarios para o perfeito e correto funcionamento da solugao;

14.3. Todas as informagdes que comprovam os itens do edital deverdo constar no
catalogo do produto do fabricante, onde devera ser fornecido o enderego eletrdnico
para efeito de comprovagao. Nao serédo aceitos documentos internos, apenas ende-

recos publicados em site aberto ao publico;

14.4. Possuir midia 6tica contendo todos os programas necessarios para a instala-
gao/configuragado dos equipamentos e todos os seus respectivos componentes inter-
nos, ou disponibilizar arquivos de instalagdo/configuragcdo em ambiente de acesso
no site do fabricante, assim como as documentacgdes técnicas e manuais dos produ-

tos;

14.5. O fabricante do equipamento devera disponibilizar central de atendimento que

possibilite a abertura de chamados técnicos;

14.6. Os equipamentos ofertados deverdo possuir identificagdo do fabricante, nume-

ro de série e demais informagdes exigidas na legislagdo em vigor, bem como devera

Pagina: 228

O original deste documento é eletrénico e foi assinado digitalmente por YHRGSIMAESNIEO@MPVERPALHAES FRANCO.

Para verificar a autenticidade desta cOpia impressa, acesse o site https://cpa.tjam.jus.br/atendimento e informe o processo TJ/AM 2019/031161 e o cédigo ARIIZZV26.



PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO AMAZONAS

DIVISAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCAO

estar acondicionado na embalagem original, devendo garantir prote¢cdo durante

transporte e estocagem,;

14.7. Devera ser fornecida a garantia o fabricante no periodo minimo de 60 (sessen-
ta) meses, a contar do Termo de Recebimento Definitivo, com atendimento em as-

sisténcia técnica autorizada pelo fabricante que seja situada em Manaus/AM,;

14.8. Caso ocorra 3 (trés) chamados do mesmo equipamento para problemas de
mesma natureza, no intervalo de 30 (trinta) dias, a CONTRATADA devera substituir
o(s) equipamento(s) no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, sem 6nus para a CONTRA-
TANTE, enquanto o equipamento estiver com a CONTRATADA para manutengao

corretiva;

14.9. Para os casos onde os servigos de manutengcédo em garantia demandar maior
prazo de execugao, esses deverao ser concluidos no prazo maximo de 15 (quinze)
dias uteis, devendo o equipamento ser substituido temporariamente por outro de
igual capacidade, para atender ao setor, até a conclusao do servigo de manutencgao,
sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE.

16. DOS CATALOGOS E/OU AMOSTRAS

16.1. Nao sera necessaria a apresentacao de catalogos e/ou amostras.

17. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

17.1. Séo obrigagdes da Contratada:
a) Fornecer e instalar os materiais e servigos, observadas rigorosamente as es-
pecificagdes constantes no Termo de Referéncia;
b) Responder pelos vicios e defeitos dos materiais e servigos e assumir os gas-
tos e as despesas que se fizerem necessarios para adimplemento das obriga-

¢des decorrentes da contratacao;
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¢) Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes da
contratagao;

d) Nao repassar para outros a responsabilidade do cumprimento do objeto deste
Termo de Referéncia;

e) Responder por todas as despesas decorrentes do fornecimento e instalagao;
f) Manter, durante o periodo de contratacao, o atendimento das condigbes exigi-

das neste instrumento.

18. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

18.2. Sao obrigagdes da Contratante:
a) cumprir todos 0os compromissos financeiros assumidos com a contratada, efe-
tuando os pagamentos de acordo com o estabelecido neste instrumento;
b) permitir o acesso de funcionarios da empresa contratada, devidamente cre-
denciados, as dependéncias do Tribunal de Justica do Amazonas para a execu-
cao do objeto deste Termo de Referéncia;
c) prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes a execugao do objeto
que venham a ser solicitados pelos funcionarios da empresa contratada;
d) solicitar a prestagao do servigo ou o fornecimento do objeto deste Termo de
Referéncia;
e) fiscalizar e acompanhar a execugéo da Ata de Registro de Precos;
f) comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada na prestagdo do

servigco ou no fornecimento do objeto.

19. VISTORIA TECNICA:

19.1. A empresa podera examinar as interferéncias existentes nas areas onde serao
realizados os servicos, através de visita ao local, conferindo os servigos para compor
0 seu preco, analisando todas as dificuldades, para a execugdao dos mesmos, objeto

do presente termo de referéncia.

19.2. A realizacao da vistoria prévia no local sera realizada, de preferéncia, através

de seu representante técnico devidamente habilitado.
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19.3. Caso a empresa opte pela realizacdo da vistoria, podera efetua-la individual-
mente com prévio agendamento ou acompanhada por representante do TJAM, de-
signado para esse fim, com data previamente agendada por este Tribunal, quando
atestara declaracdo comprobatoria da vistoria efetuada, em documento previamente
elaborado pela empresa, de acordo com o modelo constante no Anexo |, até 02
(dois) dias uteis, antes da data marcada para a realizagdo do Certame Licitatorio,
para isso, entrando em contato com a Divisdo de Tecnologia da Informagao e Comu-
nicacdo do Tribunal de Justica do Amazonas, pelos telefones (92)2129-6767 ou
(92)2129-6832 e ou e-mail, ti@tjam.jus.br, ou diretamente no endereco sito a Av. An-
dré Araujo, s/n° 1° Andar, Aleixo, Manaus Am, edificio Arnoldo Peres, com Josiel

Nantes Junior ou Manoel Adelson.

19.4. A vistoria ndo sera obrigatoria, constituindo-se em prerrogativa dos interessa-
dos para conhecerem os locais de execug¢ao dos servigos decorrentes do Edital e
Termo de Referéncia, caso entendam que ainda necessitam de esclarecimentos adi-

cionais para a formulagao de suas propostas.

19.5. Caso a empresa opte por nao realizar a vistoria, devera apresentar declaragao
prépria, de que conhece as condi¢des locais para a execug¢ao do objeto, em confor-
midade com o artigo 18 da Resolugéo n°. 114, de 20/04/10 do Conselho Nacional de
Justica (CNJ).

20. DO PAGAMENTO

20.1. O pagamento sera efetuado pela Divisdo de Orgamento e Finangas do TJAM,
de acordo com a legislagcao vigente, apds recebimento da Nota Fiscal ou Fatura,
conferida e atestada pelo setor requisitante, comprovando a prestacédo do servigo ou
o fornecimento do material de maneira satisfatoria.

20.2. Poderéo ser solicitados para o pagamento: Nota Fiscal, de acordo com a legis-
lagdo vigente; provas de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (Certidao de Regularidade do FGTS), perante o Instituto Nacional do Seguro

Social (Certiddao Negativa de Débito do INSS), perante a Fazenda Federal (Certidao
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Conjunta Negativa de Débitos relativos aos TRIBUTOS FEDERAIS e a DiVIDA ATI-
VA DA UNIAO), perante a Fazenda Estadual (Certiddo Negativa de DEBITO DO ES-
TADO), perante a Fazenda Municipal (Certiddo Negativa de DEBITO MUNICIPAL), e

perante a Justica do Trabalho.
20.3. Constatada qualquer incorrecéo na Nota Fiscal, bem como qualquer outra cir-
cunstancia que desaconselhe o seu pagamento, o prazo para pagamento fluira a

partir da respectiva regularizagao.

21. DA FISCALIZAGCAO E DO ACOMPANHAMENTO

21.1. A fiscalizagdo e o acompanhamento da prestacdo do servico ou fornecimento
do material serdo realizados pela DVTIC — Divisdo de Tecnologia da Informacéao e

Comunicacéao do Tribunal de Justiga do Estado do Amazonas.

21.2. Sao obrigagdes da fiscalizag&do contratual:

a) Acompanhar a execugao do contrato, fiscalizando o cumprimento das condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia, no edital de licitagdo e na proposta de preco;
b) Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do
contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos
observados;

c) Atestar a(s) Nota(s) Fiscal(is) apresentada(s) pela contratada, comprovando a

prestacao do servico de maneira adequada e satisfatoria.

22. DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

22.1. O prazo a ser fixado para a entrega devera ser de no maximo 30 (trinta) dias
corridos, a partir da homologacao/adesao. O recebimento do servigo sera feito em
duas etapas:

A) Provisoriamente, para efeito de verificacdo da estabilidade, vazéo e confiabilida-
de do servigo contratado, durante 10 (dez) dias corridos;

B) Definitivamente, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados do recebi-
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mento provisorio, através do grupo de infraestrutura e telecomunicagées da DVTIC
que procedera ao recebimento, verificando e atestando que o servigo entregue aten-
de completamente as especificagdes, em conformidade com o exigido neste Termo

de Referéncia.

22.2. Os materiais e servigos poderao ser recusados se nao atenderem as especifi-

cagodes dispostas no Termo de Referéncia e na proposta de preco.

22.3. Ocorrendo a hipotese prevista no item acima, a contratada devera providenciar
a substituicdo do material ou reparacdo do servigo no prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos, contados a partir da comunicagcao do Tribunal de Justica do Estado

do Amazonas acerca do nao aceite.

23. DO LOCAL DE ENTREGA

23.1. O objeto deste termo devera ser entregue na Sede do Tribunal de Justica do
Estado do Amazonas, Edificio Desdor. Arnoldo Péres, situado a Avenida André
Araujo, s/n, Aleixo, CEP 69060-000 , Manaus — AM.

Manaus, 05 de margo de 2020.

(Assinado Digitalmente)
THIAGO FACUNDO DE M. FRANCO
Diretor de TIC
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ANEXO |
MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA TECNICA

Declaro, em atendimento ao previsto no Edital de Pregao Eletrénico n°

120, que eu, , portador da
Carteira de Identidade n.° , inscrito no CPF/MF sob
n.° , representante da empresa

, estabelecida

no(a) , como seu(ua)

representante legal para os fins da presente declaragdo, compareci perante o
representante do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas e vistoriei os locais
onde serao executados os servigos objeto da licitagdo em apreco, tomando plena

ciéncia das condi¢des e grau de dificuldades existentes.

Manaus, de de 20 .

(Assinatura e carimbo)
Nome do Representante
Nome da Empresa
CNPJ/MF n°

Visto:

Representante do TJ/AM
(Nome completo e matricula)

Observagao:
Emitir em papel que identifique a licitante
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PLANILHA DE VALOR ESTIMADO

APENDICE

VALOR
A VALOR TOTAL
~ UNIDAD | QUANTIDADE | UNITARIO
ITEM DESCRIGAO E ESTIMADA () | ESTIMADO | ESTIMADO
GATEWAY DE VOZ
1 SIP/TDM (mini central UND 5 R$ 18.133,33 | R$ 90.666.65
telefonica)
TERMINAL SIP (aparelho
2 telefonico fisico) UND 396 R$ 1.130,00 | R$ 447.480,00
CLIENTE DE
COMUNICACAO
3 UNIFICADA (aplioagdo - UND 250 R$ 18,00 R$ 4.500,00
licenga de software)
CLIENTE DE SISTEMA DE
4 | BILHETAGEM (aplicaggo— | UND 250 R$ 8,00 R$ 2.000,00
licenga de software)
VALOR GLOBAL ESTIMADO (R$) R$ 544.646,65

OBSERVACAO: OS VALORES ESTIMADOS FORAM PROVENIENTES DE PESQUISA DE

Manaus, 02 de dezembro de 2019.

Geraldo Jorge Sales Rocha Junior

Joscelin James Guedelha da Silva

MERCADO.

Cotado por

Setor de Compras

Diretor da Divisdo de Infraestrutura e Logistica

Av. André Araujo, s/n® — Aleixo Manaus-AM ¢ Fone/Fax: 2129-6740/6644
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