Historico

CRIAGAD
BIANCA FREITAS R. DE ALMEIDA 29 de Oct de 2019 3s 11:42

INICIO DO SLA
29 de Oct de 2019 &5 11:42
SLA

00:30hrs
EM EXECUGAD

BIANCA FREITAS R. DE ALMEIDA 29 de Oct de 2019 a5 11:42
Tarefa

Atender solicitagdo

CAPTURA
BIANCA FREITAS R. DE ALMEIDA 29 de Oct de 2019 a5 11:42
Tarefa

Atender solicitagdo

EM EXECUGAO
BIANCA FREITAS R. DE ALMEIDA 29 de Oct de 2019 &s 11:43

idStatus
Alterado de "1Em Andamento' para '4Resolvida’

Solugdo Resposta
Alterado de " para 'Informamos que devido & necessidade de inclusio de
anexo, documentagio ou Prints, utilize o Portal de Servigos para realizar a

Fechar



Historico

Atender solicitagdo

CAPTURA
BIANCA FREITAS R. DE ALMEIDA 29 de Oct de 2019 a5 11:42
Tarefa

Atender solicitagdo

EM EXECUGAOD
BIANCA FREITAS R. DE ALMEIDA 29 de Oct de 2019 as 11:43

idStatus
Alterado de "TEm Andamento' para '4Resolvida’

Solugdo Resposta

Alterado de " para 'Informamos que devido & necessidade de inclusdo de
anexo, documentagdo ou Prints, utilize o Portal de Servigos para realizar a
abertura da sua solicitagdo. Acessando conforme abaixo: Link:
http://portaldeservicos.planejamento.gov.br Login: CPF Senha: 2 primeiros
digitos do CPF Selecione o icone SIASG Selecione a atividade que desejar
para abrir seu chamado Informamos ainda que podera acompanhar os status
de suas requisigoes e/ou respostas por meio do Portal, com usuario e senha
ja informados acima, seguindo o passo a passo abaixo: 1. No menu esquerdo,
icone onde constam 03 pequenas linhas, clique e escolha a opgao ‘Minhas
Requisigoes’; 2. Escolha o status que deseja acompanhar, em "Situagdo’, e do
lado direito, verifique os icones de acompanhamento '

TAREFA EXECUTADA
BIANCA FREITAS R. DE ALMEIDA 29 de Oct de 2019 as 12:00

ENCERRAMENTO DO TICKET
BIANCA FREITAS R. DE ALMEIDA 29 de Oct de 2019 as 12:00

Fechar



