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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - TJ/AM/SECOP/DVCOP

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Escola Judicial do Tribunal de Justica do Amazonas — EJUD informa, (documento SEI
n°® 1078133), a necessidade de contratagdo de empresa para ministrar o Programa de Desenvolvimento de
Lideres, a fim de capacitar os servidores do Tribunal de Justica do Amazonas.

No documento SEI n° 1108546, destaca que a Resolugdo TJAM n° 05/2021 que
normatizou a estrutura da Secretaria - Geral de Administracio (SECGAD) criou sob sua coordenagao
Secretarias (SEGEP, SETIC, SESIS, SECOP, SEINF, SEPLAN, SECOF e SECEX) tematicas para as quais
foram estabelecidas novas atribuigdes, dentre elas a aglutinagdo de Divisdes que anteriormente
trabalhavam de maneira ndo integrada. O cumprimento do normativo em sua totalidade exige o trabalho
conjunto de, no minimo, 30 servidores ocupantes de cargos e fungdes de dire¢do e chefia, e que por sua
vez coordenam mais de 350 outros servidores. Este quadro de pessoal estd encarregado de criar e fazer
funcionar projetos diversos ligados a governanca, metas e modernizacdo, além de suas atribuicdes
especificas, o que exige o desenvolvimento de competéncias estratégicas e comportamentais, a fim de
aperfeigoar todo o funcionamento da &rea administrativa do TIAM.

Neste contexto, a contratacdo da empresa ¢ importante para introduzir conteudos e
proporcionar vivéncias que irdo proporcionar a integracdo estratégica entre as Secretarias administrativas
do Tribunal de Justica do Amazonas.

A presente contratacao devera obedecer ao disposto nas seguintes normas, no que couber:
a) Lei 8.666/93 e suas alteragdes;
b) Resolugdo n° 25/2019 TJ-AM, de 15 de janeiro de 2020;

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A presente demanda ndo se encontra prevista no Plano de Contratagdes Anual de 2023,
nem serd objeto de andlise para o PCA 2024, conforme apontado pela EJUD no Documento de
Oficializacdo de Demanda (SEI n° 1108546).

Ainda no mesmo documento, a EJUD aponta que a capacitagdo esta alinhada ao Plano
Estratégico do TJAM, na perspectiva “Aprendizado e Crescimento”, ¢ no Macrodesafio “Aperfeigoamento
da Gestao de Pessoas”.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Consistem em requisitos necessarios a contratagdo com vistas ao atendimento da
necessidade especificada:

a) A referida solucdo ndo possui natureza continuada, visto que fora informado pela
EJUD que a demanda ¢ de cardter temporario, a capacitagdo ocorrera no dia 29 de julho de 2023,
ocorrendo reunides de acompanhamento durante o segundo semestre de 2023.

b) A empresa contratada devera contribuir para a promog¢ao do desenvolvimento nacional
sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o art.
225 da Constituicdo Federal de 1988, e em conformidade com o art. 3° da Lei n° 8.666/93. A empresa
contratada devera observar, sempre que possivel, para a execu¢ao dos servigos as normas em vigor
atinentes a sustentabilidade ambiental, bem como as boas praticas estabelecidas no Guia Pratico de
Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJIAM - 2022.
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¢) Em consonancia a informagdo do item “a”, onde a EJUD informa que a demanda ¢ de
carater temporario, nao verifica-se necessidade de vigéncia contratual além dos 12 (doze) meses.

d) A solugdo visa promover a contratacdo de empresa com o intuito de realizar acdo de
capacitagdo do Programa de Desenvolvimento de Lideres aos servidores e servidoras do TJAM.

e) Conforme informado pela EJUD, ndo sera exigida comprovagdo de capacidade
técnico-profissional ou técnico-operacional da contratada.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Conforme manifestagdao fornecida pela EJUD, documento SEI n® 1108546, atualmente o
TJAM possui 30 (trinta) servidores que ocupam cargos de secretarios e diretores das areas ligadas a
Secretaria - Geral de Administracdo, sendo a capacitagcdo destinada a esse publico, totalizando 30 (trinta)
participantes.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

A realizagdo de programas de desenvolvimento estratégico de competéncias,
principalmente quando relacionados a aspectos comportamentais, ndo pode ser comparada a aquisicao de
produtos, uma vez que exige especializacao técnica, experiéncia e habilidades especificas da empresa e dos
consultores. O Parque de Ideias ¢ a Uinica consultoria em Manaus certificada para utilizar a metodologia
Lego Serious Play, conforme apontado pela EJUD no documento SEI n° 1108546.

Conforme apontado no documento SEI n° 1078193, o Lego ® Serious Play® ¢é uma
metodologia radicalmente inovadora de abordagem pratica, embasada cientificamente ¢ academicamente
em estudos do Instituto de Tecnologia de Massachussets (M.L.T.). Ela aborda acerca da conexdo direta
entre as maos e as duas areas do cérebro: a emocional e a racional. Além de fundamentar-se a partir de
conceitos da de Flow, do Construcionismo, Construtivismo e da teoria das 4 imaginagdes e extensa
pesquisa nas areas de negocios e estratégia, desenvolvimento organizacional, psicologia e aprendizagem, e
baseia-se no conceito de “conhecimento das maos”.

6. ESTIMATIVA DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

O valor estimado da contratacdo consta na Proposta Or¢amentaria, documento SEI n°
1078193, e totaliza o valor de R$ 30.150,00 (trinta mil cento e cinquenta reais). No preco estdo inclusos:
Imersdo de 8h + 4 encontros de 2h para 30 participantes.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Consiste na contratagdo da empresa PDI CONSULTORIA LTDA, nome Fantasia:
PARQUE DE IDEIAS, com o intuito de realizar a¢do de capacitacdo do Programa de Desenvolvimento de
Lideres aos servidores e servidoras do TJAM, incluindo:

a) 01 Imersao utilizando metodologia Lego Serious Play de 8h em hotel, incluindo sala
de treinamento, 02 coffee-breaks, almoco para 30 participantes;

b) 04 encontros de 2h in company, a serem definidos posteriormente com a contratada;

¢) Criacao de grupo de whatsapp onde serdo compartilhados videos e contetudos sobre os
assuntos tratados;

d) Reunido de alinhamento dos objetivos estratégicos do workshop;

e) 01 facilitador certificado Lego Serious Play;

f) 01 Assistente;

g) Mais de 12 mil pecas de Lego Serious Play, devidamente higienizadas;

h) 01 relatorio final incluindo registros fotograficos e principais insights produzidos
durante o evento.
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A capacitacdo iniciara com uma imersao de 8h, realizada no dia 29 de Julho de 2023, no
hotel Holiday Inn. Apds, serdo realizados 4 encontros de 2h cada nas dependéncias do TJIAM para a
continuidade e acompanhamento do trabalho. As datas dos encontros serdo agendadas com os
participantes, conforme disponibilidade de agenda, e ocorrerdo ao longo do 2° semestre de 2023. Ao
término dos encontros a empresa entregara ao TJAM um relatério final incluindo registros fotograficos e
principais insights produzidos durante o evento.

O programa de desenvolvimento de lideres combinard aulas praticas e expositivas,
conceitos classicos, olhar futurista e ferramentas praticas, totalmente alinhadas aos desafios do mundo
contemporaneo.

Durante as aulas, serdo utilizados referenciais criativos e¢ fundamentados em estudos
cientificos, da economia, futurismo, psicologia, neurociéncia e aprendizagem significativa e experiencial.

7.1. Temas a serem tratados:

a) Autoconhecimento baseado em talentos e pontos fortes;

b) Criatividade e geragao de novas ideias;

c) Felicidade e bem estar no trabalho;

d) Inteligéncia emocional no trabalho;

¢) Comunicagdo ndo violenta;

f) Lideranca e protagonismo;

g) Trabalho em equipe.

7.2. Aplicagdo da METODOLOGIA LEGO® SERIOUS PLAY®:
a) Emergir o potencial das pessoas e seus valores individuais;

b) Desenvolver e motivar equipes, a lideranga e as relagdes interpessoais;
c¢) Desenvolver e validar modelos de negdcios;

d) Realizar reunides de planejamento estratégico;

e) Identificar e definir missdo, visao e valores institucionais;

f) Criar novos produtos ou servigos;

g) Analisar cenarios e buscar solucdes.

7.3. Processo central da metodologia Lego Serious Play (LSP) estd estruturado em 4
etapas:

a) Etapa 1: Perguntas e desafios elaborados previamente pelo facilitador;

b) Etapa 2: Constru¢do de modelos com os blocos e pecas LEGO especialmente
desenvolvidos para essa aplicagdo. As constru¢des sdo uma resposta de cada participante ao desafio
proposto pelo facilitador;

c¢) Etapa 3: Compartilhamento da historia ou do significado do modelo construido. Os
modelos 3D construidos LEGO® servem como base para as trocas de conhecimento e exploracdo dos
diferentes pontos de vista, para a resolu¢ao de problemas e para a tomada de decisoes;

d) Etapa 4: Reflexdo sobre os modelos e sobre as histérias compartilhadas.

8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Na presente demanda, ndo ¢ vislumbrado, no momento, motivagdes para a adogdo do
parcelamento do objeto.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

a) Contribuir no engajamento e direcionamento para resultados;
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b) Alcance dos objetivos estratégicos do CNJ através da pratica em gestdo de pessoas;

¢) Disseminacdo de conhecimento, troca de experiéncias e boas praticas no ambito do
Tribunal de Justiga do Amazonas;

d) Fornecer recursos e ferramentas para desenvolver a capacidade de fazer leitura de
cenario e antecipar problemas no ambiente de trabalho;

e) Estimular o desenvolvimento de competéncias relacionadas a visdo estratégica, visao
do todo gestdo e lideranga, comunicacao e gerenciamento de conflitos;

f) Fortalecer sentimento de grupo e evidenciar as relagdes de interdependéncia entre as
Secretarias administrativas do TJAM;

g) Integrar as Secretarias administrativas para o pleno cumprimento da Resolu¢ao TIAM
n°® 05/2021.

10. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

Nao se vislumbra necessidades de tomada de providéncias de adequagdes para a solugdo
a ser contratada e o servigo prestado.

11. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Nao verifica-se contratagdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e
contratacdo desta demanda.

12. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Os estudos preliminares evidenciaram que a contratacdo da solugdo descrita no item 7,
mostra-se possivel tecnicamente e fundamentadamente necessaria. Diante do exposto, declara-se ser vidvel
a contratagdo pretendida.

Manaus, data do sistema.

Tatiana Paz de Almeida

Diretora da Divisao de Compras e Operagdes

Karla Rozeana Bau Zarth
Assessor Técnico-Administrativo de Compras e Operagdes
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