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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratijo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - TJ/AM/SECOP/DVCOP

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

Necessidade de atendimento aos eventos realizados por esta Corte de Justi¢a, os quais contam com a participa¢do de altas autoridades. Durante
anos, o Tribunal de Justiga utilizou o Sistema de Registro de Pregos para diversos servigos relacionados a eventos, tais como Servico de Buffet, Ornamentagéo,
Mobiliario. Assim, um unico servigo resultava em varias Atas de Registro de Precos.

A Assessoria de Cerimonial da Presidéncia do TJAM, trabalhando de forma planejada e antecipada, constatou que a realizagdo de eventos com
participagdo de membros da alta Administragdo Federal (como ministros do STF e STJ), e Estadual (como Presidentes de Tribunais ¢ Governadores), tem se
tornado cada vez mais frequentes. A exemplo temos: visita ao estado da Ministra Rosa Weber, Presidente do STF, ¢ Ministra Carmem Lucia, membro do STF,
mostrou que o atual servico de buffet ndo esta preparado para receber altas autoridades, ndo apenas pela qualidade dos servigos e pratos, mas também pela
quantidade e logistica oferecidos nas atuais contratagdes deste Tribunal.

Por meio do Documento de Oficializagdo de Demanda (SEI n° 1184668), a Assessoria de Cerimonial informa que o Tribunal de Justi¢a do
Estado do Amazonas sediara nos dias 08, 09 e 10 de novembro de 2023, o Encontro do Conselho dos Presidentes dos Tribunais de Justica - CONSEPRE, com a
participagdo dos representantes ¢ membros dos Tribunais de Justica dos 26 Estados e do Distrito Federal, além de Ministros das Cortes Superiores, todos
acompanhados de suas respectivas comitivas no evento. O encontro contara com dois tipos de programacéo: a social e a de trabalhos, nas quais serdo necessarios
servigos de buffet, valet, atragdo musical, palcos, som, iluminagdo e imagem, ¢ todo aparato de recursos humanos e demais materiais especializados e peculiares
para eventos de grande porte.

Visto que tal programacdo demanda diferentes tipos de servigo para melhor atendimento na questdo de infraestrutura completa de eventos, viu-se
a necessidade de adotar uma solug@o que atenda da melhor forma a realizagdo do evento supracitado, objetivando atender com maior exatiddo o quantitativo, a
organizagdo e a receptividade idealizada para o Encontro do Conselho dos Presidentes dos Tribunais de Justica.

Dessa forma, ressalta-se a real necessidade da contratagdo, englobando varios tipos de servigos a serem prestados tais como promog¢do de
ambiente adequado, hidratag¢do e nutricdo dos participantes, sonorizagdo ambiente, etc., de modo a ndo deixar de atender a este evento previsto no calendario de
2023, atendendo ndo s6 de forma quantitativa, mas com melhor qualidade do servigo prestado e do material a ser utilizado, em virtude de estar recebendo as
maiores autoridades do Poder Judiciario brasileiro.

A presente contratagdo devera obedecer ao disposto nas seguintes normas, no que couber:
a) Lei 8.666/93 e suas alteragdes;

b) Resolugdo n°® 25/2019 TJ-AM, de 15 de janeiro de 2020;

c) Lein® 10.520, de 17 de julho de 2002.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGCOES ANUAL

A solug@o completa ndo estd prevista no PCA 2023, porém alguns itens da solugdo podem ser encontrados, tais como: Servigo de Buffet (Codigo
PAC 2023-DVCOP-6); Fornecimento de agua mineral em garrafas de 350ml (Codigo PAC 2023-DVCOP-7); Servigo de apoio administrativo na area de
copeiragem e garcom (Codigo PAC 2023-DVCOP-17); Aquisicdo de café (Codigo PAC 2023-DVPAT-93 e 94); Enfeites (Codigo PAC 2023-DVPAT-166 a 171);
Decoragao (Codigo PAC 2023-DVPAT-228 a 237); Mesa (Codigo PAC 2023-DVPAT-276); Sofa 2 e 3 lugares (Codigo PAC 2023-DVPAT-424 ¢ 425).

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Consistem em requisitos necessarios a contratagdo com vistas ao atendimento da necessidade especificada.
O servico objeto deste ETP ndo possui natureza continuada, visto ser uma demanda para um evento especifico.

Os servigos sdo considerados “comuns” pois enquadram-se na classificagdo nos termos do paragrafo tinico, do art. 1°, da Lei 10.520, de 2002
“Consideram-se bens e servigos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado. ”

A empresa contratada devera contribuir para a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de
sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225 da Constituigdo Federal de 1988, e em conformidade com o art. 3° da Lei n° 8.666/93.

A empresa contratada devera observar, sempre que possivel, para a execucdo dos servigos as normas em vigor atinentes a sustentabilidade
ambiental, bem como as boas praticas estabelecidas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM — 2022, tais como:

- Recomenda-se que a CONTRATADA cumpra as cotas raciais, de género e de pessoas com deficiéncia;

- Recomenda-se que a CONTRATADA tenha um programa interno de treinamento visando a redugdo de consumo de energia elétrica, de
consumo de agua e redugéo de produgio de residuos solidos;

- Materiais de divulgagdo devem, preferencialmente, ser utilizados em formato digital, como forma de evitar o gasto desnecessario com papel e
impressao;

- No caso de produtos que possuam plastico em sua composi¢do, como canetas e outros, recomenda-se que seja dada preferéncia aqueles
confeccionados em plastico biodegradavel, reciclado e/ou reciclavel;

- Dar preferéncia a compra de copos, xicaras, pratos, bandejas e talheres de material durdvel como vidro, cerdmica, aco escovado ou fibras
naturais, como a fibra de coco, em substitui¢do aos descartaveis;

- Sendo necessaria a aquisi¢do de materiais descartaveis, optar por aqueles biodegradaveis e, se possivel, fabricados em material néo plastico,
como de papel ou a base de amido de milho, dentre outros.

- Recomenda-se exigir da contratada um programa interno de treinamento visando a redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de
agua e redugdo de produgdo de residuos solidos.

- A contratada deve proceder ao recolhimento dos residuos reciclaveis descartados, de forma seletiva, bem como de pilhas e baterias nos papas-
pilhas instalados nas unidades do TJAM.

- Recomenda-se exigir que os aparelhos consumidores de energia necessarios a realizagdo dos servigos sejam classificados com classe de
eficiéncia ‘A’ na Etiqueta Nacional de Conservagao de Energia (Ence). A exigéncia da Ence s6 pode ocorrer caso o produto a ser adquirido tenha Avaliagdo da
Conformidade compulsoria.

Quanto as alternativas para a necessidade temos a solugéo de contratagdo de empresa especializada na organizagao e execugdo de eventos.

Segue abaixo a relagdo de alguns fornecedores que trabalham com o tipo de solugdo a ser contratada:



FORNECEDOR

CNPJ

Contemporaneo Festas e Eventos Ltda

09.199.109/0001-74

Seixas Festas ¢ Eventos Ltda

08.274.282/0001-27

Village Festas

20.700.064/0001-02

Elizangela Fonteles Gomes

30.230.955/0001-04

Manauara Buffet

31.250.577/0001-85

Instituto Nacional Valer de Cultura Eireli

07.259.925/0001-09

Ohana Locagdes e Servigos

44.545.725/0001-30

Bons Eventos

11.951.553/0001-46

Felicita Eventos

12.564.979/0001-00

ModeOn Eventos

01.081.341/0001-00

Anoha Eventos

07.259.925/0001-09

Supreme Buffet 22.410.909/0001-50

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

O quantitativo apurado ¢ fruto de um levantamento das diversas a¢des realizadas por esta Corte, dentre elas os eventos institucionais onde exige-
se procedimentos e providéncias compativeis com o carater de cada acontecimento, com correspondéncia em qualidade, apresentacdo e ambientagdo adequados,
tais como: evento em Sdo Gabriel da Cachoeira, no qual participaram mais ou menos 300 pessoas; evento FONAJUB com participacdo de 200 pessoas; evento
Registre-se, que participaram mais ou menos 500 pessoas; e a 1* Conferéncia Amazonica do Ambiente e do Clima, que participaram mais ou menos 300 pessoas,
bem como foram recebidos palestrantes de 5 paises diferentes.

Temos também como referéncia a Ata de Registro de Precos n® 15/2023 — Servigo de Buffet, onde o quantitativo dos itens varia entre 500 a 3.000
pessoas; Ata de Registro de Pregos n° 19 e 20/2023 — Servico de Ornamentac¢do, onde o quantitativo dos itens varia entre 20 a 100 unidades; ARP 12/2023 —
Mobiliario, onde o quantitativo dos itens fica em torno de 20 unidades. Para os demais itens dos grupos, ndo foram encontrados registros, sendo mera estimativa
apresentada pela Assessoria de Cerimonial para a realizagdo do CONSEPRE.

Os servigos serdo relacionados por grupo para melhor defini¢éo e descricdo de cada tipo de servigo. Porém o critério de julgamento do processo
licitatorio serd pelo Menor Valor Global.

Grupo 1 - Servico de Buffet

Item | Descricao Unidade Quantidade
1 Coftee break 1 unid/pessoa 500
2 Coftee break 2 unid/pessoa 500
3 Coftee break 3 unid/pessoa 500
4 Coftee break 4 unid/pessoa 500
5 Coftee break 5 unid/pessoa 500
6 Coftee break 6 unid/pessoa 500
7 Coftee break 7 unid/pessoa 500
8 Almogo 1 unid/pessoa 500
9 Almogo 2 unid/pessoa 500
10 Almogo 3 unid/pessoa 500
11 Jantar 1 unid/pessoa 500
12 Jantar 2 unid/pessoa 500
13 Jantar 3 unid/pessoa 500
14 Ilha de bebidas unid/pessoa 500
Grupo 2 - Ornamentacio

Item | Descricao Unidade Quantidade
15 Arranjo de mesa Unidade 150
16 Arranjo de chao Unidade 50
17 Arranjo de banheiro Unidade 20
18 Arranjo para mesa de Buffet Unidade 20
19 Arranjo para mesa de sobremesa | Unidade 20




Sorupg Par&is vigade Buffet Unidade 10

btem | Reseriedge pista Unidadle Quantidade
22 Lustres Unidade 120

23 Tluminagédo cénica Unidade 150

24 Tecidos e amarradores Pega 150

Grupo 3 — Mobilidrios

Item | Descricio Unidade Quantidade
25 Sofa (2 lugares) Unidade 30

26 Sofa (3 lugares) Unidade 30

27 Tapetes Unidade 20

28 Aparador Unidade 20

29 Espelhos Unidade 100

30 Mesa Bistro Unidade 20

31 Mesa centro Unidade 20

32 Cadeiras Tifanny Unidade 1.000

33 Mesa de apoio Unidade 40

Grupo 4 — Atracido Musical

Item Descricio Unidade Quantidade
34 Atragdo Musical 1 Unidade/Servigo | 5

35 Atragdo Musical 2 Unidade/Servigo | 5

36 Atragdo Musical 3 Unidade/Servigo | 3

Grupo 5 — Infraestrutura

Item Descricio Unidade Quantidade
37 Palco 1 Unidade/Servigo | 3

38 Palco 2 Unidade/Servigo | 5

39 Palco 3 Unidade/Servigo | 3

40 igﬁ;‘r‘; %Zﬂgmma?a" Unidade/Servigo | 5

41 s(i)sljttzma de Iluminagdo grande Unidade/Servico | 5

42 Gerador de energia Unidade/Servigo | 3

43 Banheiro quimico individual | Unidade 10

44 Climatizadores Unidade 100

Grupo 6 — Servico de Vallet

Item Descricio Unidade Quantidade
45 Servigo de Vallet Unidade/Servigo | 5

Grupo 7 — Locacgao de espaco

Item Descricio Unidade Quantidade
46 fgga;;:g:; capacidade para Unidade/servigo | 5

47 Eggag;:s:sl capacidade para Unidade/servigo | 3

A descrigdo completa dos itens de cada grupo compora o Termo de Referéncia.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Como solugdes de mercado para o objeto a ser contratado temos:




1 — Sistema de Registro de Pregos: serve para registrar os pregos de fornecedores para compras futuras do poder publico. Vantagens: trata-se de
uma maneira de seguir o principio da economicidade, ja que o uso desse sistema ajuda a administragdo a economizar dinheiro na hora das compras publicas.
Desvantagem: defasagem entre a realidade do mercado e os dados registrados, visto que diariamente surgem novos produtos, e dessa forma, os precos podem
sofrer grandes variagdes. A quantidade de itens ou grupos da contratagdo pode gerar varias Atas de Registro de Pre¢os em virtude da participagdo de mais de um
fornecedor para cada grupo, dificultando assim o controle e gestdo. Prazo de validade da Ata de Registro de Precos de apenas 12 meses, sem possibilidade de
prorrogacdo, onde, apos a expiragdo da mesma, ha a necessidade de iniciar novamente todo o processo de contratagao.

2 — Licitagdo com contrato sob demanda: onde a Administragdo Publica estima uma demanda maxima, e o particular estipula o valor unitario
para prestacdo dos servigos. Vantagens: o particular recebe de acordo com o quantitativo de servigos efetivamente prestados, ou seja, ndo ha desembolso do valor
total do contrato de imediato. O contrato ¢ firmado com apenas uma empresa, tornando a fiscalizagdo contratual mais eficiente. Para a presente demanda, é a
solugdo ideal para 0 TJAM, uma vez que trata-se de solug@o para um evento especifico.

Segue abaixo a relagdo de contratagdes similares feitas por outros orgdos:

A N°do .
Orgio Edital Contrato/ARP Link
Assembleia ARP 06/2022 —
Legislativado | 07/2022 | Valor R$ http://aleam.ikhon.com.br/verifjcador
AM 2.586.800,00

ARP 07/2022 -
TRT Alagoas 07/2022 | Valor R$ https://site.trt19.jus.br/sites/default/files/2022-08/26288.pdf

537.150,00
Assembleia ARP PE 06/2022

S 06/2022 | — Valor R$ https://transparencia.al.ro.leg.br/media/arquivos_licitacao/ATA_PE006_090522 TENDAS.pdf

Legislativa RO

6.653.439,55
Conselho de Contrato n° . .
Arquitetura ¢ 032022 | 01/2023 — Valor g%gs(jg/érgrézpagefncm.cause. gov.br/wp-content/uploads/EXTRATO-DE-CONTRATO-
Urbanismo SE R$ 174.654,24 i
e Conta

02/2023 | 09/2023 — Valor | https://portaldatransparencia.gov.br/contratos/91520966?ordenarPor=descricao&direcao=asc

Federal do
Amazonas R$ 190.000,00

6. ESTIMATIVA DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

O valor estimado da contratacdo ¢ de responsabilidade da DVCOP, e compora o Mapa de Pregos apds realizada a fase de cotagéo.
Como pregos referenciais temos, além dos indicados no item 5, outras contratagdes similares:

a) Ministério da Educagdo — Universidade Federal Rural — Ata de Realizagdo do PE 17/2023 (SRP), no valor de R$ 1.316.920,00:

http://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/AtaEletronico.asp?
co_no_uasg=153033&&uasg=153033&numprp=172023&codigoModalidade=5&Seq=1&¢f IstSrp=&f Uf=&f numPrp=&f coduasg=&f codMod=&f tpPregao=&:

b) Edital Universidade Federal do Sul da Bahia - Pregéo Eletronico SRP n® 02/2021, no valor de R$ 1.188.158,97:
https://ufsb.edu.br/images/LICITA%C3%87%C3%95ES_E_CONTRATOS/pregao_022021/PREGAO_N%C2%BA022021 - EVENTOS.pdf

c¢) Tribunal de Contas do Estado do Amapa — Ata de Realizagdo do PE 05/2023 (SRP), item atracdo musical no valor de R$ 7.500,00:
http://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/AtaEletronico.asp?
co_no_uasg=927045&&uasg=927045&numprp=52023&codigoModalidade=5&Seq=1&f 1stSrp=&f Uf=&f numPrp=&f coduasg=&f codMod=&f tpPregao=&f

d) Governo do DF — PE 01/2023 — servigo de Valet no valor de R$ 1.200,00:

http://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/AtaEletronico.asp?
co_no_uasg=926319&&uasg=926319&numprp=12023&codigoModalidade=5&Seq=1&f IstSrp=&f Uf=&f numPrp=&f coduasg=&f codMod=&f tpPregao=&f

e) Contrato 08/2013 — FUNJEAM: valor de R$ 192.700,00 atualizado pelo IPCA R$ 345.683,05
https://www3.bcb.gov.br/CALCIDADAO/publico/corrigirPorIndice.do?method=corrigirPorIndice
f) ARP 15/2023 — TJIAM - Buffet, no valor de R$ 480.956,00

2) ARP 19 e 20/2023 — Ornamentagdo, no valor de R$ 337.239,00

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Consiste na contratagdo de solucdo integrada para realizagdo do VIII ENCONTRO DO CONSELHO DOS PRESIDENTES DOS TRIBUNAIS
DE JUSTICA — CONSEPRE, incluindo os seguintes servigos: Servigo completo de Buffet (com cessdo de recursos humanos/equipe de apoio); Servigo de
Ornamentac¢ao; Mobiliarios; Atragdo Musical; Infraestrutura; Servigo de Valet e Locagdo de espago, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas
no Termo de Referéncia e seus anexos.

7.1. O fornecimento se dard mediante demanda, conforme os servigos a serem prestados durante o evento, conforme prévia solicitagdo feita pela
Assessoria de Cerimonial.

7.1.1. Os servigos serdo solicitados com no minimo 7 (sete) dias de antecedéncia, por meio de uma Ordem de Servigo. As ordens de servico,
referentes aos servigos descritos nas tabelas, serdo enviadas por meio de enderego eletronico pela Assessoria de Cerimonial, com confirmagio de recebimento pela
empresa contratada. O prazo para a empresa confirmar o recebimento sera de 24 (vinte e quatro) horas uteis a partir da data de recebimento da ordem.

7.1.2. A responsabilidade pelo recebimento dos servigos, materiais e equipamentos associados ficara a cargo de funcionario designado pela
Assessoria de Cerimonial deste Tribunal de Justica, para efeito de verificagdo da conformidade do servigo prestado com o solicitado, e posterior avaliagdo de
desempenho e o atesto da nota fiscal.

7.1.3. O local de entrega sera indicado pela Assessoria de Cerimonial do TTAM, quando da solicitagdo dos servigos.

7.1.4. A contratada devera providenciar toda arrumagdo do espago de realizagdo do evento com antecedéncia de no minimo 24 (vinte e quatro)
horas, e a comida 2 (duas) horas antes do evento.

7.2. Dos servicos de Buffet:

7.2.1. Os servigos de Buffet compreendem: Coffee break (com e sem pratos quentes), almogo e jantar (servigos a francesa e americano), todos
com servigo de liquidos inclusos, bem como equipe de apoio.


http://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/AtaEletronico.asp?co_no_uasg=153033&&uasg=153033&numprp=172023&codigoModalidade=5&Seq=1&f_lstSrp=&f_Uf=&f_numPrp=&f_coduasg=&f_codMod=&f_tpPregao=&f_lstICMS=&f_dtAberturaIni=&f_dtAberturaFim
http://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/AtaEletronico.asp?co_no_uasg=153033&&uasg=153033&numprp=172023&codigoModalidade=5&Seq=1&f_lstSrp=&f_Uf=&f_numPrp=&f_coduasg=&f_codMod=&f_tpPregao=&f_lstICMS=&f_dtAberturaIni=&f_dtAberturaFim
http://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/AtaEletronico.asp?co_no_uasg=927045&&uasg=927045&numprp=52023&codigoModalidade=5&Seq=1&f_lstSrp=&f_Uf=&f_numPrp=&f_coduasg=&f_codMod=&f_tpPregao=&f_lstICMS=&f_dtAberturaIni=&f_dtAberturaFim
http://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/AtaEletronico.asp?co_no_uasg=927045&&uasg=927045&numprp=52023&codigoModalidade=5&Seq=1&f_lstSrp=&f_Uf=&f_numPrp=&f_coduasg=&f_codMod=&f_tpPregao=&f_lstICMS=&f_dtAberturaIni=&f_dtAberturaFim
http://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/AtaEletronico.asp?co_no_uasg=926319&&uasg=926319&numprp=12023&codigoModalidade=5&Seq=1&f_lstSrp=&f_Uf=&f_numPrp=&f_coduasg=&f_codMod=&f_tpPregao=&f_lstICMS=&f_dtAberturaIni=&f_dtAberturaFim
http://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/AtaEletronico.asp?co_no_uasg=926319&&uasg=926319&numprp=12023&codigoModalidade=5&Seq=1&f_lstSrp=&f_Uf=&f_numPrp=&f_coduasg=&f_codMod=&f_tpPregao=&f_lstICMS=&f_dtAberturaIni=&f_dtAberturaFim
https://www3.bcb.gov.br/CALCIDADAO/publico/corrigirPorIndice.do?method=corrigirPorIndice

7.2.2. Os cardapios foram discriminados a titulo exemplificativo, ndo exaustivo, podendo a CONTRATADA apresentar outras opgdes de
cardapio, de padrdo equivalente, sujeito a aprovagdo da CONTRATANTE.

7.2.3. Os cardapios escolhidos pela CONTRATANTE poderdo ser formados a partir da combinagdo dos pratos apresentados, ou de outros que
venham a ser considerados adequados para cada ocasido.

7.2.4. A contabilizagido do consumo dos alimentos e bebidas descritos em cada item devera levar em conta a quantidade de pessoas no evento.
7.3. Utensilios e Materiais:
7.3.1. Os alimentos deverdo ser servidos em travessas de metal, (inox ou cobre) louga, porcelana, ceramica ou vidro.

7.3.2. Os apetrechos em metal tais como, talheres de mesa e de servigo, bandejas, baixelas, travessas, bules, agucareiros e porta adogantes, dentre
outros, deverdo ser em “inox, cobre, porcelana ou cerdmicas”, em materiais nobres.

7.3.3. As garrafas térmicas utilizadas deverdo ser de inox, com detalhes pretos de alto padrio, sem ornamentos excessivos, sendo proibido a
utilizagdo de garrafas coloridas.

7.3.4. As jarras para sucos deverdo ser em vidro ou inox, em alto padrdo, sem ornamentos excessivos.

7.3.5. As tagas de mesa deverdo ser em cristal ou em vidro de boa qualidade, altas, estilo tagas de vinho, com exclusividade de uso das tagas de
cristal quando solicitado pela Assessoria de Cerimonial, informando com 48 horas de antecedéncia.

7.3.6. As mesas deverdo comportar, no minimo, 10 pessoas confortavelmente, com no minimo 30cm de espago entre as cadeiras.

7.3.7. As lougas, tais como: pratos; xicaras de cha, pires etc., deverdo ser em porcelana, previamente aprovadas uma semana antes do evento
solicitado, em uma visita in loco para aprovagdo dos materiais. Caso ndo seja aprovado pela Assessoria de Cerimonial do TJAM, a empresa devera adquirir outros
modelos para se adequar a solicitagdo da assessoria.

7.3.8. As toalhas, sobretoalhas, sousplat e guardanapos deverdo ser em tecidos de boa qualidade, ndo podendo ser cetim, em tons escolhidos
previamente uma semana antes do evento solicitado, em uma visita in loco para aprovagdo dos materiais. Caso ndo seja aprovado pela Assessoria de Cerimonial do
TJAM, a empresa devera adquirir outros modelos para se adequar a solicitagdo da assessoria.

7.3.9. Os guardanapos devem ser de tecido de boa qualidade, sempre se adequando ao evento especifico, em especial cambraia de linho.

7.3.10. O material utilizado no servigo devera ser disponibilizado em quantidade suficiente para reposi¢do sempre que o local de realizagdo nao
dispuser de copa com pia para higienizagio dos utensilios.

7.3.11. O material utilizado para o servigo devera ter qualidade compativel com o proposto no evento. A verificagdo sera feita por meio de visita
in loco uma semana antes do evento. Sera de inteira responsabilidade da contratada, inclusive no que diz respeito a avarias e a extravios.

7.4. Dos Funcionarios:

7.4.1. Os recursos humanos alocados a prestacao dos servigos deverdo apresentar-se devidamente asseados, com cabelos cortados, sem barba,
com discrigdo, sobriedade e postura correta.

7.4.2. A contratada devera apresentar sua equipe com uniformes padronizados e de acordo com a fun¢do desempenhada.

7.4.3. A equipe da contratada deverd, durante sua permanéncia nas dependéncias do local onde o servigo for prestado, estar devidamente
identificada por meio de Bottons (identificagdo da pessoa e da empresa).

7.4.4. Deverdo possuir carteira de satide atualizada ou atestado de saude periddico, emitido por drgdo competente, de acordo com a legislagdo em
vigor.

7.4.5. A contratada deve possuir em seu quadro de pessoal um profissional da area de nutri¢ao, responsavel técnico pelas diversas atividades
profissionais relativas a alimentacdo e nutri¢do, devidamente registrado no Conselho Regional de Nutrigdo.

7.4.6. Os servigos deverdo ser prestados por maitre, copeiras e gargons com experiéncia comprovada em eventos do porte daquele no qual
prestardo os servigos e preparo para a fungdo. A comprovacdo de experiéncia dos prestadores de servigo do buffet sera exigida uma semana antes do evento,
durante a escolha dos materiais e utensilios do buffet (lougas, toalhas, etc).

7.4.7 A equipe responsavel pela prestacdo do servigo de buffet sera montada de acordo e proporcionalmente a complexidade e dimensdo do
evento.

7.4.8. A contratada devera disponibilizar garcons e copeiros conforme quadro abaixo:

N° de participantes | N° de Garcons | N° de Copeiros
Até 100 10 05
100 —200 15 05
200 - 300 20 05
300 — 400 30 05
400 — 500 40 05

7.4.9. Sera exigida a presenga de 01 (um) maitre em todo o evento para cada grupo de 40 (quarenta) participantes.

7.4.10. Em todos os precos ja devem estar incluidos os servigos de maitre, copeiragem e gargom e todos os demais recursos humanos
indispensaveis para a realizagdo do evento, ndo sendo admitida a acumulagdo dessas fungdes pelo mesmo profissional no mesmo evento.

7.4.11. Os manobristas do servigo de valet deverdo se apresentar ao local do evento com no minimo 4 (quatro) horas de antecedéncia ao inicio do
evento, trajando ternos pretos, camisas brancas, gravatas pretas e sapatos sociais pretos, devidamente asseados, com cabelos cortados, sem barba, com discrigao,
sobriedade e postura correta.

7.5. Do Manuseio e Preparo dos Alimentos:
7.5.1. Os alimentos deverdo ser preparados utilizando-se matéria-prima e insumos de primeira qualidade.

7.5.2. O transporte de alimentos e bebidas devera ser realizado em veiculo apropriado, devidamente higienizado com compartimentos
apropriados para o transporte de alimentos, conforme legislagdo vigente.

7.5.3. Em todas as fases de preparag@o dos alimentos, deverdo ser obedecidas as técnicas corretas de culinaria, mantendo os alimentos saudaveis
e adequadamente temperados, respeitando as caracteristicas proprias de cada ingrediente, bem como, os diferentes fatores de modificagdo — fisico, quimico e
biologico — no sentido de assegurar a preservagdo dos nutrientes.

7.5.4. Na assepsia das verduras e frutas a serem utilizadas no preparo dos alimentos devera ser empregado hipoclorito de sédio ou produto
equivalente.

7.5.5. Os alimentos preparados para determinado evento deverdo ser consumidos naquele periodo e, no caso de eventual excedente, cabera ao
contratante determinar a sua destinagdo sendo obrigatorio o questionamento do destino dos mesmos.



7.5.6. Qualquer tipo de alimento anteriormente preparado pela contratada, ndo podera ser reutilizado no preparo de lanches e congéneres a serem
servidos nos outros eventos organizados pelo contratante.

7.5.7. Obrigatoria cozinha com instalagdo propria localizada na cidade de Manaus. Podera ou ndo haver uma visita ao local da cozinha pela
Assessoria de Cerimonial deste Tribunal, ficando a critério de sua Diretora.

7.5.8. Os alimentos deverdo ser servidos de forma correspondente ao numero de participantes/convidados, de acordo com as quantidades
descritas.

7.5.9. Deverao ser dispostos de forma harmoniosa nas travessas e bandejas, ndo no mesmo nivel, sendo varias alturas e armagdes inclusive, no
tocante a distribuicdo de cores e decoragdo, sem exageros, devendo ser considerada na arrumagao da mesa a relagdo entre os tipos de pratos colocados proximos
entre si, sendo a decorag@o por conta da contratada, em comum acordo com a contratante.

7.5.10. Com o objetivo de adequagdo dos servigos a cada dia do evento, poderdo ser exigidas degustagdes para aprovacao dos cardapios, apos a
definigcdo dos mesmos e antes do evento, em data e local a serem estabelecidos pela fiscalizagdo, sem 6nus para a contratante.

7.5.11. Os cardapios poderdo contemplar restrigdes alimentares, tais como: menu vegano, doenga celiaca, intolerancia a lactose, alergia a frutos
do mar, alergia a ovo, entre outras, sem que isso onere o valor do servigo contratado.

7.5.12. Quanto ao sabor dos pratos, estes ndo deverdo ser excessivamente temperados nem insossos.
7.5.13. Os salgados deverdo ser servidos quentes, bem como os sucos, refrigerantes e agua gelados.

7.5.14. Os alimentos utilizados devem ser prioritariamente, frescos e naturais, evitando-se, os enlatados, corantes, aromatizantes quimicos e
artificiais.

7.5.15. Para transporte de alimentos, os produtos deverdo ser acondicionados em recipientes térmicos apropriados. Nao serdo recebidos
alimentos que estiverem em desacordo com suas condi¢des de receita (frias ou quentes) ou acondicionados de maneira incorreta.

7.5.16. Todos os pratos deverdo ter assinatura de um Chef devidamente certificado no curso gastronomia com no minimo 4 anos de formagao
comprovada.

7.6. Da Organizagio das Mesas:

7.6.1. As mesas deverdo estar impecavelmente dispostas com toalhas bem passadas e com pratos, copos, xicaras, talheres, garrafas térmicas,
jarras, bandejas, dentre outros, perfeitamente limpos.

7.6.2. Na arrumago das mesas deverdo ser utilizadas toalhas até o chdo e sobretoalhas a meia-altura do chdo, bem como, sem toalhas caso haja
necessidades.

7.6.3. As mesas deverdo ser retangulares ou redondas, a serem fornecidas em quantidade suficiente para a realizagdo do evento.

7.6.4. As bebidas servidas em jarras ou garrafas térmicas deverdo ser identificadas por um prisma pequeno em acrilico contendo seu nome
impresso em papel branco, posicionado a sua frente na mesa, bem como os sabores e recheios de alimentos (tortas, pastas, geleias, salgados, biscoitos etc.).

7.6.5. A contratada devera fornecer numero suficiente de mesas e cadeiras e outros mobilidrios a serem citados no Termo de Referéncia, para a
perfeita realizagdo dos servigos, conforme o niimero de convidados do evento, a ser informado na solicitagéo.

7.7. Do local do evento:

7.7.1. A empresa devera fornecer o local adequado para a prestacdo do servigo, sendo obrigatéria a anuéncia da Assessoria de Cerimonial do
TIAM.

7.7.2. O local deve contar com estrutura de cozinha, e comportar 300 convidados ou mais em um unico ambiente (piso térreo), ndo sendo
permitida utilizagdo de ambientes elevados, que necessitem de elevadores, escadas e rampas, ou que seja necessaria a separa¢ao de ambientes (mezaninos, anexos
e 2° Andares), para melhor acessibilidade.

7.7.2.1. Os espagos deverdo contar com instalagdes sanitarias dimensionadas e compativeis com o numero de pessoas previsto para a ocupagao
desses, inclusive no que se refere a instalagdes sanitarias adaptadas a Pessoa Com Deficiéncia (PCD). Os acessos aos espacos deverdo assegurar a acessibilidade
plena, em especial as pessoas com necessidades especiais. Também deverdo ser adequados ao tamanho de cada evento, com opgdes de espago para montagem do
servico de buffet, bem como da decoragdo, palco e demais itens de infraestrutura a serem utilizados durante o evento.

7.7.3. A contratada devera fornecer um local, (proximo ao local do evento) para as equipes de apoio fazerem as refei¢des durante o evento.

7.7.4. Caso o local da contratada ndo acomode o numero de pessoas solicitadas na ordem de servigo, a mesma devera subcontratar um local, com
a anuéncia da Assessoria de Cerimonial do TJAM, para que atenda a demanda solicitada atendendo, no minimo, as mesmas exigéncias do item 7.7.2, 7.7.2.1 e do
Grupo 7. Os locais deverdo possuir todos os documentos necessarios para comprovar que estdo aptos ao funcionamento, tais como alvara, licenca dos bombeiros,
etc.

7.7.4.1. A CONTRATADA devera apresentar trés op¢des de locais para aprovagao prévia do fiscal do contrato.
7.7.5. Os mobiliarios deverdo estar limpos sem marcas de desgaste, remendos ou manchas de fungos etc.

7.7.6. A montagem do evento devera ser executada 24 horas antes do evento solicitado, compreendendo a montagem de toda infraestrutura
necessaria a realizagdo do evento. Envolvendo checagem, preparagio, decoragido de ambientes, aluguel de mobiliario, servigos de sonorizagdo e iluminag@o, com o
correspondente suporte técnico, servico de buffet, entre outras a¢des que envolvam a perfeita execugéo do objeto.

7.7.7. Em caso de eventos realizados dentro das dependéncias do TIAM, a montagem devera ser feita pelo menos com 24 horas de antecedéncia.

7.7.8. A montagem do palco, iluminagdo, bandas e ornamentagdes, quando solicitadas, deverdo seguir o cronograma a ser enviado juntamente
com a solicitagdo do servigo.

7.7.9. Para o servigo de atragdo musical, a empresa contratada mantera no local do evento equipe de operacdo e manutengéo, para o perfeito
funcionamento dos equipamentos. Todas as despesas relativas ao transporte, operagdo, montagem, e seguranga serdo por conta da empresa contratada, e os
equipamentos devem ser montados/instalados pelo prestador dos servigos.

7.7.10. Para o servigo de infraestrutura, a empresa contratada mantera no local do evento equipe de operagdo e manutencdo, para o perfeito
funcionamento dos equipamentos. Todas as despesas relativas ao transporte, operagdo, montagem, ¢ seguranga serdo por conta da empresa contratada, e os
equipamentos devem ser montados/instalados pelo prestador dos servigos.

7.8. Condigdes de fornecimento:

7.8.1. A contratada observara a Resolugdo RDC ANVISA 216, de 2004, que dispde sobre o Regulamento Técnico de Boas Praticas para os
Servigos de Alimentacdo, bem como legislagdo e/ou normas de 6rgdos de vigilancia sanitaria estadual e municipal.

7.8.2. Os servigos deverdo obedecer aos cardapios estabelecidos e/ou aprovados pela contratante e primar pela qualidade dos produtos que
atenderdo aos membros, servidores, autoridades e convidados, sempre respeitando as determinagdes de higiene estabelecidas pela vigilancia sanitaria e demais
orgaos afins.

7.8.3. Considerando que os servicos de Buffet deverdo ser adequados a cada tipo de evento, ¢ de responsabilidade da contratada os servigos
complementares para adequacdo dos ambientes a serem utilizados como: aluguel de cadeiras avulsas, capas de cadeiras, locagdo de mesas plasticas e ou de vidro,
tablados, toalhas, cobre manchas em tecidos finos, tapetes/passadeiras e divisorias, e demais mencionados neste estudo.

7.8.4. A contratada devera se responsabilizar pelo transporte, montagem, opera¢do e pleno funcionamento dos equipamentos, mobiliarios e
servigos solicitados de acordo com a demanda do evento.



7.8.5. A contratada sera responsavel pelo transporte de ida e volta, as respectivas origens, dos materiais e recursos humanos para o local do
evento, bem como o seu devido descarte apds o evento, conforme rigorosa observancia da legislagdo ambiental em vigor, quando aplicavel.

7.8.6. Todos os impostos, taxas (inclusive despesas relacionadas ao ECAD), fretes e demais encargos deverdo estar incluidos no prego, o qual
devera, ainda, abranger toda atividade ou material necessarios a execugdo do objeto, mesmo quando ndo expressamente indicados, ndo cabendo, posteriormente,
quaisquer acréscimos previsiveis.

7.8.7. Os cardapios deverdo variar, conforme o especificado no Termo de Referéncia, evitando repeti¢des, podendo ser utilizado mais de um no
evento.

7.8.8. A contratada, antes do evento, devera providenciar toda arrumagao do espago onde o Buffet sera servido, com antecedéncia de no minimo
24 horas, ¢ a comida 2 horas antes do evento.

7.8.9. A montagem e organiza¢ao dos servigos solicitados devera proceder de forma a viabilizar o inicio do evento, garantindo que nio haja
atrasos.

7.8.10. A empresa contratada também sera responsavel pela pontualidade e profissionalismo do pessoal que venha a ser contratado para qualquer
evento. Caso o contratante note alguma incompatibilidade entre o profissional e suas atribui¢des, a empresa contratada devera substituir o profissional de modo a
ndo prejudicar o andamento ou a qualidade do evento.

7.8.11. Todo o 6nus da contratagdo de servigos devera ser de total responsabilidade da contratada, tais como valet, bandas, palcos, ornamentagéo,
espago etc.

7.8.12. Os servigos serdo solicitados com no minimo 7 (sete) dias de antecedéncia por meio de uma ordem de servigo.
7.8.13. A empresa vencedora, devera dar prioridade as datas do CONTRATANTE, sobressaindo eventos previamente marcados.

7.8.14. As solicitagdes serdo enviadas com no minimo 1 semana antes do evento, salvo excecdes de urgéncia de pequeno porte de até 150 (cento
e cinquenta) pessoas no qual ndo serdo utilizados valets, banda, palcos e ornamentagdo, que poderdo ser enviados em até 48 (quarenta e oito) horas antes do
evento. Cada solicitagdo incluird os itens que serdo utilizados assim como a data, local e hora da montagem e do evento.

7.8.15. A banda, quando requisitada, devera montar seus equipamentos e realizar os testes (passagem de som), no dia do evento, com no minimo
5 (cinco) horas de antecedéncia.

7.8.16. Em caso de constatagdo de falha, defeito ou funcionamento insatisfatorio dos equipamentos/produtos/servigos contratados durante a
realizagdo do evento, a contratada devera substituir os equipamentos/produtos/servigos defeituosos imediatamente, de modo a ndo comprometer a continuidade
dos eventos.

7.8.17. A retirada dos equipamentos, apos a realizacdo do evento, devera ser feita pela contratada no prazo maximo de 3 (trés) horas do término
do evento.

7.8.18. A contratada disponibilizara motoristas (manobristas) para realizagdo do servigo no local, os quais deverdo ser devidamente habilitados
para execugdo, apresentando carteira de motorista e experiéncia previa comprovada deste tipo de servigo, sendo que cabera a responsabilizagio da contratada
enquanto os veiculos estiverem sob sua guarda e algum prejuizo ou avaria atingir algum desses.

7.8.19. A contratada devera disponibilizar os banheiros quimicos em perfeito estado de conservacgdo, nos quantitativos previamente solicitados,
sendo por conta da licitante contratada todas as despesas decorrentes da contratacdo, tais como: servigos de montagem, desmontagem e higienizagdo diaria,
inclusive o fornecimento de materiais de limpeza, material de higienizagdo (papel higiénico e gel higienizador), bem como que se responsabilizara pelo descarte
em local devidamente autorizado, dos dejetos oriundos da higienizagdo.

8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

A solugdo, objeto deste estudo, ndo sera parcelada, pois seria tecnicamente e economicamente inviavel e provocaria a perda de economia de
escala, conforme justificativas:

a) Técnica: o parcelamento implicaria em perda de eficiéncia, haja vista a descentralizagdo de responsabilidades, ocasionando maiores gastos
com despesas administrativas e operacionais.

b) Economico: a contratagdo de varias empresas causaria a perda de economia de escala, quando o objetivo seria a reducdo das despesas
(minimizar os custos) e obter maiores resultados, além do aumento de custos pela necessidade de gerenciar varios contratos. Some-se a isso a possibilidade de
estabelecimento de um padro de qualidade e eficiéncia que pode ser acompanhado ao longo dos servigos, o que fica de sobremaneira dificultado quando se trata
de diversos prestadores de servigos.

O parcelamento sera efetuado na execug@o do contrato, mediante demanda, sendo que o pagamento sera realizado pelos servigos efetivamente
prestados.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Possibilitar que o Tribunal de Justica do Amazonas idealize a realizagdo do VIII ENCONTRO DO CONSELHO DOS PRESIDENTES DOS
TRIBUNAIS DE JUSTICA — CONSEPRE no nivel mais alto de qualidade e prestagdo de servigo, como exige o protocolo para eventos grandiosos.

10. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

Naio se vislumbra necessidades de tomada de providéncias de adequagdes para a solugéo a ser contratada e o servigo prestado.

11. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Naio se verifica contratagdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratagdo desta demanda.

12. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Os estudos preliminares evidenciaram que a contratagdo da solug@o descrita no item 7, mostra-se possivel tecnicamente e fundamentadamente

necessaria. Diante do exposto, declara-se ser viavel a contratagao pretendida.

Manaus, data do sistema.

Thiago Lima dos Santos

Diretor da Divisdo de Compras e Operagdes



Karla Rozeana Bau Zarth

Assessor Técnico-Administrativo de Compras e Operagdes
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