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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

TERMO DE REFERENCIA

1.DO OBJETO

1.1. Contrata¢do de empresa especializada na prestacdo de servigo de Seguro Coletivo contra Acidentes Pessoais para os Estagiarios do Tribunal
de Justiga do Estado do Amazonas (capital e interior).

1.2. O codigo para o procedimento licitatorio ¢ CATSER 906.

2. DA JUSTIFICATIVA
2.1. A justificativa para a realizagdo do presente certame esta descrita no Estudo Técnico Preliminar SECOP/DVCOP (SEI n°® 1024357).

3. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1. Consiste na legislacdo aplicavel ao objeto a ser contratado, no que couber:
a) Lein® 11.788, de 215 de setembro de 2008;

b) Portaria n® 435/2022 - TJAM.

4. DO REGISTRO DE PRECOS

4.1. O procedimento para a contratacdo pretendida neste instrumento ndo sera regido pelo Sistema de Registro de Pregos.

5. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

5.1. O seguro a ser contratado sera na modalidade de Acidentes Pessoais Coletivo (Morte Acidental, Indenizagdo por Invalidez Permanente Total
ou Parcial por Acidente e Despesas médico-hospitalares).

5.2. Os beneficiarios do seguro sao estudantes de nivel médio/superior, com idade igual ou superior a 15 (quinze) anos.

5.3. Os estagiarios deverdo ser segurados no deslocamento para o local de trabalho e retorno para sua residéncia, bem como no periodo em que
estiverem exercendo atividades como estagiarios do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas, seja nas dependéncias do TJAM ou em eventos promovidos pelo
mesmo.

5.4. O seguro a ser contratado devera permitir a substituicdo de segurados, tendo em vista a grande rotatividade de estagiarios neste Tribunal de
Justiga, e devera possibilitar a exclusdo dos mesmos, a qualquer tempo, durante a vigéncia do contrato.

5.5. Séo obrigatorios a emissdo e envio ao segurado do certificado individual pela contratada no inicio do seguro e em cada uma das renovagdes
subsequentes.

5.6. Para fins de conceituag@o, sdo definidos os seguintes demonstrativos:

5.6.1. Acidente Pessoal: é o evento fortuito, exclusivamente e diretamente externo, siibito, involuntario e violento, causador de lesdo fisica que,
por si so, independentemente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a morte ou invalidez permanente, total ou parcial do segurado ou
torne necessario tratamento médico.

5.6.2. Segurados: Os estudantes de nivel médio/superior que cumprem estagio nas dependéncias do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas
(capital e interior).

5.6.3. Morte Acidental: Garante aos beneficidrios indicados o pagamento de uma indenizagdo de 100% ao valor Capital Segurado na
Cobertura, em caso de falecimento do Segurado decorrente de acidente pessoal devidamente coberto.

5.6.4. Invalidez Permanente por Acidente: Garante ao segurado o pagamento de uma indenizagao, conforme tabela proporcional ao valor do
Capital Segurado de até 100% do Capital Segurado na Cobertura, apos o reconhecimento da invalidez permanente pela CONTRATADA, relativa a perda, redugéo
ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de um membro ou 6rgdo, em virtude de lesdo fisica causada por acidente, mediante comprovagao por laudo
médico.

5.6.5.Despesas médico-hospitalares: Garante ao Segurado o reembolso, limitado ao valor do Capital Segurado nesta Cobertura, de Despesas
médico-hospitalares, efetuadas em seu tratamento, sob orientagdo médica, realizado em consequéncia de acidente pessoal coberto, desde que iniciado nos 30
(trinta) primeiros dias do acidente.

5.7. Os eventos a serem cobertos pela apdlice de seguro e os respectivos capitais segurados sdo os seguintes:

COBERTURAS CAPITAL SEGURADO

Morte acidental R$ 20.000,00

Invalidez permanente, total ou parcial, por acidente | R$ 20.000,00

Despesas Médico-hospitalares R$ 10.000,00

5.7.1. Os capitais segurados indicados acima correspondem ao valor per capita, isto é, para cada segurado (estagiario) incluido na apdlice.

5.8. Na eventual ocorréncia de sinistro, a CONTRATADA devera efetuar o pagamento da indenizagdo aos beneficiarios, no prazo de até 30
(trinta) dias a partir da efetiva entrega da documentagio necessaria a execugdo pela CONTRATANTE.

6. DA CARACTERIZACAO DO OBJETO

6.1. O objeto do presente Termo de Referéncia é considerado comum, nos termos do paragrafo unico do art. 1° da Lei n. 10.520/02.

7.DO QUANTITATIVO E DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO



7.1. Conforme levantamento feito através do Estudo Técnico Preliminar, o quantitativo de vidas seguradas e o valor estimado da
contratagdo esta apresentado na tabela abaixo:

VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

ITEM ESPECIFICACAO QUANTIDADE ESTIMADO ESTIMADO

Contratacdo de seguro para estagiarios do TJAM.
Especificagdes das coberturas:
a) Morte por acidente:

- Garantir aos beneficiarios o pagamento do capital segurado
individual contratado para esta cobertura em caso de morte do
segurado que decorre exclusivamente de acidente pessoal
coberto pelo seguro. Cobertura estipulada: R$ 20.000,00

b) Invalidez Permanente total ou parcial por Acidente:

- Garantir ao proprio segurado, em caso de invalidez
permanente total por acidente, o pagamento de indenizagdo
limitada ao valor do capital segurado contratado, caso haja
perda, reduc@o ou impoténcia funcional definitiva, total ou
01 parcial, de um membro ou 6rgdo, em virtude de lesdo fisica 1.100 RS RS
causada por acidente pessoal coberto, mediante comprovagio de
laudo médico e desde que tais lesdes sejam insuscetiveis de
reabilitagdo ou recuperagdo pelos meios terapéuticos disponiveis
no momento de sua constatagdo. Cobertura estipulada: R$
20.000,00

c) Despesas médico-hospitalares:

- Garantir ao Segurado o reembolso, limitado ao valor do
Capital Segurado nesta Cobertura, de Despesas médico-
hospitalares, efetuadas em seu tratamento, sob orientagido
médica, realizado em consequéncia de acidente pessoal coberto,
desde que iniciado nos 30 (trinta) primeiros dias do acidente.
Cobertura estipulada: R$ 10.000,00

8. DA FORMA DE FORNECIMENTO

8.1. O fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia sera feito de forma integral.

9. DANECESSIDADE DE CONTRATO

9.1. Sera necessaria a formalizagdo de contrato para a execugdo do servigo objeto desse termo, nos termos do art. 62 da Lei 8.666/93.

10. DO PERIODO DE VIGENCIA E REPACTUACAO

10.1. A vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do respectivo termo, podendo ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, na forma do art. 57 da Lei no 8.666/93.

10.2. Quanto as condigdes de repactuacdo, as mesmas estardo descritas no Contrato a ser assinado entre os entes, cuja minuta, estara disponivel
como Anexo ao Edital de licitagdo.

10.3. O valor proposto podera ser reajustado, observado interregno minimo de 01 (um) ano, pelo indice do IPCA.

11. DA GARANTIA CONTRATUAL

11.1. Para esse tipo de contratacdo, ndo havera exigéncia de garantia contratual.

12. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
12.1. Efetuar os pagamentos nas condi¢des e pregos pactuados.

12.2. Promover, através do fiscal do contrato, o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo contratual, sob os aspectos quantitativos e
qualitativos, anotando em registro proprio as faltas detectadas e comunicando a empresa as ocorréncias de qualquer fato que, a seu critério, exija medidas por
parte daquela.

12.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as exigéncias deste Termo.

12.4. Notificar por escrito a CONTRATADA a ocorréncia de eventuais imperfeicdes na execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua
correcao.

12.5. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos.
12.6. Comunicar a CONTRATADA a ocorréncia de quaisquer sinistros, durante a vigéncia do Contrato.
12.7. Encaminhar mensalmente planilha em Excel de exclusdo, inclusdo de segurados a CONTRATADA, se houver.

12.8. A CONTRATANTE se compromete a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os
dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execugdo contratual, em consondncia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protegio de
Dados Pessoais - LGPD).

13. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
13.1. Enviar a apdlice e seguro 8 CONTRATANTE em até 20 (vinte) dias apds o recebimento da Ordem de Servigo ou Nota de Empenho.




13.2. Quando da inclusdo inicial, emitir um certificado individual para cada segurado, com os seguintes dados: numero da apolice e do
certificado, data do inicio da vigéncia do seguro, capitais segurados para cada cobertura e beneficiario, que devera ser remetido 8 CONTRATANTE em até 03
(trés) dias da solicitacao de alteragdo.

13.3. Fazer as inclusdes, exclusdes e alteragdes, inclusive quando da substituicdo do segurado, solicitados pela CONTRATANTE, a qualquer
tempo e sem custo adicional para este Poder.

13.4. Enviar, mensalmente, 8 CONTRATANTE o certificado individual do(s) novo(s) segurado(s).

13.5. Responsabilizar-se integralmente pelo fiel cumprimento do objeto contratado.

13.6. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE.

13.7. Manter durante a execugdo do Contrato todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo que ensejaram sua contratagao.

13.8. Assegurar a CONTRATANTE o direito de fiscalizar, recursar qualquer servigo que nio esteja de acordo com o que estabelece neste Termo
de Referéncia, que fira a legislagdo patria correlata.

13.9. Proceder ao pagamento da indenizagdo em até 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega da documentagdo completa do segurado ou
beneficiario, salvo quando as normas da SUSEP dispuserem de prazo menor.

13.10. Manter durante toda a vigéncia do contrato, preposto que sera o elo entre CONTRATANTE e CONTRATADA, com numero de telefone
convencional e celular, e-mail para possibilitar o imediato atendimento das solicitagdes efetuadas pela CONTRATANTE em relagdo aos eventuais sinistros,
objeto da licitagdo.

13.11. A CONTRATADA se compromete a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e 0s
dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protegao de
Dados Pessoais - LGPD).

14. DO REGIME DE EXECUCAO

14.1. O objeto do presente instrumento sera executado em regime de empreitada por prego global, em conformidade com o disposto na Lei no
8.666/93.

14.2. Para julgamento e classificagdo das propostas sera adotado o critério d¢ MENOR PRECO GLOBAL.

15. DA SUBCONTRATACAO DOS SERVICOS

15.1. Nao sera permitida a subcontratagdo dos servigos previstos no presente Termo de Referéncia.

16. DA QUALIFICACAO TECNICA

16.1. Atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove que a empresa prestou ou estd
prestando, a contento, o fornecimento de objeto com caracteristicas compativeis ao da presente contratagdo para comprovar a sua efetiva execugao.

16.1.1. Sera considerado compativel ao objeto deste termo de referéncia os atestados de capacidade técnica cujo objeto refira-se ao servigo de
seguro, tais como: residencial, pessoal, empresarial, seguro de acidentes coletivos, dentre outros.

16.2. A licitante devera apresentar a autorizagdo da Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), atestando a regularidade para operar no
mercado segurador brasileiro.

16.3. Para efeitos de julgamento objetivo, considerar-se-a para comprovagdo de aptiddo técnica, que a licitante tenha executado ou esteja
executando o servigo, no quantitativo nao inferior a 10% (dez por cento) das estimativas descritas no item 7 deste Termo de Referéncia.

17. DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da nota fiscal/fatura, apds ser devidamente atestada a sua
conformidade pelo gestor designado para fiscalizar e acompanhar a execugdo dos servigos.

17.2. As apolices deverdo ser entregues na Divisdo de Contratos e Convénios deste Tribunal de Justica.

18. DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO
18.1. A fiscalizag@o dos servigos sera realizada pela Secretaria de Gestdo de Pessoas — SEGEP.

18.2. O fiscal anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do Contrato, inclusive a observancia do prazo de
vigéncia, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou problemas observados.

18.3. A existéncia da fiscalizagdo de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade da CONTRATADA na prestacdo dos servigos a serem
executados.

18.4. A CONTRATADA devera manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la
sempre que for necessario.

19. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

19.1. Para a execugio dos servigos foram consultados os critérios e praticas de sustentabilidade contidos no GUIA PRATICO DE CRITERIOS
DE SUSTENTABILIDADE PARA COMPRAS NO TJAM - 2022.

19.2. Nao encontrando nenhuma pratica sustentavel especifica ao objeto, a empresa contratada devera seguir a Circular SUSEP n° 666, de 27 de
junho de 2022, que dispde sobre requisitos de sustentabilidade a serem observados pelas sociedades seguradoras, entidades abertas de previdéncia complementar
(EAPCs), sociedades de capitalizacdo e resseguradores locais.

20. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

20.1. Subscrevem o Termo de Referéncia os servidores responsaveis por sua elaborag@o, nos moldes e parametros estabelecidos pelo Tribunal de
Justi¢a do Estado do Amazonas.

Manaus, 08 de maio de 2023.



Tatiana Paz de Almeida

Diretora da Divisdo de Compras e Operagdes

Karla Rozeana Bau Zarth

Assessor Técnico-Administrativo de Compras e Operagdes
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