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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratijo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - TJ/AM/SETIC

Ferramenta de Business Intelligence

1. INTRODUCAO

1.1 Atualmente o TJAM dispde de 10 licengas de Microsoft Power BI Pro que estao finalizando o seu tempo de uso.
A ferramenta proporciona recursos onde sdo utilizadas linguagens de programagao e scripts para elaborar painéis,
como o de metas e producio, disponivel em http://metas.tjam.jus.br/. E vélido registrar que ferramentas especificas
para a construgdo de painéis entregam muito mais qualidade, agilidade e produtividade para as equipes de
desenvolvimento, resultando em entrega de painéis mais elaborados em menos tempo, bem como auxilie na tomada
de decisdes por parte da alta gestdo do TJAM. Além disso, o presente documento apresenta os estudos preliminares
realizados pela Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicacdo como forma de avaliar a viabilidade técnica e
econdmica para continuidade da utilizagdo da ferramenta de business intelligence.

2. Necessidade da Aquisi¢io

2.1 Necessidade de utilizagdo de ferramenta especifica para a construgdo de painéis de Bl

2.2 Necessidade de construgdo de painéis de alta qualidade sobre litigiosidade e outros temas que sejam uteis para
apoiar a tomada de decisdo;

2.3 Obrigatoriedade em atender a Resolugdo N° 333 de 21/09/2020, disponivel

em https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3488

2.4 Indicar potenciais riscos ao processo de aquisi¢do e manutencdo do servigo.

3. Requisitos Externos

3.1 A contratacdo para a execugdo dos servicos devera obedecer, no que couber, ao disposto na Lei n°. 8.666/93, de 21
de junho de 1993 e suas altera¢des, bem como a seguinte norma:

3.2 Cartilha para elaboracdo de projeto basico ou termo de referéncia, constante da instru¢ao normativa n° 03, de 09
de maio de 2012;

4. Justificativa

4.1 Em regra, conforme § 1° do art. 23 da Lei n° 8.666/93, os servicos deverao ser divididos em tantas parcelas
quantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis, procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliagcdo da competitividade sem perda da economia de
escala.

4.2 Na presente demanda, ndo sido vislumbradas, no momento, motivagdes para a adogao do parcelamento do objeto
com requisitos muito especificos.

4.3 Continuidade da atividade técnica e economica proporcionada com a implantacdo de ferramenta de business
intelligence.

5. Dimensionamento
5.1 Para atender as necessidades do Tribunal de Justiga sdo necessarios no minimo 15 (quinze) licengas de power
business intelligence (Power BI pro), software para constru¢cdo de dashboards e relatérios, e uma unica licenga de
power business intelligence premium (Power BI premium), para servidor local de armazenamento dos dashboards e
relatorios.

6. Alinhamento entre a aquisicio e os planos estratégicos

A presente Contratacdo nao esta prevista no PETIC 2023.



7. DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

7.1 A ferramenta de business intelligence a ser adquirida pelo Tribunal de Justiga do Estado do Amazonas deve
apresentar as seguintes funcionalidades/caracteristicas gerais:

7.2 Possibilidade de publicagdo interna e externa de aplicativos de business intelligence desenvolvidos por meio da
ferramenta;

7.3 Maior publicidade e flexibilidade nas consultas disponibilizadas aos publicos interno e externo;

7.4 Maior intercambio de informagao de inteligéncia entre as areas do TJAM;

7.5 Maior eficiéncia dos trabalhos de geracao de dashboards com informagdes confiaveis para tomada de decisdes por
parte do TJAM.

8. Resultados Pretendidos

8.1 Atendimento a Resolugao CNJ N° 333 de 21/09/2020;

8.2 Possibilidade de publicacao interna e externa de aplicativos de business intelligence desenvolvidos por meio da
ferramenta;

8.3 Maior publicidade e flexibilidade nas consultas disponibilizadas aos publicos interno e externo;

8.4 Maior intercambio de informacdo de inteligéncia entre as areas do TJAM;

8.5 Maior eficiéncia dos trabalhos de gera¢ao de dashboards com informagdes confiaveis para tomada de decisdes por
parte do TJAM.

9. Anilise de Riscos
9.1 Assim como toda contratacdo, vislumbram-se alguns riscos em curso na presente contratacao. Nao se incluem,
neste mapa de riscos, aqueles voltados a gestdo o contrato e execugdo dos servigos, mas apenas os que tangem o

processo que permeia até a formalizacdo da contratagao.

9.1 Risco do Processo de Contratacao

Risco: Nao aprovacao de Estudo Técnico ou do Termo Referéncia.
Id Dano Potencial
Atraso no processo de
Probabilidade: | Média contratagdo e
! consequentemente atraso na
execucdo da aquisi¢do.

Id Acao Preventiva Responsavel
Risco 1 Instruir o Estudo Técnico Preliminar e o Projeto Basico
de forma clara e baseando-se na Instru¢do Normativa n°
1 04/2010, assim como no Guia de Boas Praticas em Equipe de Planejamento
Contratagdo de Solugdes de tecnologias da Informagéo
do TCU.
Id Acao Contingéncia Responsavel

Exposic¢do de motivos e embasamentos legais em que a

contratagdo dos servicos de TI deva seguir. Equipe Tecnica

9.2 Risco da soluc¢do de tecnologia da informacao

Risco: Falta de compatibilidade entre os itens e subitens que compdem a solugdo.
Id Dano Potencial
Probabilidade: | Média Atraso 110 Processo d?
1 implantagdo da solucao e
aceite.
Risco |Id Acgao Preventiva Responsavel
1 Instruir e revisar o Projeto Bésico de forma clara e validar o . .
1 : . .. o 1s Equipe Técnica
cumprimento aos itens técnicos de compatibilidade.
Id Acgdo Contingéncia Responsavel
Realizar estudos teoricos e comprovacao de compatibilidade
1 entre os itens e subitens que compde a solugdo, se necessario | Equipe Técnica
fazer consulta formal a cada fabricante.




10. Estimativa de preco

10.1 o valor estimado para aquisi¢do do software para constru¢do de dashboards e relatorios de business intelligence
(BI) é de aproximadamente R$ 800,00 (Oitocentos reais) por més, Servidor local Power BI premium para 2000
conexoes simultaneas ¢ de aproximadamente 30.000,00 (Trinta mil reais) por més.

11. Declaracio da viabilidade ou nio da contratacio

11.1 Os estudos preliminares evidenciam que a contratacdo da solucao
descrita (ferramenta de business intelligence) se mostra possivel tecnicamente e fundamentadamente necessaria.
Diante do exposto, declara-se ser vidvel a contratagdo pretendida.

Manaus, 31 de outubro de 2022

Breno Figueiredo Corado
Secretario de Tecnologia da Informacao e Comunicacao — SETIC
Jose Carlos da Silva Batista
Assessor da Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
Mauro Sérgio Sales da Silva
Assessor de Aquisi¢des e Contratos
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