PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS (TJAM)

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO (CPL)

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N°. 016/2014-TJAM

O Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, através de seu (sua) pregoeiro (a), designado (a) pela
Portaria n°. 1.753, de 12 de julho de 2012, comunica aos interessados que realizara licitagdo na modalidade
PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, conforme Processo Administrativo ne.
27830/2013, nos termos da Lei n°. 10.520/02, da Lei Complementar n°. 123/06, do Decreto n°. 3.555/00, do
Decreto n°. 5.450/05, do Decreto do Estado do Amazonas n°. 28.182/2008, da Lei n°. 8.666/93, e das
clausulas e condi¢des constantes neste edital e anexos.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

DIA: 28 de marc¢o de 2014

HORARIO: 10h (horario de Brasilia/DF)
ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br
CODIGO UASG: 925866

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 - A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na prestacdo, de forma
continua, dos servicos de comunicacdo de dados (Rede MAN) para interligacdo das Unidades
descentralizadas do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, dentro da Comarca de Manaus/AM,
conforme especifica¢des e condi¢gbes definidas no Termo de Referéncia (Anexo V) deste edital.

1.2 - Em caso de discordancia existente entre as especificacdes e/ou condicbes deste objeto descritas no
Comprasnet e as estabelecidas neste Edital, prevalecerdo as ultimas.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1 - A despesa com a execugdo do objeto desta licitagcdo é estimada em R$ 650.018,28 (seiscentos e
cinquenta mil, dezoito reais e vinte e oito centavos), conforme Termo de Referéncia (Anexo V), e serdo
custeadas pelo orgamento do Poder Judiciario do Estado do Amazonas, Projeto/Atividade 2497, Elemento
de Despesa 33903908 e Fonte 2010000.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 - Poderéo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) e perante o sistema eletrénico (Comprasnet) provido
pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Or¢camento e
Gestdo (SLTI), por meio do sitio www.comprasnet.gov.br.

3.2 - Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar deste Pregéo deverdo dispor de
chave de identificagdo e senha pessoal, obtidas junto a SLTI, onde também deverdo informar-se a respeito
do seu funcionamento e regulamento e receber instru¢des detalhadas para sua correta utilizagéo.

3.3 - O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacado por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou

Av. André Araijo, s/n°, Aleixo, Manaus-AM e Fones: (92) 2129-6744/6789/6743
e-mail: cpl@tjam.jus.br e Pagina 1



http://www.comprasnet.gov.br/
http://www.comprasnet.gov.br/

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS (TJAM)

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO (CPL)

ao TJAM responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

3.4 - Nao poderdo participar desta licitac&o:

a) empresa suspensa de participar de licitacdo e/ou impedida de licitar ou contratar com a
Administracdo, durante o prazo da sanc¢éo aplicada;

b) empresa declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigcdo ou até que seja promovida sua reabilitacéo;

c) sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

d) empresa que se encontre em processo de dissolucdo, recuperacdo judicial, recuperacéo
extrajudicial, faléncia, concordata, fuséo, cisdo, ou incorporacao;

e) sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que tenham
diretores, sdcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos
ou humanos em comum, exceto de demonstrado que ndo agem representando interesse econémico
comum;

f) quaisquer interessados que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de
1993.

3.5 - E vedado que as empresas licitantes concorrentes apresentem o mesmo responsavel técnico, ou
ainda, o0 mesmo representante, para fins de Credenciamento ou Vistoria, nesta licitagdo, sob pena de
comprometer o carater competitivo deste certame.

3.6 — Conforme item 11 do Termo de Referéncia (Anexo V), ndo sera permitida a subcontratagéo “total”
do objeto desta licitacdo, ficando sob a inteira responsabilidade do licitante contratado o cumprimento de
todas as condi¢des contratuais, atendendo aos requisitos técnicos e legais para esta finalidade, inclusive os
custos de eventual subcontratacdo correrdo a expensas da CONTRATADA, sem qualquer 6nus adicional
para a CONTRATANTE, uma vez que deverao integrar o valor global da contratagéo.

Paragrafo Unico. Nos casos de subcontratacdo “parcial” dos servicos, a CONTRATADA devera
supervisionar e coordenar o0s trabalhos da(s) SUBCONTRATADA(S), assumindo total
responsabilidade pela qualidade e cumprimento dos prazos de execuc¢do dos servicos.

CLAUSULA QUARTA - DA VISTORIA TECNICA

4.1 - Para participacdo nesta licitacdo ndo sera exigida a realizagéo vistoria técnica no local de execugdo
do objeto.

4.2 - Conforme item 12 do Termo de Referéncia (Anexo V), a empresa podera examinar as interferéncias
existentes nas areas onde serédo realizados os servicos, através de visita ao local, conferindo os servigos
para compor o seu preco, analisando todas as dificuldades para a execucdo dos mesmos.

4.3 - A Vistoria Técnica podera ser agendada junto a Divisdo de Tecnologia da Informagao deste Poder, no
horéario de 8h as 14h, pelos telefones (92) 2129-6767/6736.

4.4 - A vistoria ndo serd obrigatéria nem serd exigida com fins de habilitacdo, constituindo-se em
prerrogativa dos interessados para conhecerem os locais de execuc¢éo dos servicos decorrentes do Edital e
Termo de Referéncia, caso entendam que ainda necessitam de esclarecimentos adicionais para a
formulacdo de suas propostas.

4.5 - Caso a empresa opte por ndo realizar a vistoria, devera apresentar declaracdo propria, de que
conhece as condic¢des locais para a execucdo do objeto, em conformidade com o artigo 18 da Resolug&o n°.
114, de 20/04/10 do Conselho Nacional de Justica (CNJ).
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CLAUSULA QUINTA - DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACAO

5.1 - Até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sesséo publica, qualquer pessoa, fisica
ou juridica, podera impugnar o ato convocatério deste Pregdo mediante peticdo a ser enviada para o

endereco eletrdnico cpl@tjam.jus.br.

5.2 — O (a) Pregoeiro (a), auxiliado (a) pelo setor técnico competente, decidird sobre a impugnacao no prazo
de 24 (vinte e quatro) horas.

5.3 - Acolhida a impugnacédo contra este edital, sera designada nova data para a realizacdo do certame,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nédo afetar a formulacdo das propostas.

5.4 - Os pedidos de esclarecimento devem ser enviados ao (a) Pregoeiro (a) até 3 (trés) dias Uteis antes
da data fixada para abertura da sesséo publica, exclusivamente para o endereco eletrdnico cpl@tjam.jus.br.

5.5 - As impugnag®es, esclarecimentos, bem como as devidas respostas seré@o disponibilizados no sistema
eletrénico e no site oficial do TJAM para conhecimento dos interessados.

CLAUSULA SEXTA — DA PROPOSTA

6.1 - Acompanha este edital Formulario de Proposta de Precos (Anexo lll) que o licitante preencherd em
uma via devidamente datada e assinada, contendo seus dados cadastrais, inclusive bancérios, com
indicacdo de marcas, modelos, tipos e fabricantes dos produtos, se houver, bem como dos pre¢os unitarios
e totais.

6.2 - N&o seréo aceitas propostas que contenham cotacdes de marcas opcionais ou indefinidas, sobretudo
com o uso de expressodes “ou similar”. O licitante devera cotar uma marca por item.

6.3 - Os pregos unitarios e totais deverdo estar em moeda nacional (R$), com apenas duas casas decimais
apos a virgula, e em caso de divergéncia entre pre¢os unitarios e totais, prevalecerdo os primeiros.

6.4 - Serdo corrigidos automaticamente pelo (a) pregoeiro(a) quaisquer erros aritméticos e o preco global da
proposta, se necessario.

6.5 - Nao é permitida a cotagdo de quantidade inferior aquela constante no Termo de Referéncia.
6.6 — O (a) Pregoeiro (a) verificard as propostas apresentadas e desclassificard, motivadamente, aquelas

gue estejam em dissonancia ao estabelecido neste Edital, facultado a possibilidade de correcéo e ajustes
das mesmas se autorizado pelo (a) pregoeiro (a).

CLAUSULA SETIMA — DAS AMOSTRAS

7.1 - Para esta licitacdo néo sera exigida a apresentacdo de amostras.

CLAUSULA OITAVA — DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

8.1 - A abertura da sessao publica deste Pregéo, conduzida pelo (a) Pregoeiro (a), ocorrerd na data e na
hora indicadas no preambulo deste edital, no sitio www.comprasnet.gov.br, horéario de Brasilia/DF.

Av. André Araijo, s/n°, Aleixo, Manaus-AM e Fones: (92) 2129-6744/6789/6743
e-mail: cpl@tjam.jus.br e Pagina 3


mailto:cpl@tjam.jus.br
mailto:cpl@tjam.jus.br
http://www.comprasnet.gov.br/

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS (TJAM)

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO (CPL)

8.2 - Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o (a) Pregoeiro (a) e os licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

8.3 - Cabe ao licitante acompanhar as opera¢c8es no sistema eletrénico durante a sessédo publica do
Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de
gualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

CLAUSULA NONA - DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

9.1 - O licitante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, até data e
horario marcados para abertura da sess&do, quando entdo encerrar-se-a automaticamente a fase de
recebimento de propostas.

9.2 - O licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, o valor global da proposta, ja
considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execucdo do
objeto.

9.3 - As propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

9.4 - Qualquer elemento que possa identificar o licitante importa desclassificacdo da proposta, sem
prejuizo das sanc¢des previstas nesse edital.

9.5 - Até a abertura da sessdo, o licitante poderd retirar ou substituir a proposta anteriormente
encaminhada.

9.6 - As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sesséo publica
estabelecida no preambulo deste edital.

9.7 - Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacdo para contratacdo, ficam os licitantes
liberados dos compromissos assumidos.

CLAUSULA DECIMA — DA FORMULACAO DE LANCES

10.1 - Aberta a etapa competitiva, os licitantes classificados poderdo encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do horario e valor
consignados no registro de cada lance.

10.2 - O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado no sistema.

10.3 - Durante o transcurso da sessdao, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo do ofertante.

10.4 - Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro.

10.5 - Os lances apresentados e levados em consideracéo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e
total responsabilidade do licitante, n&o Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracgéo.

10.6 - Durante a fase de lances, o (a) Pregoeiro (a) podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.
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10.7 - Se ocorrer a desconexdo do (a) Pregoeiro (a) no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletrdnico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

10.8 - No caso da desconexéo do (a) Pregoeiro (a) persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo
do Pregédo serd suspensa automaticamente e terd reinicio somente apds comunicacdo expressa aos
participantes no sitio www.comprasnet.gov.br.

10.9 - O encerramento da etapa de lances serd decidido pelo (a) Pregoeiro (a), que informara, com
antecedéncia de 1 a 60 minutos, o prazo para inicio do tempo de iminéncia.

10.10 - Decorrido o prazo fixado pelo (a) Pregoeiro (a), o sistema eletrbnico encaminhara aviso de
fechamento iminente dos lances, apés o que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos,
aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada a fase de lances.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE E EQUIPARADAS

11.1 - Apos a fase de lances ou no decorrer da fase de aceitabilidade, conforme o caso, classificando-se em
primeiro lugar empresa de grande ou médio porte e existindo proposta de microempresa, empresa de
pequeno porte ou equiparada que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta melhor
classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

11.1.1 - A microempresa, a empresa de pequeno porte ou a equiparada melhor classificada podera, no
prazo de 5 (cinco) minutos, apresentar proposta de preco inferior a do licitante mais bem classificado e, se
atendidas as exigéncias deste edital, ser contratada.

11.1.2 - Nao sendo contratada a microempresa, a empresa de pequeno porte ou a equiparada mais bem
classificada, na forma do subitem anterior, e havendo outros licitantes que se enquadram na condi¢do
prevista no item 11.1, estes serdo convocados, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

11.1.3 - O convocado que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlados
pelo Sistema, decaird do direito previsto nos art. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006.

11.2 - Na hip6tese de ndo contratagcdo, nos termos previstos nos itens anteriores, o procedimento licitatorio
prossegue com os demais licitantes.

11.3 - Na Etapa de Habilitacdo, havendo alguma restricdo na comprovacdo de regularidade fiscal das
microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, sera assegurado o prazo de 2 (dois) dias
Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado vencedor do
certame, prorrogaveis por igual periodo, desde que solicitado, para a regularizagdo da documentacéo,
pagamento ou parcelamento do débito, emisséo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa.

11.4 - A néo regularizacdo da documentagéo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancfes previstas neste edital, e facultara ao (&) Pregoeiro (a)
convocar os licitantes remanescentes na ordem de classificagéo.

11.5 - As sociedades cooperativas enquadradas na situacdo do art. 34 da Lei n°® 11.488, de 15 de junho de
2007, equiparam-se as microempresas e empresas de pequeno porte, no que concerne ao disposto nos
Capitulos V a X, na Secéo IV do Capitulo XI, e no Capitulo XII da Lei Complementar n°. 123/2006.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA NEGOCIAGCAO

12.1 — O (a) Pregoeiro (a) poderd encaminhar contraproposta diretamente ao licitante que tenha
apresentado o lance mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a
contratacao.

12.2 - A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

13.1 — O (a) Pregoeiro (a) fixara prazo de, no minimo, 60 (sessenta) minutos para envio da(s) proposta(s)
de preco (Anexo Ill) readequada(s) ao(s) ultimo(s) lance(s) ou ao(s) valor(es) negociado(s),
preferencialmente por meio da opg¢ao “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet ou para o endereco eletrdnico

cpl@tjam.jus.br.

13.2 - O prazo, mencionado no item anterior, podera ser prorrogado, desde que autorizado pelo (a)
Pregoeiro (a).

13.3 — O (a) Pregoeiro (a) examinara a(s) proposta(s) atualizada(s), consignando a composi¢do do preco
final proposto, da(s) empresa(s) classificada(s) em primeiro lugar por menor valor global, quanto ao objeto e
valor, decidindo motivadamente pela(s) sua(s) aceitabilidade(s) em conformidade com os termos do edital e
com 0s precos praticados no mercado.

13.4 - Se a(s) proposta(s) ndo for(em) aceita(s), o (a) Pregoeiro (a) examinara a(s) oferta(s) subsequente(s),
na ordem de classificacao, verificando sua(s) aceitabilidade(s).

13.5 - Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste edital.

13.6 - Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, exceto quando devidamente justificados.

13.7 - Os documentos remetidos por meio eletrdnico deverdo ser encaminhados em original ou por cépia
autenticada, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da finalizagdo da sessdo publica, a Comisséo
Permanente de Licitagdo do TJAM, situada no Térreo do Anexo | do Ed. Desdor. Arnoldo Peres, na Av.
André Aradjo, s/n, Aleixo, Manaus/Am, CEP.: 69060-000.

13.8 - O prazo, mencionado no item anterior, podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo licitante vencedor, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Tribunal de Justica do
Amazonas.

13.9 - O licitante que abandona o certame, deixando de enviar a documentacao indicada nesta clausula,
sera desclassificado e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste edital.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS DECLARACOES

14.1 - O licitante devera declarar, em campo préprio do sistema eletrénico, que esté ciente e de acordo com
as condicbes contidas no edital e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no
Instrumento Convocatorio.
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14.2 - O licitante devera declarar, em campo préprio do sistema eletrbnico, que até a presente data
inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores.

14.3 - O licitante devera declarar, em campo préprio do sistema eletrénico, que elaborou de maneira
independente sua proposta de preco para participar desta licitacdo.

14.4 - O licitante devera declarar, em campo proprio do sistema eletrénico, sob pena de inabilitacédo, que
ndo emprega menores de dezoito em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis
anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢éo de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

14.5 - O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, em
campo préprio do sistema eletrénico, que atende aos requisitos do art. 3° da LC n° 123/2006, para fazer jus
aos beneficios previstos nessa lei.

14.6 - O licitante melhor classificado que ndo observar as exigéncias constantes nos itens 14.1, 14.2 e 14.3
devera encaminhar, por meio da opg¢do “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet ou para o endereco
eletrénico cpl@tjam.jus.br as declaracdes abaixo relacionadas:

a) Declaracdo Conjunta de cumprimento das condicBes de habilitagdo e de inexisténcia de impedimento
legal para licitar ou contratar com a Administracdo Publica (Anexo I);

b) Declaracao de Elaboragéo Independente de Proposta (Anexo II).

14.7 - A declaracdo falsa sujeitara o licitante as sancfes previstas neste edital e nas demais
legislagdes pertinentes.

14.8 - Os documentos remetidos por meio eletrénico deverdo ser encaminhados em original ou por cépia
autenticada, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da finalizacdo da sessdo publica, & Comisséo
Permanente de Licitagdo do TJAM, situada no Térreo do Anexo | do Ed. Desdor. Arnoldo Peres, na Av.
André Aradjo, s/n, Aleixo, Manaus/Am, CEP.: 69060-000.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA HABILITACAO

15.1 - A habilitacdo dos licitantes sera verificada por meio do SICAF (Habilitagdo Juridica, Regularidade
Fiscal, Regularidade perante a Justica do Trabalho e Qualificacdo Econdmico-Financeira) e da
documentacao complementar especificada neste edital.

15.2 - Os licitantes que nao atenderem as exigéncias de habilitagdo parcial no SICAF deverao
apresentar documentos que supram tais exigéncias, no prazo de, no minimo, 60 (sessenta) minutos,
a critério do (a) pregoeiro (a).

15.3 - Os licitantes deverdo apresentar a seguinte documentacdo complementar:

a) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacéo de certiddo negativa, podendo ser dispensada quando a regularidade for comprovada
em consulta ao SICAF;

b) comprovacdo de patriménio liquido ndo inferior a 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacdo, quando o indice Liquidez Corrente, informado pelo SICAF, for igual ou inferior a 1;

c) certiddo negativa de faléncia e recuperacdo de crédito, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica do licitante, com excecdo das sociedades cooperativas que, por for¢a de lei, ndo
estdo sujeitas a faléncia;

d) no caso das sociedades cooperativas, registro na Organizacdo das Cooperativas Brasileiras ou na
entidade estadual, se houver;
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e) atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove que a empresa forneceu ou prestou ou esta fornecendo ou prestando, a contento, objeto
com caracteristicas compativeis ao deste Pregéo;

15.4 — O (a) Pregoeiro (a) podera consultar sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes, para verificar as condicdes de habilitacdo dos licitantes.

15.5 - Os documentos que ndo estejam contemplados no SICAF deverdo ser remetidos eletronicamente
pelo sistema comprasnet ou para o endereco eletrdnico cpl@tjam.jus.br, no prazo de, no minimo, 60
(sessenta) minutos, contado da solicita¢do do (a) Pregoeiro (a).

15.6 - Os documentos remetidos por meio eletrdnico deverdao ser encaminhados em original ou por cépia
autenticada, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da finalizacdo da sess&@o publica, & Comissao
Permanente de Licitagdo do TJAM, situada no Térreo do Anexo | do Ed. Desdor. Arnoldo Peres, na Av.
André Aradjo, s/n, Aleixo, Manaus/AM, CEP.: 69060-000.

15.7 - Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
traducéo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também devidamente consularizados
ou registrados no cartério de titulos e documentos.

15.8 - Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverdo ser
apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartério de titulos e documentos.

15.9 - Em se tratando de filial, os documentos para a participacdo nesta licitacdo deverdo estar em nome da
filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.

15.10 - No caso de sociedades cooperativas, as documentagbes exigidas para fins de habilitacdo,
elencadas acima, observar&do os permissivos legais.

15.11 - Se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o (a) Pregoeiro (a) examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a selecdo da proposta que atenda a
este edital.

15.12 - Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste edital, o licitante sera declarado vencedor.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO RECURSO

16.1 - Declarado o vencedor, o (a) Pregoeiro (a) abrira prazo, durante o qual qualquer licitante podera, de
forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencéo de recurso.

16.2 - Na auséncia de manifestagdo no prazo estabelecido, o (a) Pregoeiro (a) adjudicara o objeto da
licitacdo a empresa licitante declarada vencedora.

16.3 - Nao sera admitida intencéo de recurso de carater protelatorio, fundada em mera insatisfacao
do licitante.

16.4 - A alegacédo de preco inexequivel por parte de um dos licitantes com relagdo a proposta de precos de
outro licitante devera ser devidamente comprovada sob pena de ndo reconhecimento do recurso interposto.

16.5 — O (a) Pregoeiro (a) examinara a intencao de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a,
em campo proprio do sistema.
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16.6 - O licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar as razées do recurso, em campo
proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados a
apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término do prazo
da recorrente.

16.7 - O acolhimento do recurso implicara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

17.1 - O objeto deste Pregao sera adjudicado pelo (a) Pregoeiro (a), salvo quando houver recurso, hipétese
em que a adjudicacdo caberd a autoridade competente para homologacéo.

17.2 - A homologacao deste Pregdo compete ao Presidente do Tribunal de Justica do Amazonas.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA GARANTIA CONTRATUAL |

18.1 - Para a execucao do futuro contrato, decorrente desta licitagdo, ndo serd exigida prestagdo de
garantiam, conforme estabelece a Clausula Décima Sétima da Minuta de Contrato (Anexo V).

CLAUSULA DECIMA NONA — DO CONTRATO

19.1 - Seré firmado o Contrato com a empresa vencedora que tera suas clausulas e condi¢cbes reguladas
pela Lei n°. 10.520/02; pelo Decreto n°. 3.555/00; pelo Decreto n°. n°. 5.450/05, pela Lei Complementar n°.
123/06; pelo Decreto do Estado do Amazonas n°. 28.182, pela Lei n°. 8.666/93, e pelas demais clausulas e
condi¢Bes constantes neste edital, no Termo de Referéncia (Anexo VI) e no Termo de Contrato (Anexo VII).

19.2 - A Divisdo de Contratos e Convénios deste Poder convocara a empresa licitante para a assinatura do
Termo de Contrato, fixando o prazo de até 20 (vinte) dias, contados a partir da data de sua convocacao.

19.3 - Na hipétese da empresa vencedora ndo apresentar situacdo regular ou ndo comparecer para assinar
o Termo de Contrato no prazo estabelecido no mesmo (Anexo V) sera convocado outro licitante, observada
a ordem de classificacdo, para celebrar o contrato, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicacdo das
sanc¢des cabiveis.

CLAUSULA VIGESIMA - DO PRAZO E CONDICOES DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

20.1 - O objeto desta licitacdo devera ser executado de acordo com as especificacbes, condi¢cdes e no
prazo definido no Termo de Referéncia (Anexo V), no Termo de Contrato (Anexo IV) e na Proposta de
Preco (Anexo llI).

20.2 - As despesas com seguros, transporte, fretes, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios e
demais despesas envolvidas na prestagcéo do servico correrdo por conta da empresa contratada.

20.3 - Apos a prestagdo dos servigos objeto desta licitacdo, pela empresa contratada, o Tribunal de Justica
do Amazonas os submetera as verificagfes quanto as especificagcdes constantes no Termo de Referéncia
(Anexo V), no Termo de Contrato (Anexo IV) e na proposta de precos (Anexo lll). As verificacGes serdo
realizadas pela Divisdo de Tecnologia da Informac&o e Comunicacéo deste Poder, procedendo-se desta
forma o recebimento definitivo.

Av. André Araijo, s/n°, Aleixo, Manaus-AM e Fones: (92) 2129-6744/6789/6743
e-mail: cpl@tjam.jus.br e Pagina 9



PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS (TJAM)

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO (CPL)

20.4 - No caso de constatada divergéncia entre o servico prestado com as especificacbes ou condicfes
definidas no Termo de Referéncia (Anexo V), no Termo de Contrato (Anexo V) e/ou na Proposta de Precos,
o licitante contratado devera efetuar a troca e/ou a correcdo dos mesmos nos prazos estabelecidos no
Termo de Referéncia (Anexo V) e no Termo de Contrato (Anexo V), contados a partir da comunicacéo da
recusa.

20.5 - Nos termos dos artigos 3° e 39° inciso VIII da Lei n® 8.078/90 — Cddigo do Consumidor, é vedado o
fornecimento de qualquer produto ou servico em desacordo com as normas expedidas pelos 6rgéos oficiais
competentes ou, se normas especificadas nao existirem, pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas ou
outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normatizagdo e Qualidade Industrial.

20.6 - Caso o licitante contratado ndo preste o servigo nas condi¢des estabelecidas neste edital, devera a
Divisdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo deste Poder comunicar, de forma oficial e
imediata, ao Presidente do Tribunal de Justica do Amazonas, para as providéncias cabiveis.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

21.1 - Caberda ao Tribunal de Justica do Amazonas, sem prejuizo das demais obrigacbes e
responsabilidades constantes neste edital, no Termo de Referéncia e no Termo de Contrato:

a) cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a Contratada, efetuando os pagamentos de
acordo com o estabelecido neste instrumento convocatorio;

b) permitir o acesso de funcionarios da empresa contratada, devidamente credenciados, as dependéncias
do Tribunal de Justica do Amazonas para a execucao/fornecimento do objeto desta licitacao;

c) prestar as informacg@es e 0s esclarecimentos atinentes a execuc¢do do objeto desta licitagdo que venham
a ser solicitados pelos funcionarios da empresa contratada;

d) solicitar o fornecimento/execuc¢éo ou a prestacao do servico objeto desta licitacao;

e) fiscalizar e acompanhar o fornecimento/execuc¢ao ou a prestacéo do servi¢o objeto desta licitacao;

f) comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada na execucdo do objeto desta licitago.

21.2 - Cabera a empresa licitante contratada, sem prejuizo das demais obrigacdes e responsabilidades
constantes neste edital, no Termo de Referéncia e no Termo de Contrato:

a) executar o objeto desta licitacdo de acordo com as especificacbes e/ou condi¢cdes constantes neste
edital, no Termo de Referéncia e no Termo de Contrato;

b) manter preposto para representa-lo durante a execucao do Contrato, desde que aceitos pela Contratante;
c) responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execu¢do do objeto
desta licitacdo, tais como: salarios, seguros de acidentes, taxas, impostos e contribuices, indenizacdes,
vales refeicdo, vales transporte e outras que por ventura sejam estabelecidas em conven¢des ou acordos
coletivos, bem como as criadas e exigidas pelo Poder Publico;

d) ser responsavel pelos danos causados ao Tribunal de Justica do Amazonas ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo quando da execucdo do objeto desta licitagdo, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade em virtude da fiscalizacéo ou do acompanhamento pela Contratada;

e) solicitar a repactuagdo do contrato sempre que houver variacdo do equilibrio econémico-financeiro,
oferecendo para tanto os elementos e justificativas que fundamentem o pedido;

f) comunicar por escrito ao Tribunal de Justica do Amazonas qualquer anormalidade na execucéo do objeto
desta licitacao;

g) observar as normas legais de seguranca a que esta sujeita a execuc¢do do objeto desta licitacao;

h) manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com obrigacdes assumidas, todas as
condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas nesta licitacéo.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES SOCIAIS, COMERCIAIS E FISCAIS

22.1 - A empresa licitante contratada cabera, ainda:

a) assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na
legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, vez que 0S seus
empregados nao manterao nenhum vinculo empregaticio com o Tribunal de Justica do Amazonas;

b) assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigac8es estabelecidas na legislacao
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados
durante a execucdo do objeto desta licitacdo, ainda que acontecidos nas dependéncias do Tribunal de
Justica do Amazonas;

c) assumir todos os encargos de demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados a esse processo
licitatorio e respectivo contrato;

d) assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudica¢cédo desta
licitacdo.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO PAGAMENTO

23.1 - O pagamento constante da execu¢do do objeto desta licitacdo observard o disposto na Clausula
Décima Terceirado Termo de Contrato (Anexo V).

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA RESCISAO DO CONTRATO

24.1 - A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisédo, com as consequéncias previstas
neste instrumento e na legislacdo pertinente a matéria.

24.2 - Constituem motivo para rescisdo do contrato:

| - 0 ndo cumprimento de clausulas, especificacdes, condi¢cdes ou prazos previstos neste instrumento e seus
anexos;

Il - o cumprimento irregular de clausulas, especificagdes, condi¢cdes ou prazos previstos neste instrumento e
Seus anexos;

Il - a lentiddo do seu cumprimento que impossibilite a conclusdo do fornecimento do servico nos prazos
estipulados;

IV - o0 atraso injustificado no inicio do fornecimento;

V - a subcontratacao total do seu objeto, nos termos do item 3.6 deste edital;

VI - o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar
a contratagcdo, assim como as de seus superiores;

VII - o cometimento reiterado de faltas no fornecimento do objeto;

VIII - a decretacéo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;

IX - a dissolucdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

X -a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique o
fornecimento do objeto;

Xl - razBes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela
autoridade competente e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

XIll - a supressao da contratacdo, por parte da Administracdo, acarretando modificacdo do valor inicial do
contrato além dos limites estabelecidos na legislacéo vigente;

XIll - a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucéo do
contrato.

XIV - descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666/93, sem prejuizo das sancfes
penais cabiveis;
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XV - outras ocorréncias previstas na legislagéo pertinente a matéria.

24.3 - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o
contraditério e a ampla defesa.

24.4 - A rescisao do contrato podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administragéo, nos casos previstos na legislacéo pertinente;

Il - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacdo, desde que haja
conveniéncia para a Administragéo;

Il - judicial, nos termos da legislacao.

24.4.1 - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada
da autoridade competente.

24.4.2 - Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos Xl a Xlll do item 24.2, sem que haja culpa do
contratado, sera este ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, nos termos
da lei.

24.5 - A rescisdo contratual observard a legislacdo pertinente e em especial a Lei n°. 8.666/93 e suas
alteracoes.

24.6 - A resciséo contratual relativa a execugdo do objeto desta licitagcdo observara o disposto na Clausula
Vigésima Quinta do Termo de Contrato (Anexo V).

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DAS SANCOES

25.1 Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o Termo de
Contrato, deixar de entregar documentagdo exigida no edital, apresentar documentacéo falsa, ensejar o
retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do
contrato, comporta-se de modo inidéneo, fizer declaracéo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito
a ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios
e, sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo de multa de até 10% (dez por
cento) do valor estimado para a contratagcdo ou do valor contratado, conforme o caso, e demais cominagdes
legais.

25.2 - O atraso injustificado na execuc¢do do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, de acordo com
o estabelecido no Termo de Contrato.

25.3 - As multas poderdo ser descontadas do pagamento eventualmente devido pelo Tribunal de Justica do
Amazonas ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

25.4 - Serdo aplicados subsidiariamente ao previsto no item 25.1, pela inexecucdo total ou parcial do
contrato, garantida a prévia defesa, as seguintes sancoes:

a) adverténcia;

b) multa, graduavel conforme a gravidade da infracdo, de acordo com o previsto na Clausula Vigésima
Quarta do Termo de Contrato (Anexo 1V), ndo excedendo, em seu total, o equivalente a 10% (dez por
cento) do valor do contrato;

c) suspensédo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracéo, pelo
prazo de até dois anos;
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d) declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da punicédo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade
gue aplicou a penalidade.

25.5 - A aplicagao das sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item anterior e a prevista no item 26.1
poderao ser aplicadas juntamente com a sangéo prevista na alinea “b” do item anterior.

25.6 - O ndo comparecimento do licitante vencedor para assinar o Termo de Contrato ou retirar a Nota de
Empenho, no prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida com a
proposta, ficando sujeito as san¢fes estabelecidas neste Edital.

25.7 - A aplicacdo das sancdes previstas nesta clausula é de competéncia exclusiva do Presidente do
Tribunal de Justica do Amazonas.

25.8 - As penalidades aplicadas serdo obrigatoriamente divulgadas no Diario da Justica Eletrdnico, no site
do Tribunal de Justica do Amazonas e registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (SICAF).

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DAS DISPOSICOES FINAIS

26.1 - A critério do Tribunal de Justica do Amazonas, a presente licitagcdo podera ser:

a) Adiada, por conveniéncia do Tribunal de Justica do Amazonas, devidamente justificada,;

b) Revogada, a juizo do Tribunal de Justica do Amazonas, se considerada inoportuna ou inconveniente ao
interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta;

¢) Anulada, se houver ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado na defesa do interesse do servico publico e de acordo com a legislagado vigente.

26.2 - A anulacao do procedimento licitatério induz & do contrato.

26.3 - A participacao nesta licitacdo implica na aceitacdo plena e irrevogavel das normas constantes neste
presente ato de convocagédo, independentemente de declaracdo expressa.

26.4 - E vedada a manutencdo, aditamento ou prorrogacdo de contrato de prestacdo de servicos com
empresa que venha a contratar empregados que sejam cbnjuges, companheiros ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de
assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao do Tribunal de Justica do Amazonas.

26.5 - E vedada, ainda a manutenc&o, aditamento ou prorrogacdo de contrato de prestagéo de servicos com
empresa que tenha entre seus empregados colocados a disposi¢cdo do Tribunal de Justica do Amazonas
para o exercicio de fungdes de chefia, pessoas que incidam na vedacao dos arts. 1° e 2° da Resolugéo n°
156/2012, de 8 de Agosto de 2012 do Conselho Nacional de Justica - CNJ, em atendimento ao disposto no
art. 4° da resolucéo supracitada.

26.6 - Na hip6tese de ndo constar prazo nos documentos exigidos para a participacdo nesta licitacdo, este
orgdo aceitard como validos os expedidas em até 90 (noventa) dias imediatamente anteriores a data de
abertura da licitacdo, com excec¢do daqueles cuja validade seja indeterminada.

26.7 - No caso de posteriores alteracdes das Normas Regulamentadoras (NRs) da Associacao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) exigidas neste Instrumento Convocatorio e seus anexos, serao consideradas para
todos os efeitos cabiveis as NRs vigentes e atualizadas.
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26.8 - Na contagem dos prazos deste edital sera excluido o dia de inicio e incluido o dia do vencimento,
considerando-se o expediente normal deste 6rgdo, de segunda a sexta-feira, das 8 as 14 horas, salvo
expressa disposicdo em contrario.

26.9 - Ocorrendo decretacdo de feriado ou outro fato superveniente de carater publico, que impeca a
realizacéo deste Pregdo na data marcada, a licitagdo ficar4 automaticamente prorrogada para o primeiro dia
util subsequente, independentemente de nova comunicacao.

26.10 — O (a) Pregoeiro (a), no interesse da Administracdo, podera sanar erros ou falhas que néo alterem a
substancia das propostas e dos documentos, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagdo e habilitacdo, sendo possivel
a promocéo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢éo do processo.

26.11 — O (a) pregoeiro (a) podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do
Tribunal de Justica do Amazonas, ou ainda, de pessoas fisicas ou juridicas, estranhas a ele, com notorios
conhecimentos na matéria em analise, para orientar suas decisfes.

26.12 - As normas que disciplinam esta licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes e desde que ndo comprometam o
interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratagéao.

26.13 - Os casos omissos serdo dirimidos pelo (a) pregoeiro (a), com observancia da legislagéo vigente, em
especial a Lei n°. 10.520/02, o Decreto n°. 3.555/00, o Decreto n°. 5.450/05, a Lei Complementar n°. 123/06,
o Decreto do Estado do Amazonas n° 28.182/08 e subsidiariamente as normas constantes na Lei n°.
8.666/93, com as devidas alteracdes.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DOS ANEXOS

27.1 - Sao partes integrantes deste edital os seguintes anexos:
a) Declaragdo Conjunta de cumprimento das condicbes de habilitacdo e de inexisténcia de
impedimento legal para licitar ou contratar com a Administragao Publica (Anexo I);
b) Declaracdo de Elaboracéo Independente de Proposta (Anexo ll);
¢) Formulério Proposta de Precgos (Anexo llI);
d) Minuta do Termo de Contrato (Anexo 1V);
e) Termo de Referéncia (Anexo V);

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DO FORO

28.1 - Fica eleito o foro da Comarca de Manaus, capital do Estado do Amazonas, para dirimir quaisquer
davidas decorrentes deste edital com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Manaus/AM, 13 de marc¢o de 2014.

Adriano Luiz do Vale Soares
Pregoeiro

Av. André Araijo, s/n°, Aleixo, Manaus-AM e Fones: (92) 2129-6744/6789/6743
e-mail: cpl@tjam.jus.br e Pagina 14
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS (TJAM)
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PREGAO ELETRONICO N°. 016/2014 — TJAM

ANEXO | — Modelo de Declaracdo Conjunta de cumprimento das condi¢cBes de habilitagcdo e de
inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

(nome da empresa) , inscrito(@d) no CNPJ n°.

, por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°.................c.......... e do
CPFN® ., , DECLARA:

1) para fins do disposto no inciso VII do art. 4° da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagcdo constantes no edital do Pregéo Eletrénico n°. 016/2014-TJAM.

2) ainexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracéo Publica.

Manaus, XX de XXXXX de 201X.

carimbo (ou nome legivel) e assinatura

Av.André Araijo, s/n — Aleixo Manaus-AM e Fones: (92) 2129-6744/6789/6743
e-mail: cpl@tjam.jus.br e Pagina 15
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PREGAO ELETRONICO N°. 016/2014 — TJAM

ANEXO Il - Modelo de Declaracéo de Elaboracédo Independente de Proposta

[IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE DO LICITANTE], como representante
devidamente constituido de [IDENTIFICACAO COMPLETA DO LICITANTE OU DO CONSORCIO]
doravante denominado [Licitante/Consércio], declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cdédigo
Penal Brasileiro, que:

a)

b)

f)

a proposta anexa foi elaborada de maneira independente [pelo Licitante/Consércio], e que o
conteddo da proposta anexa néo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a,
discutido com ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregéo
Eletrénico n°. 016/2014, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

a intengdo de apresentar a proposta anexa néo foi informada a, discutido com ou recebido de
qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletrénico n° 016/2014, por
qualquer meio ou por qualquer pessoa;

que néo tentou, por qualguer meio ou qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro
participante potencial ou de fato do Pregéo Eletrénico n°. 016/2014 quanto a participar ou ndo
da referida licitagéo;

que o conteudo da proposta anexa ndo sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
comunicado a ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregéo
Eletrdnico n°. 016/2014 antes da adjudicacé@o do objeto da referida licitac&o;

que o contetudo da proposta anexa ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado a, discutido com ou recebido de qualquer integrante do Tribunal de Justica do
Amazonas antes da abertura oficial das propostas; e

gue estad plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos
poderes e informacdes para firma-la.

Manaus, XX de XXXXX de 201X.

carimbo (ou nome legivel) e assinatura

Av.André Araijo, s/n — Aleixo Manaus-AM e Fones: (92) 2129-6744/6789/6743
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ANEXO Il - Formuléario de Proposta de Precos

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

TELEFONE(S):

ENDERECO:

BANCO:

AGENCIA: CONTA CORRENTE:

ITEM

DESCRIGAO UNIDADE | QUANTIDADE

VALOR
GLOBAL
(R$)

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo, de forma
continua, dos servicos de comunicacdo de dados (Rede MAN)
para interligacdo das Unidades descentralizadas do Tribunal de

1 Justica do Estado do Amazonas, dentro da Comarca de| Servigo 1

inicial.

Manaus/AM, conforme especificacdes e condi¢bes definidas no
Termo de Referéncia (Anexo V), incluindo servicos de instalacao

R$ xx,xx

DETALHAMENTO:

1- Servico de instalacdo inicial

. Instalacao
Link (Valor L'Jnicgo -R$)

Sede — Forum Des. Lucio Fontes de Rezende R$ xx,xx
Sede — F6rum Des. Azarias M. de Vasconcelos R$ xx,xx
Sede — Juizado Infracional da Inf. e Juventude R$ xx,xx
Sede — Juizado Especial (Nilton Lins) R$ xx,xx
Sede — Casa de Justi¢a e Cidadania R$ xx,xx
Sede — Polo Avancgado (Direito / UFAM) R$ xx,xx
Sede - SIPAM R$ xx,xx
Sede — Depdsito Publico / Arquivo Geral R$ xx,xx
VALOR TOTAL R$ xx,xx

Av.André Araijo, s/n — Aleixo Manaus-AM e Fones: (92) 2129-6744/6789/6743
e-mail: cpl@tjam.jus.br e Pagina 17
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2- Servigos continuos

Link Valor Mensal Meses Valor Anual
(R$) (R$)

Sede — Férum Des. Licio Fontes de Rezende RS xx,xx 12 R$ xx,xx
Sede — Forum Des. Azarias M. de Vasconcelos RS xx,xx 12 R$ xx,xx
Sede — Juizado Infracional da Inf. e Juventude R$ xx,xx 12 R$ xx,xx
Sede - Juizado Especial (Nilton Lins) R$ xx,xx 12 R$ xx,xx
Sede — Casa de Justica e Cidadania RS xx,xx 12 R$ xx,xx
Sede - Polo Avangado (Direito / UFAM) RS xx,xx 12 R$ xx,xx
Sede - SIPAM R$ xx,xx 12 R$ xx,xx
Sede — Depésito Publico / Arquivo Geral R$ xx,xx 12 RS xx,Xx

VALOR TOTAL RS xx,xx

Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.
Observacfes: estdo inclusos nos precos supramencionados todos os custos diretos e indiretos,

inclusive de fretes ou os resultantes da incidéncia de quaisquer tributos, contribuicdes ou
obrigacfes decorrentes da legislagcao trabalhista, fiscal e previdenciaria a que estiver sujeito.

Manaus, XX de XXXXXXXX de 201X.

carimbo (ou nome legivel) e assinatura
do Representante legal

Av.André Araijo, s/n — Aleixo Manaus-AM e Fones: (92) 2129-6744/6789/6743
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ANEXO IV = MINUTA DO TERMO DE CONTRATO
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DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

CONTRATO ADMINISTRATIVON°O__/20__-TJ

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°O__ /20 -TJ,
que entre si celeboram o ESTADO DO
AMAZONAS, por intermédio do TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS e a
empresa ,
na forma abaixo.

O ESTADO DO AMAZONAS por intermédio do¢TRIBUNAL DE JUSTICA DO,ESTADO DO
AMAZONAS, sediado na Cidade de Manaus,/Estadondo Amazonas, a‘Avenida André Araujo,
s/n°, Aleixo, inscrito no CNPJ/MF sob n° 04.812.509/0001-90, neste ato representado por seu
Presidente, Desembargador ARI JORGE »MOUTINHO DA COSTA, \ brasileiro, casado,
Magistrado, residente e domiciliado na Cidade de Manaus, Estado do Amazonas, portador da
Carteira de Magistrado n° 96/TJ-AM e do CPE n° 005.611.262-91, neste instrumento
simplesmente  denominado¢ » CONTRATANTE, “e, do outror lado, a empresa
, (natureza juridica), sediada na Cidade de ,

Estado ,a ,n° \ , Bairro , CEP n°
, inscrita no CNPJ/MF sobn? .~ .» / £ - | neste ato representada pelo Sr.

, (nacionalidade), (estado civil), (profissédo),

residente e domiciliado, na Cidade de , Estado do , portador da
Carteira de ldentidade n® — (6rgao expedidor/UF) e inscrito no CPF/MF
sob n° . " »- |, dagui por diante simplesmente denominada CONTRATADA, em
consSeguéncia da Licitagdo, na moedalidade ,sobn®_ /20 -CPL/TJAM,
cuja homologacao foi publicada ng Diario da Justica Eletrénico, Ano __, Edicdo n® ___, Caderno
Administrativo,»em “_./ /20, , a pag. _ , tendo em vista 0 que consta do Processo

Administrative n®2013/027830-TJ, doravante referido apenas por PROCESSO, e o despacho
autorizador exarado pelo) Excelentissimo Senhor Desembargador Presidente do TJAM no
mencionado PROCESSO, bem como o que consta no Processo Administrativo Digital n°
20 /0 -TJ, e ayproposta da CONTRATADA, independentemente de sua transcri¢do, a
fazer parte integrante e complementar deste Instrumento, sujeitando-se o CONTRATANTE e a
CONTRATADA, na presenca das testemunhas adiante nominadas, é celebrado o presente
TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 0 /20 -TJ, que se regera pelas normas

instituidas pela Lei n® 8.666/93 e suas alteragdes, e pelas clausulas e condi¢cdes seguintes:

Contrato Administrativon®0__ /20 -TJ

Av. Andté Aratjo, s/n°, Aleixo - Manaus/AM - Tel.: 2129-6835

Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site http://saad.tjam.jus.br/atendimento/ e informe o processo TJ/AM 2013/027830 e o cédigo E7A33AF5.
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DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo, de forma continua, dos servicos de comunicacdo de dados (Rede MAN) para
interligacdo das Unidades descentralizadas do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas,
dentro da Comarca de Manaus/AM, conforme Termo de Referéncia, constante do processo
licitatério, integrante e complementar deste Instrumento, independentemente de sua transcricao.

1.2. Os servicos deverao prover a infraestrutura de rede de comunicacao de dados via fibra 6ptica
aos servicos de tempo real de missao critica de gerenciamento e‘nao critices disponibilizados pela

CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA — DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

2.1. O presente Contrato decorreu da¢ licitacdo na ‘modalidade , Sob n°
0__ /2014-CPL/TJAM, cuja homologacéo foi“publicada no Diario da Justica \Eletrbnico, Ano __,
Edicdo n° __ , Caderno Administrativo, em "/ /20 , a“pag. _ , tendo amparo legal,

integralmente, na Lei n® 10.520, de 17/0%/2002 e suas altera¢bes e, subsidiariamente, nas normas
da Lei n° 8.666, de 21/06/1993 e suas alteragdes.

CLAUSULA TERCEIRA =DA LEGISLAGAO APLICAVEL

3.1. O presentesContrato rege-se. por toda a legislacéo aplicavel a espécie e ainda pelas
disposicbes que a cemplementarem, alterarem ou regulamentarem, cujas normas, desde ja,
entendem-sé como integrantes do presente Termo,.especialmente as normas constantes das Leis
n° 8.666/93 e 10.520/2002; regulamentada pelo Decreto n° 5.450/05.

3.2. ACONTRATADA declara cenhecer todas essas normas e concorda em se sujeitar as
estipulagoes,»sistemas de penalidades e demais regras delas constantes, mesmo que nhao

expressamente transcritas no presente instrumento.

CLAUSULA QUARTA — DA VINCULACAO

4.1. Este Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo Eletrénico n°® 0_ /20 -CPL/TJAM e seus
Anexos, ao Termo de Referéncia e seus Anexos, a Proposta da CONTRATADA, a Nota de
Empenho e demais documentos que compdem o Processo mencionado no preambulo que,
independentemente de transcricéo, fazem parte integrante e complementar deste Instrumento.

CLAUSULA QUINTA — DO REGIME DE EXECUGAO

5.1. Os servigos serdo prestados sob a forma de execucdo indireta mediante empreitada por
preco global, em conformidade com o disposto na Lei n° 8.666/93.

Contrato Administrativon®0__/20__-TJ
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DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

CLAUSULA SEXTA — DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

6.1. Os servicos de comunicacdo de dados (Rede MAN) para interligacdo das unidades
descentralizadas do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, dentro da Comarca de
Manaus/AM deverdo ser executados de forma completa e eficiente, de maneira continua, sem
causar prejuizo ao andamento normal do trabalho dos servidores da CONTRATANTE, em
conformidade com o disposto no Termo de Referéncia, parte.integrante e complementar deste
instrumento, independentemente de sua transcricao, a legislacéo aplicavel a espécie, em especial a
Lei n.° 8.666/93 e suas alteracdes e o que consta do Edital de Licitagdo e seus anexos, naquilo que
com este ndo contrarie.

6.2. A CONTRATANTE podera recusar quaiSquer servi¢os, pecas, materiais ou acessorios que
ndo satisfacam as condi¢cdes contratuais, snormas técnicas da Associacao)Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT e demais legislagcbes vigentes ou que ndo atendam ao padrdo de qualidade
desejavel e estabelecido no Termo dé Referéncia.

CLAUSULA SETIMA — DO ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS

7.1. Para afericdo, acompanhamento e controle dos niveis de servigos ora contratados devera ser
observado o disposto{nonlermo de Referéncia, constante do processo licitatorio, integrante e
complementar deste Instrumento, independentemente dersua transcrigéo.

CLAUSULAITAVA = DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Compete a0 CONTRATANTE:

a) <AAssegurar 0\ livre, acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente
uniformizados e identificados, aes locais de prestacédo dos servigos;

b) Prestar a CONTRATADA as informagfes e esclarecimentos que esta vier a solicitar para o
desenvolvimento dos trabalhos;

c) Efetuar os pagamentos nas datas aprazadas, desde que devidamente atestados pela
Fiscalizacédo dos servicos;

d) Exigir o afastamento e/ou substituicdo imediata de empregado que n&o mereca confianca no
trato com os servicos prestados, que adote posturas inadequadas ou incompativeis com o
exercicio das atribui¢cdes que Ihe foram designadas;

e) Impedir que terceiros, que ndo seja a empresa CONTRATADA, efetuem os servigos
prestados, ressalvadas as situagdes autorizadas neste instrumento;

f) Rejeitar os servicos executados em desacordo com as obrigacdes assumidas pela empresa
CONTRATADA, exigindo sua corre¢do, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, sob

Contrato Administrativon®0__/20__-TJ
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9)

h)

)

K)

8.2.

DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

pena de suspensdo do contrato, ressalvados os casos fortuitos ou de for¢ca maior,
devidamente justificados e aceitos pela CONTRATANTE;

Designar servidor para acompanhar e fiscalizar a execugao deste Contrato, o qual devera
registrar em livro proprio as ocorréncias e eventuais deficiéncias relacionadas com a
execucgdo, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, bem como comunicar as ocorréncias
de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA, prestando
0s esclarecimentos necessarios e determinando prazo paraa.correcdo das falhas;

Dar providéncias as recomendagcdes da CONTRATADA, concernentes as condi¢des e uso
correto dos equipamentos, divulgando as orientagoes e fiscalizando os precedimentos;

Exigir durante a vigéncia do contrato a comprovagédo de manutengéo.de todas as,condicdes
de habilitacdo e qualificacdo exigidas na ficitacéo;

Fazer a instalacdo do programa navegador www (browser), seguindo as orientacbes de
configuragdo de seus técnicos;

Cumprir as determinacfes legais a respeito do wuso da Internet; responsabilizando-se por
guaisquer transgressdes oriundas de utilizacdo que fira aos preceitos da legislagéo vigente.

As pecas de repaSigéo necessarias,para a execucao dos servicos deverdo ser providenciadas

pelo CONTRATANTE.

CLAUSULANONA —DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1.

a)

b)

c)

d)

Compete a CONTRATADA:

Disponibilizar infraestrutura metropolitana de rede de comunicacdo de dados com
estabilidade assegurada, remotamente gerenciavel e com seguranca para dar suporte aos
servicos de tempo real, de missao critica, de gerenciamento e nédo criticos disponibilizados
aos 6rgaos da CONTRATANTE, nos limites da Cidade de Manaus;

Implementar infra-estrutura de rede de comunicac¢do de dados que cumpram 0s requisitos
e especificacdes que a CONTRATANTE solicita no Termo de Referéncia;

Disponibilizar a rede interconectada e operando com todas as atuais redes dos 6rgaos
envolvidos;

Disponibilizar uma solu¢éo flexivel e escalondvel tanto em capacidade como em
funcionalidades permitindo que a CONTRATANTE se adapte rapidamente a eventuais
aumentos ou diminuicbes de demanda, ou necessidade de provimento de novos servicos;

Contrato Administrativon®0__/20__-TJ
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e)

f)

9)

h)

)

DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

Disponibilizar a infraestrutura requerida para administracdo e verificacdo da correta
operacao da rede de comunicacédo de dados e de seus niveis de servigcos das conexdes de
acordo com as condi¢fes estabelecidas no Termo de Referéncia;

Oferecer capacitacdo da equipe técnica da CONTRATANTE para administracdo e
verificacdo da correta operacdo da rede de comunicacdo de dados e de seus niveis de
servicos das conexdes de acordo com as condicdes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

Devera fornecer, dimensionar, disponibilizar, instalar, configurar, monitorar, operar, e
manter 0s equipamentos / recursos que forem necessarios para o provimento dos servigos
conforme solicitados no Termo de Referéncia. Os equipamentos de propriedade e
responsabilidade da CONTRATADA referentes a infraestrutura metropolitana de
comunicac¢do de dados (MAN):

g.1) Roteadores (observado o item 1.3 do Anexo Técnico, do Termo de Referéncia);
g.2) Cabos auxiliares, adaptadores e conversores;

g.3) Receptores/transmissores;

g.4) Equipamentos de geréncia do trafego de comunicacdo de dados.

A infraestrutura metropolitana de comunicacéo de dados da CONTRATADA deverd estar
sempre atualizada, dimensionada e preparada para suportar a totalidade dos servigos
solicitados no Termo de Referéncia, garantindo os niveis de desempenho especificados no
mesmo, verificando os valores de demanda de capacidade das conexdes listadas no
Termo de Referéncia;

A infraestrutura metropolitana de comunicacdo de dados da CONTRATADA devera ser
redimensionada e preparada para suportar os servi¢os adicionais solicitados ou aprovados
pela CONTRATANTE, garantindo os niveis de desempenho especificados no Termo de
Referéncia para todos o0s servigos, nas seguintes situagoes:

i.1) Solicitagdo ou aprovacdo, pela CONTRATANTE, de alteracdo de taxas de
transmissdo. A CONTRATADA devera garantir o aumento de no minimo 50%
(cinquenta por cento) da taxa de transmissdo, caso a CONTRATANTE julgue
necessario aditar o contrato;

i.2) Solicitacdo eventual, pela CONTRATANTE, de servicos para um novo sitio nao
contemplado na relacdo de sitios listados no subitem 3.3, conforme item 1.6 do
Anexo Técnico do Termo de Referéncia.

Comprometer-se com o atendimento eventual de futuros sitios, a critério da
CONTRATANTE, nas mesmas condicbes técnicas de precos oferecidos a
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K)

n)

P)

o)

DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

CONTRATANTE para o objeto deste contrato. O 6nus do redimensionamento e da
preparacdo da infraestrutura devera ser proporcional ao acordado para a infraestrutura
inicial;

Fornecer aos responsaveis pela geréncia de rede da CONTRATANTE os userid e senhas

para acesso as informacdes de configuracdo e de trdfego de todos os ECDs instalados
nas unidades funcionais;

Responsabilizar-se integralmente pela execucéo dos servigos contratados, de acordo com
0s padrdes exigidos pelo CONTRATANTE, nos termos da legislacdo vigente;

Adotar na prestacao dos servigos, objeto deste contrato, tecnologia adequada e empregar
materiais, equipamentos, instalagbes e métodos operativos que, atendidas as normas
técnicas brasileiras, garantam niveis de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca e
atualidade;

Mobilizar as suas expensas todos 0s equipamentos e ferramentas necessarias a execugao
dos servigos, bem como equipe com mao-de-obra especializada;

Responsabilizar-se pelas despesas decorrentes da rejeicdo, pela CONTRATANTE, de
servicos, equipamentos, pecas, acessorios e componentes, bem como pelos
consequentes dos atrasos;

Manter seu pessoal devidamente uniformizado, portando crachas de identificacédo e
provido de Equipamentos de Protecédo Individual - EPI’'s, quando necessario;

Submeter seus empregados, durante a permanéncia nas dependéncias da
CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranca e disciplina por esta instituida;

Manter disciplina nos locais dos servigos, substituindo no prazo méximo de 24 (vinte e
guatro) horas, apoOs notificacdo, qualquer empregado considerado com conduta
inconveniente para a CONTRATANTE, cuja atuacdo ou comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do
servigo publico;

Apresentar, mensalmente, ou em outra periodicidade conforme o caso, em
observancia as disposi¢des do inciso Xlll, do art. 55, da Lei Federal n°® 8.666/93, as
informacgdes e/ou 0os documentos listados abaixo:

s.1) Nota Fiscal/Fatura;

s.2) Comprovacdo da regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda
Publica Federal, Estadual e Municipal,
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t)

X)

y)

DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

s.3) Comprovacdo da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa a Seguridade
Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando
situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

s.4) Relatérios referentes aos periodos de indisponibilidade em cada uma das portas
de comunicacao dos sitios da CONTRATANTE. Nestes relatérios também deverdo
ser especificados os motivos de indisponibilidade cuja responsabilidade ndo recaia
sobre a CONTRATADA (ex: procedimentos locais, falta de fornecimento de energia
de concessionaria, desastres naturais, etc), ‘devidamente respaldados por
documentacgédo comprobatoria.

s.5.) Comprovacdo de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a, Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de Certiddo' Negativa de ~Débitos
Trabalhistas (CNDT), nos termos do art. 29, inciso V, da Lei n°® 8.666/93, com nova
redacao dada pela Lei n® 12.440/2011.

Arcar com todos 0s encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da execucao do contrato, conforme exigéncia legal,

Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo desde que praticada por seus
prestadores de servico na execucao dos servicos contratados;

Notificar a CONTRATANTE, por escrito, de todas as ocorréncias que possam a Vvir
embaracar o0s servi¢os contratados;

Acatar a fiscalizagdo do CONTRATANTE levada a efeito por pessoa devidamente
credenciada para tal fim, e cuja solicitacdo atender-se-a imediatamente, comunicando-o de
quaisquer irregularidades detectadas durante a execugao dos servigos;

Fornecer, sem 6nus adicional para o CONTRATANTE, livro de ocorréncias com paginas
numeradas, em até 05 (cinco) dias Uteis a contar da data do inicio da vigéncia do contrato.
Este livro devera ser alocado na Divisdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgédo e
sera preenchido quando da realizacdo das visitas periddicas ou emergenciais, pelo
responsavel pela conducdo dos servicos e devera conter, no minimo, os seguintes dados:
data da visita, motivo da visita, servigos realizados, eventuais dificuldades e defeitos ou
falhas apresentados pelo equipamento;

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da CONTRATANTE, atualmente vigentes ou que venham a ser
editadas;

Instruir os seus empregados quanto a prevencdo de incéndios nas éareas da
CONTRATANTE;
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aa)

bb)

cC)

dd)

ee)

ff)

9g)

hh)

i

kK)

DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

Cumprir rigorosamente toda a legislacdo aplicavel a execucdo dos servicos contratados,
como também aqueles referentes a seguranca e a medicina do trabalho, inclusive fornecer
produtos apropriados a protecdo dos profissionais expostos a condi¢cdes climaticas
adversas;

Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagbes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes de trabalho quando forem vitimas seus empregados no
desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridos em
dependéncias da CONTRATANTE;

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela CONTRATANTE;

Responder por danos e desaparecimentos de bens materiais e avarias que venham a ser
causadas por seus empregados ou preposto a CONTRATANTE ou a terceiros, desde que
figue comprovada sua responsabilidade, ndo se excluindo ou se reduzindo esta em virtude
do acompanhamento realizado pela CONTRATANTE, de acordo com o art. 70 da Lei n°
8.666/93;

Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros, que tomar
conhecimento em razdo da execucdo do Contrato, devendo orientar os profissionais nesse
sentido;

Manter durante toda a execucdo do Contrato as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagdo
exigidas para a contratacao;

Apresentar ao CONTRATANTE toda a legislacdo federal e estadual atualizada existente
ou gue venha a ser criada que regulamenta as atividades contratadas;

Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessario, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato;

Cumprir as normas e regulamentos internos do CONTRATANTE, porém sem qualquer
vinculo empregaticio com esse;

Mobilizar para a execugdo dos servicos, o numero suficiente de pessoal técnico
especializado, e de ferramental e equipamentos auxiliares, a fim de proporcionar a
execucdo dos trabalhos nas periodicidades e no nivel de qualidade especificados;

Fornecer, no minimo, 02 (dois) nimeros telefénicos, sendo 01 (um) fax, para servirem
como canais de comunicacdo entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA, podendo ser
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utilizado outro meio de comunicacdo, tal como correio eletrbnico, desde que seja
efetivamente utilizado pela CONTRATADA;

) Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, conforme previsto no
Termo de Referéncia, sem interrupgcéo, seja por motivo de férias, descanso semanal,
licenca, greve, falta ao servico e demissdo de empregados, que ndo terdo em hipétese
alguma qualquer relacéo de interesse com a CONTRATANTE;

mm) Apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada, nos casos de ocorréncia de
fato superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, e de
impedimento de execuc¢éo por fato ou ato de terceiro reconhecido pelo CONTRATANTE
em documento contemporaneo a sua ocorréncia, quando ndo puder cumprir 0S prazos
estipulados para a execucdo, total ou parcial, dos servicos;

nn) Na&o transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo dos servicos, sem prévia e
expressa anuéncia do CONTRATANTE;

00) Comunicar ao representante do CONTRATANTE, por escrito, toda e qualquer
anormalidade de carater urgente que impossibilite a execugdo dos servicos e prestar 0s
esclarecimentos julgados necessarios;

CLAUSULA DECIMA ~DOSPRAZOS DE IMPLANTACAO

10.1. O prazo total para a instalagaore, testes sera de 60 (sessenta) dias, contados da data de
assinatura do,presenteTermo.

10.2. A CONTRATADA devera obrigateriamente instalar, testar e configurar todos os acessos a
redende telecomunicagdes, fornecendo tades os equipamentos necessarios para isso, sem que a
CONTRATANTE precise dispor de gualquer dos seus equipamentos atualmente em operacao.

10.3. O funcionamento do servigo de comunicactes, atualmente em uso, ndo devera sofrer
nenhuma interferéncia’ durante o periodo de instalacdo, testes e configuracdo da rede de

telecomunicac¢des ora contratada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO VALOR DO CONTRATO

11.1. Pelos servicos de comunicacdo de dados (Rede MAN) para interligacdo das Unidades do

Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, dentro da Comarca de Manaus/AM, o

CONTRATANTE pagara 0 valor mensal de R$ —

( ), perfazendo o valor anual de R$
: ( )-
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11.2. Pela instalacdo dos servigos de comunicacdo de dados (Rede MAN) para interligacdo das
Unidades do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, dentro da Comarca de Manaus/AM, o
CONTRATANTE pagara o valor de R$ -
( ), em parcela Unica para os sitios efetivamente
instalados, homologados e atestados pela CONTRATANTE, conforme descriminado abaixo.

Instalacao

Link (Valor Unico - R$)

Sede — Férum Des. Lucio Fontes de Rezende

Sede — Férum Des. Azarias M. de Vasconcelos

Sede — Juizado Infracional da Inf. e Juventude

Sede — Juizado Especial (Nilton Lins)

Sede — Casa de Justica e Cidadania

Sede — Polo Avancado (Direito /UEAM)

Sede — SIPAM

Sede — Depdsito Publico / Arquivo Geral

VALOR TOTAL

11.2. Os pregos ajustados ja levam em conta todas e quaisquer despesas incidentes na prestacéo
dos servicos contratados, como frete, embalagens, impostos, transporte, mao-de-obra e demais
encargos indispensaveisiao perfeito. cumprimento das obriga¢des decorrentes deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA E EMPENHO

12.1. As despesas com a execu¢do dos servigos continuos serdo custeadas, no exercicio em

curso, por conta. do ‘Programa de Trabalho , Elemento de Despesa

,Fonte de Recurso , Unidade Or¢amentaria 04701 (Fundo
Especial do Tribunal 'de’ Justica do Estado do Amazonas), Nota de Empenho 20__NEO____, de
| /20, novalor de R$ ( ).

12.2. As despesas com a execuc¢do dos servigos de instalacdo serdo custeadas, no exercicio em

curso, por conta do Programa de Trabalho , Elemento de Despesa

, Fonte de Recurso , Unidade Orcamentaria 04701 (Fundo
Especial do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas), Nota de Empenho 20 NEO |, de
| 120, novalor de R$ ( ).
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento sera efetuado mensalmente a CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura, compreendida nesse periodo a fase de ateste
da mesma, a qual contera o endereco, o CNPJ, o nimero da Nota de Empenho, os nimeros do
Banco, da Agéncia e da Conta Corrente da empresa, a descri¢cdo clara do objeto do contrato, em
moeda corrente nacional, por intermédio de Ordem Bancériane de acordo com as condicdes
constantes na proposta da empresa e aceitas pelo CONTRATANTE.

13.2. A CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE, até 0,5° (quinto).dia util do més
subsequente a prestacdo do servico, a Nota Fiscal/Fatura acompanhada dos documentos
previstos no subitem 9.1, alinea “s”, deste Cantrato, bem,.como das certidées que comprovem a
regularidade fiscal da CONTRATADA e Documento de Arrecadacdo — DAR pago, a fim de que
sejam adotadas as medidas inerentes ao pagamento.

13.3. Os documentos aludidos no “paragrafo anterior apresentados em desacordo com o
estabelecido neste instrumento,»ou com qualquer ecircunstancia que desaconselhe o seu
pagamento, serdo devolvidos a CONTRATADA e, neste caso, 0 prazo previsto no subitem 13.1
sera interrompido e reiniciado a partir da respectiva regularizagao.

13.4. Os documentos, mencionados no 'subitem 13.2 deverdo ser apresentados mensalmente
perante a Divisdo de Contratos e ,Convénios da . CONTRATANTE, localizada a Avenida André
Araujo, s/n°, Ed. Des. Arnoldo Péres; Prédio Anexo, Térreo, Aleixo, Manaus/AM.

13.5. Ay, ndo disponibilizacdo das) informacées e/ou documentos exigidos no subitem 13.2
caracteriza descumprimento, de clausula contratual, sujeitando a CONTRATADA a aplicacdo da

penalidade prevista.na Clausula Vigésima Quarta, subitem 24.1, alinea “b.5”", deste Contrato.

13.6. O recebimento mensal ou definitivo ndo exclui as responsabilidades civis e penais da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA ATUALIZACAO MONETARIA

14.1. Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que para tal nao tenha concorrido de alguma forma
a CONTRATADA, havera incidéncia de atualizagdo monetaria sobre o valor devido, pela variagéo
acumulada do indice Geral de Precos-Disponibilidade Interna (IGP-DI), publicado pela Fundac&o
Getulio Vargas, ocorrida entre a data final prevista para o pagamento e a data de sua efetiva
realizacao.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA VIGENCIA E DA PRORROGAGAO DO CONTRATO

15.1. O prazo de vigéncia deste Contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta)
meses, na forma do art. 57 da Lei n® 8.666/93, com vistas a obtencéo de precos e condicbes mais
vantajosas para a Administracao.

15.2. N&o sera efetivada a prorrogagéo contratual quando a CONTRATADA tiver sido declarada
iniddnea ou suspensa no ambito da Unido, Estado, Municipia ou da propria CONTRATANTE,

enguanto perdurarem os efeitos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO REAJUSTAMENTO CONTRATUAL

16.1. Os pregos dos servigos poderdo ser reajustados, mediante negociagao entre as partes e a
formalizacdo do pedido pela CONTRATADA; tendo como limite a variacao do indice de Servicos
de Telecomunicagdes (IST), ocorrida nos ultimos 12 (doze) meses, constados da apresentacao
da proposta comercial ou do Ultimo reajuste, cenforme autorizacdo emanada da Agéncia
Nacional de Telecomunicaces.(ANATEL).

16.2. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, a anualidade serd contada a partir da data do
fato gerador que deu éensejo,a Ultima repactuacao.

16.3. A alegacado de esquecimento ou 0 retardamento da CONTRATADA quanto ao direito de
propor o reajuste ndo sera aceito como justificativa, para pedido de efeito retroativo a data a que
legalmente faria jus, se ‘nde a requerer dentro do primeiro més de aniversario da proposta
comercial ou do Ultimo,reajuste,responsabilizando-se a CONTRATADA pela propria inércia.

16.4."A reducdo de, tarifas deverd ser aplicada ao presente contrato, quando houve
determinagéo de redugao pela agéncia reguladora (ANATEL).

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA GARANTIA CONTRATUAL

17.1. Para a execucado,do presente Contrato ndo serd exigida prestacéo de garantia.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS PRERROGATIVAS DA CONTRATANTE

18.1. N&o obstante a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel pela execucéo de todos
0s servigos ora contratados, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude dessas responsabilidades, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre
0s servicos, diretamente ou por gestor designado.
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CLAUSULA DECIMA NONA — DA FISCALIZACAO

19.1. A Fiscalizacdo da execucdo dos servigos cabera a CONTRATANTE, através de seus
representantes, incumbindo-lhes, consequentemente, a pratica de todos os atos proprios ao
exercicio desse mister, definidos no Edital de Licitacdo e seus anexos, inclusive quanto a
aplicagdo das penalidades previstas neste Contrato e na legislagdo em vigor.

19.2. Ficam reservados a Fiscalizagdo o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer
caso singular, duvidoso ou omisso, ndo previstos neste Contrato, no, Edital de Licitacdo e seus
anexos, e em tudo mais que, de qualquer forma, se relacione direta ourindiretamente, com o0s
servicos em questao, podendo determinar o que for necessario a regularizagéo das faltas ou
defeitos observados.

19.3. A CONTRATADA declara antecipadamente aceitar todas as decistes, métodos e processos
de inspecao, verificacdo e controle adotados pela Fiscalizacao, obrigando-se a fornecer todos os
dados, elementos, explicagbes, esclarecimentos e comunicagcdes de que esta necessitar e que
forem julgados necessarios ao desempenho das suas-atividades.

19.4. A CONTRATANTE designara servidor(es),para acompanhamento e fiscalizacdo da prestacédo
dos servigos, que registrara(éo) em relatério todas as ocorréncias relacionadas com a execucgao do
contrato, estabelecendo prazo parara regularizacao das falhas ou defeitos observados.

19.5. As deCisées e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal do Contrato serdo
submetidas a‘apreciacdo da autoridade.competente da CONTRATANTE, para ado¢do das medidas
cabiveis, consoante disposto noart. 67,°88,1° e 2°, da Lei n°® 8.666/93.

19.6.Os esclarecimentos solicitados pela fiscalizacéo deverdo ser prestados imediatamente, salvo
guando implicarem, indagacoes de carater técnico, hipétese em que serdo respondidos no prazo
maximo de 24 (vinte'e quatro) horas.

19.7. E direito da fiscalizac&o rejeitar quaisquer servicos quando entender que a sua execucao esta
fora dos padrées técnicos e de qualidade definidos no Termo de Referéncia e neste Contrato.

19.8. Compete, ainda, especificamente a Fiscalizacao:

a) Rejeitar no todo ou em parte qualquer material de ma qualidade ou ndo especificado, e
estipular o prazo para sua retirada do local da prestacdo dos servicos;
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Exigir a substituicdo de técnico que ndo responda técnica e disciplinarmente as
necessidades dos servigcos, sem prejuizo do cumprimento dos prazos e condices
contratuais;

Decidir quanto a aceitacdo de material “similar” ao especificado, sempre, que ocorrer motivo
de forca maior;

Indicar a CONTRATADA, todos os elementos indispensaveis ao inicio dos servicos, dentro
do prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de emisséo da Ordem de Servico;

Esclarecer prontamente as duvidas que Ihes sejamapresentadas pelaxCONTRATADA,;
Expedir, por escrito, as determinacdes e comunicacoes dirigidas a CONTRATADA,
Autorizar as providéncias necessérias junto a terceiros;

Dar a CONTRATANTE imediata ciéncia dos fatos que possam levar a aplicacdo de
penalidades contra a CONTRATADA ou mesmo resciséo de contrato;

Relatar oportunamente ao CONTRATANTE" ocorréncia ou._circunstancias que possam
acarretar dificuldades no desenvolvimento dos servigos em relacao a terceiros.

19.9. Com relacéo ao “Piario de Ocorréncia”, compete a Fiscalizacao:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Pronunciar-se,sobre a veracidade das anotacoes feitas pela CONTRATADA,

Registrar. 0 andamento dos,servicos, tendo,em vista os projetos, especificagbes, prazos e
cronogramas;

Fazer as abservacdes cabiveis, decorrentes dos registros da CONTRATADA no referido
Diério;
Dar solugdes as consultas feitas pela CONTRATADA, seus prepostos e sua equipe;

Registrar, as restricbes que parecam cabiveis quanto ao andamento dos trabalhos ou ao
desenvolvimento da CONTRATADA, seus prepostos e sua equipe;

Anotar os fatos ou observagdes cujo registro se fagca necessario.

19.10. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em co-responsabilidade do CONTRATANTE ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA — DA COMUNICAGCAO REGULAR ENTRE AS PARTES

Contrato Administrativon®0__/20__-TJ

Av. Andté Aratjo, s/n°, Aleixo - Manaus/AM - Tel.: 2129-6835
14

Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site http://saad.tjam.jus.br/atendimento/ e informe o processo TJ/AM 2013/027830 e o cédigo E7A33AF5.

O original deste documento € eletronico e foi assinado digitalmente por DAN SOUZA AGUIAR .



'
G N
=7
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTIGCA DO ESTADO DO AMAZONAS
SECRETARIA GERAL DE ADMINISTRACAO

DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

20.1. No decorrer da vigéncia deste Instrumento ndo serdo levadas em consideracdo as
comunicacdes verbais entre as partes, ressalvadas as recomendacdes mais simples ou aquelas de
urgéncia ou emergéncia.

20.2. Ressalvado o disposto no subitem anterior, todas as comunicacfes entre as partes, que
digam respeito a execugdo deste Contrato, além daquelas pertinentes ao “Diario de Ocorréncias”,
serdo consideradas como suficientes, se feitas por escrito e entregue no Protocolo Administrativo da
CONTRATANTE e ou da CONTRATADA, ou por qualquer outro meio que comprove o
recebimento.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS OUTRAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

21.1. A CONTRATADA ¢ obrigada a adotaf todas as medidas preventivas necessarias para
evitar danos a terceiros, em consequéncia da execuc¢do dos,trabalhos, inclusive as que possam
afetar os servi¢os a cargo de concessionarios.

21.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em,que se verificarem vicios, defeitos ou

incorrecdes resultantes da execucdo ou de materiais empregados.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DAS OUTRAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

22.1. A CONTRATADA ¢ Unica, integralye exclusiva responsavel por danos e prejuizos, de
qualquer natureza, causados direta ou indiretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
provenientes ‘da execucao des servigos, objeto deste Contrato, e quaisquer que tenham sido as
medidas preventivas adotadas, respondendo por si e seus sucessores.

22.2."A CONTRATADA " &, também) responsavel por todos o0s encargos e obrigacbes
concernentes as 'legislacdes sociais, trabalhistas, tributarias, fiscais, comerciais, securitaria,
previdenciaria gque resultem ou venham a resultar da execucdo deste Contrato, bem como por
todas as despesas, decorrentes da execucdo de eventuais trabalhos em horarios extraordinarios
(diurno e noturno), inclusive iluminacao, despesas com instalacfes e equipamentos necessarios
aos servicos, e, em suma, todos os gastos e encargos com material e mao-de-obra necessarios
a completa realizagédo dos servigcos e sua entrega perfeitamente concluida.

22.3. A CONTRATADA ¢ Unica e exclusiva responsavel pela guarda, defesa e vigilancia dos
materiais, das maquinas e dos equipamentos a serem instalados e empregados no local da
prestacao dos servicos e se obriga, outrossim, a afastar qualquer empregado ou funcionario seu,
cuja presenca, a juizo da Fiscalizagdo, seja considerada prejudicial ao bom andamento,
regularidade e perfeicdo dos servigos.
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22.4. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos decorrentes das
legislagbes mencionadas no subitem 22.2, ndo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade
de seu pagamento, nem podera onerar 0 objeto do Contrato ou restringir a regularizacdo e a
fruicdo dos servigos.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA VISITA AO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

23.1. A CONTRATADA, tendo visitado o local da prestacdo dos servicos, declara que se interou
acerca dos aspectos operacionais e administrativos, bem como' das condicées que influirdo na
execucdo dos mesmos, ndo lhe ocorrendo divida«quanto as implicacdes relacionadas com os
trabalhos que se desenvolverdo no referido local.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DAS SANCOES

24.1. Com fundamento no art. 7°, da Lei n° 10.520/2002 e nos arts. 86 e 87 da Lei n° 8.666/93, a
CONTRATADA ficara sujeita, n@caso de atraso injustificade, assim considerado pela
Administracdo da CONTRATANTE, de inexecucédo parcial ou de inexecucao total da obrigacao,
sem prejuizo das responsabilidades civil e, criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as
seguintes penalidades:

a) Adverténcia por.escrito;

b) Multa de;
b.1) 0,1% (um\décimo por cento) calculado sobre o valor mensal do Contrato, nos casos em
que a CONTRATADA:

b.1.1) permitir a presenga no local da prestacdo dos servigcos, mal apresentado, com
roupa suja ou sem portar o cracha e/ou uniforme. Aplicada por profissional e por
ocorréncia;

b.1:2), ndo substituir o profissional que apresente conduta inconveniente. Aplicada por
profissional e por dia.

b.2) 0,5% (cinco décimos por cento) calculado sobre o valor mensal do Contrato, nos casos
em que a CONTRATADA:
b.2.1) recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacdo. Aplicada por
ocorréncia e por dia;
b.2.2) deixar de cumprir determinacdo formal ou instrucdo complementar do 6rgao
fiscalizador. Aplicada por ocorréncia.
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b.3)

b.4)

b.5)

b.6)

b.7)

b.8)

DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

2,0% (dois por cento) calculado sobre o valor anual do Contrato, no caso de suspensao
ou interrupcdo dos servicos contratados, salvo por motivo de forgca maior ou caso
fortuito. Aplicada por dia;

2,0% (dois por cento) calculado sobre o valor anual do Contrato, no caso de permitir
situacéo que crie a possibilidade de causar dano fisico, leséo corporal ou consequéncia
letal nas dependéncias do CONTRATANTE. Aplicadaspor ocorréncia;

0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre, o valortanual do,Contrato, no caso de
atraso injustificado para atendimento dos_prazos estabelecidos pelarAdministracéo da
CONTRATANTE para apresentacdo defdocumentos, limitada a incidénciara 05 (cinco)
dias;

1,0% (um por cento) calculado sobre o,valor mensal do. Contrato, no,caso de atraso nos

prazos previstos na Sec¢do@ do Termo de Referéncia. Aplicada por dia;

b.6.1) Na hipétese mencionada no subitem b.6, o atraso, injustificado por periodo
superior a 60 \(sessenta) dias caracterizarda o descumprimento total da
obrigacdo, punivel com as sancdes previstas nas alineas “c” e “d” desta
clausdlajybem como  implicara multa correspondente a 10% (dez por cento)
calculada sobre'o,valor total do sitio nderinstalado e testado.

1,0% (um por cento) calculado sobre o valor mensal do circuito do Contrato, no caso de
atraso Injustificadoe. nos “‘prazos previstos anteriormente no Termo de Referéncia.
Aplicada por,cada hora de atraso;

Q ndo atendimento aos'limiares de qualidade definidos no Termo de Referéncia

implicaréo penalidades,a CONTRATADA, nos seguintes moldes:

b.8.1). O nao atendimento aos valores maximos da métrica "taxa de erros em bits",
"tempo de retardo de ida e volta", "percentual maximo de descarte de pacotes”,
respectivamente, ou o ndo atendimento ao prazo maximo para a afericdo da
taxa, implicara pena de adverténcia;

b.8.2) Seré realizada nova solicitagcdo de afericdo da taxa 24 (vinte e quatro) horas
apos o recebimento dos resultados originais. A repeticdo do ndo atendimento ao
subitem avaliado ou a reincidéncia do ndo atendimento ao prazo maximo para
afericdo da taxa implicara multa correspondente a 2% (dois por cento) do valor
mensal do circuito.
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b.9) 10% (dez por cento) calculado sobre o valor anual do Contrato, no caso de inexecucao
total da obrigacédo assumida;

b.10) 1% (um por cento) por ocorréncia ndo prevista nos itens referentes as multas acima
mencionadas, calculado sobre o valor mensal do Contrato, caso ndo sejam cumpridas
quaisquer dos itens do Termo de Referéncia e seus Anexos.

c) Suspensao temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracéao, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

d) Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica:

24.2. A sancéo prevista na alinea “a” podera ser aplicada juntamente com as demais penalidades,
assegurados & CONTRATADA o contraditorio.exa ampla defesay no respectivo, processo, no prazo
de 05 (cinco) dias Uteis.

24.3. As sancgOes previstas neste Contrato,sédo independentes entre si, podendo ser aplicadas de
forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo,de outras medidas cabiveis.

24.4. A multa, aplicada ‘apos regular processo administrativo, garantida a ampla defesa, podera
ser descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE.

24.5. No caso do ndo atendimento injustificado a indicadores de qualidade de servigos de aferi¢cao
mensal ou diaria constantes do Termo de,Referéncia, seréo efetuados descontos proporcionais na
fatura mensal, mediante comunicagao prévia'a CONTRATADA.

24.5.1. “Para o indicader "tempo de retardo de ida e volta" descrito no subitem 3.18 do Termo de
Referéncia, ‘sera considerado o relatério mensal com os valores apurados disponibilizado pela
CONTRATADA, onde cada afericdo diaria que apresente resultados abaixo dos limiares de
gualidade implicara desconto correspondente a 2% (dois por cento), calculado sobre o valor mensal
contratado.

24.6. As multas serdo acumuladas dentro de cada més e ndo excederdo a 30% (trinta por cento)

do valor mensal contratado, exceto as multas aplicadas aos casos de descumprimento total da
obrigacéao.
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24.7. Se a multa for de valor superior ao do pagamento devido, a CONTRATADA continuara
efetivando os descontos nos meses subsequentes, até que seja atingido o montante atribuido a
penalidade, ou, se entender mais conveniente, quando for o caso, realizar a cobrancga judicialmente.

24.8. O descumprimento do prazo de retirada da nota de empenho, ou a recusa em aceita-la
implicara na cobranca de multa equivalente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato ou da nota
de empenho e no impedimento para contratar com o Tribunal de Justica do Estado do Amazonas
por periodo de até 02 (dois) anos, a critério da administracdo da CONTRATANTE.

24.9. Aguele que, convocado dentro do prazo de' validade da ‘sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacéo falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execucao do seu objeto, ndodmantiver a,proposta, falhar ou fraudar na execucédo
do contrato, comportar-se de modo inidéneo,fizer declaragao,falsa ou cometer fraude fiscal, ficara
impedido de licitar e contratar com o Tribunal de*Justica do Estado do Amazenas pelo prazo de até
02 (dois) anos, sem prejuizo das multas previstasyneste instrumento e das demais cominacgdes
legais.

24.10. Os prazos de adimplemento das obrigagdes contratuais admitem prorrogagdo nos casos e
condicBes especificadas no,§ 1° do art. 57 da Lei 8.666/93, devendo a solicitagcdo dilatéria, sempre
por escrito, fundamentada e instruida com os documentos necessarios & comprovagao das
alegacbes, ser recebida contemporaneamente ao fato que enseja-la, sendo considerados
injustificados‘os,atrasos nao precedidos da competente prorrogacao.

24.11. A solicitagdo de prorrogacdo devera ser encaminhada com antecedéncia minima de 02
(dais) dias uteis' do vencimento; anexando-se documento comprobatério do alegado pela
CONTRATADA.

24.12. Serao »considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente e
indevidamente fundamentados, e a aceitacdo da justificativa ficaré a critério do CONTRATANTE.

24.13. Sempre que ndo houver prejuizo para 0 CONTRATANTE, as penalidades impostas
poderdo ser relevadas ou transformadas em outras de menor sancao, a seu critério.

24.14. A CONTRATADA devera justificar fundamentada, prévia e formalmente qualquer ocorréncia

gue a leve a descumprir qualquer dos deveres estabelecidos neste Termo. A aceitacdo da
justificativa ficara a critério da CONTRATANTE.
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24.15. Nao sera aplicada multa se, comprovadamente, o0 atraso na prestacao do servico advier de
caso fortuito ou motivo de forga maior.

24.16. As penalidades, previstas nas alineas “c” e “d”, do subitem 24.1, também poderdo ser
aplicadas a CONTRATADA, nos casos em que essa tenha sofrido condenacéo definitiva por fraude
no recolhimento de tributos, pratica de ato ilicito visando frustrar os objetivos da licitagdo ou
demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracéo Publica.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

25.1. O inadimplemento de clausula estabelecida neste Contrato, ‘por parte. da,CONTRATADA,
assegurard ao CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, mediante" notificagdo, com._prova de
recebimento.

25.2. Além de outras hipdteses expressamente previstas ‘noyartigo 78, da Lei n° 8.666/93,
constituem motivos para a resciséo deste Contrato:

I. Atraso injustificado na exécucéo dos,servicos, bem,como a sua paralisacdo sem justa causa
e prévia comunicacdo ao CONTRATANIE;

II. O cometimento réiterado de falhas comprovadas por meio de registro préprio efetuado pelo
representante do CONTRATANTE.

25.3. Ao CONTRATANTE é reconhecido o direitode rescisdo administrativa, nos termos do artigo
79, inciso |, da Lei n° 8.666/93, aplicando-se, no que couber, as disposi¢cbes dos 88 1° e 2° do

mesmo artigo, bem como as'doartigo 80,,do mesmo diploma legal.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DASUBCONTRATACAO

26.1. O presente,Contrato nao, podera ser objeto de subcontratagdo, cessao ou transferéncia,
total ou parcial, a ndo.ser com a prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE e sempre
mediante instrumento proprio a ser publicado no Diario da Justica Eletrdnico.

26.2. O cessionario ficara sub-rogado em todas as responsabilidades, obrigac6es e direitos do
cedente.

26.3. O pedido de cessdo devera ser formulado por escrito e devidamente fundamentado,

cabendo & CONTRATADA indicar e comprovar as razdes de for¢ga maior que impossibilitam o
cumprimento do Contrato.
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26.4. O cessionario indicado devera atender a todas as exigéncias relacionadas com a sua
capacidade e idoneidade e preencher todos os requisitos estabelecidos no edital e na legislacdo
especifica.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DA PUBLICIDADE

27.1. Incumbira a CONTRATANTE a publicacdo do extrato deste Contrato no Diario da Justica
Eletrdnico, conforme dispde o art. 61, paragrafo Unico da Lei n®,8.666/93 e de acordo com o que
autoriza o art. 4° da Lei n® 11.419, de 19 de dezembro de 2006.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DA DOCUMENTACAO

28.1. A CONTRATADA e seus representantesflegais apresentaram neste ato 0s documentos
comprobatérios das condicdes juridico-pessoais indispensaveis a lavratura do presente termo,
inclusive quitacbes de impostos federais,“estaduais e municipais, bem‘como o Certificado de
Regularidade dos 6rgaos previdenciérios publicasya que estiver vinculado.

CLAUSULA VIGESIMA NONA — DA CLAUSULA ESSENCIAL

29.1. Constitui, também, clausula essencial do presente Contrato, de observancia obrigatéria por
parte da CONTRATADA, a impassibilidade,, perante @ \CONTRATANTE, de exceg¢do de
inadimplemento, comofundamento para aunilateral interrup¢éo da prestacéo dos servicos.

CLAUSULA TRIGESIMA — DO FORO DO CONTRATO

30.1. Obriga-sena CONTRATADA, por si e seus sucessores, ao fiel cumprimento de todas as
clausulas e condigdes do presente Contrato e elege seu domicilio contratual, o da Comarca de
Manaus, para dirimir eventuais duvidas ariginadas pelo presente Termo, com expressa rendncia a
gualguereutro, pormais privilegiado gue seja.

E,assim, por estarem as partes justas e acordadas, lavram e assinam este

Contrato em 02 (duas) vias,de igual teor e forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas, para que
se produzam seus efeitos juridicos.

Manaus/AM, __ de de 20

Desembargador ARl JORGE MOUTINHO DA COSTA
Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas
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CONTRATANTE

Sr. Sr.

Representante Legal da empresa Representante Legal da empresa

CONTRATADA CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
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PREGAO ELETRONICO N°. 016/2014 — TIJAM

ANEXO V — TERMO DE REFERENCIA

Av.André Aradjo, s/n — Aleixo Manaus-AM e Fones: (92) 2129-6744/6789/6743
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de Empresa Especializada para o fornecimento do Servico de Comunicacdo de Dados
(Rede MAN), para interligacdo das unidades descentralizadas do Tribunal de Justica do Estado do
Amazonas - TIAM dentro da comarca de Manaus. Os servigos deverao prover a infraestrutura de rede
de comunicacdo de dados via fibra Optica aos servicos de tempo real de missdo critica de
gerenciamento e nao criticos disponibilizados pelo TJAM.

2. JUSTIFICATIVA

Evidenciada a necessidade de interligacdo das unidades prediais descentralizados (sitios) do Tribunal
de Justica do Estado do Amazonas - TIAM (CONTRATANTE) a Sede deste Tribunal, utilizando
infraestrutura de rede de comunicacdo de dados via fibra Optica, objetiva-se com este termo de
referéncia especificar os requisitos do servico de comunica¢do de dados a ser oferecido por uma
empresa em regime de contratacio sob licitagdo.

Com a crescente informatizac¢do do sistema judiciario da cidade de Manaus/AM e a necessidade desses
sistemas acessarem dados centralizados e consolidados e a consequente exigéncia da interligacdo das
unidades prediais que fazem parte do TJAM, por meio de infraestrutura de rede de comunicagdo de
dados estdvel e escalavel, o Tribunal de Justica do Estado do Amazonas esta procedendo a uma ampla
reorganizacdo de todos os processos administrativos com vista a obter maior controle e produtividade,
a implantacdo de novos sistemas para a digitalizacdo dos processos bem como reduzir os gastos de
forma a alcancar o equilibrio fiscal nas contas desta Corte.

Com a evolucdo das atividades desenvolvidas no TJAM, novas demandas de servicos que,
necessariamente, utilizam a infraestrutura de comunicagao de dados entre as unidades descentralizadas
desta Corte de Justiga, tais como, Gravacao de Audiéncias, Servico de Gerenciamento de Impressao,
Videoconferéncia, telefonia IP, Servidor de Arquivos, dentre outros, exigem uma maior
disponibilidade de banda para trafego de dados. Os servigos enumerados elevam em sobremaneira o
trafego de informacdes nos trechos de comunicagdo, o que ensejaria a realizagdo de um novo processo
licitatorio, visto que, um aditivo contratual ndo suportaria, conforme limites previstos na legislagcdo, o
acréscimo de banda de trafego suficiente para suportar tal demanda.

3. ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS

Os requisitos técnicos, os acordos de nivel de servicos da rede e as condi¢des para fornecimento de
equipamentos de infraestrutura de rede deverdo atender, rigorosamente, aos requisitos técnicos abaixo
relacionados:

31 A rede corporativa do TJAM deverd ser formada por uma rede dedicada via fibra dptica para
garantia de privacidade, inviolabilidade, integridade dos dados, com total visibilidade
implementada através de roteadores (veja também o item 1 do Anexo Técnico) em cada sitio,
conforme o diagrama de implantacdo da figura abaixo;

3.2 O TJAM contratard os seguintes servicos:
321 Servicos de operagao da infraestrutura de comunicagdo da rede metropolitana;

3.2.2 Servicos de capacitagdo da equipe da CONTRATANTE voltada para a gestdo da rede e
1
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dos servigos contratados;

3.2.3 Servicos de comissionamento, integracdo e testes de cada enlace de transmissdo/recep¢ao
de dados fornecidos pela CONTRATADA para o projeto;
3.2.4 Servicos de manuten¢do de todos os equipamentos, da infraestrutura de todos os enlaces
de comunicagdo do projeto;
3.2.5 Servicos esporadicos relativos ao remanejamento de sitios, juntamente com seus
equipamentos e enlaces associados.
3.2.6 As larguras de banda e as necessidades de infraestrutura propria da rede a ser contratada
pelo TJAM estdo especificadas abaixo
e SITIOS E VELOCIDADE
Ponta A Ponta B Banda (Mbps)
Foérum Des. Licio Fontes de Rezende 10
Foérum Des. Azarias de Menescal de Vasconcelos 10
SIPAM 10
Edificio Desembargador Ju.1zado Infraglona} - 10
Arnoldo Péres Juizado Especial Nilton Lins 10
Casa da Justica e Cidadania 4
Polo Avangado - Faculdade de Direito 4
Arquivo Geral — Deposito Publico 4

e LOCALIZACAO DOS SITIOS

Sitio Endereco

Edificio Desembargador Arnoldo Av. André Aragjo, s/n - Aleixo — CEP 69.060 - 000

Péres

Foérum Des. Lucio Fontes de Av. Noel Nutels, s/n - Cidade Nova I — CEP 69.093 - 771

Rezende

Forum Des. Azarias de Menescal de Av. Autaz Mirim, s/n - Jorge Teixeira — CEP 69.085 - 000

Vasconcelos

Juizado Infracional Rua Des. Jodo Machado, s/n - Alvorada I — CEP 69.043 -
360

Juizado Especial Nilton Lins Rua Marqués de Monte Alegre, 1400 - Parque
das Laranjeiras — CEP 69.058 - 040

Casa da Justica e Cidadania Alameda Cosme Ferreira, 8047 — 2° Piso do Shopping
Sdo José - Sdo José I — CEP 69.083 — 000

Pélo Avngado do Nucleo de Av. Pedro Teixeira, 1000, Chapada

Conciliagao

SIPAM Av. do Turismo, 1350 - Taruma — CEP 69.041 - 010

Arquivo Geral — Depésito Publico Av. Constantino Nery, s/n°, Flores
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3.3 CARACTERISTICAS E REQUISITOS DA SOLUCAO A SER OFERECIDA.

A CONTRATADA deve especificar na oferta como cumpre com cada um dos requerimentos
presentes neste documento.

331

332

A CONTRATADA devera fornecer, dimensionar disponibilizar, instalar, configurar,
monitorar, operar, € manter os equipamentos/recursos que forem necessarios para o
provimento dos servigos conforme solicitados neste Projeto Bésico. Os equipamentos
de propriedade c responsabilidade da CONTRATADA serdo referentes a infraestrutura
metropolitana de comunicagao de dados (MAN):

a) Roteadorcs (veja o item 1 do Anexo Técnico);

b) Cabos auxiliares, adaptadores e conversores;

¢) Receptores/transmissores;

d) Equipamentos de geréncia do trafego de comunicac¢do de dados;

e) Os enlaces entre o ponto Central da Rede e as Unidades Descentralizadas
deverdo ser em 6ptico.

f) Rack Fechado de 19”, com chave, que comporte todos os dispositivos /
equipamentos fornecidos pela CONTRATADA ALOCADOS no sitio principal;

A infraestrutura metropolitana de comunicacdo de dados da CONTRATADA devera
estar sempre atualizada, dimensionada e preparada para suportar a totalidade dos
servicos solicitados neste Projeto Bdésico, garantindo os niveis de desempenho
especificados no mesmo, verificando os valores de demanda de capacidade das
conexdes listados no item 3.3.

3.3.3 A infraestrutura metropolitana de comunicacdo de dados da CONTRATADA devera ser

334

335

redimensionada e preparada para suportar os servigos adicionais solicitados ou aprovados pela
CONTRATANTE, garantindo os niveis de desempenho especificados neste Projeto Bésico para
todos 0s servicos, nas seguintes situagoes:

a) Solicitacdo ou aprovacdo, pela CONTRATANTE, de alteracdo de taxas de
transmissdo. A CONTRATADA deverd garantir o aumento de no minimo o dobro
da taxa de transmissdo de cada enlace, caso o TJAM julgue necessario aditar o
contrato;

b) Solicitacdo eventual, pela CONTRATANTE, de servicos para um novo sitio nao
contemplado na relacao de sitios no item 3.3. conforme item 3.4.6.

As especificagdes constantes deste Projeto Bésico consideram que as
solucdes de telecomunicagdes a serem contratadas deverdo ter alta qualidade,
disponibilidade, desempenho, seguranca, atualizacdo tecnoldgica e com
suporte a contingéncia. Para isso, a rede da CONTRATADA devera seguir as melhores
praticas de projeto e implementagdo, suporte e operacdo de redes, seguindo os
documentos de BCP (Best Current Practice) especificados pelo IETF (BRADNER,
1996).

a. O Suporte a Contingéncia consiste no atendimento para solucdo de
problemas referente a interrupc¢do total ou parcial do servico contratado,
prevendo a aplicacdo de acdes de correcdo dentro dos prazos previstos neste
termo de referéncia.

As bandas minimas garantidas dos niveis de servicos dos sitios, conforme especificados
3
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no item 3.3 deverdo, durante a vigéncia do contrato, estar disponiveis em sua totalidade.

A CONTRATADA deverd se comprometer com o atendimento eventual de futuros
sitios, a critério da CONTRATANTE, nas mesmas condi¢des técnicas de precos
oferecidos 8 CONTRATANTE para o objeto do edital. O 6nus do redimensionamento
e da preparacdo da infraestrutura deverd ser proporcional ao acordado para a
infraestrutura inicial.

A CONTRATANTE podera solicitar a desativacdo do servico prestado a qualquer
sitio. E quando isto ocorrer, a CONTRATANTE poderd renegociar proporcionalmente
os valores do servigo prestado.

A rede oferecida deve ser logicamente independente e isolada de qualquer outra rede,
em especial do ambiente publico da Internet (esta garantia deverd ser implementada
fim-a-fim). Como se tratam de enlaces deterministicos, o enlace concentrador a ser
instalado na sede da CONTRATANTE, o qual ird receber todo o trifego gerado pelos
circuitos dedicados dos sitios remotos, poderd utilizar roteador com agregacdo de
circuitos por feixe E1 estruturado.

Quando aos servigos, a CONTRATADA devera:

a) Executar a instalagdo, comissionamento, integracdo, testes de funcionamento e
operacdo de todos os produtos e softwares fornecidos em atendimento ao
especificado neste Projeto Bésico;

b) Executar a opera¢do dos enlaces fornecidos em atendimento ao especificado neste
Projeto Basico;

¢) Executar a manutencao de todos os enlaces fornecidos de acordo com o especificado
neste Projeto Bésico;

d) Executar o remanejamenio de sitios, no tocante a rede MAN;

e) Executar a manutencio de todos os equipamentos e infraestrutura MAN de acordo
com o especificado neste Projeto Bésico;

f) Capacitar a equipe da CONTRATANTE para o acompanhamento do
monitoramento dos equipamentos € meios infraestruturais para sua MAN;

g) Capacitar a equipe da CONTRATANTE para o acompanhamento gerencial dos
niveis de servicos de sua MAN.

3.4 O indice de Disponibilidade Mensal dos pontos de acesso nos sitios serd calculado através da
seguinte regra:

D=(1-17) x 100, onde:

Ty,

D € o indice de disponibilidade mensal da porta de comunicacao;

T é o somatoério dos Periodos de Indisponibilidade, em minutos, da porta de comunica¢do no
més de faturamento;

T,, é o tempo total mensal de operacdo em minutos, no més de faturamento.

35 Os prazos para resolucdo de problemas para cada um dos sitios deverd ser de no méaximo 4
(quatro) horas, a contar da abertura de chamado protocolizado no Call Center da
CONTRATADA.

36 Os pontos de acesso deverdo apresentar indice de indisponibilidade minima anual de 99,5%.
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Em caso de necessidade de interrup¢do programada, a CONTRATADA deverd entrar em
contato com a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis. O horario de
interrupcao deverd ser diferente do horario de funcionamento dos 6rgdos onde estio localizados
os sitios do TTAM (8:00 as 14:00).

Nao serdo computadas no cdlculo da disponibilidade mensal até 4 (quatro) interrup¢des anuais
do servigo, a serem utilizadas como janelas para manuteng@o preventiva, desde que agendadas
em comum acordo e com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias tteis. Essas interrup¢des serao

realizadas nos finais de semana ou em feriados, sempre com a concordancia da
CONTRATANTE.

A comunicagcdo de um site serd considerada “indisponivel” quando ocorrer qualquer tipo de
problema na rede de comunicagao de dados nos sitios que impeca a transmissao ou a recepcao de
pacotes através dela. Também considerando os casos descritos nos itens 3.11, 3.12 e 3.13,
ficando a CONTRATADA isenta de responsabilidade por indisponibilidades comprovadamente
geradas por problemas oriundos das redes locais da CONTRATANTE.

Os intervalos de tempo em que qualquer enlace integrante da rede de acesso aos sitios do TJAM
apresentarem afericdes da taxa erros em bits superiores ao valor especificado no item 3.17.2,
serdo considerados como periodos de indisponibilidade.

Os intervalos de tempo em que a porta de comunicagdo dos sitios do TJAM apresentarem
afericdes do tempo de retardo de ida e volta superiores ao valor especificado no item 3.18.3.
serdo considerados como periodos de indisponibilidade.

Os intervalos de tempo em que qualquer enlace integrante da rede de acesso dos sitios do TIAM
apresentarem afericdoes do percentual de descarte de pacotes superiores ao valor especificado no
item 3.19.2 serdo considerados como periodos de indisponibilidade.

Para o cédlculo do indice de disponibilidade, nos meses de ativacdo e de desativacao da porta de
comunicacdo, o “Tempo Total Mensal” serd calculado a partir do total de dias da prestacdo do
servigo expresso em minutos, considerando-se o més comercial de 30 dias. Para os outros meses,
o valor do Tempo Total Mensal serd sempre igual a 43.200 (quarenta e trés mil e duzentos)
minutos.

Mensalmente, a CONTRATADA deverd apresentar relatérios referentes aos periodos de
indisponibilidade em cada uma das portas de comunicacdo dos sitios do TJAM. Nestes
relatérios também deverdo ser especificados os motivos de indisponibilidade cuja
responsabilidade ndo recai sobre a CONTRATADA (ex: procedimentos locais, falta de
fornecimento de energia de concessiondria, desastres naturais, ctc), devidamente respaldados por
documentag¢ao comprobatoria.

Nos relatérios (mencionados no item 3.14) serdo detalhados o dia, o periodo e as causas de cada
uma das indisponibilidades ocorridas, o somatorio total em minutos de todas as ocorréncias e o
célculo do “percentual de disponibilidade” correspondente ao periodo de faturamento: 30 (trinta)
dias. Serao desconsideradas as ocorréncias de indisponibilidade cuja responsabilidade nao recaia
sobre a CONTRATADA, desde que sejam respaldadas por documenta¢do comprobatdria.

Alteragdes nos indices de disponibilidade, identificadas apdés a emissdo da fatura e que
impliquem em modificacdes nos descontos calculados, serdo validadas de comum acordo entre a
CONTRATADA e a CONTRATANTE e contempladas na fatura subsequente.

Acordo de Niveis de Servigos: Taxa de Erros em Bits Admitida:

3.17.1 A métrica “taxa de erros em bits”’, mencionada neste projeto basico, refere-se a relagao
existente entre a quantidade de bits corretamente transmitidos para cada bit transmitido
com erro em um determinado canal de comunicagdo pertencente a rede de acesso de

5

Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site http://saad.tjam.jus.br/atendimento/ e informe o processo TJ/AM 2013/027830 e o cédigo MESJ1203.

O original deste documento é eletronico e foi assinado digitalmente por JOSCELIN JAMES GUEDELHA DA SILVA .



PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS

qualquer um dos sitios do TJAM. Através desta métrica serd monitorada a perfeita
operacao de ECDs e de meios de transmissao;

3.17.2 O limite maximo para a taxa de erros em bits aferida serd de 1 x 1()'6;

3.17.3 Sempre que a CONTRATANTE julgar necessério, poderd ser solicitada a aferi¢cdo da
taxa de erros em bits de um determinado meio fisico de transmissdo da rede de acesso de
qualquer um dos sitios da CONTRATANTE, através de equipamento de teste
especializado. A CONTRATADA deverd atender a essas solicitagdes em no méaximo 4
(quatro) horas para qualquer um dos sitios da CONTRATANTE, cabendo ainda &
CONTRATADA divulgar posteriormente relatérios informando o valor das medi¢des
solicitadas.

3.18 Acordo de Niveis de Servi¢o: Tempo de Retardo de Ida e Volta Admitido:

3.18.1 A métrica “tempo de retardo de ida e volta”, mencionada neste Projeto Bésico, refere-se
ao intervalo de tempo transcorrido entre a transmissdo do primeiro bit de um quadro de
64 (sessenta e quatro) bytes a partir de uma porta de origem e direcionado a uma porta de
destino até que o ultimo bit desse mesmo quadro seja recebido pela mesma porta de
comunicagdo que o transmitiu. Através dessa métrica a CONTRATANTE monitorard o
retardo do backbone somado aos retardos das redes de acesso compreendidas entre dois
sitios do TJAM;

3.18.2 Diariamente, entre 00:00 (meia noite) e 23:55 (vinte e trés horas e cinquenta e cinco
minutos), a CONTRATADA deverd realizar afericdes do tempo de retardo de ida e volta
para quadros de 64 (sessenta e quatro) bytes enviados a partir da porta de comunicacao de
cada sitio do TJAM e direcionados ao centro de geréncia de rede da CONTRATADA,
sendo que em intervalos de 5 (cinco) minutos serd calculada a média dessas aferi¢des;

3.18.3 Para a porta de comunicacdo de cada sitio do TJAM, as médias dos tempos de retardo de
ida e volta, calculadas conforme mencionado no item 3.18.2, ndo poderdo ultrapassar o
limite de 30 ms (trinta milissegundos);

3.184 A CONTRATADA deverd apresentar relatdrios, disponibilizados através de sistema de
gerenciamento informatizado, informando para a porta de comunicagdo de cada sitio do
TJAM o valor das 288 (duzentas e oitenta e oito) médias didrias referentes ao tempo de

retardo de ida e volta. Estas médias didrias deverdo estar sempre de acordo com o item
3.18.2;

3.18.5 Para cada média de RTT acima do limite permitido obtida conforme o item 3.18.2 sera
computado o periodo de indisponibilidade de 5 (cinco) minutos na férmula apresentada
no item 3.4;

3.18.6 O valor das 288 (duzentas e oitenta e oito) médias didrias a que se refere o item 3.18.4
corresponde as 288 (duzentas e oitenta e oito) médias a serem obtidas a cada intervalo de
5 (cinco) minutos, todos os dias, durante a prestacdo de servico pela CONTRATADA.
As médias de RTT serdo calculadas, portanto. em cada intervalo de 5 (cinco) minutos.
Para cada média de RTT acima do limite serdo computados 5 (cinco) minutos de
indisponibilidade na férmula do item 3.4;

3.18.7 A titulo de exemplo, caso ocorram 13 (treze) médias acima do limite méximo de RTT
entre as 288 (duzentas e oitenta e oito) médias de um determinado dia, serdo computados
65 minutos de indisponibilidade na férmula do item 3.4.

3.19 Acordo de Niveis de Servico: Percentual Maximo de Descarte de Pacotes:
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3.19.1 A métrica denominada ‘“‘percentual de descarte de pacotes” é definida pela férmula
apresentada a seguir:

Dp = &origem - NP jesiing,  Onde:

NPorigem
D, € o percentual de descarte de pacotes;
NP,ieem € Nimero de pacotes na origem;
NPesino € Nimero de pacotes no destino.

3.19.2 Diariamente, entre 00:00 (meia noite) ¢ 23:55 (vinte e trés horas e cinquenta e cinco
minutos), a CONTRATADA deverd realizar aferi¢des do percentual de descarte de
pacotes em todos os enlaces integrantes da rede de acesso dos sitios do TJAM,
apresentando essas informacdes em valores referentes a cada intervalo de 5 (cinco)
minutos, sendo que deverd ser utilizado o limite médximo de 1% (um por cento) para cada
uma delas. As aferi¢Oes serdo feitas em cada interface, por direcdo (entrada e saida de
trafego);

3.193 A CONTRATADA deverd apresentar relatérios informando, para a rede de acesso de
cada sitio do TJAM, o valor das 288 (duzentas e oitenta ¢ oito) medicdes didrias
referentes ao percentual de descarte de pacotes;

3.19.4 Sempre que o percentual de descarte de pacotes ficar acima do limite méximo permitido,
conforme especifica o item 3.19.2. serd computado o periodo de indisponibilidade de 5
(cinco) minutos na férmula apresentada no item 3.4.

3.20 Acordo de Niveis de Servigo: Estatisticas de Desempenho dos Roteadores (veja também o item 1
do Anexo Técnico):

3.20.1 Os roteadores instalados em cada sitio do TJAM deverdo possuir capacidade de suportar o
trafego, com banda completamente ocupada, sem que os limites de 70% de utilizacdo da
memoria e 60% (sessenta por cento) de utilizacio da CPU sejam excedidos. A
CONTRATADA devera informar estas estatisticas diariamente, entre 00:00 (meia noite)
e 23:55 (vinte e trés horas e cinquenta e cinco minutos), aferindo o desempenho a cada
intervalo transcorrido de 5 (cinco) de minutos.

3.21 Acordo de Niveis de Servico: Qualidade de Servico:

3.21.1 A CONTRATANTE poderai solicitar a configuragao de QoS para servicos que deseje
priorizar; A CONTRATADA deverd atender a esse tipo de solicitagdo em até 5 (cinco) dias
uteis, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

3.22 Acordo de Niveis de Servico: Geréncia de Rede Pro-Ativa e Central de Atendimento
Informatizada:

3.22.1 Serd de responsabilidade de a CONTRATADA gerenciar de forma pré-ativa a rede
MAN. desde o backbone até a porta LAN dos roteadores instalados nos sitios do
TJAM, em periodo de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana. Dessa
forma, a CONTRATADA deve garantir os niveis de servico contratados fim-a-fim,
relativos ao tempo de retardo de ida e volta, taxa de erros em bits, percentual de
descarte de pacotes, jitter, disponibilidade e desempenho dos ECDs e enlaces
integrantes da rede de acesso das unidades funcionais;

3222 A geréncia pré-ativa inclui o fornecimento de uma Central de Atendimento
Informatizada, que também estara disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, fazendo o registro, acompanhamento, resolucio de problemas e

7
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esclarecimento de duvidas;

A Central de Atendimento Informatizada devera estar disponivel para contato através de
ligacdes telefonicas gratuitas a serem realizadas pelos técnicos da CONTRATANTE. O
contato deverd ser registrado por meio de Ordem de Servigco (OS) pela CONTRATADA,
possibilitando futuras referéncias ao(s) pioblema(s) descrito(s) pela CONTRATANTE.
E imprescindivel que os funciondrios de atendimento da CONTRATADA conhecam as
caracteristicas da rede corporativa do TJAM e dos servicos contratados, e estejam aptos a
dar as informagdes basicas sobre o servico;

O prazo méximo para reparo/restabelecimento dos acessos, apds a abertura do chamado
técnico para registro da indisponibilidade do servico, seguird os critérios definidos
anteriormente;

Caberda a CONTRATADA implantar um sistema de notificagdo automdtica que deverd
enviar e-mails ou mensagens SMS, assim que alguma falha de operacdo na rede
corporativa do TIAM for identificada;

Além do sistema de notificacdo automdtica, mencionado no item 3.22.5, caberd a
CONTRATADA comunicar, através de chamadas telefonicas que prontamente iniciardo

BN

os procedimentos necessdrios a verificacdo da possibilidade da falha estar dentro dos
casos previstos a seguir:

a) Falha de qualquer equipamento implantado nos sitios da CONTRATADA;

b) Interrupcdo programada, quando necessdria ao aprimoramento € a implantacdo de
adequacdes do servico, desde que previamente negociada entre as partes.

Na ocorréncia de qualquer falha no backbone, na rede de acesso ou em ECDs instalados
nos sitios do TJAM, caberd a CONTRATADA iniciar de forma pré-ativa o processo de
recuperacdo de falhas. Para tal, a CONTRATADA deverd registrar histérico de todos os
eventos até completa resolu¢do do problema, utilizando para isso o aplicativo para
registro de chamadas, que devera contemplar as seguintes informacdes:

a) "Nuimero do Chamado" ou "Ordem de Servi¢o",

b)"Data e Hora da Abertura",

¢) "Prioridade",

d)"Status" (aberto/fechado),

e) "Unidade funcional",

f) "Responsavel da CONTRATADA pela Abertura",
g)"Técnico da CONTRATADA responsavel pelo atendimento",
h)"Descri¢ao do problema",

i) "Histérico de acdes" (data/hora e descrigdo).

Os registros das ocorréncias deverdo estar disponiveis para a CONTRATANTE durante
todo o prazo de vigéncia do contrato, podendo inclusive ser impressos, em relatdrios
consolidados por més, pela geréncia de rede da CONTRATANTE;

A CONTRATANTE podera fazer registros referentes a ocorréncias e a qualidade dos
servicos prestados, por meio da Central de Atendimento Informatizada da
CONTRATADA (Call Center).
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3.22.10 Os registros de ocorréncias mencionados no item 3.22.9, enviadas durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, deverao estar disponiveis para consulta. Para tal, a
CONTRATADA deverd prover uma forma de acesso a estas mensagens em
relatérios consolidados por més. Estes relatérios deverdo conter o "horario" -
hora e minutos, a "data" — dia, més e ano, o "nome do representante da
CONTRATANTE" responsdvel pela abertura e o "teor do registro de ocorréncia"
,  permitindo  inclusive a impressdo pela geréncia de rede da
CONTRATANTE.

4. IMPLANTACAO E PRAZOS

41 O prazo total para a instalacdo e testes serd de 60 (sessenta) dias, contados a partir da assinatura
do contrato;

42 A CONTRATADA deverd incluir em sua proposta comercial o cronograma de instalacdo,
informando o nimero de dias para ativacdo de cada sitio, contados a partir da assinatura do
contrato;

43 A CONTRATADA devera obrigatoriamente instalar, testar e configurar todos os acessos a rede
de telecomunicagdes, fornecendo todos os equipamentos necessiarios para isso, sem que a
CONTRATANTE precise dispor de qualquer dos seus equipamentos atualmente em operagao.

4.4 O funcionamento do servico de comunicagdes, atualmente em uso, ndo deverd sofrer nenhuma
interferéncia durante o periodo de instalacdo, testes e configuracdo da rede de telecomunicacdes
ora contratada.

5. SANCOES

Nesta secdo sdo tratados os casos de atraso injustificado ou inexecugdo total ou parcial do
compromisso assumido com o CONTRATANTE, as sancdes administrativas aplicadas a
CONTRATADA serdo:

a) Adverténcia:

b) Multa;

¢) Suspensdo tempordria de participar de licitagdes e impedimento de contratar com a Administracao;
d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

5.1 Multas

5.1.1 O atraso nos prazos previstos na Secdo 4 deste Projeto Basico, implicard multa
correspondente a 1% (um por cento) do valor mensal para cada dia em atraso.

5.1.2 Na hipdtese mencionada no item 5.1.1, o atraso injustificado por periodo superior a 60
(sessenta) dias caracterizard o descumprimento total da obrigacdo, punivel com as
sancOes previstas nas alineas ¢ e d do caput desta cldusula, bem como implicard multa
correspondente a 10% (dez por cento) calculada sobre o valor total do contrato. O atraso
na apresentacdo dos relatérios previstos neste Projeto Basico implicard multa
correspondente a 0,025% (vinte e cinco milésimos por cento) por dia de atraso, calculada
sobre o valor mensal do contrato, para cada relatorio;

5.1.3 O atraso injustificado nos prazos previstos anteriormente neste Projeto Basico, implicara
9
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multa correspondente a 1% (um por cento) do valor mensal do circuito por cada hora de
atraso;

5.1.4 O ndo atendimento aos limiares de qualidade definidos para o item 3.17.2, implicard
penalidades a CONTRATADA, nos seguintes moldes:

a) O ndo atendimento aos valores maximos da métrica "taxa de erros em bits",
ou o ndo atendimento ao prazo maximo para a afericdo da taxa, implicard
pena de adverténcia;

b) Sera realizada nova solicitagio de afericdo da taxa 24 horas apds o
recebimento dos resultados originais. A repeticdo do nao atendimento ao
item avaliado ou a reincidéncia do ndo atendimento ao prazo maximo para
afericdio da taxa implicard multa correspondente a 2% (dois por cento) do
valor mensal do circuito.

5.1.5 O nd@o atendimento aos limiares de qualidade definidos para o item 3.19.2,
implicard penalidades a CONTRATADA, nos seguintes moldes:

a) O ndo atendimento aos valores maximos da métrica “percentual maximo de descarte de
pacotes”, ou o ndo atendimento ao prazo maximo para a afericdo da taxa, implicard pena de
adverténcia;

b) Sera realizada nova solicitacdo de afericdo do percentual 24 horas apds o recebimento dos
resultados originais. A repeticdo do nio atendimento aos itens avaliados ou a reincidéncia
do atendimento ao prazo maximo para afericdio do percentual implicard multa
correspondente a 2% (dois por cento) do valor mensal do circuito.

5.1.6 O ndo atendimento aos limiares de qualidade definidos para o item 3.18.3, implicard penalidades
a CONTRATADA, nos seguintes moldes:

a) O ndo atendimento aos valores maximos da métrica “tempo de retardo de ida ¢ volta”, ou o
ndo atendimento ao prazo mdximo para a aferi¢do da taxa, implicard pena de adverténcia;

b) Sera realizada nova solicitacao de afericao do tempo de retardo 24 horas apds o recebimento
dos resultados originais. A repeticio do ndo atendimento aos itens avaliados ou a
reincidéncia do atendimento ao prazo médximo para aferi¢do do percentual implicard multa
correspondente a 2% (dois por cento)do valor mensal do circuito.

5.2 Descontos e multas Sobre a Fatura Mensal

52.1 No caso do ndo atendimento injustificado a indicadores de qualidade de servicos de
afericdilo mensal ou didria constantes nos itens 3.17 a 3.23, serdo aplicadas
multasefetuados descontos , conforme previsto pela ANATEL, em conformidade com a
férmula:

522 Nos casos especificados no item 3.9, serdo aplicados descontos sobre a fatura mensal conforme
férmula abaixo descrita:

VD=_VP xn, onde:
1440

VD é o valor do desconto

VP € o valor mensal do circuito conforme praticado;

10
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n € a quantidade de unidades de periodos de 30
(trinta) minutos de indisponibilidade;

Para o indicador "indice de disponibilidade mensal" referido no item 3.4, cada 0,1%
(um décimo por cento) abaixo do indice de disponibilidade mensal do enlace (D)
minimo, implicard em multa correspondente a 2% (dois por cento), calculado sobre o
valor mensal contratado.

Para o indicador "tempo de retardo de ida e volta" descrito no item 3.18, serd
considerado o relatério mensal com os valores apurados disponibilizado pela
CONTRATADA, onde cada afericio didria que apresente resultados abaixo dos
limiares de qualidade, implicard multa correspondente a 2% (dois por cento), calculado
sobre o valor mensal contratado.

As multas serdo acumuladas dentro de cada més e ndo excederdo a 30% (trinta por
cento) do valor mensal contratado, exceto as multas aplicadas aos casos de
descumprimento total da obrigagao.

O descumprimento do prazo de retirada da nota de empenho, ou a recusa em aceita-la
implicard na cobranga de multa equivalente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato
ou da nota de empenho e no impedimento para contratar com o TJAM por periodo de
até 5 (cinco) anos, a critério da administracao do TJTAM.

As multas a que se referem os itens acima serdo descontadas dos pagamentos devidos
pelo  CONTRATANTE, da garantia contratual ou cobradas diretamente da
CONTRATADA, amigével ou judicialmente, e poderdo ser aplicadas cumulativamente
as demais sangdes previstas nesta Secdo. Aquele que, convocado dentro do prazo de
validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacgao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucgdo do seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execu¢do do contrato, comportar-
se de modo iniddneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, ficard impedido de
licitar e contratar com o TJAM pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas neste edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

Os prazos de adimplemento das obrigacdes contratuais admitem prorrogacao nos casos e
condic¢des especificados no § 1° do art. 57 da Lei 8.565/93, devendo a solicita¢do
dilatoria, sempre por escrito, fundamentada e instruida com os documentos necessarios a
comprovacdo das alegacdes, ser recebida contemporaneamente ao fato que enseji-la,
sendo considerados injustificados os atrasos ndo precedidos da competente prorrogacgao.

A solicitacdo de prorrogacdo deverd ser encaminhada com antecedéncia de 1 (um) dia do
vencimento, anexando-se documento comprobatério do alegado pela CONTRATADA.

Serdo considerados injustificados os atrasos nao comunicados tempestivamente e
indevidamente fundamentados, e a aceitacdo da justificativa ficard a critério do
CONTRATANTE.

Sempre que ndo houver prejuizo para o CONTRATANTE, as penalidades impostas
poderao ser relevadas ou transformadas em outras de menor san¢do, a seu critério.

A aplicagdo das penalidades serd precedida da concessdo da oportunidade de ampla
defesa por parte da CONTRATADA, na forma da lei.

A CONTRATADA devera justificar fundamentada, prévia e formalmente qualquer
ocorréncia que a leve a descumprir qualquer dos deveres estabelecidos neste Termo. A
aceitacdo da justificativa ficara a critério do TIAM.
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6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1

6.2

6.3

64

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Disponibilizar infraestrutura metropolitana de rede de comunicacdo de dados com estabilidade
assegurada, remotamente gerencidvel e com seguranga para dar suporte aos servigos de tempo

real, de missdo critica, de gerenciamento e nao criticos disponibilizados aos O6rgdos da
CONTRATANTE, nos limites da Cidade de Manaus;

Implementar infra-estrutura de rede de comunica¢do de dados que cumpram os requisitos e
especificacoes-que a CONTRATANTE solicita no Termo de Referéncia;

Disponibilizar a rede interconectada e operando com todas as atuais redes dos Orgios
envolvidos;

Disponibilizar uma solucdo flexivel e escaldvel tanto em capacidade como em funcionalidades
permitindo que a CONTRATANTE se adapte rapidamente a eventuais aumentos ou
diminui¢Ges de demanda, ou necessidade de provimento de novos servicos;

Disponibilizar a infra-estrutura requerida para administracdo e verificacdo da correta operacao da
rede de comunicacdo de dados e de seus niveis de servicos das conexdes de acordo com as
condi¢Oes estabelecidas no Projeto Bésico;

Oferecer capacitacdo da equipe técnica da CONTRATANTE para possibilitar o
acompanhamento e verificacdo da correta operacdao da rede de comunicagdo de dados e de seus
niveis de servigos das conexdes de acordo com as condicdes estabelecidas no Projeto Basico;

Devera fornecer, dimensionar, disponibilizar, instalar, configurar, monitorar, operar, € manter os
equipamentos/recursos que forem necessarios para o provimento dos servicos conforme
solicitados no Projeto Bésico.

6.7.1 Os equipamentos de propriedade e responsabilidade da CONTRATADA referentes a
infraestrutura metropolitana de comunicacao de dados (MAN):

a) Roteadores (observado o item 1.3 - Anexo Técnico, do Projeto Bésico);
b) Cabos auxiliares, adaptadores e conversores;

¢) Receptores/transmissores;

d) Equipamentos de geréncia do trafego de comunicagdo de dados.

A infraestrutura metropolitana de comunicacdo de dados da CONTRATADA deverd estar
sempre atualizada, dimensionada e preparada para suportar a totalidade dos servigos solicitados
neste Projeto Bésico, garantindo os niveis de desempenho especificados no mesmo, verificando
os valores de demanda de capacidade das conexdes listadas no item 3.

A infraestrutura metropolitana de comunicacdo de dados da CONTRATADA deverd ser
redimensionada e preparada para suportar os servicos adicionais solicitados ou aprovados pela
CONTRATANTE, garantindo os niveis de desempenho especificados no Projeto Bésico para
todos os servigos, nas seguintes situagoes:

6.9.1 Solicitacdo ou aprovacao, pela CONTRATANTE, de alteracdo de taxas de transmissao.
A CONTRATADA deverd garantir o aumento de no minimo 50% da taxa de
transmissdo, caso a CONTRATANTE julgue necessdrio aditar o contrato;

6.9.2 Solicitacdao eventual, pela CONTRATANTE, de servicos para um novo sitio ndo
contemplado na relagdo de sitios listados no item 3.3, conforme item 1.6 do Anexo
Técnico deste termo de referéncia
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A CONTRATADA devera se comprometer com o atendimento eventual de futuros sitios, a
critério da CONTRATANTE, nas mesmas condicdes técnicas de precos oferecidos a
CONTRATANTE para o objeto do edital. O 6nus do redimensionamento e da preparagdo da
infraestrutura devera ser proporcional ao acordado para a infraestrutura inicial;

A CONTRATADA devera fornecer aos responsdveis pela geréncia de rede da
CONTRATANTE os userid e senhas para acesso as informacdes de configuracdo e de trafego
de todos os ECDs instalados nas unidades funcionais, apenas para leitura;

Responder por danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo, devidamente comprovado, quando da execu¢do dos servi¢os, ndao excluindo

ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pela
CONTRATANTE;

Arcar com despesas decorrentes de qualquer infra¢do, devidamente comprovada, desde que

praticada por seus técnicos durante a execug¢do dos servigos, ainda que no recinto da
CONTRATANTE;

Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, bem, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas
por regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados;

Zelar pela perfeita execugao dos servigos contratados;

Atender prontamente as solicitacdes que se fizerem necessdrias referentes a prestacdo de servigos
contratados pela CONTRATANTE:

Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em perfeita ordem;

Manter, durante toda a execucdo dos servigos, compatibilidade com as obrigagdes a serem
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas;

Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da prestacdo
dos servicos deste Contrato, sem previa autorizagdo da CONTRATANTE;

Manter, durante o periodo de vigéncia do Contrato, um preposto aceito pela CONTRATANTE,
para representacio da CONTRATADA sempre que for necessario;

Fornecer ndmeros telefonicos e numeros de pager ou outros meios para contato da
CONTRATANTE, com o preposto. mesmo fora do hordrio de expediente, sem que com isso
ocorra qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE;

Responsabilizar-se pelos dnus resultantes de acdes, demandas, custos e despesas decorrentes de
danos, devidamente comprovados, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e
prepostos, obrigando-se outrossim por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes judiciais
movidas por terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca da Lei, ligadas ao cumprimento
do presente Contrato;

Acatar as orientacdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo,
nas instalacdes disponibilizadas prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamagodes formuladas;

Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que
envolvam a prestagao de servigos independente de solicitagao.

7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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71  Fazer a instalacdo do programa navegador www (browser), seguindo as orientacdes de

configuragdo de seus técnicos;

7.2 Cumprir as determinagdes legais a respeito do uso da Internet, responsabilizando-se por

quaisquer transgressdes oriundas de utiliza¢ao que fira aos preceitos da legislagdo vigente;

73 As pecas de reposicao necessdrias para a execucdo do servigo deverdo ser providenciadas pelo

CONTRATANTE;

74  Proporcionar todas as facilidades indispensdveis a boa execucao das obrigagdes contratuais;

7.5 Promover os pagamentos dentro do prazo estipulado, desde que sejam observadas as condi¢des

contratuais;

76  Aplicar as sanc¢des, conforme previsto no contrato.

8. DOS PRECOS

A CONTRATANTE pagard mensalmente 8 CONTRATADA, os itens descritos abaixo, de acordo

com o valor por circuito.

8.1 Preco Mensal

Link Valor Mensal Valor Anual (R$)
Ed. Des. Arnoldo Péres — Des. Liicio Fontes de
Rezende
Ed. Des. Arnoldo Péres — Des. Azarias de Menescal de
Vasconcelos
Ed. Des. Arnoldo Péres — Juizado Infracional
Ed. Des. Arnoldo Péres — Juizado Especial Nilton Lins
Ed. Des. Arnoldo Péres — Casa da Justi¢a e Cidadania
Ed. Des. Arnoldo Péres — Polo Avancado - Faculdade
de Direito
Ed. Des. Arnoldo Péres — SIPAM
Ed. Des. Arnoldo Péres — Arq. Geral/Depdésito Pablico
VALOR TOTAL

8.2  Precos de Instalacio
Link Valor Unico (R$)

Ed. Des. Arnoldo Péres — Des. Lucio Fontes de Rezende

Ed. Des. Arnoldo Péres — Des. Azarias de Menescal de Vasconcelos

Ed. Des. Arnoldo Péres — Juizado Infracional

Ed. Des. Arnoldo Péres — Juizado Especial Nilton Lins

Ed. Des. Arnoldo Péres — Casa da Justica e Cidadania

Ed. Des. Arnoldo Péres — Polo Avancado - Faculdade de Direito

Ed. Des. Arnoldo Péres — SIPAM

Ed. Des. Arnoldo Péres — Arq. Geral / Depdsito Publico

VALOR TOTAL

9. DA NECESSIDADE DE CONTRATO
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Devera ser formalizado contrato para os servi¢os previstos neste termo de referéncia, tendo em

vista as caracteristicas do objeto a ser contratado, com a existéncia de obrigacdes futuras,

incluindo a garantia, continuidade e confiabilidade do mesmo nos termos do art. 62 da Lei

8.666/93.

10.PERIODO DE VIGENCIA E REPACTUACAO

O contrato devera ter periodo de vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data da assinatura do

mesmo, prorrogaveis na forma do Inciso II do Art. 57 da Lei 8.666/93. Quanto as condicdes de

repactuagdo, as mesmas estardo descritas no Contrato a ser assinado entre os entes, cuja minuta, estard

disponivel como Anexo ao Edital de licitacdo. A competéncia para a elaboracdo de minuta de contrato

¢ privativa da Divisao de Contratos e Convénios.

11. DA SUBCONTRATACAO

11.1

11.2

Nao serd permitida a subcontratagdo “total” do objeto desta licitagdo, ficando sob a
inteira responsabilidade do licitante contratado o cumprimento de todas as condig¢des
contratuais, atendendo aos requisitos técnicos e legais para esta finalidade.
Nos casos de subcontratacdo “parcial” dos servicos, a CONTRATADA devera
supervisionar e coordenar os trabalhos da(s) SUBCONTRATADA(S), assumindo total
responsabilidade pela qualidade e cumprimento dos prazos de execugdo dos servigos..

A aceitacdo pela CONTRATANTE de qualquer subcontratada ndo isentard a
CONTRATADA de suas obrigacdes e responsabilidades assumidas na forma deste
Contrato, permanecendo a CONTRATADA integralmente responsavel perante a

CONTRATANTE pelos servigos executados pelas suas subcontratadas.

12. DA VISTORIA

12.1

A empresa poderd examinar as interferéncias existentes nas areas onde serdo realizados
0s servigos, através de visita ao local, conferindo os servigos para compor o0 seu prego,
analisando todas as dificuldades, para a execu¢do dos mesmos, objeto do presente

Projeto Basico.
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12.3

12.4
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A realizacdo da vistoria prévia no local serd realizada, de preferéncia, através de seu
representante técnico devidamente habilitado.
Caso a empresa opte pela realizacdo da vistoria, poderd efetud-la individualmente com
prévio agendamento ou acompanhada por representante do TJAM, designado para esse
fim, com data previamente agendada por este Tribunal, em dia uUnico, com a
participacdo de todos os interessados, quando atestard declaracdo comprobatdria da
vistoria efetuada, em documento previamente elaborado pela empresa, de acordo com o
modelo constante no Anexo I, até 05 (cinco) dias tteis, antes da data marcada para a
realizacdo do Certame Licitatério, para isso, entrando em contato com a Divisdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do do Tribunal de Justica do Amazonas, pelos
telefones (92)2129-6767 ou (92)2129-6736 e ou e-mail, informatica@tjam.jus.br, ou
diretamente no endereco sito a Av. André Aratjo, s/n°, 1° Andar, Aleixo, Manaus Am,
edificio Arnoldo Peres, com James Guedelha, José Carlos Batista ou Alberto
Nascimento.
A vistoria ndo serd obrigatdria nem serd exigida com fins de habilitagdo, constituindo-se
em prerrogativa dos interessados para conhecerem os locais de execu¢do dos servicos
decorrentes do Edital e Termo de Referéncia, caso entendam que ainda necessitam de
esclarecimentos adicionais para a formulagdo de suas propostas.
Caso a empresa opte por ndo realizar a vistoria, deverd apresentar declaracdo propria, de
que conhece as condi¢des locais para a execugao do objeto, em conformidade com o

artigo 18 da Resolugdo n°. 114, de 20/04/10 do Conselho Nacional de Justica (CNJ)

13.DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

N

A fiscalizacdo e acompanhamento do objeto do contrato caberd a Divisdo de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo, que devera primar pela qualidade, rapidez e eficiéncia na prestacao

dos servigos.

14.DO PAGAMENTO

O pagamento sera realizado em moeda corrente nacional, mensalmente, mediante Ordem Bancaria
Eletronica, e ocorrerd em 30 (trinta) dias, a contar da apresentacdo da nota fiscal/fatura pelo

contratado, que devera ser submetida ao atesto pelo setor competente pela fiscalizagdo do contrato.
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ANEXO TECNICO

1. Caracteristicas Minimas dos equipamentos de Rede

1.1

12

13

Os roteadores e/ou switches de propriedade da CONTRATADA a serem disponibilizados nos
sitios da CONTRATANTE deverdo ser dimensionados, fornecidos, instalados, configurados,
mantidos, gerenciados e operados pela CONTRATADA e devera ser garantido o desempenho e
os niveis de servigcos contratados.

Todas as atualizagdes e correcdes (patches) de softwares necessdrias para o cumprimento dos
requisitos exigidos neste Projeto Bdsico deverdo ser realizadas sem Onus adicionais para a
CONTRATANTE.

Os equipamentos de rede a serem disponibilizados pela CONTRATADA nos sitios da
CONTRATANTE deverao atender aos seguintes requisitos:

a) Possuir 2 interfaces LAN: [Ethernet IEEE 802.3, 802.3u - Especificacdo
10/100BASE-T (Full Duplex), com conector do tipo RJ-45;

b) No Edificio Arnoldo Péres deve ser disponibilizado roteador ou switch de camada 3 (trés)
com numero de interfaces que suporte a quantidade de links.

¢) Suportar capacidade de filtros de pacotes (por protocolo, endereco IP de origem, endereco IP
de destino, porta de UDP/TCP de origem, porta de UDP/TCP de destino);

d) Suportar classificacdio de trifego de acordo com diversos critérios (interface, IP
origem/destino, portas TCP/UDP, MAC e servico) em cada interface fisica e 1ogica (sub-
interfaces);

e) Suportar gerenciamento de filas com base em classes de trafego;

f) Suportar mecanismos de escalonamento de filas que permitam a reserva de largura de banda
minima para cada fila. Devera ser suportado um valor minimo de 12 filas;

g) Suportar mecanismos de QoS:
m Suportar mecanismo para descarte preventivo de pacotes (Ex.: WRED ou equivalente);
m Suportar mecanismos de escalonamento de filas (Ex.: WFQ, WRR ou equivalente).;

h) Suporte completo a MIBs que permitam a monitoracdo de pardmetros de desempenho por
classes de servigo;

1) Suportar MIB-II e RMON;

j) Suportar servidor DHCP de acordo com a RFC 2131 (Dynamic Host Configuration Prolocol)
permitindo a atribui¢cdo de enderecgos IP a estagdes a partir do roteador;

k) Suportar "BOOTP relay agents" de acordo com a RFC 2131 (Dynamic Host Configuration
Protocol) permitindo a atribuicao de enderecos IP a estacdes localizadas na rede local a partir
de um servidor DHCP localizado em uma rede remota.

1) Suportar RFC791 (Internet Protocol);

m) Suportar protocolos de roteamento: RFC1583 (OSPF), RFC950 e RFC1878 (Suporte ea
subnetes), além de rotas estaticas;

n) Suportar gerenciamento: RFC 1213 (MIB-II), RFC1155 (SMI-TCP/IP). REC1157 (SNMP).
A implementa¢ao de SNMP deve ser compativel com versdes v2c e v3;

0) Demais mecanismos; RFC 1631 (NAT) e IEEE 802.1Q VLAN trunking;
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p) Possuir hora ajustada com o relégio do ON (Observatério Nacional) e sincronizado através
protocolo NTP (RFC 1305) ou SNTP versdo 4 (RFC2030);

q) Ser fornecidos com todos os componentes, modulos c¢ acessOrios necessiarios ao seu
funcionamento atendendo aos requisitos deste projeto basico;

14 A CONTRATADA dever4 habilitar nos roteadores o protocolo SNMP, disponibilizando nestes
uma comunidade SNMP com acesso de leitura e permitir a configuracdo de traps. pela
CONTRATANTE.

15 A CONTRATADA devera permitir acesso a leitura da configuracdo dos roteadores, pela
CONTRATANTE, através de usudrio e senha especificos.

16 A configuracdo ldégica dos roteadores, para cada nivel de servico, serd definida pela
CONTRATADA com a aprovagdo da CONTRATANTE.

Manaus/AM, 13 de fevereiro de 2014

Joscelin James Guedelha da Silva
Coordenador de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
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ANEXO I - MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

PREGAO ELETRONICO N° XXX/2014.

Declaramos para todos 0s efeitos que 0 representante da empresa

, CNPJ n° )

compareceu e efetuou vistoria neste setor, tomando plena ciéncia da dimensdo dos servigos a serem

efetuados pela licitante.

(nome e assinatura do responsdvel pelo setor no TIAM)
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DIVISAO DE INFRAESTRUTURA E LOGISTICA

APENDICE

PLANILHA DE VALOR ESTIMADO

Prego Mensal

Link Valor Mensal | Valor Anual Estimado
Estimado (RS) (RS)

Ed. Des. Arnoldo Péres — Des. Lucio Fontes de R$ 8.015,87 R$ 96.190,50
Rezende
Ed. Des. Arnoldo Péres — Des. Azarias de Menescal de R$ 8.015,87 R$ 96.190,50
Vasconcelos
Ed. Des. Arnoldo Péres — Juizado Infracional R$ 6.015,87 R$ 72.190,50
Ed. Des. Arnoldo Péres — Juizado Especial Nilton Lins R$ 6.015,87 R$ 72.190,50
Ed. Des. Arnoldo Péres — Casa da Justica e Cidadania R$ 6.015,87 R$ 72.190,50
Ed. Des. Arnoldo Péres — Polo Avangado - Faculdade R$ 4.507,15 R$ 54.085,80
de Direito
Ed. Des. Arnoldo Péres — SIPAM R$ 4.507,15 R$ 54.085,80
Ed. Des. Arnoldo Péres — Arq. Geral/Depdsito Publico R$ 4.507,15 RS 54.085,80

VALOR TOTAL

R$ 571.209,85

Precgos de Instalagao

Link

Valor Unico Estimado(RS$)

Ed. Des. Arnoldo Péres — Des. Lucio Fontes de Rezende

R$ 21.187,595

Ed. Des. Arnoldo Péres — Des. Azarias de Menescal de Vasconcelos R$ 8.130,095
Ed. Des. Arnoldo Péres — Juizado Infracional R$ 7.032,595
Ed. Des. Arnoldo Péres — Juizado Especial Nilton Lins R$ 7.662,595
Ed. Des. Arnoldo Péres — Casa da Justica e Cidadania R$ 7.327,595
Ed. Des. Arnoldo Péres — Polo Avancado - Faculdade de Direito R$7.505,985

Ed. Des. Arnoldo Péres — SIPAM RS 8.865,985
Ed. Des. Arnoldo Péres — Arq. Geral / Deposito Publico R$ 11.095,985
VALOR TOTAL R$ 78.808,43

VALOR TOTAL GLOBAL (R$) RS 650.018,28

Manaus, 04 de fevereiro de 2014.

Cotado por

Fabiana Cruz de Oliveira

Carlos Ronaldo Lima Barroco Filho
Diretor da Divisao de Infraestrutura e Logistica

Av. André AraUjo, s/n° — Aleixo Manaus-AM e Fone/Fax: 2129-6620/6740/6814/6815
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