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APRESENTAÇÃO 
 

Como parte componente da Prestação de Contas Anual ao Tribunal de Contas do 

Estado do Amazonas, apresenta-se o Relatório Anual do Tribunal de Justiça do Estado do 

Amazonas, com as principais atividades realizadas ao longo do exercício de 2020. 

O relatório foi compilado a partir das informações prestadas por órgãos, setores e 

divisões do Tribunal, dentre eles: a Divisão de Planejamento; a Divisão de Gestão de 

Pessoas; a Divisão de Pessoal; a Escola Superior da Magistratura do Amazonas; a Escola 

de Aperfeiçoamento do Servidor do Tribunal de Justiça do Amazonas; a Divisão de 

Tecnologia de Informação e Comunicação; a Divisão de Engenharia; a Divisão de 

Infraestrutura e Logística; a Divisão de Patrimônio e Material; a Comissão Permanente de 

Licitação; a Divisão de Contratos e Convênios; e a Corregedoria Geral de Justiça – CGJ;  

Inicialmente, o relatório apresenta a estrutura orgânica do Tribunal, com uma síntese 

da distribuição funcional das unidades que o compõem e das atribuições de alguns de seus 

setores. 

A seguir, o documento faz uma exposição das atividades desenvolvidas na área de 

Gestão de Pessoas e Divisão de Pessoal, bem como relata as ações desenvolvidas pelas 

escolas do tribunal. 

O documento contempla ainda o Mapa Estratégico do Poder Judiciário do Estado do 

Amazonas, formalizado por meio do Plano Estratégico 2015-2020 e expõe os macrodesafios 

definidos, bem como os indicadores para a análise das metas estabelecidas. São ainda 

exibidos os resultados obtidos no ano de 2020 para tais metas.  

O relatório apresenta a atuação institucional por meio dos projetos e ações 

estratégicas desenvolvidos, expondo os resultados obtidos no exercício. Ademais, faz 

menção ao Prêmio CNJ de Qualidade e à categoria “Ouro” alcançado pelo tribunal no ano de 

2020. 

Outrossim, são relatadas as correições realizadas pela CGJ, bem como as ações 

executadas pelas Divisões de Tecnologia de Informação e Comunicação, Infraestrutura e 

Logística, Patrimônio, e de Engenharia.  

Posteriormente, é apresentada uma série de dados a respeito das licitações, 

contratos e convênios realizados pelo Tribunal no exercício de 2020. 

Por derradeiro, o documento exibe também os números judiciais, tais como a 

quantidade de processos julgados, arquivados, estoques inicial e final do exercício de 2020, 

além de mencionar as vantagens e os resultados da Semana Nacional de Conciliação.  
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A ESTRUTURA ORGÂNICA DO TRIBUNAL 
 

O Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas – TJAM tem sede na Capital e 

jurisdição em todo o território do estado, e até o final do ano de 2020 era composto de 26 

Desembargadores. 

De acordo com o art. 18 da Lei Complementar nº 17/1997, o TJAM tem como órgãos 

julgadores o Tribunal Pleno; as Câmaras Isoladas Cíveis e Criminais; as Câmaras Reunidas; 

e o Conselho da Magistratura.  

Até o final do ano de 2020 funcionavam no TJAM três Câmaras Cíveis Isoladas e 

duas Câmaras Criminais Isoladas, todas ordinalmente numeradas, sendo a 1ª e a 3ª Câmara 

Cível constituída de 5 Desembargadores, a 2ª Câmara Cível constituída de 6 

Desembargadores e as demais Câmaras Criminais constituídas de 4 Desembargadores. 

As Câmaras Reunidas são integradas pelos membros das respectivas Câmaras 

Isoladas. O Conselho da Magistratura é constituído do Presidente do Tribunal de Justiça, que 

o preside, do Vice-Presidente, do Corregedor-Geral da Justiça e de dois Desembargadores, 

sendo um das Câmaras Cíveis e um das Câmaras Criminais. 

O TJAM é também composto pela Corregedoria-Geral da Justiça, órgão de 

fiscalização, disciplina e orientação administrativa, com jurisdição em todo o território do 

Estado do Amazonas, sendo exercida por um Desembargador com o título de Corregedor-

Geral da Justiça. 

Cabe mencionar que a Presidência do Tribunal conta com a atuação de três Juízes 

Auxiliares, os quais atuam em processos de natureza judicial, notadamente quanto à 

admissibilidade recursal e em processos de natureza administrativa, notadamente quanto à 

elaboração de despachos e decisões 

Dentro da estrutura orgânica do TJAM, funcionam ainda uma Secretaria Geral 

Judiciária, uma Secretaria Geral de Administração e uma Secretaria de Controle Interno da 

Gestão Administrativa e Financeira. A primeira é subordinada diretamente à Presidência do 

TJAM e tem como atribuições, dentre outras, secretariar pessoalmente as Sessões do 

Egrégio Tribunal Pleno, com assento ao lado esquerdo do Presidente; fiscalizar os serviços 

desenvolvidos pela Divisão Judiciária e despachar e ordenar, com autorização da 

Presidência, serviços e requerimentos de pessoal das Secretarias Judiciárias e Varas 

Judiciais. Já a Secretaria Geral de Administração, também subordinada diretamente à 

Presidência, tem subordinadas a si, diretamente, dentre outras unidades, a Divisão de 

Orçamento e Finanças; a Divisão de Engenharia; a Divisão de Contratos e Convênios; a 

Divisão de Pessoal e a Divisão de Gestão de Pessoas. São atribuições da Secretaria Geral 

de Administração, dentre outras, planejar, organizar, dirigir, coordenar, controlar e avaliar as 

atividades e projetos inerentes às unidades administrativas a ela subordinadas, bem como 

administrar e gerir recursos materiais, orçamentários, financeiros e patrimoniais. Com relação 

à Secretaria de Controle Interno da Gestão Administrativa e Financeira cabe a ela aferir a 

legalidade, a exatidão e a confiabilidade dos dados contábeis, dos atos administrativos 

relativos a servidores, contratos, convênios e demais atos de mesma natureza, procedendo 

regularmente à verificação dos sistemas contábil, financeiro, de pessoal e demais sistemas 
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administrativos do Tribunal, examinando a sua regularidade, avaliando a eficiência dos 

controles e apresentado subsídios para o aperfeiçoamento de gestão da instituição, através 

de auditorias, inspeções administrativas, fiscalização e monitoramento, em cumprimento à 

legislação vigente e às determinações do Conselho Nacional de Justiça. 

Funcionam ainda no Tribunal, dentre outros setores: uma Divisão de Tecnologia da 

Informação e Comunicação; uma Diretoria de Divulgação; uma Divisão de Administração da 

Assistência Militar; uma Divisão de Cerimonial; uma Secretaria da Central de Precatórios; um 

Núcleo de Gerenciamento de Precedentes; uma Escola Superior da Magistratura; uma Escola 

de Aperfeiçoamento do Servidor; e uma Divisão de Planejamento. Todos estes órgãos 

subordinados diretamente à presidência. 
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AÇÕES DA DIVISÃO DE PLANEJAMENTO 
 

A Divisão de Planejamento tem por função básica prestar assessoria à Presidência 

do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas, para implementação, operacionalização e 

gestão do planejamento estratégico, auxiliando nas atividades relacionadas à gestão de 

planejamento, incluindo o gerenciamento de projetos, a otimização de processos de trabalho 

e o acompanhamento de dados estatísticos para a gestão da informação. 

Vale salientar que existem três grandes pilares de atuação na Divisão de 

Planejamento, que são o Plano Estratégico do TJAM, o Prêmio de Qualidade CNJ e as Metas 

Nacionais do CNJ. Para o planejamento, execução e avaliação desses três seguimentos são 

necessárias atuações em projetos estratégicos, organização de fluxos administrativos, 

acompanhamento das atividades administrativas, análise da produtividade jurisdicional, e 

desenvolvimento de políticas para atingimento dos requisitos do Selo (Prêmio Qualidade 

CNJ). 

Atividades desenvolvidas ao longo do ano de 2020: 

 Acompanhamento do Planejamento Estratégico 2015-2020; 

 Diagnóstico, estudo e análise de dados para criação e elaboração do Planejamento 

Estratégico 2021-2026; 

 Pareceres de investimentos e despesas correntes; 

 Acompanhamento e ações relacionadas a Metas Nacionais do CNJ: 

 Reuniões de Análise Estratégica; 

 Monitoramento, acompanhamento e ações relacionadas ao Ranking Transparência – 

CNJ; 

 Realização de processos de gestão participativa, através da realização de consultas 

públicas; 

 Coordenação do Comitê Gestor de Políticas Estratégicas e acompanhamento dos 

seus respectivos subcomitês; 

 Gerenciamento dos resultados do Prêmio Nacional CNJ de Qualidade; 

 Implementação da Gestão de Projetos; 

 Elaboração, revisão, adequação e controle dos manuais de rotinas; 

 Implementação e elaboração de projetos administrativos e judiciais; 

 Acompanhamento, atualização e revisão do Organograma Institucional; 

 Coordenação do Subcomitê de Logística Sustentável; 

 Realização da Pesquisa de Satisfação ao Cliente; 

 Acompanhamento, monitoramento e ações relacionadas ao Plano de Logística 

Sustentável; 

 Atualização e elaboração de fluxogramas administrativos e judiciais; 

 Participação e contribuição na automação de processos administrativos junto a 

Divisão de Tecnologia da Informação. 
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A ESTRATÉGIA DO TRIBUNAL – PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO 2020 
 

Em 2015, por meio da Resolução Nº 02/2015, o TJAM instituiu seu Plano Estratégico 

para o período de 2015-2020. O plano definiu os atributos de valor do tribunal, quais sejam: 

Credibilidade, Celeridade, Modernidade, Acessibilidade, Transparência, Responsabilidade 

Social e Ambiental, Imparcialidade, Ética, Probidade. Ficou definido ainda que o TJAM tem 

como Missão “realizar justiça com acessibilidade e de forma igualitária à sociedade”, e como 

Visão “ser reconhecido pela sociedade como uma instituição que promove a justiça com 

imparcialidade, de forma célere e com equidade”. 

O Plano Estratégico TJAM 2015-2020 definiu 11 Macrodesafios, estando os mesmos 

situados sob três diferentes perspectivas: da sociedade, de processos internos e sob a 

perspectiva de gestão. 

O primeiro macrodesafio é a “Garantia dos Direitos da Cidadania”. Situa-se sob a 

perspectiva da sociedade. Refere-se ao desafio de garantir no plano concreto os direitos da 

cidadania (CF, art. 1º, inc. II), em sua múltipla manifestação social: cidadão-administrado 

(usuário dos serviços públicos), cidadão-eleitor, cidadão trabalhador- produtor, cidadão-

consumidor e cidadão-contribuinte, buscando-se atenuar as desigualdades sociais e garantir 

os direitos de minorias, observando-se, para tanto, práticas socioambientais sustentáveis e 

uso de tecnologia limpa. 

Este primeiro macrodesafio tem como indicador o “Índice de Confiança no Poder 

Judiciário” – medido através de questionários aplicados à sociedade –, cuja meta é aumentar 

em 4% ao ano o nível de satisfação com o Poder Judiciário. No ano de 2020, o índice de 

confiança no Poder Judiciário foi de 75,60%, ultrapassando a meta de 75,21% que foi 

estipulada para o ano, levando-se em conta que a linha de base, aferida e estabelecida em 

2015, foi de 55,21%. Entretanto, vele destacar que somente a comarca de Japurá participou 

da pesquisa de satisfação, com a quantidade de 20 (vinte) questionários respondidos. As 

demais Unidades Judiciais da Capital e as Comarcas do interior não participaram no ano 

corrente, devido as medidas restritivas adotadas pelo tribunal para prevenir o contágio dado 

pelo novo Coronavírus – Covid 19, ocasionando desta forma a ausência de adesão na 

pesquisa de satisfação. 

O segundo, o terceiro, o quarto, o quinto, o sexto e o sétimo macrodesafios situam-

se sob a perspectiva dos Processos Internos. 

O segundo macrodesafio é “Ampliar a Prática de Soluções Alternativas de Conflitos”. 

Refere-se ao fomento de meios extrajudiciais para resolução negociada de conflitos, com a 

participação ativa do cidadão. Visa estimular a comunidade a dirimir suas contendas sem 

necessidade de processo judicial, mediante conciliação, mediação e arbitragem; à formação 

de agentes comunitários de justiça; e, ainda, à celebração de parcerias com a Defensoria 

Pública, Secretarias de Assistência Social, Conselhos Tutelares, Ministério Público, e outras 

entidades afins.  

Este segundo macrodesafio tem como indicadores: [i] o “Índice de Conciliação Pré-

processual realizada”, cuja meta é aumentar em 5% (cinco por cento) ao ano o número de 

conciliações pré-processuais; e [ii] o “Índice de Conciliação Processual Realizada”, cuja meta 

é aumentar em 3% (três por cento) ao ano o número de conciliações. 

A despeito de ter sido estabelecida, para o primeiro indicador, uma meta de 67% 

para o ano de 2020, o TJAM obteve um resultado negativo de -81,12%, analisando os dados 
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do Polo Avançado e CEJUSC Cível. No segundo indicador, o tribunal, do mesmo modo, 

obteve um resultado negativo de -70,97%, analisando os dados do Núcleo de Conciliação 

das Varas de Família, quando a meta estabelecida foi de 75% para 2020. O principal fator 

que interferiu negativamente e resultou em um menor desempenho decorre das medidas 

restritivas, mas necessárias, em razão da pandemia, junto com a obrigatoriedade de 

adequação ao uso de ferramentas digitais. Com isso, diminuiu a participação dos 

interessados e, consequentemente, a quantidade de audiências realizadas. Regionalmente 

temos uma população carente de recursos tecnológicos. Contudo, o Núcleo Permanente de 

Métodos Consensuais de Soluções de Conflitos do TJAM – NUPEMEC viabilizou o convênio 

com a plataforma de Mediação Online – MOL fazendo com que os CEJUSCs Famílias e Polo 

Avançado realizassem audiências por videoconferência, e adequação de metodologias pelos 

setores psicossocial, que promoveram grupos de parentalidade e de debates a fim de auxiliar 

os interessados na solução dos conflitos, estimulando, por conseguinte, a busca pela 

autocomposição. 

O terceiro macrodesafio é o “Combate à Corrupção e à Improbidade Administrativa”. 

Tem como descrição o conjunto de atos que visem à proteção da coisa pública, à lisura nos 

processos eleitorais, à preservação da probidade administrativa e à persecução dos crimes 

contra a administração pública e eleitorais, entre outros. Para tanto, deve-se priorizar a 

tramitação dos processos judiciais que tratem do desvio dos recursos públicos e de 

improbidade e de crimes eleitorais, além de medidas administrativas relacionadas à melhoria 

do controle e fiscalização do gasto público no âmbito do Poder Judiciário.  

O terceiro macrodesafio tem como indicador o “Índice de agilidade no julgamento 

das ações de improbidade administrativa e crimes contra a administração pública”, cuja meta 

é identificar e julgar, pelo menos, 70% das ações de improbidade administrativa e das ações 

penais relacionadas a crimes contra a administração pública, distribuídas até 31/12/2017, em 

especial corrupção ativa e passiva, peculato em geral e concussão. Em 2020, neste indicador, 

o TJAM atingiu, no primeiro grau, no que diz respeito ao combate à corrupção, 102,11%. Já 

no segundo grau, atingiu 102,04%. 

O quarto macrodesafio é o “Impulso às Execuções Fiscais e Cíveis”. Tem como 

descrição a implantação de ações visando à efetividade das ações judiciais, propiciando a 

recuperação de bens e valores aos cofres públicos (execuções fiscais) e a solução definitiva 

dos litígios cíveis e trabalhistas. Para tanto, podem ser adotados mecanismos como a 

utilização tempestiva dos sistemas de bloqueio de ativos do devedor (BACENJUD, 

RENAJUD, INFOJUD); a realização de leilões judiciais; a celebração de parcerias com as 

Procuradorias de Fazenda, juntas comerciais, cartórios de registro de imóveis e de protesto 

de títulos; a inscrição da dívida nos sistemas de proteção ao crédito, a exemplo do Serasa e 

SPC, entre outras ações. No TJAM, já foi celebrada a parceria com a Prefeitura de Manaus 

com o objetivo de reduzir o número de processos nas Varas da Fazenda Pública Municipal, 

que absorvem o maior número de processos. 

Este quarto macrodesafio tem como indicador a “Taxa de congestionamento das 

ações de execução fiscal”, cuja meta é reduzir em 50% (de 92% para 42%), até o ano de 

2020, a taxa de congestionamento. No final do ano de 2020, o TJAM estava com a referida 

taxa em 85,52%.  

O quinto macrodesafio é a “Celeridade e Produtividade na Prestação Jurisdicional”. 

Tem por finalidade materializar, na prática judiciária, o comando constitucional da razoável 

duração do processo. Trata-se de garantir a prestação jurisdicional efetiva e ágil, com 

segurança jurídica e procedimental na tramitação dos processos judiciais, bem como elevar 

a produtividade dos servidores e magistrados. 
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O quinto macrodesafio tem como indicadores: [i] a “Taxa de congestionamento 

processual TJAM”, cuja meta é reduzir a taxa de congestionamento em 2% ao ano, até 2020 

(de 67,90% para 55,90%); e [ii] o “Índice de atendimento à demanda”, cuja meta é aumentar 

o índice de processos baixados em relação aos casos novos em 1% (de 133,10% para 

139,10%. Em 2020, a taxa de congestionamento processual TJAM ficou em 67,37% e Índice 

de atendimento à demanda, em 87,18%. 

O sexto macrodesafio é a “Gestão das Demandas Repetitivas e dos Grandes 

Litigantes”. Refere-se à redução do acúmulo de processos relativos à litigância serial, 

advindos dos entes públicos, do sistema financeiro, das operadoras de telefonia, entre outros, 

por meio da gestão da informação e do uso de sistemas eletrônicos. Visa reverter a cultura 

da excessiva judicialização, com a proposição de inovações legislativas, a criação e aplicação 

de mecanismo para penalizar a litigância protelatória e o monitoramento sistemático dos 

assuntos repetitivos e dos grandes litigantes.  

O sexto macrodesafio tem como indicador a “Taxa de congestionamento em 

litigância serial”, cuja meta é reduzir em 1,5% ao ano. Em 2020, a taxa de congestionamento 

em litigância serial ficou em 67,67% para os maiores demandados, e em 94,05% para os 

maiores demandantes. 

O sétimo macrodesafio é o “Aprimoramento da Gestão da Justiça Criminal”. Refere-

se à adoção de medidas preventivas à criminalidade e ao aprimoramento do sistema criminal, 

por meio de maior aplicação de penas e medidas alternativas, investimento na justiça 

restaurativa, aperfeiçoamento do sistema penitenciário, fortalecimento dos conselhos de 

comunidade, penitenciários e dos patronatos e combate ao uso de drogas ilícitas. Pretende 

reduzir o número de processos, as taxas de encarceramento e a reincidência; estabelecer 

mecanismos para minimizar a sensação de impunidade e insegurança social; e a construção 

de uma visão de justiça criminal vinculada à justiça social. 

Este sétimo macrodesafio possui como indicadores: [i] o “Índice de Varas com 

sistema de audiência por videoconferência”, cuja meta é implantar o sistema de 

videoconferências em 80% das varas criminais até 2020; e o [ii] “Índice de audiências 

criminais realizadas por videoconferência”, cuja meta é realizar, até 2020, 20% das 

audiências criminais por videoconferência. A despeito de tais indicadores foi implantado o 

sistema de videoconferência em 100% das Varas Criminais no TJAM no ano de 2020, 

realizando, nesse período, 3.529 audiências por videoconferências, o qual representa em 

termos percentuais um total de 43,17% em relação ao número total de audiências criminais 

realizadas. 

 O oitavo, o nono, o décimo e o décimo primeiro macrodesafios situam-se sob a 

perspectiva de Gestão. 

O oitavo macrodesafio é o “Aperfeiçoamento da Gestão De Pessoas”. Refere-se a 

políticas, métodos e práticas adotados na gestão de comportamentos internos, objetivando 

potencializar o capital humano nos órgãos do Poder Judiciário. Considera programas e ações 

relacionados à avaliação e ao desenvolvimento de competências gerenciais e técnicas dos 

servidores e magistrados; à valorização dos colaboradores; à humanização nas relações de 

trabalho; ao estabelecimento de sistemas de recompensas, à modernização das carreiras e 

à adequada distribuição da força de trabalho. Considerando a necessidade da modernização 

da Política de Gestão de Pessoas no Poder Judiciário Amazonense, o TJ/AM estabelece 

como um de seus macrodesafios basilares a implantação da política de Gestão por 

Competência, através do desenvolvimento permanente das competências necessárias ao 

melhor desempenho funcional e do aperfeiçoamento e formação continuada de seu corpo de 

magistrados e servidores, assegurando-lhes a oportunidade de desenvolvimento profissional 

e pessoal, necessários à realização da Estratégia. 
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O oitavo macrodesafio possui três indicadores, quais sejam: [i] o “Índice de 

capacitação dos magistrados nas competências estratégicas”, cuja meta é capacitar 100% 

dos magistrados nas competências estratégicas, até 2020; [ii] o “Número de Servidores 

Capacitados”, cuja meta é capacitar 90% dos servidores do Tribunal de Justiça, nas 

competências estratégicas, em cursos com carga horária acima de 15 horas; e [iii] o “Índice 

de mapeamento das competências estratégicas”, cuja meta é mapear 100% das 

competências dos servidores até 2020.  

Até o final de 2020, o índice de capacitação dos magistrados nas competências 

estratégicas foi de 80,48%; o Número de Servidores Capacitados foi de 39%; quanto ao 

mapeamento das competências estratégicas o seu lançamento oficial ocorreu em setembro 

de 2019, porém as atividades relacionadas a descrição de cargos, etapa preliminar ao 

mapeamento de competências, está prevista para iniciar em fevereiro de 2021, de acordo 

com o cronograma instituído. No ano de 2020 foram relacionadas atividades voltadas ao 

planejamento e levantamento de informações de cargos previstos e regulamentados em lei. 

As atividades fazem parte do programa de gestão por competências, em fase de análise e 

aprovação.     

O nono macrodesafio é a “Melhoria da Infraestrutura Física e de Tecnologia de 

Informática e Comunicação”. Tem como descrição o uso racional dos instrumentos de 

Tecnologia da Informação e Comunicação, alinhado às políticas de TIC definidas pelo 

Conselho Nacional de Justiça. Visa garantir confiabilidade, integralidade e disponibilidade das 

informações, dos serviços e sistemas essenciais da justiça, por meio de incremento e 

modernização dos mecanismos tecnológicos, controles efetivos dos processos de segurança 

e de riscos, assim como a otimização de recursos humanos, orçamentários e tecnológicos. 

O aumento da demanda no interior do Estado e a necessidade de melhoria dos ambientes 

de atendimento à clientela direcionam o TJAM à construção de novas unidades no interior do 

Estado, ampliação de Unidades na capital e reforma e adequação das estruturas vigentes. 

O nono macrodesafio possui dois indicadores, quais sejam: [i] o “Índice de aderência 

às metas do Plano de Obras TJAM”, cuja meta é realizar no mínimo 90% das obras 

estabelecidas no Plano de Obras; e [ii] o “Índice de aderência às metas do plano de TIC”, cuja 

meta é realizar no mínimo 90% dos projetos estabelecidos no plano de TIC. 

Em 2020, o TJAM executou algumas reformas, manutenções, adequações e reparos 

na estrutura dos edifícios da capital e interior pertencentes ao tribunal, alcançando 20% do 

resultado esperado. Vale salientar que o tribunal não concluiu todas as obras previstas no 

Plano, em virtude das medidas restritivas adotadas para prevenir o contágio pelo novo 

Coronavírus – Covid 19, o que ocasionou a suspensão do trabalho presencial. Em razão disso 

não foi possível a abertura de novos editais de licitação presencial, portanto a realização das 

obras previstas no Plano de 2020 foram transferidas para prosseguimento no ano de 2021. 

Quanto ao segundo indicador, o tribunal atingiu 99,15%, concluindo quase a totalidade das 

metas do Plano de TIC no ano de referência. 

O décimo macrodesafio é a “Otimização de Custos”. Refere-se à utilização de 

mecanismos para alinhar as necessidades orçamentárias de custeio, investimentos e pessoal 

ao aprimoramento da prestação jurisdicional, atendendo aos princípios constitucionais da 

administração pública. Envolve estabelecer uma cultura de redução do desperdício de 

recursos públicos, de forma a assegurar o direcionamento dos gastos para atendimento das 

necessidades prioritárias e essenciais dos órgãos da justiça. 

Este décimo macrodesafio tem como indicador o “Índice de eficiência operacional”, 

cuja meta é reduzir até 2020 a linha de base de R$1.694,00 (mil seiscentos e noventa e quatro 

reais) para R$1.550,00 (mil quinhentos e cinquenta reais). Em 2020, o TJAM aumentou seu 
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Índice de eficiência operacional para R$ 2.317,15 (dois mil, trezentos e dezessete reais e 

quinze centavos).  

O décimo primeiro macrodesafio é a “Instituição da Governança Judiciária”. Refere-

se à formulação, implantação e monitoramento de estratégias flexíveis e aderentes às 

especificidades da Justiça do Estado do Amazonas, produzidas de forma colaborativa pelo 

TJAM e pela sociedade. Visa à eficiência operacional, à transparência institucional, ao 

fortalecimento da autonomia administrativa e financeira do Poder Judiciário e à adoção das 

melhores práticas de comunicação da estratégia, de gestão documental, da informação, de 

processos de trabalho e de projetos. 

Este derradeiro macrodesafio possui, igualmente, dois indicadores, quais sejam: [i] 

“Índice de execução do plano estratégico”, cuja meta é cumprir 100% das metas propostas 

até 2020; e [ii] o “Índice de execução do orçamento estratégico”, cuja meta é cumprir, no 

mínimo, 90% das metas orçamentárias propostas até 2020. 

Até o final de 2020, o Índice de execução do plano estratégico alcançou 87,30%; já 

o Índice de execução do orçamento estratégico, atingiu 74,05%. 

Para o melhor entendimento e visualização dos macrodesafios, foi elaborado o Mapa 

Estratégico definido no Plano Estratégico 2015-2020 do TJAM. 
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MAPA ESTRATÉGICO - TJAM 
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PROJETOS ALINHADOS AO PLANO ESTRATÉGICO -
2015-2020 
 

Setor de Projetos: 

Criado pela Resolução TJAM de Número 01/2019, o Setor de Projetos está 

inserido dentro da Divisão de Planejamento, e tem como macro competências: 

I. Garantir que o portfólio de projetos esteja adequado ao alcance dos objetivos 

estratégicos, contribuindo para o alinhamento dos projetos à estratégia do Tribunal de 

Justiça; 

II. Definir, uniformizar padrões, processos, métricas e a utilização das ferramentas 

corporativas de gestão de projetos, contribuindo para sua divulgação e para a capacitação 

de usuários; 

III. Assegurar a correta aplicação da Metodologia de Gerenciamento de Projetos 

no Tribunal; 

IV. Acompanhar o andamento dos projetos estratégicos, provendo informações 

estruturadas, apoiando a Alta Administração na tomada de decisão; 

V. Atuar no desenvolvimento de competências e gerenciamento de projetos; 

VI. Prestar apoio e assessoramento técnico aos gestores, aos gerentes e às 

equipes de projetos em todas as fases do projeto; 

VII. Estabelecer padrões para início e fechamento de projetos. 

Apresentamos a seguir o portfólio dos projetos do Tribunal de Justiça do Estado 

do Amazonas - Ano de 2020 
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PORTFÓLIO DE PROJETOS - ANO DE 2020 
 

 

Nº Projeto Objetivo Geral Benefícios do Projeto Resultados Status 

 

Projeto 001 - 

2019 

 

Programa Jovem Aprendiz 

 

Implementação do Programa Jovem Aprendiz no Tribunal 

de Justiça do Estado do Amazonas (Unidade Concedente 

da Experiência Prática do Aprendiz). 

 

Desenvolvimento de atividades conjuntas, que propiciem a 

promoção da integração do Aprendiz no TJAM, e a sua 

formação para o trabalho. 

 

Projeto Contínuo, atualmente já existem 19 Jovens Aprendizes 

desenvolvendo atividades no TJAM. 

 

Realizado 

 

Projeto 002 - 

2019 

 

Videoconferência nas 

Audiências. 

 

Implementação de Videoconferência nas Audiências de 1º 

Grau nas Unidades Judiciais do Tribunal do Estado do 

Amazonas. 

A Videoconferência é uma solução que permite o contato 

audiovisual entre as pessoas que estão em localidades 

diferentes, dando a sensação de que os participantes 

encontram-se no mesmo local. Reduzindo gastos com a 

movimentação das partes, e possíveis riscos de segurança. 

As videoconferências foram implantadas pro completoem todas as 

unidades durante o período de isolamento causado pela pandemia do 

COVID-19. 

 

Realizado 

 

 

Projeto 003- 

2019 

 

 

Semana da Baixa 

 

 

Desenvolver ações na Capital e Interior, com o intuito 

de possibilitar que o TJAM diminua a taxa de 

congestionamento processual/ Cumprimento de Metas. 

 

 

Baixa de processo e acervo judicial. 

 

1 - a 1ª edição “Semana de Baixas Processuais”, realizada no período 

de 10 a 14 de junho de 2019 somente nas Comarcas do Interior, 

procedeu com 13.400 processos baixados. 

2 - O Tribunal de Justiça do Amazonas (TJAM) procedeu a baixa de 

15.623 processos durante a 2.ª ediçã o da “Semana de Baixas 

Processuais”, realizada no período de 30 de setembro a 4 de outubro. 

O Total Geral foi de 29.023 processos baixados. 

 

 

Realizado 

 

 

Projeto 004- 

2019 

 

 

Mutirão do Júri 

 

 

Promover o julgamento das ações penais mais 

antigas submetidas ao Tribunal do Júri, dando 

preferência ao "julgamento dos processos 

relacionados ao feminicídio e à violência doméstica e 

familiar contra as mulheres". 

 

Promover o julgamento de ações penais, dando preferência 

ao julgamento dos processos relacionados ao feminicídio e à 

violência doméstica e familiar contra as mulheres 

O projeto para a realização do Mutirão do Júri está alinhado 

com as diretrizes estratégicas do Tribunal de Justiça do Estado 

do Amazonas, conforme Plano Estratégico 2015/2020. 

A 1ª Semana do Mutirão do Júri foi realizada no período de 06 a 10 de 

maio, a 2ª Semana do Mutirão do Júri foi realizada no período de 15 a 19 

de julho, a 3ª Semana do Mutirão do Júri foi realizada no período de 14 

de 18 de outubro. 

DADOS CONSOLIDADOS NAS 03 SEMANAS DO JÚRI EM 2019: 

1ª Vara do Tribunal do Júri: 77 

Julgados; 2ª Vara do Tribunal do Júri: 

208 Julgados; 3ª Vara do Tribunal do 

Júri: 87 Julgados. 

O Total Geral de processos julgados foram 342. 

 

 

Realizado 
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Ação 001 -

2019 

 

Macro Desafio 

"Garantia dos Direitos de 

Cidadania". 

Ação: Acessibilidade. 

 

Tornar Acessibilidade uma Unidade Administrativa do 

TJAM, criar Comissão de Acessibilidade e desenvolver 

ações corretivas e preventivas na instituição. 

 

Assegurar o acesso e inclusão da comunidade e jurisdicionado 

nas dependências do Tribunal. E desenvolver ações de 

melhoria na gestão e adequação de espaços nas Unidades 

para portadores de necessidades especiais. 

Instituída a Divisão de Serviço Social e Acessibilidade, através da 

Resolução TJAM 15/2019. 

Instituída a Comissão de Acessibilidade, através da Portaria TJAM de 

nº 1874, de 23/07/2019. 

Ações de melhoria realizadas continuamente, vide Relatório de Ações 

de Acessibilidade de 2019. 

 

Contínuo 

 

Ação 002 -

2019 

 

Macro Desafio 

"Garantia dos Direitos de 

Cidadania". 

Ação: Legal, to 

documentado. 

 

Obter registros de Carteira de Identidade, Cadastro de 

Pessoas Físicas e carteira de trabalho, para crianças e 

adolescentes acolhidos que se encontram em 

vulnerabilidade social, ou que se encontram cumprindo 

medidas socioeducativas em meio aberto. 

 

 

Fortalecer a função social da justiça perante a sociedade. 

 

Parte 1: Realizado de 22/04/19 a 26/04/19. Resultado de 678 crianças 

e adolescentes documentados. 

Parte 2: Realizado em 11 e 12/11/19. Resultado de 478 crianças e 

adolescentes documentados. 

 

 

Realizado 

 

Ação 003 -

2019 

Macro Desafio 

"Garantia dos Direitos de 

Cidadania". 

Ação: Jornada, 

Justiça e 

Cidadania. 

 

Promover palestras de instrução acerca do Judiciário 

Amazonense e demais serviços à criança e 

adolescente nas escolas da rede pública de ensino 

fundamental e médio. 

 

Fortalecer a função social da justiça perante a sociedade. 

 

Realizado de 08/04/19 a 12/04/19. 

Resultado de cerca de 6.000 (seis mil) estudantes atingidos. 

 

Realizado 
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Nº Projeto Objetivo Geral Benefícios do Projeto Resultados Status 

 

 

 

Ação 004 -

2019 

 

Macro Desafio 

"Garantia dos Direitos de 

Cidadania". 

Ação: Uma Nova Escolha. 

 

 

Permitir ao/à adolescente o seu desenvolvimento 

pessoal e ampliação de sua formação social. 

 

Integrar o/a adolescente à sociedade como sujeito de direitos, 

capaz de transformar de forma positiva sua expectativa de vida. 

Proporcionar ao/à adolescente em situação de vulnerabilidade 

social e econômica, oportunidade de adquirir conhecimento e 

habilidades de comunicação e relacionamento interpessoal, que 

lhe dê condições que utilizá-la como ocupação/profissão se 

assim deseja. 

 

O público atendido foram adolescentes entre 14 e 18 anos 

completos, em situação de vulnerabilidade social e que se encontram 

em conflito com a lei. 

Realizado: De 05/08 a 02/10/19: Curso de Informática Básica; De 

05/08 a 02/10/19: Curso de Word e Excel Avançado; 

De 1/08 a 10/09/19: Curso de Agente de Informações Turísticas. 

 

 

Realizado 

 

 

Ação 005 -

2019 

 

Macro Desafio 

"Garantia dos Direitos de 

Cidadania". 

Ação: Audiências 

Concentradas 

 

 

Dar cumprimento a Instrução Normativa nº 02 do CNJ, e a 

Lei 12.010/2009, (Lei da Adoção), disposta no § 1º, Artigo 

19 do Estatuto da Criança e do Adolescente, juntamente 

com as alterações promovidas pela Lei 13.509/2017. 

 

 

Buscar acelerar a provisoriedade da medida de proteção de 

acolhimento institucional. Analisar a situação pessoal, 

processual e procedimental de cada criança ou adolescente 

acolhido, e Assegurar a integração familiar do acolhido, seja na 

família natural, extensa ou ampliada. 

 

As Audiências Concentradas 2019.1. Realizada a 1ª fase: de 18 a 28 

de fevereiro de 2019. E a 2ª fase: de 11 a 22 de março de 2019. 

No início das Audiências Concentradas, haviam 162 (cento e sessenta 

e dois) crianças/adolescentes acolhidos nas 09 (nove) Unidades de 

Acolhimento localizada em diversas zonas da Cidade de Manaus. 

Dentre os acolhidos 14 (quatorze) foram desligados e entregues à 

família natural, extensa ou substituta. No total foram avaliadas 110 

(cento e dez) Atas das Audiências (processos), pois, em oito unidades 

acolhedoras existem grupos de irmãos. 

As Audiências Concentradas 2019.2. Realizado de 14/10 a 23/10/19. 

Total de 183 acolhimentos. 

 

 

 

Realizado 

 

 

Ação 006 -

2019 

 

Macro Desafio 

"Adoção de 

Soluções 

Alternativas de Conflito". 

Ação: Semana da 

Conciliação. 

 

 

Estimular a realização de acordos em processos em 

tramitação na Justiça Estadual. 

 

 

Aumento no número de conciliações, realização de 

acordos, celeridade processual. 

Realizada de 04 a 08 de novembro de 2019. 

Audiências Designadas: 14.823 

Audiências Realizadas: 10.962 

Acordos Efetuados: 2.406 

 

 

Realizado 
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Ação 007 -

2019 

Macro Desafio "Impulso às 

Execuções Fiscais, Cíveis e 

Trabalhistas". 

Ação: Redução de Processos 

das Varas de Dívida Ativa 

Municipal. 

 

Reduzir os processos das Varas de Dívida Ativa Municipal. 

 

Baixa de processo e acervo judicial. 

 

Ações de redução realizadas de 20/08/2018 a 20/12/19. Houve a 

redução de 230 mil processos nas Varas de Dívida Ativa 

Municipal. 

 

Realizado 

 

 

Ação 008 -

2019 

 

Macro Desafio 

"Aprimoramento da Gestão 

da Justiça Criminal". 

 

Ação: Implementação da 

Central de Inquéritos. 

 

 

Implantação da central de inquéritos policiais e da 

secretaria de audiência de custodia na comarca 

de Manaus 

 

 

Reduzir o número de inquéritos policiais e dando celeridade 

nas investigações criminais. 

 

 

Instituída a Central de Inquéritos, através da Resolução TJAM 

06/2019. Houve a Redução dos números de inquéritos policiais e 

celeridade nas investigações criminais (Vide relatórios estatísticos 

E-SAJ). 

 

 

Contínuo 

 

 

Ação 009 -

2019 

 

Macro Desafio 

"Melhoria da Gestão 

de Pessoas". 

Ação: Projeto Tele trabalho 

 

Melhoria da qualidade de vida do servidor e aumento da 

produtividade. Bem como alcançar uma produtividade 

superior àquela dos servidores que trabalham 

presencialmente. 

 

Redução de gastos públicos com eletricidade; papel e outros 

insumos arcados pelo serviço público; a geração de benefícios 

ao meio ambiente, em virtude da redução do fluxo de veículos 

e, consequentemente, diminuição da emissão de poluentes; a 

redução do fluxo de veículos nos grandes centros; além do 

favorecimento da qualidade de vida dos tele trabalhadores. 

 

No período de 2019, a produtividade dos servidores do "Programa Tele 

trabalho" do Tribunal de Justiça do Amazonas (TJAM) chegou a 263%, 

acima da meta inicial estabelecida no regulamento da modalidade, ou 

seja, superior ao trabalho desempenhado pelos servidores presenciais. 

A informação foi divulgada pela "Comissão de Acompanhamento do 

Tele trabalho" do TJAM. Em 2019 o quantitativo é de 84 servidores em 

regime de tele trabalho. 

 

 

Contínuo 
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Nº Projeto Objetivo Geral Benefícios do Projeto Resultados Status 

 

Ação 010 -

2019 

Macro Desafio 

"Melhoria da Infraestrutura 

de TI". 

Ação: Expansão da Internet 

no Interior. 

 

Melhoria na Infraestrutura de TI nas Comarcas do Interior. 

 

Agilidade nas comunicações das comarcas. Favorecer a 

tramitação de processos no interior 

 

No período de 2019, foram instaladas 55 antenas no Interior. 

 

Realizado 

 

 

Ação 011 -

2019 

 

 

Participação Feminina no 

Poder Judiciário 

 

 

Assegurar a Participação das mulheres no Poder 

Judiciário. 

 

 

Desenvolver ações de inclusão, de melhoria, assegurar a 

efetividade da Participação Feminina. 

No período de 2019, foi realizado: 

- Instituído o Grupo de Trabalho de Participação Feminina, através da 

Portaria TJAM de nº 1582, de 24/06/2019. 

- Diagnóstico - Levantamento Funcional das Mulheres no Quadro de 

Servidores do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas. 

- Criação de Informativo – Cartilha de orientação e conscientização 

sobre as mulheres no espaço de trabalho. 

- Criação do Espaço de Fala da Mulheres no TJAM. 

I Encontro de Participação Feminina no Tribunal de Justiça do Estado 

do Amazonas. 

 

 

 

Realizado 

 

Ação 012 -

2019 

 

Exames periódicos em 

magistrados e servidores 

 

Realização dos exames periódicos em magistrados e 

servidores. 

Mensurar e monitorar os índices de realização de exames 

periódicos de saúde dos Magistrados e Servidores. 

 

Preservar a saúde dos magistrados e servidores. Desenvolver 

práticas de gestão, atitudes e comportamentos que contribuam 

para a proteção da saúde no âmbito individual e coletivo. 

Prevenir riscos e identificação de doenças. 

 

Ações desenvolvidas ao longo do ano de 2019. Foram realizados 

exames periódicos em: 

Magistrados - 10, e Servidores - 338. Total Geral de 348 

magistrados. 

 

Realizado 

 

Projeto 001 - 

2020 

 

Projeto "Maria Acolhe" 

 

Proporcionar orientações psicossociais aos jurisdicionados 

inseridos em 

situação de violência doméstica a fim de prevenir e romper 

o espiral da 

violência, bem como orientações sobre a tramitação 

processual. 

 

Aumento do Combate a Violência Doméstica e Familiar 

contra a Mulher. Promoção da prevenção da violência, e do 

acesso a justiça. 

 

Encontros realizados mensalmente, em datas específicas, 

separadamente, para Requerentes e Requeridos. Bem como nos 

períodos de Campanha da Justiça Pela Paz em Casa. Até o momento, 

houve o atendimento 

de 700 pessoas, nas ações desenvolvidas pelos 1º, 2º e 3º Juizados 

Esp. no Combate a Violência Doméstica. 

 

Realizado 

P
ar

a 
ve

rif
ic

ar
 a

 a
ut

en
tic

id
ad

e 
de

st
a 

có
pi

a 
im

pr
es

sa
, a

ce
ss

e 
o 

si
te

 h
ttp

s:
//c

pa
.tj

am
.ju

s.
br

/a
te

nd
im

en
to

 e
 in

fo
rm

e 
o 

pr
oc

es
so

 T
J/

A
M

 2
02

1/
00

32
49

 e
 o

 c
ód

ig
o 

Z
G

19
8L

T
2.

O
 o

rig
in

al
 d

es
te

 d
oc

um
en

to
 é

 e
le

tr
ôn

ic
o 

e 
fo

i a
ss

in
ad

o 
di

gi
ta

lm
en

te
 p

or
 M

A
R

C
IA

 R
A

C
H

E
L 

D
E

 C
A

S
T

R
O

 E
 C

O
S

T
A

 R
IZ

Z
A

T
O

.

Página: 21



 

     

 

Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 

21 

 

 

Projeto 002 - 

2020 

 

Projeto "Maria Vai a 

Escola" 

Divulgar a Lei Maria da Penha fomentando discussão a 

respeito da violência doméstica e familiar, no âmbito 

escolar, a alunos do sexto ano do ensino fundamental e 

terceiro ano do ensino médio, da rede pública de ensino, 

estimulando que estes sejam multiplicadores do 

conhecimento. 

 

Aumento do Combate a Violência Doméstica e Familiar contra a 

Mulher. Promoção da prevenção da violência, e do acesso a 

justiça. 

Apresentações em duas escolas da rede pública de ensino, com 

dinâmicas, vídeos, distribuição de material didático, informativos, folders 

e cartilhas. As escolas foram previamente contatadas. Até o momento, 

houve o atendimento de 100 pessoas, nas ações desenvolvidas pelo 1º 

Juizado Esp. no Combate a Violência Doméstica. 

 

Realizado 

 

 

Projeto 003 - 

2020 

 

 

Projeto “Aproximando a 

Rede 

 

Fortalecer a rede de serviços de atendimento as mulheres 

vítimas de violência doméstica e familiar, possibilitando a 

integração do poder Judiciário com as demais áreas 

envolvidas, buscando contribuir para efetividade dos 

encaminhamentos propostos e estabelecendo dessa 

forma a referência e contra referência. 

 

Aumento do Combate a Violência Doméstica e Familiar 

contra a Mulher. Promoção da prevenção da violência, e do 

acesso a justiça. 

 

Reuniões com a rede de proteção (CREAS, CREAM, 

CRDM, CRAS, SARE entre outros). Período de 

Realização 

Bimestralmente, com reunião agendada previamente acordada. houve 

a adesão de 70 pessoas, nas ações desenvolvidas pelo 1º Juizado 

Esp. no Combate a Violência Doméstica. 

 

 

Realizado 

 

Ação 001 -

2020 

 

Abordagem Educativa nos 

shoppings da Cidade de 

Manaus 

 

Sensibilizar a população ao enfrentamento da violência 

doméstica e familiar contra mulher, bem como, divulgar a 

rede de apoio e proteção, por meio da distribuição de 

material informativo. 

 

Aumento do Combate a Violência Doméstica e Familiar 

contra a Mulher. Promoção da prevenção da violência, e do 

acesso a justiça. 

 

Distribuição de material informativo (flyers, folders, panfletos) 

Período de Realização Durante as Campanhas da Justiça pela Paz 

em Casa (março, agosto e novembro). Houve a adesão de 500 

pessoas, nas ações desenvolvidas pelo 1º Juizado Esp. no Combate 

a Violência Doméstica. 

 

 

Realizado 

 

Ação 002 -

2020 

 

Abordagem educativa 

nos Terminais de 

Integração de ônibus 

 

Sensibilizar a população ao enfrentamento da violência 

doméstica e familiar contra mulher, bem como, divulgar a 

rede de apoio e proteção, por meio da distribuição de 

material informativo. 

 

Aumento do Combate a Violência Doméstica e Familiar 

contra a Mulher. Promoção da prevenção da violência, e do 

acesso a justiça. 

 

Distribuição de material informativo (flyers, folders, panfletos) 

Período de Realização Durante as Campanhas da Justiça pela Paz 

em Casa (março, agosto e novembro). Houve a adesão de 700 

pessoas, nas ações desenvolvidas pelo 1º Juizado Esp. no Combate 

a Violência Doméstica. 

 

Realizado 
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Nº Projeto Objetivo Geral Benefícios do Projeto Resultados Status 

 

 

Ação 003 -

2020 

 

 

Confinamento sem 

Violência contra Mulher: a 

Justiça não para. 

 

Proporcionar orientações psicossociais aos 

jurisdicionados inseridos em situação de violência 

doméstica a fim de prevenir e romper o espiral da 

violência, bem como orientações sobre a tramitação 

processual. 

 

Aumento do Combate a Violência Doméstica e Familiar 

contra a Mulher. Promoção da prevenção da violência, e do 

acesso a justiça. 

 

Elaboração de cartilha, a qual é enviada aos jurisdicionados, através de 

um link no Whatsaap Business. Ao entrar em contato no Whatsaap, os 

usuários recebem uma mensagem automática no qual constam dois 

links, um referente à cartilha com orientações sobre os atendimentos e 

os contatos dos serviços da rede de apoio à mulher; e outro link que 

encaminha para o preenchimento de um que formulário, o qual 

direciona o atendimento psicossocial. Ações realizadas desde abril de 

2020, e em andamento no atual momento. Houve a adesão de 2.000 

pessoas de forma remota, nas ações desenvolvidas pelo 1º Juizado 

Esp. no Combate a Violência Doméstica. 

 

 

Realizado 

 

Ação 004 -

2020 

Cartilha “Confinamento 

sem Violência contra 

Mulher: a Justiça não 

para” – Versão 

Condomínios 

Proporcionar orientações sobre a violência doméstica e 

familiar contra a mulher, bem como informar os canais de 

denúncia aos moradores e administradores de condomínios 

a fim de prevenir a violência contra mulher. 

 

Aumento do Combate a Violência Doméstica e Familiar 

contra a Mulher. Promoção da prevenção da violência, e do 

acesso a justiça. 

 

Atividades Remotas em mais de 100 Condomínios. Total de 20.00 

atendimentos realizados pelo 1º Juizado Esp. no Combate a Violência 

Doméstica. 

 

Realizado 

 

Ação 005 -

2020 

Atendimentos remotos – 

Orientações Gerais e 

Psicossociais de forma 

Individual 

 

Oferecer orientações aos jurisdicionados que entraram 

em contato com a equipe para solicitar 

informações/orientações referentes à violência contra 

mulher. 

 

Aumento do Combate a Violência Doméstica e Familiar 

contra a Mulher. Promoção da prevenção da violência, e do 

acesso a justiça. 

 

Atividades Remotas em mais de 100 Condomínios. Total de 700 

atendimentos realizados pelos 1º, 2º, e 3º Juizados Esp. no Combate a 

Violência Doméstica. 

 

Realizado 

 

 

 

Ação 006 -

2020 

 

 

 

Acessibilidade e Inclusão 

 

 

 

Adequação das atividades dos órgãos do Poder Judiciário 

e de seus serviços auxiliares às determinações exaradas 

pela Convenção Internacional sobre os Direitos das 

Pessoas com Deficiência e pela Lei Brasileira de Inclusão 

da Pessoa com Deficiência. 

 

 

Promoção da Acessibilidade e Inclusão. 

 

Produção de Vídeos Institucional – Atividade Alusiva ao Dia Nacional 

de Luta das Pessoas com Deficiência: Contribuir para um ambiente 

laboral mais acessível e inclusivo aos servidores do Tjam. 

Houve a Confecção de Minissérie de Vídeos em três episódios, 

contendo à participação de servidores PCDs, momento em que foi 

possível captar o relato de suas histórias, além de demostrarem um 

pouco da rotina diária de trabalho. A exibição ocorreu em dias 

alternados no Hall de Diversas Unidades, sendo também 

disponibilizada no site do Tjam. Realizado em 23, 24 e 25/09 de 2019, 

nos locais: Fórum Ministro Henoch Reis, 

Fórum Cível Des. Euza Maria Nice de Vasconcelos, e Fórum Mário 
Verçosa. 

 

 

 

Realizado 
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Card Pedagógico do Uso Correto da Faixa Zebrada: Ação teve como 

intenção sensibilizar os servidores do correto Uso da Faixa Zebrada 

(Amarela/Branca) demarcada no chão do estacionamento, destinada a 

permitir embarque e desembarque de pessoa que utilize cadeira de 

rodas. Não pode ser ocupada por automóvel ou 

motocicleta. Realizado em 21 de fevereiro de 2020, houve a 

Inserção em meio virtual Intranet, enviado para e-mails dos 

servidores. 

 

 

 

 

Realizado 

Criação da Aba Acessibilidade - Intranet: Facilitar o acesso e 

compartilhamento de documentos contendo feitos em Acessibilidade do 

TJAM, visando assim, que servidores possam ter o acompanhamento 

de projetos e ações, como também, avanços alcançados nas diversas 

áreas em que a temática acessibilidade é abordada em nossa 

Instituição. Período: Início dia 14 de julho de 2020. Sistema: Intranet do 

TJAM. 

 

 

 

Realizado 

 

Acessibilidade Virtual – Tradutor da Língua Brasileira dos Sinais - 

Libras: Disponibilizar ferramenta de tradução da Língua Brasileira dos 

Sinais – Libras no site do Tjam. Possibilitando que pessoas surdas 

acessem de forma efetiva informações e serviços em nossa 

plataforma. Início: 13/08/2020 – (Permanente no site do TJAM.) 

Ferramenta utilizada: VLIBRAS disponibilizada gratuitamente pelo 

Governo Federal e instalada pelo Setor de T.I do TJAM 

 

 

 

 

Realizado 
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Nº Projeto Objetivo Geral Benefícios do Projeto Resultados Status 

 

 

 

 

 

Ação 007 -

2020 

 

 

 

 

 

Saúde dos Magistrados e 

Servidores 

 

 

 

 

 

Desenvolvimento de Campanhas de Suporte Emocional - 

COVID 19. 

 

 

 

 

 

Proporcionar aos Magistrados e Servidores, suporte 

emocional e psicológico durante a Pandemia do 

COVID 19. 

 

Atendimento ao item VII do Art. 5º, da Portaria TJAM 175/2020. Realizada 

campanha para orientações, a colhimento e apoio emocional a servidores, 

magistrado e estagiário do TJAM, neste 

momento de isolamento social, necessário para o combate o covid 19. 

Realizado de Março a Agosto de 2020. 

Foram realizadas Orientações, acolhimento e apoio emocional realizados 

através de atendimento telefônico(Wats App), disponibilizado pelos 

profissionais de saúde do Tribunal de Justiça do Amazonas e voluntários, 

médicos clinico geral e Psiquiatra, psicólogos, assistentes sociais , 

nutricionista. Cards e vídeos informativos que visam orientar magistrados e 

servidores neste 

momentos de crise emocional e econômica, divulgados através dos meios de 

comunicação do TJAM. 

A Divisão de Serviços Médicos atendeu ao projeto Suporte Emocional 

permanecendo com atendimento médico presencial, em escala de plantão 

diário com médicos e enfermeiros em sistema de rodízio, atendendo em 

horário reduzido nos setores do Tribunal de Justiça Arnoldo Carpinteiro Peres 

e no Fórum Ministro Henoch Reis, atendendo servidores, magistrados e 

estagiários do TJAM , sendo tomadas todas às medidas de segurança e 

distanciamento. O funcionamento do setor medico durante a pandemia visou o 

apoio emocional, físico e mental dos servidores, magistrados e estagiários do 

TJAM. A fim de reduzir o impacto e as dificuldades em atendimento causadas 

pela pandemia. 

 

 

 

 

 

Realizado 

 

 

Ação 008 -

2020 

 

 

ECA 30 Anos 

 

Promover programa anual de atividades, em alusão ao 

aniversário de 30 anos do ECA, que promovessem a 

articulação do Sistema de Garantia de Direitos da Criança 

e do Adolescente, fortalecimento dos componentes da 

rede de proteção, renovação da atuação e divulgação 

social acerca dos mecanismos de proteção da criança e do 

adolescente, com vistas ao engajamento da sociedade na 

defesa desse Estatuto. 

 

 

Promoção do Direito da Criança e do Adolescente. 

Principais Atividades Realizadas: 

1 - Realização do concurso desenho com crianças e adolescentes em 

situação de acolhimento institucional ou internação socioeducativa 

para a criação da identidade visual do programa, de De 24/10 a 

25/112019; 

2 - Criação de logomarca (identidade visual), layout de banners e 

cartazes do projeto, em 12/12/10; 

3 - Campanha Virtual em torno do aniversário de 30 anos do 

ECA, em 12/12/20; 

4 - Realização da Semana Amazonense em defesa do Estatuto da 

Criança e do Adolescente, de 13 a 17 de julho de 2020. 

 

 

Realizado 
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Ação 009 -

2020 

 

 

Judicialização da Saúde 

 

 

Fortalecimento do E-NatJud no TJAM. 

 

 

Promoção da efetividades das atividades do E-NatJud no 

TJAM. 

 

Principais Atividades Realizadas: 

1 - Cadastro de aproximadamente 50 magistrados no Sistema E-

Nat Jus; 2 - Publicação de Notas Técnica de Judicialização de 

Saúde; 

3 - Lei Complementar N.º 208, de 28/08/20: Sem prejuízo das demais 

competências previstas neste artigo, caberá exclusivamente à Terceira 

Vara da Fazenda Pública processar e julgar as demandas de saúde 

pública, de interesse das entidades mencionadas no inciso I, 

compensando-se a distribuição.” 

 

 

 

Realizado 

 

Ação 010 -

2020 

 

Comissão Permanente 

de Segurança. 

 

Fortalecimento da Comissão Permanente de 

Segurança. 

 

Promoção da efetividades da efetividade da Comissão 

Permanente de Segurança. 

Principais Atividades Realizadas: 

1 - Nomeação dos novos membros da 

Comissão; 2 - Aprovação do Plano de 

Segurança Orgânica; 

3 - Aprovação do Plano de Formação e Especialização. 

 

Realizado 
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Nº Projeto Objetivo Geral Benefícios do Projeto Resultados Status 

 

 

Ação 011 -

2020 

 

 

 

NUGEP 

 

Atendimento a Resolução CNJ nº 235/2016 que 

Dispõe sobre a padronização de procedimentos 

administrativos decorrentes de julgamentos de 

repercussão geral, de casos repetitivos e de incidente de 

assunção de competência previstos na Lei 13.105, de 16 

de março de 2015 (Código de Processo Civil). 

 

 

Revisão dos movimentos de suspensão/sobrestamento de 

processos sobrestados por precedentes judiciais estabelecidos 

na Resolução CNJ nº 235, de 13 de setembro de 2016. 

 

 

O período de atuação do grupo, instituído pela Portaria nº 

1.506, de 14/07/2020, foi de 14 a 31 de julho de 2020. Total de 

1.215 processos revidados. 

 

 

Realizado 

 

Ação 012 -

2020 

 

Audiências Virtuais na 

Pandemia do COVID 

- 19 

 

Realizada audiências ou sessões de julgamento virtuais 

em atendimento a Portaria CNJ nº 88/2020, art. 6º, 

inciso XII. 

 

Assegurar a produtividade das Unidades Judiciais na 

Pandemia do Covid 19. 

 

Resultados Obtidos: Total de 43.395 entre audiências e sessões 

realizadas no período da pandemia. De 01/04 a 

31/12/2020 

 

Realizado 

 

 

Ação 013 -

2020 

 

 

Ampliação do CEJUSC. 

 

 

Auxiliar e Incentivar as Comarcas do Interior, e Unidades 

Judiciais da Capital, nos processos de 

conciliação. 

 

 

Soluções alternativas de conflito na Capital e nas Comarcas 

do Interior. 

 

Resultados Obtidos: Implementação CEJUSC nas Comarcas de 

Lábrea (6 acordos) e Tefé (74 acordos). E realização de 412 

audiências de soluções de conflitos no Interior. 

Houve a realização de 505 audiências de soluções de conflitos na 

Capital. 

 

 

Realizado 

 

Ação 014 -

2020 

 

Aprimorar a Gestão da 

Justiça Criminal 

 

Implementação de Videoconferência nas Varas 

Criminais. E Efetividade da Central de Inquéritos 

Policiais e Celeridade de Investigações Criminais. 

 

Promover audiências criminais através de videoconferência 

entre as varas e Unidades Prisionais. 

Reduzir o número de inquéritos policiais e dando celeridade nas 

investigações criminais. 

 

Realizada 3.529 Audiências de Videoconferência nas Varas Criminais 

no ano de 2020. 

Houve a redução (baixados) de 4.887 processos de inquéritos policiais 

na capital. E realização (sentenças) de 34 investigações criminais na 

capital. 

 

Realizado 
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CATEGORIA OURO NO PRÊMIO CNJ DE QUALIDADE  
 

O Prêmio CNJ de Qualidade foi criado em 2019, em substituição ao antigo Selo 

Justiça em Números, implementado desde 2013. O prêmio visa ao reconhecimento da 

excelência dos tribunais brasileiros na gestão e no planejamento de suas atividades por 

meio da sistematização e disseminação das informações e do aumento da eficiência da 

prestação jurisdicional.  

Para a concessão da condecoração, o CNJ analisa a qualidade da gestão 

administrativa e jurídica, a produção de dados estatísticos e a transparência das 

informações. 

O prêmio CNJ de Qualidade para o ano de 2020, de acordo com a Portaria CNJ 

nº 88 de 08 de julho de 2020, apresenta avanços em relação ao ano anterior, tendo sido 

implementadas mudanças nos critérios de pontuação e avaliação. Em 2020, a pontuação 

do prêmio se deu por meio de critérios sistematizados em quatro categorias: Governança; 

Produtividade; Transparência; e Dados e Tecnologia.  Os critérios de avaliação dos 

tribunais foram aperfeiçoados e adequados à realidade do país. Também foi considerada 

a situação emergencial do país com o enfretamento à pandemia da Covid – 19.  

Todos os itens elencados no Prêmio foram amplamente discutidos pela Comissão 

de Acompanhamento das Metas Nacionais com os respectivos setores envolvidos, a fim 

de garantir o cumprimento dos requisitos exigidos. Dessa maneira, o TJAM conquistou 

devido ao empenho e comprometimento de servidores e magistrados a categoria ouro do 

prêmio, alcançando o resultado de 66,5% no cumprimento dos itens. 
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AS AÇÕES DA DIVISÃO DE GESTÃO DE PESSOAS 
 

A Divisão de Gestão de Pessoas tem como competência desenvolver e aplicar 

políticas de Gestão de Pessoas no âmbito do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas, 

assim como a primar pela valorização, desenvolvimento e desempenho profissional dos 

servidores para o alcance das metas institucionais. A descrição detalhada das 

competências da Divisão de Gestão de Pessoas (DVGP) consta na Resolução n.º 

003/2013, de 15.01.2013, disponibilizada no DJE de 18.01.2013. 

A unidade, subordinada à Secretaria-Geral de Administração, tem como missão 

desenvolver e aplicar as políticas de Gestão de Pessoas no âmbito do Tribunal de Justiça 

do Estado do Amazonas, contribuindo para o alcance dos propósitos estratégicos e 

resultados da instituição por meio das pessoas. 

Além das atividades previstas na Resolução nº 003/2013, a seguir são 

apresentadas as principais atividades desenvolvidas pela DVGP no ano de 2020: 

a) l Fortalecimento do programa de Teletrabalho: iniciado no formato de projeto 

piloto em setembro de 2017 e, posteriormente, de forma definitiva, a partir de janeiro de 

2018, o objetivo era habilitar mais pessoas para ingresso no programa e a consolidação 

por meio de resultados satisfatórios e consolidação dos mecanismos de acompanhamento 

e controle; 

b) Realização de Concurso público para servidores da capital e das 1ª e 9ª sub-

regiões (Polos Tabatinga e Parintins) e que ainda não haviam sido contempladas nos 

concursos anteriores; 

c) Adoção de estudos iniciais para implantação do programa de Gestão por 

Competências no tribunal, seguindo as diretrizes estabelecidas pelo CNJ. 

 

Resultados Alcançados: 

Concurso Público 

 

A Divisão de Gestão de Pessoas em 2020 atuou diretamente no 

acompanhamento e realização das nomeações com base na planilha de classificação da 

CEBRASPE, realizando as lotações dos 190 novos servidores nas comarcas de Manaus 

e para as Comarcas do Interior correspondentes a 1° e 9° sub-regiões.  

Esta atividade foi gerida pelo do Setor de Seleção, Integração, Lotação e 

Acompanhamento Funcional da Divisão de Gestão de Pessoas. 
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Lotações e Relotações 

 

Em relação a processos contendo solicitações de Lotação/Relotação, foram no 

total 276 ao longo de 2020.  

Esta atividade foi gerida pelo do Setor de Seleção, Integração, Lotação e 

Acompanhamento Funcional da Divisão de Gestão de Pessoas. 

 

Gratificação de Adicional de Qualificação 

 

Quanto a GAQ foram prestadas informações referentes a 42 processos para 

cursos lato e stricto sensu de diversas instituições de ensino em nível regional e nacional.  

Esta atividade foi gerida pelo do Setor de Gestão de Desempenho da Divisão de 

Gestão de Pessoas. 

 

Progressão da Carreira 

 

Por meio do Processo Administrativo nº 2020/004372, apresentou-se às fls. 04/55 

o levantamento da relação preliminar de servidores que completaram ou irão completar 

durante o ano de 2020 tempo para movimentação funcional na carreira, na forma prevista 

nos arts. 17 a 21 da Lei Estadual nº 3.226, de 04 de março de 2008, com a previsão de 

atualização de classes e de letras de 1.052 (mil e cinquenta e dois) servidores aptos à 

movimentação na carreira. 

 

Estágio Probatório 

 

Em relação ao Estágio Probatório, em 2020, foram 67 servidores em estágio 

probatório. 

 

Teletrabalho 

 

Curso de habilitação do Programa de Teletrabalho do Tribunal de Justiça do 

Amazonas 
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No total, desde 2017, ano de criação do Programa de Teletrabalho, foram 

habilitados 407 servidores. No ano de 2020, foram habilitados 127 servidores para o 

Programa de Teletrabalho. A primeira turma do curso de capacitação, foi realizada no mês 

de janeiro pela Escola do Servidor e ocorreu de forma presencial nas dependências do 

TJAM. A partir da 2° turma, em decorrência da pandemia causada pelo novo coronavírus, 

a capacitação ocorreu por meio de EAD, pela plataforma da EASTJAM 

(http://eastjam.tjam.jus.br/). No total, em 2020, foram realizadas 4 turmas do curso de 

habilitação no teletrabalho (janeiro, julho, setembro e novembro). 

No ano de 2020, foram habilitados 127 servidores para o Programa de 

Teletrabalho. A primeira turma do curso de capacitação, foi realizada no mês de janeiro 

pela Escola do Servidor e ocorreu de forma presencial nas dependências do TJAM. A 

partir da 2° turma, em decorrência da pandemia causada pelo novo coronavírus, a 

capacitação ocorreu por meio de EAD, pela plataforma da EASTJAM 

(http://eastjam.tjam.jus.br/). 

Turma Mês 

T1 Janeiro / 2020 

T2 – EAD Julho/2020 

T3 – EAD Setembro/2020 

T4 – EAD Novembro/2020 

 

 

Servidores habilitados – Programa de Teletrabalho -  2020 

Servidor (a) Turma 

Breno Ferreira Moraiz T1-2020 

Christiane Garcia de Melo Monassa T1-2020 

Cinthya Lena dos Santos Maia T1-2020 

Cláudia Alessandra Maranhão da Cruz T1-2020 

Eduardo Araújo Pereira Júnior T1-2020 

Eduardo Gonçalves Pinheiro Junior T1-2020 

Gilsara Pereira da Rocha T1-2020 

Hélida Valéria Muneymne Telles de Souza T1-2020 

Hevelyn Maciel da Silva T1-2020 

Ítalo Nascimento Hayden T1-2020 

Izaac Pereira da Silva T1-2020 

Juliana de Almeida Santiago T1-2020 

Juline Rossendy Rosa Neres T1-2020 

Luciana Ribeiro Mota T1-2020 

Maria Lúcia Lima e Silva Chalub T1-2020 

Mariana Faria Filard T1-2020 

Marlon Siqueira Pinto T1-2020 
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Monique Kelly Costa Figueiredo T1-2020 

Pedro Henrique Vieira Said T1-2020 

Raphael Kazuhisa Oya Kabashima T1-2020 

Renata Braga de Alencar Pontes  T1-2020 

Rogério Batista Santoro T1-2020 

Rozenilda dos Santos Bezerra T1-2020 

Sinézio Gomes de Almeida Neto T1-2020 

Thais Senra Velloso Zacaron T1-2020 

Ulisses Ladislau Teixeira T1-2020 

Victor Matsuda Lôbo Mendes T1-2020 

Alessandra Maués Nazareth Mota TEAD-2020 

Alexandra Silva Veiga TEAD-2020 

Ana Carolina Azevedo Gomes TEAD-2020 

Andrea Geny Mitoso Henriques TEAD-2020 

Andréia Ramos Gomes TEAD-2020 

Ângela Maria de Oliveira Farias TEAD-2020 

Carlisman Nogueira de Sousa TEAD-2020 

Cristhiano Leite dos Santos TEAD-2020 

Darluce Baker Nogueira TEAD-2020 

Davene Tamborini Lopes TEAD-2020 

Ewerton Esttevan de Souza TEAD-2020 

Fernando Pauxis Cardoso TEAD-2020 

Flávia Janne Campelo dos Santos TEAD-2020 

Gabriella da Costa Amorim do Amaral TEAD-2020 

Haline Gomes de Campos TEAD-2020 

Ian Marcos Martins Palmeira TEAD-2020 

Jessiane Nogueira Roque TEAD-2020 

Kleyver do Nascimento Sobrinho TEAD-2020 

Lorena de Oliveira Cavalcanti TEAD-2020 

Luis Alberto Nascimento Albuquerque TEAD-2020 

Manoel Américo Guedes da Silva TEAD-2020 

Manoel Pedro de Souza Neto TEAD-2020 

Marck de Araújo Souza TEAD-2020 

Mardson Luna dos Santos TEAD-2020 

Maria Goreth de Souza Ruiz TEAD-2020 

Marlucia Araújo dos Santos TEAD-2020 

Maycon Carmo dos Santos TEAD-2020 

Misael Roosevelt Silva de Souza TEAD-2020 

Paulo Miguel da Silva Araújo TEAD-2020 

Rita Cláudia Sahdo de Oliveira TEAD-2020 

Scarlet Braga Barbosa Viana TEAD-2020 
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Tainara dos Reis Monteiro TEAD-2020 

Thaysa Braga Marques TEAD-2020 

Wanessa Ronnida Lages de Andrade TEAD-2020 

Adalberto da Silva Carvalho TEAD2-2020 

Ana Cristina Rodrigues de Oliveira TEAD2-2020 

Ana Paula Capelasso Campelo TEAD2-2020 

Anderson Vasconcelos Barreto TEAD2-2020 

Brenno Ramos Pereira TEAD2-2020 

Cristhiane Brandão Fonseca TEAD2-2020 

Denise Neves Cordovil Martins TEAD2-2020 

Douglas Ferreira Ribeiro TEAD2-2020 

Edenir Rodrigues de Oliveira TEAD2-2020 

Edivam de Lucena Nascimento Júnior TEAD2-2020 

Elieder Bonet Abensur TEAD2-2020 

Fábio Marinho Sampaio Corrêa TEAD2-2020 

Francisco José de Sousa Filho TEAD2-2020 

Geraldo Jorge Sales Rocha Junior TEAD2-2020 

Glória Keiko Shishido de Souza TEAD2-2020 

Henrique Ferreira Alves Filho TEAD2-2020 

Henrique Ribeiro Martini Vieira TEAD2-2020 

Humberto Figliuolo Júnior TEAD2-2020 

Isabella Cavalcante Antunes TEAD2-2020 

Jessica Fernanda Fonseca Barker Bastos TEAD2-2020 

José Alves Vieira Guedes Júnior TEAD2-2020 

Kellen Fabiane Pinage Gorayeb TEAD2-2020 

Kelly Mayanne Oliveira de Figueiredo TEAD2-2020 

Manoel Átila Araripe Autran Nunes TEAD2-2020 

Maria Auxiliadora Xavier Ismael TEAD2-2020 

Mário César de Souza Fernandes TEAD2-2020 

Maurício Carvalho Marinho TEAD2-2020 

Mayara Vanessa Gomes Rodrigues TEAD2-2020 

Micael da Silva Caldas TEAD2-2020 

Milena Oliveira Leite TEAD2-2020 

Paulo Herban Maciel Jacob Neto TEAD2-2020 

Paulo Roberto Pessoa Vasconcelos TEAD2-2020 

Ricardo Pires Nonato TEAD2-2020 

Roberto Caetano Pereira TEAD2-2020 

Sheilla Jordana de Sales TEAD2-2020 

Thaiane Souza dos Santos TEAD2-2020 

Thais Fernandes Machado TEAD2-2020 

Valquiria de Siqueira Paiva Gonçalves TEAD2-2020 
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Aline dos Santos Baptista TEAD3-2020 

Aparecida Souza das Neves TEAD3-2020 

Caio Cesar de Oliveira Fernandes TEAD3-2020 

Cintya Kazuko Dias Takano TEAD3-2020 

Dayane Mayely Silva de Oliveira TEAD3-2020 

Diogo Mendonca de Sousa TEAD3-2020 

Doralina Santos da Silva TEAD3-2020 

Erluty Pacheco Nogueira TEAD3-2020 

Francisco Rainer Amorim Pereira TEAD3-2020 

Georgieta da Silva Rodrigues TEAD3-2020 

Hamilton Chaves Batista TEAD3-2020 

Helton Braga de Oliveira TEAD3-2020 

Ivana de Souza Barros TEAD3-2020 

Katherine Takame Mine Franca TEAD3-2020 

Lea France Gomes Barroso TEAD3-2020 

Liney Lindsay Nascimento de Araújo TEAD3-2020 

Luciana da Cruz Barroncas TEAD3-2020 

Luciane Finkler Heck TEAD3-2020 

Marcello Phillipe Aguiar Martins TEAD3-2020 

Márcia Rachel de Castro e Costa Rizzato TEAD3-2020 

Maria Cristina de Paiva Mattos TEAD3-2020 

Natália Corrêa Siqueira TEAD3-2020 

Renan Dantas de Oliveira TEAD3-2020 

Rodrigo Camelo de Oliveira TEAD3-2020 

Rodrigo dos Santos Marinho TEAD3-2020 

Ruan Pablo de Moraes Viana TEAD3-2020 

Thiago Falcão Marinho TEAD3-2020 

Valdiner Almeida Reis TEAD3-2020 

 

 

 

 

Servidores em teletrabalho  

No ano de 2020 houve o total de 123 servidores atuando em teletrabalho.  

Nome Lotação Gestor 

Tatiane Alves da Silva  3ª Vara do Tribunal do Júri Rodrigo Rodrigues Pessoa 

Cláudio Eloy da Silva Júnior Divisão de Gestão de Pessoas Roberto Trigueiro Galvão 
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Danielle Fonseca de Souza 
Pontes 

6ª Vara do Juizado Especial 
Cível 

Thiago Rodrigo dos Santos 
Resende 

Josué Calheiros do 
Nascimento Filho  

Secretaria da 3ª Câmara Cível 
Laura Maria Mitouso de Araújo 
Litaiff 

Renata Gonçalves Batista 
Silva 

Divisão de Expediente Rodrigo Rafael Ramos Martins 

Izabela Figueira Benoliel Divisão de Gestão de Pessoas Roberto Trigueiro Galvão 

Simone do Nascimento Brito 6ª Vara Criminal Cristiane Romano Tavares 

Merly Patrícia Barbosa Rocha 
Prost 

Comarca de Apuí Isaías Camurça de Souza 

Deise de Almeida e Silva da 
Cunha 

14ª Vara Cível da Capital e de 
Acidentes do Trabalho 

 
Francisco Carlos G. de Queiroz 

Aline de Freitas Beckman 
Gabinete Des. Jomar Ricardo 
Saunders Fernandes  

Monique Lôbo Ramos Castelo 
Branco  

Jiandra Torres Reis Leal 
1ª Unidade de Processamento 
Judicial de Primeiro Grau 

Cynthia Maria Jacob Rocha 

André Barbosa Avelino 
3ª Unidade de Processamento 
Judicial de Primeiro Grau 

Francisco Antônio Pinto 
Damasceno 

Luciana Lima Augusto 
Gabinete Des. Jomar Ricardo 
Saunders Fernandes  

Monique Lôbo Ramos Castelo 
Branco  

Alexandre Barros da Silveira 
2ª Vara do Juizado Especial 
Cível  

Karol Lima Moreno 

Aurélio Emmerick Ferreira 
Vara do Juizado da Fazenda 
Pública Estadual e Municipal 

Renan Pinheiro Costa Lima 

Aída Cristina Gomes  Macedo 
Vasques  

Gabinete Des. Ernesto 
Anselmo Queiroz Chíxaro 

Sheldon D'Emidio Moreira 
Finicelli 

Maurizio da Silva Dutra Comarca de Fonte Boa  
Misael Roosevelt Silva de 
Souza 

Rafael Lopes de Almeida 4ª Vara Criminal Anderson Silva da Costa 

Anete Pimentel Nóbrega 
Coordenadoria do Diário da 
Justiça 

Betiane Brelaz de Lima 

Fernando Todeschini 
Gabinete Des. Airton Luís 
Corrêa Gentil 

Joyce da Costa Noronha 

Edson Oliveira Queiroz 
4ª Vara do Juizado Especial 
Cível 

Akássio Sebastião Medeiros 
Cavalcante 

Pedro Victor Corrêa Alves 1ª Vara do Tribunal do Júri Marilene Ribeiro Alves 

Elissandra dos Santos 
Rodrigues Cavalcante 

5ª Vara de Família 
Evelyn Rebelo dos Santos 
Figueira 

Helandia Lima dos Santos 6ª Vara Criminal Cristiane Romano Tavares 

Marcelo Henrique de Oliveira 
dos Santos 

8ª Vara Criminal Gina Oliveira Sposina 

Camila da Silva Freitas 
Gabinete Des. Airton Luís 
Corrêa Gentil 

Joyce da Costa Noronha 

Luis Henrique de Sousa Lima 
Divisão de Tecnologia da 
Informação e Comunicação 

Ricardo dos Santos Câmara 

Adriano Ribeiro Silva 
10ª Vara do Juizado Especial 
Cível 

Vanessa Oliveira dos Santos 

Karoline Lima Linhares 
3ª Unidade de Processamento 
Judicial de Primeiro Grau 

Francisco Antônio Pinto 
Damasceno 

André Alves de Sousa Silva 
2ª Unidade de Processamento 
Judicial de Primeiro Grau 

Márcia Cristina das Neves 
Amorim 
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Márcio César Gomes Lima Divisão de Gestão de Pessoas Roberto Trigueiro Galvão 

Alex dos Santos de Souza 
2ª Unidade de Processamento 
Judicial de Primeiro Grau 

Márcia Cristina das Neves 
Amorim 

Elinéia de Oliveira da Silva 
1ª Vara do Juizado Especial 
Cível e Criminal de Humaitá 

Geórgia Frazão Brito 

Regina Cássia Pinheiro de 
Mendonça 

Setor de Expediente da 
Corregedoria Geral de Justiça 

Kátia Maria dos Santos Colares 
Ribeiro 

Ellen Christine Barbosa de 
Menezes 

2ª Vara de Humaitá 
(Privatizada) 

Pedro Paulo Alencar da Silva 

Luciano Lucena de Medeiros 
4ª Unidade de Processamento 
Judicial de Primeiro Grau 

Sabrina Prata Avelino 

Neusa Miranda Comarca de Apuí Isaías Camurça de Souza 

Viviany Messa Castelo 
Branco Raid 

7ª Vara Criminal 
Maria do Socorro Almeida da 
Silva 

Andres Hugo Castro 
Heufemann 

1ª Vara de Crimes Contra a 
Dignidade Sexual de Crianças 
e Adolescentes 

Juliana do Valle Correia Lima 

Rafael Santos Lopes de 
Oliveira 

1ª Vara de Humaitá Edenir Rodrigues de Oliveira 

Luis Gustavo Pinheiro da 
Silva 

Comarca de Canutama 
(Privatizada) 

Naia Moreira Yamamura 
(Magistrada) 

GIlsara Pereira da Rocha 
1ª Vara de Crimes Contra a 
Dignidade Sexual de Crianças 
e Adolescentes 

Juliana do Valle Correia Lima 

Joaquim Camurça Viana 
Junior 

1ª Vara da Fazenda Pública  
Marcelo Moraes Castello 
Branco 

Felipe Augusto Campos de 
Lima 

Secretaria da 2ª Câmara 
Criminal 

Geysa Marjory Padilha Ramirez 

Pedro Henrique Silva Antunes 
10ª Vara Cível e de Acidentes 
do Trabalho 

Thiago Queiroz de Oliveira 

Leonardo Ale Rocha 
12ª Vara do Juizado Especial 
Cível 

Gizele Cruz Ferreira Alfaia 

Fabrício Paulo Pereira 
Itapirema 

Vara Especializada em Crimes 
de Trânsito 

Daniel Kleber Santos de Freitas 

Daniel Pereira da Silva Júnior 
Comarca do Careiro 
(Privatizada) 

Francisco de Jesus Barroso da 
Silva 

Anderson Rodrigues Laurido 
Escola Superior da 
Magistratura do Amazonas 

Marcello Phillipe Aguiar Martins 

Francisco Osmã Prudêncio 
de Oliveira 

2ª Vara Criminal 
Christiane Malveira Guimarães 
Raszl 

Dinah Costa Viana 
3ª Vara Especializada em 
Crimes de Uso e Tráfico de 
Entorpecentes 

Rúbia Mara Ávila da Silva 

Gabriele Aparecida de Souza 
e Souza 

16ª Vara Cível da Capital e de 
Acidentes do Trabalho 

Tricia de Mendonça Menezes 
Bueno da Silva 

Marcoleno Bentes Macêdo Secretaria Judiciária Carla Windmoller 

Viviane Macedo Sousa 
2ª Vara de Crimes Contra a 
Dignidade Sexual de Crianças 
e Adolescentes 

Aline dos Santos Baptista 

Patrícia Lang 
Vara do Juizado da Fazenda 
Pública Estadual e Municipal 

Renan Pinheiro Costa Lima 

Kelvin William da Silva Dias 
3ª Unidade de Processamento 
Judicial de Primeiro Grau 

Francisco Antônio Pinto 
Damasceno 

Luciano Ralo Monteiro 
Gabinete Des. Carla Maria 
Santos dos Reis 

Charline Para de Lima 

Marcus de Lima Braga 
Divisão de Tecnologia da 
Informação e Comunicação 

Ricardo dos Santos Câmara 
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Leonardo Prado da Silva Secretaria Judiciária Carla Windmoller 

Roger Monteiro de Oliveira 
20ª Vara Cível e de Acidentes 
do Trabalho 

Yuri Caminha Jorge 
(Magistrado) 

Rafael de Brito Alencar 
5ª Vara Cível da Capital e de 
Acidentes do Trabalho 

Otávio Bezerra Meirelles 

Gabriela Abreu Gerth 
Gabinete Des. Nélia Caminha 
Jorge 

Sarah Clarimar Ribeiro de 
Miranda 

Bruno Marinho da Costa Comarca de Barcelos Roberto Caetano Pereira 

Marcelo Vitor Oliveira dos 
Santos 

Divisão de Tecnologia da 
Informação e Comunicação 

Ricardo dos Santos Câmara 

Edison Salvino do 
Nascimento 

1ª Vara do Juizado Especial 
Cível e Criminal da Comarca 
de Tefé 

Elisnei Menezes de Oliveira 

Thiago Azevedo Gomes 
Gabinete Des. Nélia Caminha 
Jorge 

Sarah Clarimar Ribeiro de 
Miranda 

Rafael Max Vendramim Mafra 11ª Vara Criminal Sandra Onete da Silva 

Iuri Magalhães Comarca de Japurá Lucas Barbosa Magalhães 

Maria Carolina Pereira de 
Souza 

1ª Vara do Juizado Especial 
Cível 

Marcelo Ricado Raposo da 
Câmara 

Alexandre dos Santos 
Cordeiro 

3ª Vara do Juizado Especial 
Cível 

Juliana Silva Soares 

Diego Demétrio de Souza 
Assessoria Administrativa da 
Secretaria-Geral de 
Administração 

Carlos Ronaldo Lima Barroco 
Filho 

Luiz Augusto Araújo Diniz 
Guedes de Oliveira 

2ª Vara de Crimes Contra a 
Dignidade Sexual de Crianças 
e Adolescentes 

Aline dos Santos Baptista 

Simonne Costa Novo Dias 
dos Santos 

Vara do Juizado da Fazenda 
Pública Estadual e Municipal 

Renan Pinheiro Costa Lima 

Micael Matos de Menezes 
Coordenadoria do Diário da 
Justiça 

Betiane Brelaz de Lima 

Andréa Cristina Lopes de 
Freitas 

5ª Vara do Juizado Especial 
Cível 

André Luís Neves Hayden 

João Claudino Zeferino Neto 
2ª Vara de Crimes Contra a 
Dignidade Sexual de Crianças 
e Adolescentes 

Aline dos Santos Baptista 

Ruth Priscila Mello Lopes 
Secretaria da Turma Recursal 
dos Juizados Especiais 

Jailton Andrade Martins 

Antônio Raimundo Barros de 
Carvalho Júnior 

Gabinete Des. Airton Luís 
Corrêa Gentil 

Joyce da Costa Noronha 

Michelle Vasconcelos 
Abecassis 

12ª Vara do Juizado Especial 
Cível 

Gizele Cruz Ferreira Alfaia 

Carla Alexandra Simão 
Cordeiro 

2ª Vara de Crimes Contra a 
Dignidade Sexual de Crianças 
e Adolescentes 

Aline dos Santos Baptista 

Nelma Teixeira do 
Nascimento 

3ª Vara do Tribunal do Júri Rodrigo Rodrigues Pessoa 

Maria do Perpétuo Socorro 
Lira Barros 

3ª Vara do Tribunal do Júri Diego de Jesus Braga da Costa 

Sérgio Costa de Olivera 2ª Vara de Iranduba Fábio da Costa Bellan 

Jacqueline Paula de Paiva 
Rafael 

6ª Vara Criminal Cristiane Romano Tavares 

Márcio Etiane Nogueira 
Almendros de Oliveira 

5ª Vara Criminal Aldeir Mendonça dos Santos 

Amaury Paulo Neves Soares 
3ª Unidade de Processamento 
Judicial de Primeiro Grau 

Francisco Antônio Pinto 
Damasceno 
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José Rebelo de Mendonça 
Neto 

Juizado da Infância e da 
Juventude Cível: Secretaria 

Jaime Torquato de Melo 

Adriana Lizardo Gomes 
Divisão de Contratos e 
Convênios 

Marlúcia Araújo dos Santos 

Juliana de Almeida Santiago 
e Cavalcanti 

Vara Especializada da Dívida 
Ativa Estadual 

Bernardo José Noronha 
Antunes 

Erika Liz Barbosa de Souza e 
Silva 

Vara Especializada da Dívida 
Ativa Estadual 

Bernardo José Noronha 
Antunes 

Larissa Vanda Andrade da 
Silva 

12ª Vara do Juizado Especial 
Cível 

Gizele Cruz Ferreira Alfaia 

Gilsara Pereira da Rocha 
1ª Vara do Juizado Especial 
Cível e Criminal de Coari 

Juline Rossendy Rosa Neres 
(Magistrada) 

Mônica Christina Lira Barros 
Centro Judiciário de Soluções 
de Conflitos e Cidadania 

Geórgia Vasconcelos Corrêa 
Mafra Negreiros 

Lúcia Helena Nobre Klem 
Divisão de Tecnologia da 
Informação e Comunicação  

Eduardo Gonçalves Pinheiro 
Júnior 

Mariana Faria Filard 
Gabinete Des. Elci Simões de 
Oliveira 

Thaiane Souza dos Santos 

Renata Braga de Alencar 
Gabinete Des. Sabino da Silva 
Marques 

Christiane Garcia de Melo 
Monassa 

Vanda Maria de Albuquerque 
Ramos 

2ª Vara do Juizado Especial 
Cível  

Karol Lima Moreno 

Mayara de Paiva Caldas de 
Mendonça 

2ª Vara Especializada em 
Crimes de Uso e Tráfico de 
Entorpecentes 

Marya Fernanda de Souza 
Martins Pina 

Patrícia Abreu Vilhena 
16ª Vara do Juizado Especial 
Cível 

Irlândia Mendes Queiroz 

Maria Júlia Barboza de Lima 
4ª Unidade de Processamento 
Judicial de Primeiro Grau 

Sabrina Prata Avelino 

Auricélia dos Santos Ozório 7ª Vara Criminal 
Maria do Socorro Almeida da 
Silva 

Alcir Serudo Marinho Júnior 
2ª Vara Cível e de Acidentes 
do Trabalho 

Cristhiano Leite dos Santos 

Andréia Ramos Gomes Comarca de Maraã Tainara dos Reis Monteiro 

Rita Cláudia Sahdo de 
Oliveira 

Secretaria Judiciária Carla Windmoller 

Camila Souza Leite Cordeiro 
10ª Vara do Juizado Especial 
Cível (FAM) 

Vanessa Oliveira dos Santos 

Mardson Luna dos Santos 11ª Vara Criminal Sandra Onede da Silva 

Kleyver do Nascimento 
Sobrinho 

2ª Vara de Iranduba Elieder Bonet Abensur 

Maycon Carmo dos Santos 
2ª Vara de Manacapuru 
(Privatizada) 

Scarlet Braga Barbosa Viana 
(Magistrada) 

Ana Carolina Azevedo 
Gomes 

18ª Vara do Juizado Especial 
Criminal (UNL) 

Paulo Miguel da Silva Araújo 

Alexandra Silva Veiga 
Divisão de Tecnologia da 
Informação e Comunicação  

Ricardo dos Santos Câmara 

Fernando Pauxis Cardoso 
12ª Vara Cível da Capital e de 
Acidentes do Trabalho 

Thaysa Braga Marques 

Eduardo Henrique Caldas 
Rebello 

5ª Vara Criminal Aldeir Mendonça dos Santos 

Rafael Cyrino Guimarães 
Comissão Permanente de 
Licitação 

Elízia Mara Costa Israel 

Juliana da Silva Couto 8ª Vara Criminal Gina Oliveira Sposina 
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Maurício Carvalho Marinho 
Divisão de Tecnologia da 
Informação e Comunicação  

Ricardo dos Santos Câmara 

Ricardo Pires Nonato 1ª Vara de Iranduba Fábio Marinho Sampaio Corrêa 

Ana Paula Capelasso 
Campelo 

2ª Vara de Manacapuru 
(Privatizada) 

Scarlet Braga Barbosa Viana 
(Magistrada) 

Kellen Fabiane Pinage 
Gorayeb 

Divisão de Tecnologia da 
Informação e Comunicação  

Ricardo dos Santos Câmara 

Brenno Ramos Pereira 
Secretaria da Central de 
Inquéritos Policiais 

Leonardo Melo Carvalheira 

Daniel de Figueiredo Valente 
Gabinete Des. Délcio Luís 
Santos 

Cristhiane Brandão Fonseca 

Maria Auxiliadora Xavier 
Ismael 

Centro Judiciário de Soluções 
de Conflitos e Cidadania 

Geórgia Vasconcelos Corrêa 
Mafra Negreiros 

Jessiane Nogueira Roque 
10ª Vara do Juizado Especial 
Cível (FAM) 

Vanessa Oliveira dos Santos 

Edivam de Lucena 
Nascimento Júnior 

1ª Vara Cível da Capital e de 
Acidentes do Trabalho 

Sheilla Jordana de Sales 
(Magistrada) 

 

Produtividade 

Os resultados demonstram que, desde 2017, ano de criação do Programa de 

Teletrabalho no TJAM; os índices de produtividade dos teletrabalhadores são crescentes 

e a qualidade do trabalho é mantida ou aumentada. 

Em 2020 a produtividade dos servidores em teletrabalho foi, em média, igual a 

135% da produtividade das equipes presenciais. 

As avaliações trimestrais de teletrabalhadores que demonstraram valores acima 

da meta estabelecida, foram de 98,37% do total.  As avaliações que demonstraram valores 

abaixo da meta estabelecida representaram 1,63%. 

As avaliações que indicaram que a qualidade do trabalho foi mantida, 

representaram 48,32%; as que indicaram aumento da qualidade do trabalho foi de 51,68%; 

e em nenhuma avaliação foi constatada redução da qualidade do trabalho. 

 

Programa Mérito de Gestão por Competências  

 

O Programa Mérito de Gestão por Competências do Tribunal de Justiça do 

Amazonas, instituído em 2019, tem como objetivo, a partir da identificação das 

competências técnicas e comportamentais tanto organizacionais quanto dos servidores, 

contribuir para o aumento da eficiência, eficácia e efetividade do trabalho nos 

setores/unidades, visando ao aperfeiçoamento e fortalecimento dos processos internos de 

gestão e das políticas de gestão de pessoas do órgão. 
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O Planejamento Estratégico do Tribunal de Justiça do Amazonas (2015-2020) 

apresenta, dentre os macrodesafios da gestão, o aperfeiçoamento da Gestão de Pessoas 

que "refere-se a políticas, métodos e práticas adotados na gestão de comportamentos 

internos, objetivando potencializar o capital humano nos órgãos do Poder Judiciário" e que 

objetiva promover ações voltadas para a valorização e desenvolvimento dos servidores a 

partir da identificação, monitoramento e desenvolvimento de competências.   

Dentre os desafios para a modernização da Gestão de Pessoas para o melhor 

desenvolvimento funcional e aperfeiçoamento da força de trabalho dos servidores é citada 

a implantação da Gestão por Competências no tribunal.  

Neste contexto, foram estabelecidas as seguintes metas: o mapeamento das 

competências e a capacitação de magistrados e servidores nas competências 

estratégicas.  

Constam como iniciativas, para cumprimento das metas, a identificação e 

mapeamento das competências de servidores e magistrados, a implantação de sistema 

de avaliação de desempenho, a promoção do desenvolvimento permanente das 

competências e a promoção da cultura orientada para resultados. 

O Programa Mérito de Gestão por Competências do Tribunal de Justiça do 

Amazonas já contou, até 2020, com a realização das seguintes atividades: 

N° Atividades Descrição 

1º  Definição da Equipe, 
Metodologia e elaboração do 
Projeto; 

 Definição da equipe; 
 Consulta a Experiência do Tribunal de 
Justiça de Roraima; 
 Reuniões com a equipe da Divisão de 
Gestão de Pessoas para a definição das 
etapas do programa e metodologia. 

2º  Desenvolvimento da 
Identidade Visual do 
Programa Mérito 

 A definição do nome do Programa, bem 
como de sua identidade visual foi realizada 
pela Equipe de Gestão de Pessoas. 

3º  Institucionalização do 
Programa 
 I Encontro de Gestão de 
Pessoas do Tribunal de 
Justiça do Amazonas - 
Lançamento do Programa 
Mérito de Gestão por 
Competências do Tribunal 
de Justiça do Amazonas. 

 Apresentação do Programa Mérito e de 
temáticas relacionadas à Gestão de Pessoas 
como a Política Nacional de Gestão de Pessoas 
do Poder Judiciário: governança, gestão e boas 
práticas 

4°  Desenvolvimento do 
Modelo de Avaliação. 

 A partir de metodologia proposta por Leme 
(2015), baseada nos produtos gerados pelos 
setores/unidades foi definido o instrumento de 
mapeamento das competências técnicas. 

P
ar

a 
ve

rif
ic

ar
 a

 a
ut

en
tic

id
ad

e 
de

st
a 

có
pi

a 
im

pr
es

sa
, a

ce
ss

e 
o 

si
te

 h
ttp

s:
//c

pa
.tj

am
.ju

s.
br

/a
te

nd
im

en
to

 e
 in

fo
rm

e 
o 

pr
oc

es
so

 T
J/

A
M

 2
02

1/
00

32
49

 e
 o

 c
ód

ig
o 

Z
G

19
8L

T
2.

O
 o

rig
in

al
 d

es
te

 d
oc

um
en

to
 é

 e
le

tr
ôn

ic
o 

e 
fo

i a
ss

in
ad

o 
di

gi
ta

lm
en

te
 p

or
 M

A
R

C
IA

 R
A

C
H

E
L 

D
E

 C
A

S
T

R
O

 E
 C

O
S

T
A

 R
IZ

Z
A

T
O

.

Página: 40



 

     

 

Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 

40 

 

5°  Levantamento dos Cargos 
com descrição prevista em 
Lei 

 Consulta a Divisão de Pessoal, Gestão de 
Pessoas e Legislação; 

6°  Descrição de Cargos do 
Tribunal 

 Elaboração de Cronograma, com ações 
previstas para a Descrição de Cargos, por 
grupos, do Tribunal; 
 Elaboração de instrumento para coleta de 
dados. 

 

Desta forma, o Programa Mérito de Gestão por Competências do Tribunal de 

Justiça do Amazonas justifica-se pelo atendimento aos macrodesafios definidos pelo 

Tribunal de Justiça do Amazonas e à Política Nacional de Formação e Aperfeiçoamento 

dos servidores do Poder Judiciário.   

As etapas foram estabelecidas seguindo as orientações previstas no Guia de 

Gestão por Competências no Poder Judiciário (CNJ, 2016), com as devidas adaptações 

às peculiaridades do TJAM. Dessa forma, o cronograma de execução do Programa Mérito 

de Gestão por Competências do TJAM está previsto com atividades a serem realizadas 

até maio de 2023, que incluem:  

Mapeamento e descrição dos cargos; 

Mapeamento das Competências Organizacionais; 

Mapeamento das Competências Setoriais; 

Elaboração do Manual de Descrição de Cargos e Competências do TJAM; 

Apresentação de estudo para implantação dos Planos de Desenvolvimento de 

Competências; 

Elaboração de estudo para implantação do Sistema de Avaliação por 

Competências; 

Proposta de alteração do Plano de Cargos e Carreiras. 
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AS AÇÕES DA DIVISÃO PESSOAL 

A Resolução n.º 29/2010 – DVEXPED/TJ-AM estabelece as atribuições da 

Divisão de Pessoal. 

Em síntese, a equipe da Divisão de Pessoal efetua o cadastramento nos sistemas 

funcionais e elabora informações relativas ao quadro de servidores e magistrados do 

TJAM em processos administrativos sobre afastamentos, aposentadoria e solicitação de 

pagamento, em resposta a requisições internas deste Poder e atendendo a solicitações 

de outros órgãos e entidades públicos, principalmente do Conselho Nacional de Justiça – 

CNJ, do Tribunal de Contas do Estado do Amazonas – TCE - AM, da Fundação 

AMAZONPREV e do Instituto Nacional do Seguro Social – INSS. 

Em 2020, dentre as atribuições estabelecidas na Resolução n.º 29/2010 – 

DVEXPED/TJAM, destacaram-se as seguintes: 

1. Administrar a escala anual de férias de servidores. 

2. Analisar e encaminhar ao Setor de Pagamento de Folha informações 

relativas a alterações na situação funcional do servidor que possam refletir no registro 

financeiro individual. 

3. Controlar a emissão de crachás. 

4. Cooperar com o processo de promoção e progressão funcional dos 

servidores, propondo melhoria nos critérios de avaliação por merecimento. 

5. Cumprir diligências da Secretaria de Controle Interno e do Tribunal de 

Contas do Estado (TCE), em processos administrativos de aposentadoria. 

6. Elaborar e registrar Termo de Posse. 

7. Elaborar, nas datas aprazadas ou por determinação superior, a lista de 

antiguidade de juízes e desembargadores. 

8. Executar as atividades relativas à nomeação e posse dos candidatos 

aprovados em concurso público. 

9. Fornecer informações aos agentes financeiros sobre margem líquida de 

vencimentos de servidores, para efeito de concessão de empréstimo. 

10.  Gerenciar e controlar a estrutura de cargos comissionados e funções 

gratificadas do Poder Judiciário. 

11.  Gerenciar o Pagamento de Magistrados, Servidores e Estagiários Ativos. 

12.  Preparar, conferir e expedir as declarações de rendimentos para fins de 

declaração de imposto de renda – pessoa física. 

13.  Realizar anualmente o recadastramento de servidores aposentados e 

pensionistas; 
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14.  Receber e arquivar declarações anuais de bens de servidores. 

15.  Registrar e elaborar certidões, declarações e informações com base na 

ficha funcional dos magistrados, servidores, serventuários e estagiários do Órgão. 

16.  Prestar informações funcionais à Corregedoria Geral de Justiça e aos 

órgãos governamentais (INSS, AMAZONPREV, TCE, dentre outros), em processos 

administrativos relacionados a pessoal. 

17.  Propor correção de irregularidade quanto detectada em processo 

administrativo. 

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 

A Divisão de Pessoal, em cumprimento a Resolução n.° 29/2010 – DVEXPED/TJ-

AM, no decorrer do ano 2020, atípico em razão da pandemia do novo coronavírus (Covid-

19), desenvolveu atividades rotineiras, dentre outras, conforme discriminado a seguir. 

ATIVIDADES ROTINEIRAS 

 Atendimento ao público em geral. 

 Cálculos e fornecimento de certidões da PAE, GAJ (50%) e da Data-base. 

 Consulta e lançamento de dados no Sistema de Gestão de Recursos 

Humanos - GRH e/ou em fichas funcionais (documento físico) referente a magistrados, 

serventuários, servidores e estagiários. 

 Confecção de crachás. 

 Controle de frequência. 

 Conferência e elaboração de planilhas de cálculos referentes a 

vencimentos, subsídios ou indenizações de natureza remuneratória e/ou indenizatória. 

 Coordenação e elaboração da folha de pagamento mensal de magistrados, 

serventuários, servidores e estagiários. 

 Elaboração de relatórios diversos. 

 Elaboração de ofícios, memorandos, declarações e certidões diversas. 

 Elaboração de informações em processos administrativos sobre: 

• Abono de permanência; 

• Ajuda de custo; 

• Aposentadoria; 

• Alteração de férias/ Escala de Férias de Servidores; 

• Auxílio-Funeral; 
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• Dedução de Imposto de Renda; 

• Férias de Magistrados e Servidores; 

• Folga Eleitoral; 

• Gratificação de adicional de qualificação; 

• Gratificação de função; 

• Gratificação de plantão (1º e 2º graus, motoristas, manutenção, informática 

e oficiais de justiça; 

• Gratificação para comissão; 

• Inclusão de dependentes; 

• Inclusão e exclusão de servidores em comissão; 

• Licença casamento; 

• Licença eleitoral (para exercer cargo eletivo); 

• Licença especial; 

• Licença paternidade (magistrados e servidores); 

• Licença maternidade (magistradas e servidoras); 

• Licença para doença de familiares (magistrados e servidores); 

• Licença para tratamento de saúde (magistrados e servidores); 

• Licença para luto; 

• Licença para acompanhar cônjuge; 

• Licença para interesse particular; 

• Nomeação de cargo ou função; 

• Cálculo de Diárias; 

• Pecúnia; 

• Resguardo de férias; 

• Resguardo de licença especial; 

 

OUTRAS ATIVIDADES 

 Atendimento via Sistema GLPI/Helpdesk, por telefone fixo, celular e      

e-mail; 

A demanda por atendimentos foi intensificada com o advento do trabalho remoto, 

a partir de março de 2020, instituído prioritariamente como medida de enfrentamento à 
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pandemia do novo coronavírus. Além dos meios usuais de comunicação, a Divisão de 

Tecnologia da Informação e Comunicação disponibilizou o Sistema GLPI/Helpdesk para 

atendimento às solicitações de informações oriundas dos servidores, que tem sido uma 

ferramenta útil para efetivar tal comunicação. 

 Atualização de dados para o portal da transparência 

Foram realizadas as atualizações mensais do quantitativo de servidores e 

magistrados inativos, e dos respectivos pensionistas, bem como o envio das informações 

à Divisão de Gestão de Pessoas, até o dia 10 de cada mês. 

 Implantação da padronização da nomenclatura de documentos 

salvos no Sistema de Gestão de Recursos - GRH 

Atividade, ainda em andamento, constitui na consulta individual do 

cadastro de cada servidor/magistrado, busca de publicações no diário oficial, 

renomeação, compactação e inserção de documentos nas abas correspondentes, 

conforme manual elaborado pela Divisão de Pessoal, visando a uniformização dos 

lançamentos no sistema. 

 Atividades relativas à nomeação e posse dos candidatos aprovados 

em concurso público 

Os documentos e declarações dos candidatos aprovados no concurso público do 

TJAM, e nomeados em 2020, foram recebidos presencialmente e também via e-mail. 

Posteriormente, foram elaborados os respectivos termos de posse para assinatura. 

 Conferência e lançamento de faltas no Sistema GRH 

Os sistemas administrativos atualmente não são integrados, sendo necessário 

que os dados, inclusive sobre afastamentos e faltas, sejam replicados nos sistemas. A 

atividade consistiu na comparação dos dados extraídos do Sistema de Folha de 

Pagamento – PRODAM e do Sistema SPIRIT Ponto e atualização/lançamento no Sistema 

de Gestão de Recursos Humanos - GRH. 

 Ampliação do controle da vigência dos contratos de estágio e da 

concessão de recesso compulsório 

O controle é realizado por meio de planilhas, a fim de evitar gastos com 

indenização de recesso não usufruído. Nos casos em que não há manifestação do 

estagiário ou do supervisor de estágio, tem sido elaborado ofício para a concessão 

de recesso compulsório dentro da vigência do contrato. 

 Recebimento das Declarações de Imposto de Renda - SEDEC 
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Considerando a Recomendação n.º 10, de 13/03/2013, do Conselho Nacional 

de Justiça - CNJ, esta Divisão solicitou a abertura do Sistema SEDEC aos 

servidores/serventuários e magistrados, no período de 01 a 31/07/2020, para que 

fossem enviadas as respectivas declarações, nos termos do artigo 1°, §1° e §2° da 

Resolução n.° 13/2013, de 23/04/2013. 

Cada magistrado/servidor/serventuário deveria escolher entre enviar a Declaração 

de Imposto de Renda Pessoa Física - DIRPF de 2020 (ano-calendário 2019), a Declaração 

Anual de Bens ou o Formulário de Autorização Permanente de Acesso à DIRPF. Neste último 

caso, ficando dispensado de enviar as DIRPF dos próximos anos, enquanto estiver vinculado 

ao TJAM ou até que voluntariamente revogue a referida autorização. 

 Recadastramento de servidores aposentados e pensionistas 

Conforme Termo de Adesão firmado entre o TJAM e a Fundação 

Amazonprev, foi encaminhado à referida Fundação o Ofício n.° 159/20 – DP/TJ, 

datado de 09/03/2020, contendo a relação de servidores e magistrados que optaram 

por fazer o recadastramento anual no TJAM e fazem aniversário nos meses de janeiro 

e fevereiro de 2020. Desde março de 2020, contudo, em razão das medidas de 

enfrentamento à pandemia, o recadastramento anual está suspenso. 
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AS AÇÕES DA ESCOLA SUPERIOR DA MAGISTRATURA 
DO AMAZONAS 

A Escola Superior da Magistratura do Amazonas – ESMAM, no exercício de suas 

competências, ao longo de 2020 realizou diversas atividades (técnicas e pedagógicas) 

sempre voltadas para a primazia do aperfeiçoamento e atualização tanto para magistrados, 

como também, para demais operadores do direito e público em geral. Segue detalhamento 

das atividades realizadas. 

Atividades desenvolvidas no período de janeiro a junho de 2020. 

 
TREINAMENTO: Escrituração de Receitas e Despesas:  

Escrituração de receitas e despesas para fins de prestação de contas aos órgãos com 

atribuições correicionais e Receita Federal do Brasil. 

Período de Realização: 31 de janeiro de 2020, de 14:30 às 17:30hrs 

Modalidade: Presencial 

Público-alvo: Magistrados e Servidores do TJAM  

Total de Participantes: 40 Servidores, 6 Magistrados 

 
TREINAMENTO: Escrituração de Receitas e Despesas:  

Escrituração de receitas e de despesas para fins de prestação de contas aos órgãos com 

atribuições correicionais e Receita Federal do Brasil 

Período de Realização: 1 de fevereiro de 2020, de 09:30 às 16:30hrs 

Modalidade: Presencial 

Público-alvo: Delegatários associados e candidatos aprovados no concurso público do 

Tribunal de Justiça do Amazonas  

Total de Participantes: 111 participantes 

 
CURSO DE FORMAÇÃO INICIAL DE MAGISTRADOS 2020 

Formação inicial para magistrados aprovados 

Período de Realização: 10 de fevereiro a 20 de junho de 2020 

Modalidade: Presencial / EAD 

Total de Participantes: 4 magistrados 

 
PALESTRA: Pacote Anticrime e a nova Lei de Abuso de Autoridade 

Período de Realização: 17 de fevereiro de 2020, às 08:30hrs 

Modalidade: Transmissão Online 

Público-alvo: Magistrados e Servidores do Tribunal de Justiça, Operadores do Direito, 

Estudantes de Direito e Público em geral com interesse no tema. 

Total de Participantes: 116 participantes, 12 magistrados 

 
 
PALESTRA: AULA MAGNA: Juiz de Garantias 

Período de Realização: 04 de março de 2020, das 14:30 às 18hrs 
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Modalidade: Presencial 

Público-alvo: Magistrados e Servidores do Tribunal de Justiça, Operadores do Direito, 

Estudantes de Direito e Público em geral com interesse no tema. 

Total de Participantes: 363 participantes, 30 magistrados 

 
CURSO: PACOTE ANTICRIME (Formação e Vitaliciamento) 

Período de Realização: 05 e 06 de março de 2020, das 14:30 às 18hrs 

Modalidade: Presencial 

Público-alvo: Magistrados e Servidores do Tribunal de Justiça. 

Total de Participantes: 36 servidores, 20 magistrados 

 

PALESTRA: A Condição da Mulher na Pós-Modernidade 

Período de Realização: 12 de março de 2020, das 14:30 às 18:30hrs 

Modalidade: Presencial 

Público-alvo: Magistrados e Servidores do Tribunal de Justiça, e público em geral com 

interesse no tema. 

Total de Participantes: 156 participantes (3 magistrados) 

 

CURSO: Assédio Moral no Trabalho (3⁰ Módulo, Aspectos administrativos e Jurídicos) 

Período de Realização: 30 de março a 03 de abril de 2020 

Modalidade: Presencial 

Público-alvo: Desembargadores, Juízes, Servidores Públicos da Justiça, da UFAM e 

Profissionais que atuam na área do Direito Militar, membros do Ministério Público e da 

Defensoria Pública, das Secretarias de Governo ligadas às Relações Exteriores e aos 

Direitos Humanos, Procuradores da União e do Estado; Militares, Juristas, Acadêmicos, 

Professores, Mestrandos e Doutorandos e Organismos Internacionais 

Total de Participantes: 136 participantes 

 
CURSO: Medidas Emergências de Prevenção da Insolvência (COVID-19) 

Período de Realização: 28 e 29 de abril de 2020, de 09:00 as 11hrs 

Modalidade: Videoconferência  

Público-alvo: Magistrados e Servidores do Tribunal de Justiça (TJAM) 

Total de Participantes: 17 participantes (9 magistrados) 

 

Atividades Desenvolvidas no período de julho a dezembro de 2020 

Durante esse período de isolamento social, devido a pandemia do COVID-19, as 

aulas presenciais foram suspensas e por objetivo da não disseminação do novo 

Coronavírus foram desenvolvidas diversas atividades utilizando as mídias sociais da 

ESMAM.  
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 De acordo com a proposta da nova Gestão, as atividades foram realizadas em 

novos formatos para capacitação e aperfeiçoamentos de magistrados, colaboradores do 

Poder Judiciário e da sociedade em geral. 

 

LIVE ESMAM: São encontros em duplas entre uma personalidade jurídica nacional ou 

local com um magistrado com tempo médio de 1 hora de duração. Ao total foram 

realizadas 8 Lives de setembro a dezembro de 2020. 

 

 

SETEMBRO  

- 29/09/2020 18:00H. “Nossa dor não é brincadeira”, com a participação das Juízas Larissa 

Padilha Roriz Pena, Juíza de Direito do Tribunal de Justiça do Amazonas e Luciana da 

Eira Nasser, Juíza de Direito do 2º Juizado Especializado no Combate à Violência 

Doméstica e Familiar contra Mulher da Comarca de Manaus \Tribunal de Justiça do 

Amazonas 

Público Médio: 

Instagram: 3.345 seguidores 

Youtube: 266 inscritos  

Visualizações: 198 Youtube 

 

OUTUBRO  

- 06/10/2020 18:00H. “Pacote Anticrime”, com a participação Anagali Marcon  e Renato 

Brasileiro. 

Público Médio: 

.Instagram: 3.383 seguidores 

Youtube: 314 inscritos  

Visualizações: 257 Youtube 

 

NOVEMBRO 

- 04/11/2020 18:00H. “Desjudicialização da execução civil (Projeto de Lei n° 6204, de 

2019)”, com Flávia Hill (Professora de Direito Processual na UERJ. Mestre e Doutora pela 

UERJ. Tabeliã) e  Diego Fervenza Cantoario (Juiz de Direito do TJAM). 

Público Médio: 

.Instagram: 3.451 seguidores 
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Youtube: 384 inscritos  

Visualizações: 141 Youtube 

 

- 10/11/2020 18:00H. “Violência contra a mulher e a importância do julgamento com 

perspectiva de gênero", com Adriana Ramos de Mello: Juíza Titular do I Juizado de 

Violência Doméstica e Familiar Contra a Mulher da Comarca da Capital do Rio de Janeiro 

e Luciana da Eira Nasser: Juíza de Direito do 2º Juizado Especializado no Combate à 

Violência Doméstica e Familiar contra mulher. 

Público Médio: 

.Instagram: 3.458 seguidores 

Youtube: 417 inscritos  

Visualizações: 105 Youtube 

 

- 17/11/2020 18:00. “Atipicidade das Medidas Executivas”, com DANIEL AMORIM 

ASSUMPÇÃO NEVES (Mestre e Doutor em direito processual pela USP Advogado e autor 

de obras jurídicas) e RAFAEL CRÓ Juiz de Direito do Trabalho do Tribunal de Justiça do 

Estado do Amazonas. 

Público Médio: 

.Instagram: 3458 seguidores 

Youtube: 444 inscritos  

Visualizações: 104 Youtube 

 

- 23/11/2020 18:00H. “A (in)constitucionalidade da prisão temporária”, com Rogério 

Sanches Cunha (Promotor de Justiça/SP) e Roseane do Vale Cavalcante Jacinto (Juíza 

de Direito TJAM, respondendo pela 3ª VECUTE). 

Público Médio: 

.Instagram: 3557 seguidores 

Youtube: 444 inscritos  

Visualizações: 267 Youtube 

 

- 24/11/2020 18:00H. “A nova execução de alimentos”, com CRISTIANO CHAVES 

(Promotor de Justiça do Ministério Público do Estado da Bahia) e SAULO GÓES PINTO 

(Juiz Titular da 1a Vara da Itacoatiara). 

Público Médio: 
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.Instagram: 3616 seguidores 

Youtube: 464 inscritos  

Visualizações: 191 Youtube 

 

DEZEMBRO 

-14/12/2020 18:00H. “Eventos Parceiros: Lançamentos de Obras FD/UFAM”, com 

Mariah Brochado, Dorinethe dos Santos Bentes, Maurilio Casas Maia e mediado por Roger 

Luiz Paz de Almeida. 

Público Médio: 

.Instagram: 3616 seguidores 

Youtube: 266 inscritos  

Visualizações: 127 Youtube 

 

TALKS ESMAM: Momento de conversa e troca de experiências mediado por um 

magistrado e com a participação de um a autoridade nacional e outra local. Foram 

realizados 4 eventos na modalidade Talks de outubro a dezembro de 2020. 

 

OUTUBRO 

- 08/10/2020. 18:00H. “30 Anos do código de defesa do consumidor: Avanços e 

retrocesso”, com: 

Convidado Nacional: Felipe Braga Netto (Procurador da República) 

Convidado Local: Maurílio Casas Maia (Defensor Público (DPE-AM). 

Mediador: Rafael Cró, Juiz de Direito 

Público Médio: 

.Instagram: 3404 seguidores 

Youtube: 319 inscritos  

Visualizações: 113 Youtube 

 

-22/10/2020. 18:00H. “Depoimento Especial”, com: 

José Antônio Daltoé Cezar Desembargador TJRS e presidente da ABRAMINJ 

Patricia Chacon de Oliveira Loureiro Juíza de Direito 
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Rebeca de Mendonça Lima Juíza de Direito 

Articlina Oliveira Guimarães *Juíza de Direito 

Público Médio: 

.Instagram: 3433seguidores 

Youtube: 375 inscritos  

Visualizações: 395 Youtube 

 

- 26/11/2020. 18:00H. “Impacto transformador do Sistema Interamericano”, com: 

Flávia Piovesan doutora da Pontifícia Universidade Católica de São Paulo nos programas 

de Graduação e Pós Graduação em Direito; 

Silvia Loureiro professora tanto na Graduação do Curso de Direito, quanto no Programa 

de Pós-Graduação em Direito Ambiental, na Escola Superior de Ciências Sociais da 

Universidade do Estado do Amazonas 

Mediadora: Carla Reis Juiza das Comarcas de Urucurituba e Itacoatiara. Juíza de Vara de 

Família Juizado da Violência Doméstica e Familiar contra a Mulher Juizado da Infância e 

Juventude Cível Membro da Primeira Câmara Criminal do TJ/AM 

Público Médio: 

Instagram: 3602seguidores 

Youtube: 464 inscritos  

Visualizações: 146 Youtube 

 

DEZEMBRO 

- 01/12/2020 18:00H. “O papel da corregedoria na atividade extrajudicial brasileira”, com: 

Vitor Frederico Kümpel Livre Docente em Direito Notarial e Registral pela USP. Doutor em 

Direito Civil pela USP. Juiz de Direito do TJSP. 

Jorsenildo Dourado do Nascimento, Juiz de Direito do Tribunal de Justiça do Amazonas 

Mediadora: Nélia Caminha Jorge - Corregedora-Geral de Justiça do Amazonas. 

Público Médio: 

Instagram: 3616 seguidores 

Youtube:  266 inscritos  

Visualizações: 132 Youtube 
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LabEsmam: Laboratório de Inovação, tecnologia e inteligência que tem como objetivo ser 

uma incubadora de projetos e capacitação. Foi realizado 1 evento em 2020. 

 

DEZEMBRO 

-15/12/2020. 18:00H. “Novas Tecnologias e Direito Processual”, com: 

Diogo Rezende de Almeida. Professor Adjunto de Direito Processual da Fundação Getúlio 

Vargas (FGV Direito Rio) 

Marco Antônio dos Santos Rodrigues. Procurador do Estado do Rio de Janeiro. 

Mediador: Diego Fervenza Cantoario, Juiz de Direito do TJAM. 

Público Médio: 

Instagram: 3458 seguidores 

Youtube:  417 inscritos  

Visualizações: 297 Youtube 

 

WEBNÁRIO: Seminário ao vivo e online realizado nas plataformas Youtube e Zoom. 

Foram  

realizados 2 eventos com duração média de 3 horas cada em novembro de 2020. 

 

 

NOVEMBRO 

- 02/11/2020. “Juízo 100% Digital e sua implementação pelos Tribunais” 

Público Médio: 

Instagram: 3441 seguidores 

Youtube:  380 inscritos  

Visualizações: 103 Youtube 

 

-11/11/2020. 15-18:00h. “5 Anos das Audiência de Custódia no Estado do Amazonas: 

Avanços e Desafios”.  

Público Médio: 

Instagram: 3458 seguidores 

Youtube:  417 inscritos  
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Visualizações: 297 Youtube 

 

CARE ESMAM: cuidado e acolhimento aos magistrados com assuntos relevantes e de 

interesse pessoal como planejamento financeiro, aposentadoria, questões de saúde, 

melhoria da qualidade de vida, divulgação de obras publicadas e eventos. Foram 

realizados 3 eventos de Outubro a Dezembro. 

 

OUTUBRO 

-21/10/2020. “Lançamento do Livro “Comarcas do Amazonas”- Desemb. Graça Figueiredo 

Público Médio: 

Instagram: 3433 seguidores 

Youtube:  375 inscritos  

Visualizações: 151 Youtube 

 

- 06/11/2020. “Media Training no Judiciário em tempos de Pandemia”- Para Magistrados 

Público Médio: 

Instagram: 3458 seguidores 

Youtube:  417 inscritos  

Visualizações: 8 Youtube 

 

DEZEMBRO 

-03/12/2020. “Lançamento de Obras Jurídicas. 

Inimputabilidade da Lei de Drogas no Amazonas de autoria da Dra. Rosália Guimaraes 

Sarmento. 

Reserva do Possível e Discricionariedade Jurídica de autoria do Dr. Fábio Lopes Alfaia.  

Tutela Provisória e a Razoável Duração do Processo, de autoria do Dr. Jean Carlos 

Pimentel dos Santos. 

 Passe em Qualquer Concurso Público, de autoria do Dr. Rafael Cró 

Público Médio: 

Instagram: 3616 seguidores 

Youtube:  266 inscritos  

Visualizações: 160 Youtube 
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AS AÇÕES DA ESCOLA DE APERFEIÇOAMENTO DO 
SERVIDOR 

A Escola de Aperfeiçoamento do Servidor do Tribunal de Justiça do Amazonas 

EASTJAM tem como competências: a promoção continuada de capacitação, atualização 

e aperfeiçoamento dos servidores e estagiários, que inclui atividades de planejar, elaborar 

e executar eventos, encontros, cursos presenciais ou à distância, conforme as 

necessidades específicas das diversas áreas do Tribunal de Justiça do Amazonas; e o 

gerenciamento do Programa de Estágio do Tribunal de Justiça, por meio de aplicação de 

seleção pública, admissão, adaptação e acompanhamento dos estudantes de nível 

superior e médio na capital e no interior do Estado. 

As ações de capacitação foram desenvolvidas em consonância com o 

Planejamento Estratégico do Tribunal de Justiça do Amazonas, possibilitando a efetivação 

de projetos específicos, alcance de indicadores e metas, bem como o aperfeiçoamento 

dos servidores para o aprimoramento das atividades administrativas e da prestação 

jurisdicional. Dentre as capacitações realizadas, destacam-se os seguintes projetos e 

cursos: 

1. Curso de Formação Inicial para Servidores - CFIS  

A formação inicial dos servidores aprovados em concurso público para 

provimento de cargos efetivos é realizada pela EASTJAM desde 2011, com o propósito de 

promover integração e acolhimento institucional funcional, para que conheçam a estrutura, 

as normas, os processos de trabalho, e sistemas institucionais. Composta de conteúdos 

variados que abrangem desde a legislação de pessoal (férias, licenças, estágio probatório, 

entre outros) até os processos de trabalho executados nas diversas competências (cível, 

criminal, família, juizados especiais, etc). A formação é uma introdução dos temas, de 

forma que o aprofundamento pode ser feito pelos servidores durante sua carreira no TJAM 

e na própria prática do trabalho. O curso atende às exigências da Resolução nº 126 do 

CNJ quanto à capacitação funcional e judicial dos servidores ingressantes e faz parte das 

ações de formação continuada desenvolvidas pela Escola de Aperfeiçoamento do 

Servidor. 

Eixo Temático: Formação Inicial 

Carga horária: 20 ou 30 horas 

Ação Capacitados 

Curso Formação Inicial de Servidores – FEV/2020 

Turma Presencial - Servidores do Interior 

13 

Curso Formação Inicial de Servidores EAD – AGO/2020 41 

Curso Formação Inicial de Servidores EAD – SET-OUT/2020 66 
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Curso Formação Inicial de Servidores EAD – OUT/2020 64 

TOTAL 184 

 

2. Curso de Formação Inicial para Estagiários 

 

Todos os estagiários admitidos por meio dos Processos Seletivos passaram por 

formação inicial antes do início de suas atividades. As capacitações para os estudantes 

abrangem conhecimentos sobre a lei de estágio, a organização judiciária, sistemas 

utilizados pelo Tribunal, orientação sobre técnicas de resolução de conflitos e 

relacionamento interpessoal. 

Eixo Temático: Formação Inicial 

Ação Capacitados 

Curso Formação Inicial para Estagiários – Nível Superior  

Direito 

331 

Curso Formação Inicial para Estagiários – Nível Superior  

Outras áreas  

102 

TOTAL 433 

 

3. Curso de Habilitação para o Teletrabalho 

 

O Programa de Teletrabalho do Tribunal de Justiça do Amazonas preconiza a 

realização prévia de curso preparatório aos servidores, e seus respectivos gestores, 

interessados em ingressar nessa modalidade. Na capacitação são apresentados conceito 

teórico-práticos de Teletrabalho, os aspectos da Resolução TJ n. 04/2017 e da Resolução 

CNJ n. 227/2016, as formas de gestão, as estratégias de gerenciamento de equipe, o 

cumprimento das metas e produtividade, e os aspectos sobre saúde e qualidade de vida.  

Eixo Temático: Administrativa e Gestão 

Carga horária: 30 horas 

Ação Capacitados 

Curso de Habilitação para o Teletrabalho – JAN/2020 28 

Curso de Habilitação para o Teletrabalho EAD 1 – JUN/2020 36 

Curso de Habilitação para o Teletrabalho EAD 2 – SET/2020 38 
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Curso de Habilitação para o Teletrabalho EAD 3 –NOV/2020 28 

TOTAL 130 

4. CURSO: Ambientação ao Home Office durante o Isolamento Social 

 

Diante da adoção emergencial do trabalho remoto pelo Tribunal de Justiça do 

Amazonas instituído pela Portaria nº 764/2020, para enfrentar a pandemia da COVID-19, 

a Escola do Servidor elaborou o curso para oferecer aos magistrados, servidores, 

estagiários e demais colaboradores orientações para a execução do trabalho neste novo 

e inesperado cenário, considerando não apenas os aspectos técnicos e de produtividade, 

mas também a saúde mental dos trabalhadores. 

Os principais objetivos do curso foram identificar as ferramentas tecnológicas 

disponíveis para o home office; conhecer algumas técnicas para auxiliar na gestão do 

tempo e minimizar os obstáculos de realizar o trabalho em casa; refletir sobre os aspectos 

emocionais e saúde mental relacionados ao home office; oferecer roda de conversa online 

e plantão psicológico aos participantes do curso. 

Eixo Temático: Administrativa e Gestão /Saúde e Qualidade de Vida 

Carga horária: 8 horas 

Ação Capacitados 

Ambientação ao Home Office – Turma 1 (8 a 28 de abril de 2020) 29 

Ambientação ao Home Office – Turma 2 (4 a 18 de maio de 2020) 17 

TOTAL 46 

 

 

5. Roda de Conversa com os Estagiários 

Oferecimento de espaço interativo para esclarecimentos de dúvidas a respeito de 

gestão de estágio, bem como, um ambiente de acolhimento e de compartilhamento de 

experiência ao longo da quarentena. Foram  8 (oito) encontros online para atendimento 

aos estagiários.  

Eixo Temático: Saúde e Qualidade de Vida  

Participantes: 33 estagiários 

Realização: 29/04 a 27/05/2020 
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6. PROJETO VARANDAS 

Com intuito de estimular a interação entre magistrados, servidores e estagiários 

durante o home office a Escola do Servidor realizou uma atividade de compartilhamento 

de imagens considerando que o distanciamento físico não significa a retirada total da 

socialização. As fotos retratavam situações do cotidiano, as vivências dentro de casa, a 

adaptação ao home office, os momentos da convivência familiar, da preparação de uma 

refeição, de atividades físicas, cuidados com a casa, saúde e beleza, etc.  

Eixo Temático: Saúde e Qualidade de Vida 

Participantes: 34 pessoas 

Realização: maio e junho/2020 

 

7. CURSO EAD – (Re) conhecendo e (Des) construindo o ser mulher na 

perspectiva  

A Escola do Servidor oportunizou a participação de Magistrados e Magistradas, 

Servidores e Servidoras, Estagiárias e estagiárias interessadas em ampliar o campo de 

conhecimento sobre saúde mental e relações de gênero. Propiciando compreensões e 

reflexões sobre a construção da identidade e dos papéis sociais de ser homem e ser 

mulher, e suas incidências nos processos de saúde-adoecimento, no corpo e nos afetos. 

Eixo temático: ODS 5 - Igualdade de Gênero  

Carga horária: 15 horas 

Quantidade de Participantes: 13 pessoas 

Período: 10 a 14 de agosto de 2020 

 

8. Metas Nacionais do Poder Judiciário – Ano de 2020: Atualização dos 

conhecimentos e boas práticas durante o período de home Office 

O curso ofertado a servidores e estagiários teve por objetivo atualizar os 

conhecimentos sobre as metas nacionais referentes ao ano de 2020. Apresentar boas 

práticas, de forma a minimizar o impacto negativo no cumprimento das metas, 

apresentando as formas de acesso aos sistemas de tecnologia da informação e 

comunicação durante o período de home Office.  

Eixo Temático: Administrativa e Gestão 
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Carga horária: 30 horas 

Período: 22/04 a 30/06/2020 

Quantidade de Participantes: 28 pessoas 

 

9. Arquivos Judiciais como Fonte de Pesquisa e sua Operacionalização 

Histórica 

Diante da implantação das medidas preventivas adotadas pelo Tribunal de 

Justiça do Amazonas e outros órgãos na prevenção da propagação da COVID-19, o 

Arquivo Central Júlia Mourão de Brito, por meio da Escola do Servidor, elaborou o curso 

para oferecer aos servidores, estagiários e público externo, uma capacitação básica sobre 

atividades de pesquisa e operacionalização histórica em arquivo. 

Eixo Temático: Administrativa e Gestão 

Carga horária: 16 horas 

Período: 18/05 a 01/06/2020 

Quantidade de Participantes: 57 pessoas 

 

10. Capacitação no Sistema de Automação Judicial do Primeiro Grau – 

Corregedoria 

Curso realizado na modalidade a distância para apresentar aos novos usuários 

da corregedoria as principais funcionalidades do Sistema de Automação da Justiça – SAJ 

– PG5 utilizado na movimentação processual da corregedoria.  

Eixo Temático: Tecnologia 

Carga horária: 8 horas 

Período: 02 a 17 de julho de 2020. 

Quantidade de Participantes: 25 pessoas 
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11. Rotinas Cartorárias: uma abordagem voltada para a Meta 8 e BNMPU 

A capacitação teve como público alvo magistrados, servidores e estagiários do 

Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas das unidades de primeiro grau com 

competência de violência doméstica. O objetivo do curso foi atualizar os conhecimentos 

sobre a meta 8 de 2020 e conceituar o Banco Nacional de Medidas Protetivas de Urgência 

(BNMPU), mostrando as suas características de funcionamento bem como propor 

protocolos de rotinas cartorárias de forma a padronizar procedimentos processuais no 

escopo da violência doméstica. 

Eixo Temático: Legislação  

Carga horária: 15 horas 

Período: 27/07 a 07/08/2020 

Quantidade de Participantes: 28 pessoas 

 

12. Capacitação no Sistema de Automação Judicial de 1º Grau – Visão 

Geral  

O SAJ é a solução que promove expressiva redução no tempo de tramitação dos 

processos judiciais e agilidade nas tarefas burocráticas do dia a dia de magistrados, 

servidores e estagiários, sendo uma ferramenta essencial para atuação nas varas. Desta 

forma, a Escola do Servidor oferece o curso para que servidores e estagiários possam 

conhecer o sistema virtual utilizado para a tramitação de processos judiciais do Tribunal 

de Justiça do Amazonas de maneira que os novos usuários dominem as noções básicas 

do Sistema SAJ a fim de executarem suas futuras funções.  

Eixo Temático: Tecnologia 

Carga horária: 8 horas 

Quantidade de Participantes: 23 pessoas 

 

13. Capacitação a Distância no Sistema SOLAR BPM (CPA) - TURMA 2 

O sistema CPA no TJAM receberá um upgrade – novas funcionalidades serão 

agregadas à solução e uma interface mais amigável, intuitiva e aderente às tendências do 

mercado será apresentada. Com o intuito de capacitar e atualizar os usuários na utilização 

do SOLAR BPM: o novo CPA. A partir da fixação do conteúdo, esperamos que os usuários 

otimizem suas atividades diárias, tornando a autuação e a tramitação dos processos 

P
ar

a 
ve

rif
ic

ar
 a

 a
ut

en
tic

id
ad

e 
de

st
a 

có
pi

a 
im

pr
es

sa
, a

ce
ss

e 
o 

si
te

 h
ttp

s:
//c

pa
.tj

am
.ju

s.
br

/a
te

nd
im

en
to

 e
 in

fo
rm

e 
o 

pr
oc

es
so

 T
J/

A
M

 2
02

1/
00

32
49

 e
 o

 c
ód

ig
o 

Z
G

19
8L

T
2.

O
 o

rig
in

al
 d

es
te

 d
oc

um
en

to
 é

 e
le

tr
ôn

ic
o 

e 
fo

i a
ss

in
ad

o 
di

gi
ta

lm
en

te
 p

or
 M

A
R

C
IA

 R
A

C
H

E
L 

D
E

 C
A

S
T

R
O

 E
 C

O
S

T
A

 R
IZ

Z
A

T
O

.

Página: 60



 

     

 

Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 

60 

 

administrativos e dos documentos mais eficiente, célere e segura. 

 Eixo Temático: Tecnologia 

Carga horária: 10 horas 

Quantidade de Participantes: 37 pessoas 

 

14. 1° Workshop sobre a correta utilização das Tabelas Processuais 

Unificadas – SAJ E PROJUDI 

Capacitação para a utilização de classes, assuntos e movimentos processuais de 

último nível a partir da reconfiguração do Sistema de Automação do Judiciário – SAJ e 

PROJUDI.  Capacitar os participantes para a utilização de classes, assuntos e movimentos 

processuais de último nível no sistema Projudi. 

Eixo Temático: Tecnologia 

Carga horária: 2 horas cada dia. 

Período de realização: 28 e 29 de setembro de 2020/17 de novembro de 2020 

Quantidade de Participantes:75 

 

15. Curso de Instalação da Infraestrutura Básica para o PJE – Módulo 1 

Solicitada pela equipe de Tecnologia do TJAM para mostrar passo a passo a 

instalação da infraestrutura do PJe (Processo Judicial Eletrônico). Sistema adotado pelo 

Judiciário Nacional 

Eixo Temático: Tecnologia 

Carga horária: 15 horas 

Período: 26, 27, 29, 30 de outubro e 03 de novembro de 2020. 

Quantidade de participantes: 31 pessoas. 

16. Curso de Formação Inicial de Tabeliães e Registradores Aprovados no 

Concurso Público 

Integração e orientação dos novos tabeliões e registradores, abordando os 

principais procedimentos práticos das serventias extrajudiciais, a fim de ambientá-los às 
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ferramentas e rotinas de trabalho, para o início de suas atividades profissionais nos 

cartórios extrajudiciais do Amazonas. 

Eixo Temático: Formação Inicial 

Carga horária: 30 horas 

Período: 30 de setembro a 08 de outubro de 2020. 

Quantidade de Participantes: 51 pessoas 

  

17. Curso de Práticas Cartorárias – Câmaras Reunidas 

Capacitação dos servidores lotados nas Câmaras Reunidas do Egrégio Tribunal 

de Justiça do Estado do Amazonas sobre atualização em práticas cartorárias judiciais de 

Segundo Grau. 

Eixo Temático: Legislação 

Carga horária: 12 horas 

Período: 22, 23, 29 e 30 de outubro de 2020. 

Quantidade de Participantes: 4 pessoas 

 

18. Workshop Portal E-SAJ para Polícia Civil 

Atualização de conhecimentos a respeito do cadastro realizado no portal de 

serviços do eSAJ, enfatizando os aspectos práticos e sua importância para a tramitação 

processual. 

Eixo Temático: Tencologia 

Carga horária: 2 horas 

Período: 12 de novembro de 2020. 

Quantidade de Participantes: 21 pessoas 

 

19. Workshop sobre os Recursos do Google Workspace 

Apresentação da nova plataforma de recursos tecnológicos (Google) que será 

utilizada pelo Tribunal de Justiça do Amazonas, para a modernização da comunicação 

interna, otimização do tempo, e ampliação das ferramentas de trabalho para as áreas 

administrativas e judiciais. 
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Eixo Temático: Tecnologia 

Carga horária: 2 horas 

Período: 19 de novembro de 2020. 

Quantidade de Participantes: 123 pessoas 

 

20. Workshop EASTJAM sobre a Meta 1 

Atualização de informações sobre a Meta 1 (Julgar quantidade maior de 

processos de conhecimento do que os distribuídos no ano corrente, excluídos os 

suspensos e sobrestados no ano corrente), e suas implicações práticas no trabalho do 

TJAM. 

Eixo Temático: Administrativa e Gestão 

Carga horária: 2 horas 

Período: 05 de novembro de 2020. 

Quantidade de Participantes: 38 pessoas 

 

21. Workshop EASTJAM sobre a Meta 2 

Atualizar dos conhecimentos sobre a Meta 2 (Identificar e julgar até 31/12/2020, 

pelo menos, 80% dos processos distribuídos até 31/12/2016 no 1º grau, 80% dos 

processos distribuídos até 31/12/2017 no 2º grau, e 90% dos processos distribuídos até 

31/12/2017 nos Juizados Especiais e Turmas Recursais), e suas implicações práticas no 

trabalho do TJAM. 

Eixo Temático: Administrativa e Gestão 

Carga horária: 2 horas 

Período: 06 de novembro de 2020. 

Quantidade de Participantes: 22 pessoas 

 

22. Workshop sobre o Portal de Serviços no Projudi para a Polícia Civil: 

tabelas processuais unificadas e a importância do cadastro correto. 

Atualização dos conhecimentos a respeito do cadastro realizado no portal de 

serviços Projudi, enfatizando os aspectos práticos e sua importância para a tramitação 

processual. 
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Eixo Temático: Tecnologia 

Carga horária: 2 horas 

Período: 13 de novembro de 2020 

Quantidade de Participantes: 16 pessoas 

 

23. Workshop Google Workspace 

Apresentação da nova plataforma de recursos tecnológicos (Google) que será 

utilizada pelo Tribunal de Justiça do Amazonas, para a modernização da comunicação 

interna, otimização do tempo, e ampliação das ferramentas de trabalho para as áreas 

administrativas e judiciais. 

Eixo Temático: Tecnologia 

Carga horária: 2 horas cada dia 

TEMA DATA PARTICIPANTES 

Aula 01 - Google Workspace - Visão Geral 24/11/2020 77 

Aula 02 - Google Workspace - Documentos  
 

26/11/2020 68 

Aula 03 - Google Workspace - Data Studio 27/11/2020 45 

Aula 04 - Google Workspace – Planilhas 30/11/2020 57 

Aula 05 - Google Workspace – Drive 01/12/2020 54 

Aula 06 - Google Workspace - Sala de Aula 02/12/2020 34 

Aula 07 - Google Workspace – Apresentações 03/12/2020 48 

Aula 08 - Google Workspace – Sites 04/12/2020 22 

Aula 09 - Google Workspace – Formulários 10/12/2020 41 

Aula 10 - Google Workspace - Planilhas 

Avançado 

11/12/2020 35 

Aula 11 - Google Workspace – Currents 14/12/2020 17 
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24. Cartilha de Educação Ambiental  

Ação educativa para reflexão, oferecendo uma leitura científica de qualidade e 

prática sobre os temas Água, Ar, Alimentos, Energia e Florestas, com o objetivo de 

informar os servidores sobre os impactos ambientais que causamos na natureza.  

Eixo Temático: Sustentabilidade 

Quantidade de participantes: 190 acessos 

 

25. Escola de Líderes 

Elaborado exclusivamente para Diretores de Secretaria das unidades judiciais de 

1º Grau o Programa Escola de Líderes é uma trilha de aprendizagem e desenvolvimento 

para propiciar ao participante a construção ou o aprimoramento de competências-chaves 

de liderança que o ajudarão sobremaneira tanto profissional quanto pessoalmente. 

Baseado em encontros ao longo do ano o projeto foi parcialmente executado, até Março 

de 2020 foi possível realizar a primeira etapa do Programa, além da aula de abertura, que 

teve como tema “Liderança: essência e prática”. Com a suspensão das atividades 

presenciais, em razão do enfrentamento à pandemia ao vírus Covid-19, as atividades do 

programa foram adiadas.  

Eixo Temático: Gestão Administrativa 

Participantes: 29 pessoas 

 

 

AÇÕES REALIZADAS EM PARCERIA COM OUTROS ÓRGÃOS 

A Escola do Servidor viabilizou a divulgação de cursos à distância, em parceria 

com outros órgãos para ofertar atualização profissional e cursos em diversos segmentos 

tais como saúde e qualidade de vida, meio ambiente e sustentabilidade, cidadania e 

demais temas previstos nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável – ODS. Dentre 

eles se destacaram os cursos abaixo: 

 

26. CURSO DE NIVELAMENTO PARA SERVIDORES DO PODER 

JUDICIÁRIO 

Com objetivo de proporcionar noções de gestão de pessoas e de gestão 

estratégica, com enfoque no planejamento das metas nacionais construídas em conjunto 

por meio da rede de governança colaborativa a capacitação, realizada no ambiente virtual 

de aprendizagem do CNJ, foi dividida em seis módulos: O Poder Judiciário e o Conselho 
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Nacional de Justiça; Gestão de Pessoas; Conhecimentos gerais sobre gestão estratégica 

e estratégia nacional; Indicadores do sistema de estatística do Poder Judiciário; 

Sustentabilidade no Poder Judiciário e Tabelas Processuais Unificadas.  

Eixo Temático: Administrativa e Gestão 

Carga horária: 24 horas 

Participantes: 140 pessoas.  

 

27. CURSO EAD – Sustentabilidade na Administração Pública  

Curso ofertado pela Escola Nacional de administração Pública (ENAP) teve como 

objetivo apresentar a definição do que é um Plano de Logística Sustentável; A 

fundamentação legal para a implantação das Compras Públicas Sustentáveis no Brasil 

para que ao final do curso, os servidores sejam capazes de implementar e disseminar 

boas práticas de sustentabilidade nos órgãos públicos. 

Eixo temático: Meio Ambiente e Sustentabilidade  

Participantes: 20 pessoas 

 

28. CURSO EAD: Licitações Sustentáveis 

A capacitação oferecida pela Escola Nacional de Administração Pública (ENAP) 

foi desenvolvida com foco na necessidade de discutir e expor meios viáveis e legais para 

a redução do impacto ambiental gerado com a aquisição de bens e serviços por parte dos 

entes públicos. 

Eixo temático: Meio Ambiente e Sustentabilidade 

Participantes: 16 pessoas. 

 

29. CURSO EAD: Curso Covid – 19 – Manejo da infecção causada pelo 

novo Coronavírus 

Elaborado pelo Instituto Nacional de Infectologia Evandro Chagas (INI/Fiocruz) e 

disponibilizado no Campus Virtual da Fio Cruz e tendo como público os profissionais da 

saúde que atuam na Divisão de Serviços Médicos do Tribunal de Justiça do Amazonas  o 

curso tem por objetivo apresentar os conceitos e informações básicas sobre a doença 

enfatizando o manejo clínico de atenção básica e casos graves. 
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Eixo temático: ODS 3 – Saúde e bem-estar 

Participantes: 2 pessoas 

 

30. DIREITOS HUMANOS: UMA DECLARAÇÃO UNIVERSAL 

A capacitação oferecida no ambiente virtual da Escola Nacional de Administração 

Pública (ENAP) foi amplamente divulgada aos servidores e estagiários que atuam nas 

unidades judiciais de primeiro e segundo graus, especialmente os que atuam ou queiram 

atuar na garantia, defesa e promoção de Direitos Humanos. 

O objetivo do curso é fortalecer uma cultura de direitos humanos, cidadania e 

respeito à diversidade, a partir de conteúdo que aborda a o contexto de origem da 

Declaração Universal dos Direitos Humanos, as gerações do direito e a aplicação dessa 

realidade no ordenamento jurídico brasileiro. Para isso, investe na sensibilização e 

mobilização das pessoas para a compreensão dos principais desafios colocados à 

garantia dos direitos humanos na atualidade. 

Eixo temático: ODS 16: Paz, Justiça e Instituições eficazes. 

Participantes: 9 pessoas 

 

31. RESPONSABILIDADE SOCIAL E SUSTENTABILIDADE 

Ofertado no ambiente de aprendizagem virtual da Fundação Bradesco o curso 

tem como objetivo tornar claro o compromisso que, atualmente, pessoas e empresas 

precisam ter em relação ao meio ambiente. 

Eixo temático: ODS11 – Cidades e comunidades sustentáveis 

Participantes: 28 pessoas 

32. CURSO COMO GASTAR CONSCIENTE 

A Fundação Getúlio Vargas disponibilizou em seu ambiente virtual um curso 

sobre o consumo consciente com objetivo de orientar os participantes a evitar o 

desperdício incentivar novos métodos de consumo consciente respeitando o meio 

ambiente e seus próprios objetivos de vida. 

Eixo temático: ODS12 – Consumo e Produção Sustentável 

Participantes: 7 pessoas 
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AS AÇÕES DA DIVISÃO DE TECNOLOGIA DA 
INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO 

Várias ações são executadas para o aperfeiçoamento da estrutura de tecnologia 

de informação e comunicação, seguem abaixo as principais ações desenvolvidas ao longo 

do ano de 2020 no âmbito do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas. 

1º SEMESTRE DO ANO DE 2020 

Ao todo, foram contabilizados 2.803 chamados atendidos de maneira, quase em 

sua totalidade (aproximadamente 98%) remoto; alguns casos presenciais, como: 

acompanhamento de empresa terceirizada para reparo e manutenções preventivas, em 

ambiente de Datacenter se mostraram necessárias, para o bom funcionamento da 

Infraestrutura Remota aos usuários TJAM. 

Os canais de atendimentos disponibilizados, foram: WhatsApp (mensagens de 

texto e ligações de áudio e vídeo), ferramentas de assistência remota: anyDesk e 

Teamviewer e Acesso via RDP (área de transferência Remota do Windows, para 

máquinas que utilizavam a VPN – Global Protect; além do e-mail institucional, que 

facilitava o contato entre as varas plantonistas de 1º. Grau e órgãos parceiros (OAB, DPE-

AM e MP-AM). 

Diante disso, é possível relacionar periodicamente, algumas atividades que foram 

executadas por este Setor e que não constam na contabilidade do número de chamados 

atendidos (2.803), visto que envolvem projetos de participação conjunta entre a TI do 

Henoch, Setor de Patrimônio e Setor de Engenharia e Manutenção Predial. 

Dentre algumas que podem ser citadas, estão: 

1. Transferência do Setor de Informática do 4º para o 1º andar do Fórum Henoch 

Reis, de maneira provisória; 

2. Acompanhamento da Obra e atividade de restruturação do cabeamento lógico 

da Central de Mandados e Sala dos Oficiais de Justiça; 

3. Reestruturação da antiga sala dos Oficiais de Justiça, para acomodação de 

estrutura de Mini Plenário, solicitada pelo 3º Tribunal do Júri; 

4. Criação de Sala de Treinamento do CNJ; 

5. Obras de infraestrutura de Rede na 2ª. Vara da Dignidade Sexual; 

6. Reformas no 1º. Andar para recebimento da 1ª. e 2ª. Vara do Tribunal do Júri; 

7. Início da atuação da informática, em regime de HomeOffice devido a 

pandemia do novo covid-19; 

8. Reformas da 1ª. Vara da Dignidade Sexual 1 no 4º. Andar do Fórum Henoch 
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Reis. 

9. Alvará Eletrônico atualização V 2.0: Automatiza a emissão e o recebimento de 

alvará judicial. Integração com o SAJ - Modelo Inicial; 

10. Versão Painel 2020: Glossário de 2020 para as metas 1,2, 3, 4 e 6; 

11. Alvará Eletrônico atualização V 2.0: Automatiza a emissão e o recebimento de 

alvará judicial. Integração com o PROJUDI; 

12. Carta de Serviços ao Cidadão: Projeto de webdesign com recursos para 

atendimento ao cidadão. 

13. Migração do sistema da versão 2.1 para 5.2 conforme termo de cooperação 

com TJPR; 

14. Múltiplos Logins; 

15. Manutenção corretiva e preventiva das antenas VSAT´s disponibilizadas pelo 

SIPAM; 

16. Instalação de link de dados (1MB) em todas as comarcas do Interior; 

17. Padronização e reestruturação da rede lógica em todas as comarcas; 

18. Novo módulo de Correição Virtual; 

19. Controle Automatizado de Prazos; 

20. Citação e Intimação Eletrônicas; 

21. Integração PROJUDI – SAJ; 

22. Perfil de Gerente para Defensoria, Procuradoria e Ministério Público; 

23. Push para movimentações processuais; 

24. Painel de réu presos; 

25. Criação das Varas de Plantão Judicial; 

26. Conciliação Pré-Processual (CEJUSC); 

27. Manuais de Utilização; 

28. Unificação das partes; 

29. Criação do Zoneamento Urbano e Rural; 

30. Remessas sem restrição de movimentação para os órgãos participantes da 

ação; 

31. Contagem de prazo da Intimação no momento que a peça já está disponível; 

32. Geração de hash para usuários externos (MNI); 

33. Módulo Oficial de Justiça. 
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34. Atualizar versão SAJ com novo Delphi Tokyo; 

35. Implantar módulo de apresentação por biometria; 

36. Melhorar o uso da tela de julgamento (controle de prazo); 

37. Acompanhamento da implantação da automação LEIA Precedentes; 

38. Configuração das Custas de Comissão de Leiloeiro; 

39. Estudo de admissibilidade no 2º Grau; 

40. Disponibilização dos vídeos de gravações de audiências; 

41. Acompanhamento do Projeto Manaós; 

42. Implantação e acompanhamento do sistema SEEU na VEP; 

43. Criação Views para os dados Indicadores Estatísticos para o 

acompanhamento dos Teletrabalhadores. 

44. Habilitação de acesso remoto à rede do TJAM (Global Protect) mediante 

configuração de usuários no firewall de segurança de borda (Palo Alto) totalizando mais 

de 1000 atendimentos; 

45. Criação de ambiente virtual de trabalho (VDI) para as unidades administrativas 

que necessitavam de acesso aos sistemas informatizados com arquitetura cliente/servidor 

e cujo acesso remoto simples se demonstrou ineficiente; 

46. Configuração de encaminhamento de ramais internos para os celulares de 

servidores que estão em home office totalizando mais de 50 atendimentos; 

47. Manutenção corretiva na central telefônica VoIP do Edifício Henoch Reis com 

formatação e restauração de backup do equipamento; 

48. Implantação de solução corporativa de antivírus com administração 

centralizada (fornecedor Kaspersky) e inclusão de políticas de segurança atualizadas; 

49. Expansão do sistema de atualizações dos sistemas operacionais Windows 

(WSUS) para os fóruns do interior mediante nova sistemática de configuração remota 

automatizada; 

50. Ativação de 8 (oito) links de comunicação extras com os fóruns do interior dos 

municípios de Tabatinga, Itacoatiara, Urucará, Ipixuna, Manicoré, Lábrea, Borba e Maués 

nos ativos de segurança de rede (firewalls Palo Alto e Pfsense´s); 

51. Publicação de serviços na internet mediante configuração de registros no 

Serviço de Nomes de Domínio - DNS, totalizando de 3 inclusões/alterações; 

52. Implantação do serviço de autenticação Radius para suporte dos 

equipamentos wifi existentes; 

53. Apoio na instalação de redes na torre civil e vara de trânsito com a 

disponibilização e configuração de switches de rede gerenciáveis (Ruckus/3com); 
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2º SEMESTRE DO ANO DE 2020 

AÇÃO/ATIVIDADE RESULTADO 

Contratação de empresa especializada em 
gerenciamento de Leilões Oficiais Online para a 
realização de Leilões Judiciais na modalidade online 
ou simultâneo. 

Atendimento à demanda do Tribunal de Justiça do 
Amazonas (TJAM), incluindo a estruturação e 
customização da interface de acesso dos partícipes dos 
leilões; adequações de infraestrutura de banco de 
dados e estruturas de pastas para armazenamento de 
imagens e documentos; e ativação do perfil de 
administrador master do sistema. 

Contratação de empresa especializada para aquisição 
e implantação de solução que abrange, dentre as 
principais funcionalidades, ferramenta de e-mail 
corporativo, de videoconferência e de 
armazenamento em nuvem, de modo a atender às 
necessidades do Tribunal de Justiça do Estado do 
Amazonas. 

Fornecimento de licenças de uso das ferramentas de 
colaboração, além da prestação do serviço de apoio na 
implantação da migração de contas de correio do 
Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas (TJAM) 
para a Google, treinamento técnico na plataforma, e 
migração dos dados e das contas de correio. 

Contratação de serviços de telecomunicações para 
tráfego de dados das aplicações corporativas, 
incluindo o tráfego de voz sobre IP, videoconferência 
e acesso à internet. 

Fornecimento de serviços de telecomunicações com 
capacidade para prover tráfego de dados das 
aplicações corporativas do Tribunal de Justiça do 
Estado do Amazonas - TJAM, tráfego de voz e imagens, 
videoconferência e acesso à Internet, para interligação 
de unidades do TJAM, em Manaus, nos municípios do 
Interior do Estado do Amazonas e nas instituições 
parceiras com vistas a atender às necessidades e 
interesses das atividades judiciárias. 

Aquisição de 600 certificados digitais 

Garantia de uso dos sistemas judiciais por parte dos 
magistrados e servidores do Tribunal de Justiça do 
Estado do Amazonas – TJAM 

Aquisição do Kit Tecnológico – Interior 
Atualização do parque computacional do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Aquisição de webcams 
Atualização do parque computacional do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Aquisição de scanners 
Atualização do parque computacional do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Aquisição de nobreaks 
Atualização do parque computacional do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Aquisição de monitores 
Atualização do parque computacional do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Aquisição de computadores 
Atualização do parque computacional do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Aquisição de All in One 
Atualização do parque computacional do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 
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Contratação de serviços de telefonia 
Garantia da manutenção dos serviços de telefonia do 
Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Prorrogação excepcional do contrato de telefonia 
Garantia da manutenção dos serviços de telefonia do 
Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Adesão a ARP referente a renovação de licenças e 
aquisição de novas funcionalidades para o Cluster 
Nutanix. 

Atualização do parque computacional do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Adesão à ata de Registro de Preços n. 05/2020, 
vinculada ao Pregão Eletrônico n. 017/2020, realizado 
pelo Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas (Palo 
Alto). 

Atualização do parque computacional do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Capacitação Contínua por meio da plataforma de 
Cursos Online Alura. 

Capacitação contínua do corpo técnico da Divisão de 
Tecnologia da Informação e Comunicação / Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Aquisição do Microsoft Power BI 

Contratação de solução de business intelligence para 
elaboração e publicação de relatórios, gráficos e 
painéis representativos dos dados do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas – TJAM, incluindo 
fornecimento de licenças de software Microsoft Power 
BI e sua efetiva entrega. 

Prorrogação Excepcional serviços 0800 

Garantia da manutenção dos serviços de telefonia 
0800 do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas – 
TJAM 

Migração do banco de dados do SAJ pra o 
PostgreSQL. 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Criação de base de dados de modelo de sentença 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Aquisição de software de biblioteca 

Aquisição de licença vitalícia de software web-based 
para a gestão de bibliotecas e centros de informação, 
especificamente na implantação da base de dados de 
atos normativos, administrativos e repositório 
institucional. 

Migração dos pedidos de providências do SAJ para o 
SEEU 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Prorrogação excepcional do contrato do SAJ por mais 
8 meses 

Garantia de funcionamento do sistema judicial do 
Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 
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Contratação emergencial da Rede MAN 

Fornecimento de serviços de telecomunicações com 
capacidade para prover tráfego de dados das 
aplicações corporativas do Tribunal de Justiça do 
Estado do Amazonas - TJAM, tráfego de voz e imagens, 
videoconferência e acesso à Internet, para interligação 
de unidades do TJAM, em Manaus, nos municípios do 
Interior do Estado do Amazonas e nas instituições 
parceiras com vistas a atender às necessidades e 
interesses das atividades judiciárias. 

Configuração do SAJ para aceitar apenas classes e 
assuntos do último nível 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Aquisição da Plataforma Palo Alto 
Atualização do parque computacional do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Configuração do SAJ para recebimento de cartas 
precatórias pelo peticionamento eletrônico 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Habilitação de parâmetro de publicação de edições 
extras no Dje 

Atualização do parque computacional do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Configuração do Projudi para aceitar apenas classes, 
assuntos e movimentos de último nível 

Atualização do parque computacional do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Criação de movimento no SAJ e Projudi conforme 
determinação do CNJ 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Elaboração de tutorial de instalação do WhatsApp 
Business 

Adequação das rotinas do Tribunal de Justiça do 
Estado do Amazonas - TJAM ao sistema home-office  

Implementação de pesquisas mensais de satisfação 
com os serviços prestados pela DVTIC 

Obtenção de retorno dos clientes da DVTIC acerca dos 
serviços prestados com vistas à melhoria contínua das 
ações e processos 

Tratativas da migração da base de dados para 
PostgreSQL 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Elaboração de proposta do novo organograma da 
DVTIC 

Atualização do atual organograma da DVTIC para que 
fique  aderentes às exigências do CNJ 

Atualização do DJE para não utilizar mais o Java 
Atualização do DJE para eu este não haja mais 
necessidade do uso de plugins Java 

Atualizar o Moodle da ESMAM e EASTJAM para a 
versão mais atual 

Atualização de versão para garantir a compatibilidade 
dos novos serviços e funcionalidades da plataforma 

Painel da Covid 
Acompanhamento de indicadores relacionados à 
COVID 

Painel de partes sem CPF/CNPJ cadastrado 
Consulta às partes vinculadas a um processo por meio 
de CPF/CNPJ 
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SEEU (Certidão) Emissão de certidão a partir do SEEU 

Apresentação do EPD da integração do SAJ-PG5 com 
o Projudi 

Estudo e levantamento de requisitos para integração 
SAJ-PROJUDI  

2FA 
Recurso de segurança para acesso aos sistemas do 
Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

CHATBOT (Whatsapp) Recurso para acelerar o processo de atendimento 

Configuração do SAJ para aceitar apenas movimentos 
de último nível 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Evolução do sistema de certidões para incluir os 
dados do SEEU 

Nova funcionalidade para integração entre sistema de 
certidões e SEEU 

Integração do Projudi ao DJEN Integração de sistemas 
Regulamentação do pagamento de alvarás 
exclusivamente pelo sistema de Alvará Eletrônico 

Regulamentação do pagamento de alvarás exclusivamente 
pelo sistema de Alvará Eletrônico 

Implantação de forma efetiva as audiências por 
videoconferência com os presídios 

Implantação de forma efetiva as audiências por 
videoconferência com os presídios 

Configuração do SAJ-SG5 para funcionamento do 
estudo automático da prevenção 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Implantação do e-carta no SAJ 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Implantação do helpdesk por whatsapp Recurso para acelerar o processo de atendimento 

Implantação do módulo de Precatórios do Projudi 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Interligação por fibra ou rádio as delegacias e fóruns 
das comarcas do interior 

Atualização do parque computacional do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Apresentação do estudo de viabilidade da 
implantação de VOIP na residência dos 
desembargadores 

Atualização do parque computacional do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas - TJAM 

Atualização do PDTIC Atualização do PDTIC 

Formalização dos documentos que compõem o 
iGovTIC-JUD 

Formalização dos documentos que compõem o iGovTIC-JUD 

Implantação de ferramenta de inventário automático 
de ativos de TI 

Implantação de ferramenta de inventário automático de 
ativos de TI 

Implantação do SEI Implantação do SEI 

Implantação da rede wi-fi nos prédios 
Implantação da rede wi-fi nos prédios do Tribunal de Justiça 
do Estado do Amazonas - TJAM 

Integração do Projudi ao BNMP 2.0 Integrar o Projudi ao BNMP 2.0 
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Configuração do SAJ-SG5 para que a distribuição 
ocorra de forma automática 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Integração dos sistemas da Divisão de Pessoal e 
Gestão de Pessoas (ponto, RH e folha de pagamento) 

Integração dos sistemas da Divisão de Pessoal e Gestão de 
Pessoas (ponto, RH e folha de pagamento) 

Manutenção evolutiva do sistema de Alvará 
Eletrônico 

Manutenção evolutiva do sistema de Alvará Eletrônico 

Sistema de agendamento de audiências para réus 
presos 

Sistema de agendamento de audiências para réus presos 

Sistema de controle de devolução de custas Sistema de controle de devolução de custas 

Disponibilização de tutoriais em vídeo no canal do 
TJAM sobre as funcionalidades do e-SAJ 

Disponibilização de tutoriais em vídeo no canal do TJAM 
sobre as funcionalidades do e-SAJ 

Disponibilizar tutoriais em vídeo no canal do TJAM 
sobre as funcionalidades do Projudi 

Disponibilizar tutoriais em vídeo no canal do TJAM sobre as 
funcionalidades do Projudi 

Tutorial do Meet para as audiências Tutorial do Meet para as audiências 

Capacitação de 1 turma no dia 23/11/2020 para os 
conciliadores da SNC usarem o Meet 

Capacitação de 1 turma no dia 23/11/2020 para os 
conciliadores da SNC usarem o Meet 

Painel de produtividade para o plantão 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Integração do SAJ com o BNPR através de WebService 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Integração do Projudi com o BNPR através de 
WebService 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Projeto de interligação das delegacias com todas as 
comarcas do interior do AM 

Atualização e/ou evolução tecnológica de sistema 
judicial do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 
– TJAM 

Formulário Covid-19 Formulário Covid-19 

Formulário de Atualização Formulário de Atualização 

Implantação do Vlibras Implantação do Vlibras 

Integração de todos os sistemas ao LDAP Integração de todos os sistemas ao LDAP 

Sistema de Votação Sistema de Votação 

Calculadora Monetária Calculadora Monetária 

Sistema de controle de acesso aos prédios Sistema de controle de acesso aos prédios 

HotSite - Covid19 HotSite - Covid19 

Implantação do sistema de precatórios Implantação do sistema de precatórios 

Sistema para a Divisão de Serviços Médicos Sistema para a Divisão de Serviços Médicos 

Sistema de agendamento de audiências para réus 
presos 

Sistema de agendamento de audiências para réus presos 

SOJAM Implantação do sistema SOJAM 
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Sistema de Fiscalização e Controle dos Serviços 
Extrajudiciais – CGJ 

Sistema de Fiscalização e Controle dos Serviços 
Extrajudiciais – CGJ 
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AS AÇÕES DA DIVISÃO DE ENGENHARIA 

Ao longo do ano de 2020, várias ações foram executadas para o aperfeiçoamento 

da estrutura física das unidades que compõem o Tribunal de Justiça do Estado do 

Amazonas, seguindo as atribuições básicas do setor de planejar e orientar as atividades 

a serem desenvolvidas, nortear as prioridades nos diversos serviços em desenvolvimento, 

evitando desperdício de mão de obra, de material e de tempo, além de elaborar e 

implementar as ações relacionadas ao Plano de Obras.  

Vale salientar que o tribunal não concluiu todas as obras previstas no Plano, em 

virtude das medidas restritivas adotadas para prevenir o contágio pelo novo Coronavírus 

– Covid 19, o que ocasionou a suspensão do trabalho presencial. Em razão disso não foi 

possível a abertura de novos editais de licitação presencial, portanto a realização das 

obras previstas no Plano de 2020 foram transferidas para prosseguimento no ano de 2021. 

 

OBRAS REALIZADAS NO PERÍODO 2020 – DVENG - TJAM 

 

AÇÕES REALIZADAS 

 

CUSTO 

               

 PERÍODO DE ENTREGA DE OBRA 

 

Grupo 1 - Obra de Pequeno Porte (Valor estimado da contratação 
até R$ 330.000,00 conforme estabelecido no art. 23, I, a, da Lei nº 
8.666/93) 

g
g 

  

Adequação do Fórum – Comarca 

de Presidente Figueiredo 

R$ 322.794,62 

 

 

Janeiro 2020  

 

Adequação do Fórum – Comarca 

de Rio Preto da Eva 

R$ 347.640,48 

 

 

Janeiro 2020  

Instalação de piso vinílico – Gab. 

Des. Pascarelli 

 

R$ 5.370,42 

 

Fevereiro 2020  

Muro da Escola do Servidor e do 

Fórum Azarias  (Emergencial) 

 

R$ 153.151,52 Fevereiro 2020  

Reparo nos vidros das esquadrias – 

Corredor Central - Fórum Ministro 

Henoch Reis 

 

R$ 24.666,09 Abril 2020  

Adequação – Vara Usucapião R$ 4.072,75 Junho 2020  
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Adequação EASTJAM 

 

R$ 154.497,04 Junho 2020 

Isolamento Acústico – 2ª Vara de 
Crimes Contra a Dignidade Sexual 
da Criança e do Adolescente 

 

R$ 18.924,98 Setembro 2020 

Gab. Des. Welligton; Gab. Des. 
Lafayette Vieira e Secretaria Geral 
de Administração 

 

R$ 76.172,86 Setembro 2020 

 

OBRAS DIVERSAS 

 7ª Vara Criminal; 

 Vara Especializada em Crimes de 
Trânsito; 

 Juizado Especializado no 
Combarte a Violência Domestica e 
Familiar Contra a Mulher; 

 Divisão de Serviço Social; 

 Adequação Gab. Des. Flávio 
Pascarelli; 

  Gradil de proteção - EASTJAM; 

 Estacionamento de Apoio – edifício 
Anexo-Arnoldo Péres; 

 Vara de Registro Públicos e 
Usucapião; 

 Varas Civis 5ª Andar – Fórum 
EUZA MARIA NAICE DE 
VASCONCELLOS; 

 Construção de 5 banheiros nas 
dependências das varas - FHR 

 

 

R$ 808.115,81 

 

Agosto 2020  

 

Através de CT 026/2019-FUNJEAM (Serv. De Engenharia Sob demanda). 

 

Adequação e execução de gradil e 
portão de ferro – SETOR da 
CUSTÓDIA FHR. 

 

 

R$ 44.783,61 

 

Executado em Dezembro de 2020. 

  R$ 1.960.190,18 

Grupo 2 - Obra de Médio Porte (Valor estimado da contratação até R$ 3.300.000,00 
conforme estabelecido no art. 23, I, b, da Lei nº 8.666/93, com os valores previstos no 
Decreto Federal n. 9.412, de 18 de junho de 2018) 

Reforma do Fórum Comarca de 

Tabatinga 

R$ 802.794,84 Executado em AGOSTO 2020 R$ 802.794,84 

Grupo 3 - Obra de Grande Porte (Valor estimado da contratação acima de R$ 
3.300.000,00) conforme estabelecido no art. 23, I, c, da Lei nº 8.666/93, com os 
parâmetros estabelecidos pelo Decreto Federal n. 9.412, de 18 de junho de 2018. 

- - - R$ - 

TOTAL GASTO 

- - - R$ 
2.762.985,02 
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AS AÇÕES DA DIVISÃO DE INFRAESTRUTURA E 
LOGÍSTICA 
 

A Divisão de Infraestrutura e Logística é composta dos seguintes setores:  

I – Setor de Compras:  

II – Setor de Apoio Operacional;  

III – Central de Transportes e Manutenção.  

Compete ainda à DVIL gerenciar os registros formais de preços, por meio da 

função de Gestor de Atas de Registro de Preços, subordinada diretamente à diretoria da 

DVIL.  

SETOR DE COMPRAS 

São atribuições do Setor de Compras:  

I - Receber os pedidos de aquisições de bens e serviços dos diversos setores, 

analisando o objeto, especificação e quantidade, encaminhando-os à Divisão de 

Orçamento e Finanças, para verificação de dotação orçamentária e posterior autorização 

da despesa pelo ordenador da despesa;  

II - Realizar, no mercado, pesquisa de preços de bens ou serviços, para efeito de 

elaboração de projeto básico ou de compra ou contratação direta, dependendo do valor;  

III - Elaborar os termos de referência para os processos licitatórios, com base nas 

informações contidas nos pedidos e no projeto básico, quando houver;  

IV - Prestar as informações requeridas pelos fornecedores, relativas às 

declarações e certidões fiscais, receber e encaminhar documentos para atesto aos setores 

solicitantes e formalizar os processos de pagamento, com juntada de nota de empenho e 

fiscal;  

V - Manter sempre atualizado o registro cadastral de fornecedores, de modo a 

facilitar futuras cotações de preço, no mercado;  

VI - Elaborar manual de normas e procedimentos, visando garantir melhores 

preços e vantagens no processo de aquisição de bens e serviços;  

VII - Elaborar relatórios estatísticos mensais de compra e publicar em meio 

eletrônico;  
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VIII- Realizar e executar outras atividades afins, relacionadas às suas atribuições.  

O Setor de Compras desenvolveu em 2020 as seguintes atividades operacionais: 

a. Elaboração de 03 termos de Referência de Dispensa de Licitação; 

b. Elaboração de 11 termos de Referência para licitação; 

c. Preparação de 16 processos de dispensa de licitação; 

d. Preparação de 08 processos de inexigibilidade de licitação; 

e. Preparação de 35 processos de licitação; 

f. Preparação de 60 processos de termo aditivo de contrato (TACT); 

g. Encaminhado 225 solicitações pagamentos de Serviço de Perícia. 

h. Encaminhado 103 solicitações pagamentos de Serviço de 

Instrutores/Palestrantes 

i. Encaminhado 08 solicitações pagamentos de Serviço de Serviço de 

Empresas 

SETOR DE APOIO 

I - Verificar e acompanhar e controlar os serviços de conservação, limpeza e 

jardinagem prestados pelas empresas contratadas;  

II - Organizar, executar e controlar os processos de solicitação e de formalização 

de pagamento de passagens e diárias de magistrados e servidores, bem como os de 

inscrição em cursos ou palestras;  

III - Organizar, acompanhar e fiscalizar os serviços de recepção ao público no 

prédio-sede do Poder Judiciário;  

IV - Realizar e executar outras atividades afins, relacionadas às suas atribuições.  

O Setor de apoio desenvolveu em 2020 as seguintes atividades operacionais: 

a. Gerência e/ou Fiscalização dos Contratos 

i. Limpeza e Conservação do Edif. Des. Arnoldo Peres e Anexo– CT41/2015; 

ii. de Hospedagem – CT 18/2019; 

iii. Serviço de Correios – CT 07/2017; 

iv. Fornecimento de Água Mineral – CT 01/2020; 
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v. Serviço de Publicação – CT 33/2018; 

vi. Serviço de fornecimento de passagens aéreas – CT 09/2019. 

b. Gerenciamento dos contratos de aluguel das comarcas de JUTAÍ, BORBA e 

BOCA DO ACRE; 

c. Gerenciamento dos contratos de limpeza e conservação – CT 25/2015, CT 

18/2018, CT 40/2015, CT 05/2018 e CT 44/2015; 

d. Gerenciamento do contrato de fornecimento de alimentação do júri – CT 

25/2019; 

e. Operacionalização da emissão de 122 bilhetes de passagem por meio de 

contrato administrativo com empresa especializada; 

f. Análise de 95 processos de prestação de contas de pagamento de diárias e 

emissão de passagens; 

g. Gerenciamento e operacionalização de 102 processos de deslocamento de 

servidores e magistrados do TJAM; 

h. Gerenciamento e operacionalização de 14 processos de hospedagem junto a 

empresa contratada. 

i.Criação de tarefas referentes a 39 processos (ofício respostas, informação, 

solicitação de cartão de postagens junto ao sistema SEI – Correios etc.) 

j.envio de informações mensais relativas indicadores CNJ. 

CENTRAL DE TRANSPORTES E MANUTENÇÃO 

A Central de Transportes e Manutenção, vinculada à estrutura da Divisão de 

Logística e Infraestrutura e subordinada à Secretaria-Geral de Administração, com as 

seguintes atribuições: 

I - Planejamento, coordenação, organização, controle e execução das atividades 

relativas ao transporte rodoviário e aeroviário dos membros e servidores bem como de 

outras autoridades; 

II - Controle da manutenção preventiva e corretiva dos meios de transporte 

alocados à Central, bem como do consumo de combustíveis, lubrificantes, materiais, 

peças, acessórios e sua utilização; 
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III - Controle permanente da documentação de pessoal, pilotos e motoristas 

efetivos e terceirizados, bem como das aeronaves e dos veículos, com vistas ao 

atendimento das prescrições legais; 

IV - Promoção de condições de conservação dos recursos materiais e dos meios 

de transporte, bem como, de sua segurança; 

V - Manutenção de informações, mediante contatos com os órgãos responsáveis, 

sobre as condições de utilização das aeronaves e dos campos de pouso, visando propiciar 

maior segurança nas operações de vôo; 

VI - Articulação, com o órgão responsável, na elaboração de contratos de 

prestação de serviços e de convênios de manutenção e de utilização das aeronaves e 

veículos; 

VII - Expedição de ordens de missão de vôo e de movimentação de veículos, 

apresentado os respectivos relatórios e diários de vôos; 

VIII - Relacionamento com as autoridades do Ministério da Aeronáutica, em nível 

regional; 

IX - Articulação com o órgão responsável oficial para a locação e a requisição dos 

meios de transportes rodoviários, sempre que extrapolada a capacidade da unidade; 

X - Manutenção de registro estatístico das operações de vôo e emprego de 

veículos e, dos serviços de manutenção; 

XI - coordenação do emprego de recursos humanos e materiais para a realização 

de atividades aéreas de interesse do Poder Judiciário, inclusive vôos de treinamento e 

reavaliação de pilotos de manutenção; 

XII - verificação das condições das pistas de pouso e horários de operação, junto 

aos aeroportos, bem como o apoio necessário e auxílio à navegação realizado por 

empresas especializadas; 

XIII - coordenação da execução de programas de treinamento de interesse restrito 

para o seu campo de atuação; 

XIV - desempenho de outras atividades correlatas. 

A Central de Transportes e Manutenção desenvolveu em 2019 as seguintes 

atividades operacionais: 

a. Manutenção da frota de 108 veículos do TJAM por meio do contrato de 

Manutenção de Veículos – CT 14/2018; 
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b. Controle e Fiscalização de abastecimento de combustível dos veículos e 

geradores do TJAM por meio do contrato CT 16/2017; 

c. Fiscalização do Contrato de Manutenção dos Veículos do TJAM; 

d. Traslado de autoridades e suas comitivas em visita ao TJAM; 

e. Gerencia, Controle e Acompanhamento das atividades realizadas pela 

aeronave do TJAM. 

f. Fiscalização do Serviço de Manutenção de Aeronaves. 

g. Fiscalização do contrato de seguro dos veículos do TJAM – CT 26/2018 e 

30/2018; 

h. Fiscalização do contrato de seguro dos veículos do TJAM – CT 04/2019; 

i. Fiscalização do contrato de serviço de terceirização de mão de obra 

(motoristas) – CT 08/2019; 

GESTOR DE ATAS DE REGISTROS DE PREÇOS 

São atribuições do Gestor de Atas de Registros de Preços:  

I - Organizar, gerenciar e controlar a execução das Atas de Registros de Preços, 

oriundas de processos licitatórios realizados pela Comissão de Licitação do Tribunal de 

Justiça do Amazonas, ou provenientes de autorização de adesão por outros órgãos da 

administração pública;  

II - Pesquisar Atas de Registros de Preços de outros órgãos da administração 

pública para aquisição de material e serviços, cujos preços sejam economicamente 

vantajosos para o Tribunal de Justiça;  

III - Publicar as Atas de Registro de Preços no quadro de avisos ou em meio 

eletrônico;  

IV - Formalizar os pedidos de entrega de material ou execução de serviço às 

empresas que tenham seus produtos ou serviços registrados em Atas de Registro de 

Preço;  

V - Auxiliar a Comissão de Licitação, prestando as informações requeridas 

pertinentes aos materiais e serviços registrados em Atas de Registro de Preços;  

VI - Realizar e executar outras atividades afins, relacionadas às suas atribuições.  

A função de Gestor de Atas de Registro de preços desenvolveu em 2020 as 

atividades operacionais descritas no quadro abaixo. 
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ATIVIDADES OPERACIONAIS DA DIVISÃO DE INFRAESTRUTURA E LOGÍSTICA 
 

PROCESSOS DE ADESÃO - ANO 2020 

MÊS 
QUANTITATIVO DE 

PROCESSOS 
PROCESSO ARP E PREGÃO EMPRESA OBJETO 

J
A

N
E

IR
O

  

6 

2019/26784 
ARP 75/2018 PE 

72/2018 
B A ELÉTRICIA LTDA 

MATERIAL 
ELÉTRICO 

2019/28817 
ARP 15/2019 PE 

08/2019 
ANDREA DA COSTA FERREIRA 

MATERIAL DE 
EXPEDIENTE 

2019/19440 
ARP 22/2019 PE 

04/2019 
SOLTECH COMÉRCIO E SERVIÇOS 
ELETRÔNICOS ELÉTRICOS EIRELI 

RELÓGIO 
PROTOCOLADOR 

2019/18285 
ARP 23/2019 PE 

15/2019 
 J.E DE OLIVEIRA RODRIGUES 

MATERIAL 
ELÉTRICO 

2019/30259 
ARP 28/2019 PE 

12/2019 
GRÁFICA E EDITORA LESS EIRELI 

MATERIAL 
GRÁFICO 

2019/32559 
"carona"       MPE-

PGE 

ARP 18/2019 PE 
4030/2019 

WAGNER DE ALBUQUERQUE PINTO BUFFET 
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MÊS 
QUANTITATIVO 
DE PROCESSOS 

PROCESSO ARP E PREGÃO EMPRESA OBJETO 

F
E

V
E

R
E

IR
O

  

15 

2019/04600 

ARP 74/2018 PE 67/2018 MASTER PAN BUFFET 

2019/18696 

2019/23023 

2019/29011 

2019/27846 

2019/31216 

2019/22945 ARP 25/2019 PE 12/2019 MATERIAL GRÁFICO LG FURTADO BRAGA 

2019/20183 ARP 27/2019 PE 12/2019 MATERIAL GRÁFICO 
D’COLAR GRÁFICA E 

ETIQUETAS LTDA 

2019/23315 ARP 32/2019 PE 25/2019 MATERIAL DE ENGENHARIA 
J.L.R. ARAÚJO 

COMÉRCIO E SERVIÇOS 

2019/30261 ARP 44/2019 PE 40/2019 CARRINHO PARA TRANSPORTE DE CARGA 
FABRICÍO RACHADEL 

COSTA 

2019/30538 ARP 47/2019 PE 40/2019 TRITURADOR DE PAPEL 
DIGISERVI  
TRANDING  

LTDA  

2019/30570 ARP 49/2019 PE 40/2019 VENTILADOR DE PAREDE 
COMERCIAL  

VANGUARDEIRA  

2018/30354 
ARP PE 96/2017-UFRN 

"carona" 
MONITORES DELL 

2019/12001 
ARP PE 01/2019-PREF.MILITAR 

BSB "carona" 
TELEVISOR BRITANIA 

2019/23305 
ARP PE 12/2018-MDS/SAA-DF 

"carona" 
COMPUTADORES POSITIVO 
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MÊS 
QUANTITATIVO 
DE PROCESSOS 

PROCESSO ARP E PREGÃO EMPRESA OBJETO 

M
A

R
Ç

O
  

11 

2019/29433 
ARP 74/2018 PE 

67/2018 
MASTER PAN BUFFET 

2019/30092 
ARP 05/2019 PE 

04/2019 
OFFICE VENDAS LTDA 

BEBEDOURO DE 
PRESSÃO 

2020/00835 
ARP 09/2019 PE 

04/2019 
GEO POSITION COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA Drone 

2020/04258 
ARP 21/2019 PE 

16/2019 
MARIA DE FÁTIMA RODRIGUES ORNAMENTAÇÃO 

2020/03569 ARP 27/2019 PE 
12/2019 

D’COLAR GRÁFICA E ETIQUETAS LTDA MATERIAL GRÁFICO 
2020/03742 

2019/32755 
ARP 36/2019 PE 

32/2019 
ECOS&M LIXEIRA 

2019/30086 
ARP 43/2019 PE 

40/2019 
BSC COMÉRCIO 

REFRIGERADOR E 
FRIGOBAR 

2019/30096 
ARP 46/2019 PE 

40/2019 
LAR E COZINHA LTDA 

BEBEDOURO DE 
COLUNA 

2019/30147 
ARP 50/2019 PE 

35/2019 
HORIZONTE MOVEIS DE ESCRITÓRIO EIRELI MOBILIÁRIO DIVERSO 

2019/23305 
ARP PE 12/2018-

MDS/SAA-DF "carona" 
COMPUTADORES POSITIVO 
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MÊS 
QUANTITATIVO DE 

PROCESSOS 
PROCESSO ARP E PREGÃO EMPRESA OBJETO 

A
B

R
IL

 

7 

2020/01169 
ARP 02/2019 PE 

04/2019 
SOLUÇÕES NORTE 

TELEFONE COM FIO E 
SEM FIO 

2020/06340 
ARP 15/2019 PE 

08/2019 
T DA S LUSTOSA COMÉRCIO SERVIÇOS - ME 

MATERIAL DE 
EXPEDIENTE 

2020/00769 
ARP 24/2019 PE 

15/2019 
FIOLUZ COMERCIO DE MATERIAIS ELETRICOS 

LTDA 
MATERIAL ELÉTRICO 

2020/03499 
ARP 31/2019 PE 

26/2019 
NETWORK SECURE SEGURANÇA DA 

INFORMAÇÃO LTDA 
SOFTWARE 

2020/03954 
ARP 35/2019 PE 

12/2019 
VERA LUCIA FRANCISCA DOS SANTOS - EPP MATERIAL GRÁFICO 

2020/00540 
ARP 48/2019 PE 

40/2019 
VIVO LICITAÇÕES EIRELI GIROFLEX 

2019/30147 
ARP 50/2019 PE 

35/2019 
HORIZONTE MOVEIS DE ESCRITÓRIO EIRELI MOBILIÁRIO DIVERSO 
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MÊS 
QUANTITATIVO DE 

PROCESSOS 
PROCESSO ARP E PREGÃO EMPRESA OBJETO 

M
A

IO
 

4 

2019/25020 

ARP 08/2019 PE 
04/2019 

3D  PROJETOS  E  ASSESSORIA  EM  
INFORMÁTICA LTDA  

IMPRESSORA 

2019/30464 

2020/06330 
ARP 16/2019 PE 

08/2019 
S.Y.L. LOUREIRO 

MATERIAL DE 
EXPEDIENTE 

2019/30141 
ARP 51/2019 PE 

35/2019 
PORTO CRUZ 

CABIDEIRO E MASTROS 
PARA BANDEIRA 

J
U

N
H

O
 

3 

2019/33611 
ARP 28/2019 PE 

12/2019 
GRÁFICA E EDITORA LESS EIRELI MATERIAL GRÁFICO 

2019/23324 
ARP 33/2019 PE 

25/2019 
 ITACA EIRELI  ME 

MATERIAL DE 
ENGENHARIA 

2020/06646 
ARP 53/2019 PE 

50/2019 
SUL BRASIL ATACADISTA LIMITADA CAFÉ 
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MÊS 
QUANTITATIVO DE 

PROCESSOS 
PROCESSO ARP E PREGÃO EMPRESA OBJETO 

J
U

L
H

O
 

5 

2019/29433 
ARP 74/2018 PE 

67/2018 
MASTER PAN BUFFET 

2020/05870 
ARP 34/2019 PE 

22/2019 
ORBITY COMÉRCIO DE MATERIAL PUBLICITÁRIO L 

TDA - EPP 
 INSULFILME 

PROFISSIONAL 

2020/00457 
ARP 39/2019 PE 

29/2019 
AR CONDICIONADO Y R R FREITAS 

2020/00449 

ARP 18/2019 PE 
4030/2019 - MPE-

PGE "carona" 
BUFFET 

WAGNER DE 
ALBUQUERQUE PINTO 

 2020/03678 

A
G

O
S

T
O

 

2 

2020/01662 
ARP 20/2019 PE 

13/2019 
A L A LIMA PERSIANAS 

2020/09602 
ARP 27/2019 PE 

12/2019 
D’COLAR GRÁFICA E ETIQUETAS LTDA MATERIAL GRÁFICO 
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MÊS 
QUANTITATIVO DE 

PROCESSOS 
PROCESSO ARP E PREGÃO EMPRESA OBJETO 

S
E

T
E

M
B

R
O

 

3 

2020/04628 
ARP 27/2019 PE 12/2019 D’COLAR GRÁFICA E ETIQUETAS LTDA 

MATERIAL 
GRÁFICO 2020/05900 

2020/12229 
ARP  22-2020 PE 1109-

2019 - SEFAZ/AM 
''carona'' 

OBJECTTI 
CERTIFICADOS 

DIGITAIS 

O
U

T
U

B
R

O
 

4 

2020/00368 ARP 25/2019 PE 12/2019 INFINITE SINALIZACAO E SERVICOS GRAFICOS  

MATERIAL 
GRÁFICO 

2019/34644 
ARP 27/2019 PE 12/2019 D’COLAR GRÁFICA E ETIQUETAS LTDA 

2019/34692 

2020/13995 
ARP 02/2020  PE 
68/2019 - PGJ/RN 

"carona" 
SAFETEC G-SUITE 

N
O

V
E

M
B

R
O

 

1 2020/15822 
ARP 63/2020  PE 
08/2020 - TJ/MT 

"carona" 
CONSTRUTORA PHX LTDA 

MANUTENÇÃO 
PREDIAL 

D
E

Z
E

M
B

R
O

 

2 

2020/015435 
ARP 05/2020          PE 

17/2020 
SERVIX INFORMATICA LTDA FIREWALL 

2020/015221 
ARP 06/2020      PE 

18/2020 
CLEAR TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA 

LICENÇA DE 
SOFTWARE 
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Caronas TJAM -  Autorizadas 2020 
MÊS 

QUANTITATIVO DE 
PROCESSOS 

PROCESSO ARP E PREGÃO EMPRESA OBJETO 

J
A

N
E

IR
O

 

2 

2020/899 
ARP 01/2020 PE 

04/2020 
SCM comercial 

APARELHO 
PURIFICADOR DE 

ÁGUA 

2020/1962 
ARP 49/2019           
PE 40/2019 

COMERCIAL VANGUARDEIRA EIRELE ME 
VENTILADOR DE 

PAREDE 

F
E

V
E

R
E

I

R
O

 

1 2020/4082 
ARP 31/2019           
PE 26/2019 

NETWORK SECURE 
LICENÇA DE 
SOFTWARE 

M
A

R
Ç

O
 

10 

2020/5961 

ARP 31/2019           
PE 26/2019 

NETWORK SECURE 
LICENÇA DE 
SOFTWARE 

2020/5541 

2020/5531 

2020/6434 

2020/5554 

2020/5994 

2020/5945 

2020/5573 

2020/3091 

2020/7542 
ARP 50/2019           
PE 35/2019 

HORIZONTE MÓVEIS DE ESCRITÓRIO EIRELI 
ME 

ESTANTE DE AÇO 
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Caronas TJAM - Autorizadas 2020 

A
B

R
IL

 

1 2020/8642 
ARP 20/2019           
PE 13/2019 

ALA LIMA EPP PERSIANAS 

O
U

T
U

B
R

O
 

2 

2020/17731 
ARP 06/2020         
PE 18/2020 

CLEAR TECNOLOGIA DA 
INFORMAÇÃO LTDA 

LICENÇA DE 
SOFTWARE 

2020/19280 

      

      

PROC. ADM. PAGOS EM 2020 59   

PROC.ADM. DE ADESÃO ARP TJAM 27   

PROC. DE ADESÃO CARONA INTERNAS AUTORIZADAS 9   

PROC. DE ADESÃO CARONA EXTERNAS 16   

      

PROC.ADM. DE ADESÃO ARP TJAM - CANCELADOS 7   

PROC. DE ADESÃO CARONA INTERNAS - NÃO 
AUTORIZADAS 4   

PROC. DE ADESÃO CARONA EXTERNAS - ARQUIVADAS 6   
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AS AÇÕES DA DIVISÃO DE PATRIMÔNIO E MATERIAL 
 

No decorrer do ano de 2020 esta Divisão de Patrimônio e Material realizou 

diversas atividades de competência deste setor para atender ao Tribunal de Justiça do 

Estado do Amazonas. Dentre as atividades de responsabilidade desta Divisão, a principal 

é o atendimento da demanda desta corte com relação à aquisição de itens permanentes 

e de consumo. Para o atendimento desse quesito é necessária a execução das tarefas 

listadas na tabela: 

Principais Competências do Setor de Patrimônio 

1. Recebimento de materiais permanentes analisando criteriosamente se está de 

acordo com a proposta ofertada durante a fase de licitação.  

2. Lançamento de bens permanentes no sistema AJURI.  

3. Tombamento de materiais novos recebidos.  

4. Realização de transferência sistematicamente (AJURI) de materiais 

permanentes.  

5. Realização de inventário semanal de materiais sensíveis a furtos ou perdas.  

6. Atualização de cadastro de usuários AJURI.  

7. Recolhimento de materiais permanentes devolvidos de todas as varas/setores 

(interior - portos).  

8. Atendimento de pedido de materiais via helpdesk  

9. Realização de entrega de bens permanentes nos Fóruns da Capital.  

10. Elaboração de Termo de Referência para formalização de Ata de Registro de 

Preços.           

11. Elaboração de Termo de Referência para aquisição através de adesão à ARP.  

12. Elaboração de Termo de Referência para aquisição direta de equipamentos 

e materiais.  

13. Realização de atesto de materiais para pagamento. 
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Principais Competências do Setor de Almoxarifado 

1. Examinar, conferir e receber o material adquirido de acordo com as Notas de 

Empenho, podendo, quando for o caso, solicitar o exame dos setores técnicos 

requisitantes ou especializados. 

2. Conferir os documentos de entrada de material, e liberar as Notas Fiscais para 

pagamento.  

3. Atender as requisições de materiais de todos os Fóruns sendo eles da Capital 

e do Interior.  

4. Controlar e manter os registros de entrada e saída dos materiais sob sua 

guarda.  

5. Realizar o balanço mensal de atividades fornecendo dados para a 

contabilidade.  

6. Organizar o Almoxarifado de forma a garantir o armazenamento adequado, e 

a segurança dos materiais em estoque.  

7. Fazer ocorrência de mercadorias entregues em desacordo com o empenho.  

8. Realizar o inventário anual.  

9. Executar outras atividades inerentes à sua área de competência  

10. Atendimento de pedidos. 

11. Acuracidade de material controlado em sistema (AJURI). 

12. Acuracidade de material no físico no Almoxarifado. 

13. Suporte à licitação de equipamentos e materiais, arquivar documentos, 

consultar processos, conferência diária de saídas de material, conferência na contagem 

de itens no estoque. 
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RELATÓRIO DA DIVISÃO DE PATRIMÔNIO 
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PROCEDIMENTOS LICITATÓRIOS 
 

No exercício de 2020, a Comissão Permanente de Licitação (CPL) processou 38 

(trinta e oito) procedimentos licitatórios, sendo: 32 (trinta e dois) Pregões Eletrônicos, 01 

(uma) Concorrência e 05 (cinco) Tomada de Preços dos quais 20 (vinte) foram 

homologados, 04 (quatro) fracassados, 02 (dois) revogados, 01 (um) deserto, 01 (um) 

cancelado, 04 (quatro) suspensos e 06 (seis) estão em andamento. Dentre os pregões 

homologados 10 (dez) itens e 2 (dois) grupos foram fracassados e 02 (dois) grupos 

desertos.  

Nas páginas a seguir serão relacionadas algumas das informações dos 

procedimentos licitatórios concluídos. 
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PREGÃO 
ELETRÔNICO 

PROCESSO 
ADM. 

OBJETO 

VALOR 

S T A T U S 
ESTIMADO (R$) 

CONTRATADO 
(R$) 

PE 001/2020 2019/31161 

Registro de preços para fornecimento de equipamentos 
e software de telefonia, visando a 

expansão da atual rede implantada sobre a tecnologia 
Voz sobre IP do Tribunal de Justiça do 

Estado do Amazonas. 

R$ 544.646,65 
 

 
R$ 533.310,00 

 
HOMOLOGADO 

PE 002/2020 2019/21234 

 
Aquisição de 200 (duzentos) computadores portáteis 
(notebooks) para atender ao Tribunal de Justiça do 

Estado do Amazonas. 

R$ 1.098.900,00 
 

- REVOGADO 

PE 003/2020 2019/13666 

 
Registro de Preços para eventual fornecimento de 

serviço de buffet, a fim de atender ao Tribunal de Justiça 
do Estado do Amazonas, pelo período de 12 (doze) 

meses, conforme especificações e condições definidas 
no Termo de Referência do Edital. 

R$ 270.721,00 
 

 SUSPENSO 

PE 004/2020 2020/3456 

Contratação de empresa especializada para a prestação 
de serviços de Manutenção preventiva e corretiva de 05 
(cinco) elevadores eletromecânicos de passageiros no 

Edifício Arnoldo Peres, 02 (dois) no Fórum Mario 
Verçosa e 02 (dois) no Centro Administrativo Des. José 

de Jesus Ferreira Lopes, incluindo fornecimento de 
peças e materiais conforme especificações constantes 

no Termo de Referência do Edital. 

 
R$ 113.016,00 

 
 REVOGADO 

PE 005/2020 2019/16544 

Contratação de empresa especializada para execução de 
serviços de Manutenção Preventiva Trimestral e 

Corretiva, com fornecimento de peças sob demanda, em 
11 (onze) portas giratórias detectoras de metais, 

abrangendo mão de obra, emprego de ferramentas, e 
materiais de consumo. 

R$ 118.824,00 
 

- DESERTO 
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PE 006/2020 2019/16572 

Contratação de empresa especializada para execução de 
serviço de Manutenção Preventiva e Corretiva, com 
fornecimento de peças sob demanda em 06 (seis) 
equipamentos scanners de Raio-X de fabricação 

NUCTECH, modelo CX6040BI, abrangendo mão de obra, 
emprego de ferramentas, e materiais de consumo, para 
atender ao Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas, 

conforme condições e especificações do Termo de 
Referência do Edital. 

R$ 302.969,80 
 

R$ 298.655,40 
 

HOMOLOGADO 

PE 007/2020 2019/31181 

Registro de preço para eventual fornecimento de expansão 
de suporte, garantia e licenciamento de equipamentos de 
hiperconvergência (NUTANIX), utilizados atualmente na 

infraestrutura do centro de dados do Tribunal de Justiça do 
Amazonas. 

 

R$ 10.272.213,22 
 

 
- 
 
 

FRACASSADO 

PE 008/2020 2019/21358 

Contratação de empresa especializada para a prestação de 
serviços de Manutenção preventiva e corretiva de 04 

(quatro) elevadores eletromecânicos de passageiros no 
Fórum Henoch Reis, e 2 (dois) no edifício Garagem, anexo 
ao Fórum Ministro Henoch Reis, incluindo fornecimento de 

peças e materiais conforme especificações e condições 
definidas no Termo de Referência do Edital. 

 

 
R$ 89.600,04 

 

R$ 29.050,00 
 

HOMOLOGADO 

PE 009/2020 2019/19655 

Contratação de empresa para o fornecimento de água 
mineral ou potável natural de mesa, sem gás, acondicionada 
em garrafas descartáveis de 350 (trezentos e cinquenta) ml 
e garrafões de 20 (vinte) litros, estes fornecidos em regime 

de comodato, com serviço de entrega nas unidades do 
TJAM, conforme especificações constantes do Termo de 

Referência do Edital. 
 

R$ 189.797,20 
 

R$ 186.163,16 
 

HOMOLOGADO 

PE 010/2020 2019/26545 

Aquisição de recarga dos extintores de incêndio, para 
atender ao Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas, 

conforme condições e especificações do Termo de 
Referência do Edital. 

. 
 

R$ 65.549,14 
 

- FRACASSADO 
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PE 011/2020 2018/24498 

Registro de Preços para eventual fornecimento de 
equipamentos e materiais médicos para atender a demanda 

do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas, por um 
período de 12 (doze) meses, conforme especificações e 

condições do Termo de Referência do Edital. 
 

G1 – 18.690,00 
G2 – 4.975,00 
G3 – 38.886,90 
ITEM 11 - 7.346,36 
ITEM 12 - R$ 77.720,00 
ITEM 13 - 62.912,60 
ITEM 14 - 25.984,88 
ITEM 15 – 6.150,00 
ITEM 16 – 2.198,00 
ITEM 17-154.833,30 
ITEM 18 - 1.028,60 
ITEM 19 – 58.944,90 
ITEM 20 – 4.072,25 
ITEM 21 – 1.674,20 
ITEM 22 - 1.922,70 
ITEM 23 - 299,60 
ITEM 24 – 5.962,00 
 

G1 -    
G2 -  
G3 -  
ITEM 11 -  
ITEM12 - R$ 
70.990,00 
ITEM 13 -  
ITEM 14 -  
ITEM 15 -  
ITEM 16 -  
ITEM 17 -  
ITEM 18 -  
ITEM19 – 
R$57.899,90 
ITEM 20 – 
ITEM 21 – R$ 
1.599,80 
ITEM 22 - R$ 649,00 
ITEM 23 – 
ITEM 24 – 

 
G1 - DESERTO 
G2 - DESERTO 
G3 - FRACASSADO 
ITEM 11 - FRACASSADO 
ITEM 12 -HOMOLOGADO 
ITEM 13 - FRACASSADO 
ITEM 14 - FRACASSADO 
ITEM 15 - FRACASSADO 
ITEM 16 - FRACASSADO 
ITEM 17 - FRACASSADO 
ITEM 18 - FRACASSADO 
ITEM 19- HOMOLOGADO 
ITEM 20 – FRACASSADO 
ITEM 21- HOMOLOGADO 
ITEM 22 -HOMOLOGADO 
ITEM 23 - FRACASSADO 
ITEM 24 – FRACASSADO 
 

PE 012/2020 2019/32495 

Contratação de empresa especializada para execução de 
serviço de Manutenção Preventiva e Corretiva, com 
fornecimento de peças sob demanda da central de 

condicionadores de ar, composta por dois Chillers Hitachi, 
RCU22008SAZ, 220V, 3F, 60Hz, fan coils, circuitos de água, 
gás e ar, localizado no edifício sede do Tribunal de Justiça 

do Amazonas abrangendo mão de obra, emprego de 
ferramentas, e materiais de consumo 

R$ 182.400,00 
 

R$ 129.500,00 
 

HOMOLOGADO 

PE 013/2020 2019/18336 

Contratação de empresa especializada, para prestação 
de serviço de manutenção preventiva e manutenção 

corretiva, com eventual fornecimento de peças e 
equipamentos, mão de obra e acessórios, nos geradores 
de energia de 03 (três) unidades integrantes do Tribunal 

de Justiça do Estado do Amazonas. 

R$ 158.362,50 
 

R$ 64.999,62 
 

HOMOLOGADO 
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PE 014/2020 2019/24815 

Contratação de empresa especializada no fornecimento e 
instalação de um sistema auxiliar de geração de energia 

elétrica (Grupo Gerador, Cabos, Disjuntores, Racks, 
Quadros de Comando e Transferência) para suprir as 

necessidades de alimentação de energia elétrica eventual e 
emergencial do Fórum Ministro Henoch Reis. 

R$ 670.488,46 
 

R$ 430.488,84 
 

HOMOLOGADO 

PE 015/2020 2019/21347 

Contratação de Empresa Especializada para o fornecimento 
do Serviço de Comunicação de Dados (Rede MAN – 

Metropolitan Area Network), para interligação das unidades 
descentralizadas do Tribunal de Justiça do Estado do 

Amazonas - TJAM dentro da comarca de Manaus, Área 
Metropolitana e Municípios. 

 

R$ 993.656,64 
 

- SUSPENSO 

PE 016/2020 2019/19048 

Contratação de empresa especializada no 
fornecimento e instalação de um Quadro Elétrico para 

Compensação de Reativo e Correção de Fator de Potência 
na Subestação da Unidade Sede do Tribunal de Justiça, 

Edifício Arnoldo Peres. 
 

R$ 96.553,64 
 

- FRACASSADO 

PE 017/2020 2019/34139 

Registro de Preços para eventual Renovação e Aquisição de 
Solução de Firewall da Nova Geração visando atender as 
necessidades do atual cenário e aumento da capacidade 

operacional do site principal do TJAM. 
 

R$ 7.756.661,16 
 

R$ 5.750.000,00 
 

HOMOLOGADO 

PE 018/2020 2019/31181 

Registro de preço para eventual fornecimento de expansão 
de suporte, garantia e licenciamento de equipamentos de 
hiperconvergencia (NUTANIX), utilizados atualmente na 

infraestrutura do centro de dados do Tribunal de Justiça do 
Amazonas. 

 

R$ 11.985.089,44 
 

R$ 10.448.264,00 
 

HOMOLOGADO 

P
ar

a 
ve

rif
ic

ar
 a

 a
ut

en
tic

id
ad

e 
de

st
a 

có
pi

a 
im

pr
es

sa
, a

ce
ss

e 
o 

si
te

 h
ttp

s:
//c

pa
.tj

am
.ju

s.
br

/a
te

nd
im

en
to

 e
 in

fo
rm

e 
o 

pr
oc

es
so

 T
J/

A
M

 2
02

1/
00

32
49

 e
 o

 c
ód

ig
o 

Z
G

19
8L

T
2.

O
 o

rig
in

al
 d

es
te

 d
oc

um
en

to
 é

 e
le

tr
ôn

ic
o 

e 
fo

i a
ss

in
ad

o 
di

gi
ta

lm
en

te
 p

or
 M

A
R

C
IA

 R
A

C
H

E
L 

D
E

 C
A

S
T

R
O

 E
 C

O
S

T
A

 R
IZ

Z
A

T
O

.

Página: 110



 

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO AMAZONAS 

110 

 

PE 019/2019 2019/14154 

Contratação de pessoa jurídica de direito privado na 
prestação de serviços especializados de manutenção 

corretiva, sob demanda, de sistemas de captação de águas 
subterrâneas composto de poços artesianos tubulares e 
seus acessórios, nas unidades prediais pertencentes ou 
cedidas ao Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas 

(TJAM), na capital e no interior por um período de 12 meses 
com fornecimento de materiais, equipamentos e mão de 

obra conforme condições, quantidades e exigências 
estabelecidas no Termo de Referência do edital. 

 

R$ 243.596,00 
 

R$ 105.000,00 
 

HOMOLOGADO 

PE 020/2020 2020/8086 

Contratação de pessoa jurídica especializada na prestação 
continuada de serviços de limpeza, higienização, 

desinfecção e conservação de bens móveis e imóveis, 
incluindo o fornecimento de materiais, ferramentais e 

equipamentos necessários, para exercer as atividades em 
edificações pertencentes ou cedidas ao Tribunal de Justiça 

do Estado do Amazonas (TJAM), por um período de 12 
(doze) meses conforme locais, condições, quantidades e 

exigências estabelecidas no Termo de Referência do Edital 
 

R$ 957.926,76 
 

R$ 763.775,64 
 

HOMOLOGADO 

PE 021/2020 2020/5965 

Registro de preços para eventual fornecimento de empresa 
especializada em serviço de locação de equipamentos de 
recreação infantil (cama elástica, piscina de bolinha, touro 

mecânico e escorregador inflável), com monitores para 
controle e acompanhamento, para eventos futuros a serem 

realizados pelo Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas, 
pelo período de 12 (doze) meses 

 

R$ 22.655,80 
 

R$ 14.809,00 
 

HOMOLOGADO 

PE 022/2020 2020/7535 

Contratação de Pessoa Jurídica especializada na prestação 
continuada de serviços de ascensorista para exercer as 

atividades nos elevadores das edificações pertencentes ao 
Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas (TJAM), por um 

período de 12 (doze) meses conforme locais, condições, 
quantidades e exigências estabelecidas no Termo de 

Referência. 
 

R$ 672.487,20 
 

 EM ANDAMENTO 
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PE 023/2020 2020/4967 

Contratação de empresa especializada em prestação de 
serviços de Manutenção Preventiva e Corretiva das 
Estações de Tratamento de Efluentes, com eventual 

fornecimento de peças e equipamentos, mão de obra e 
acessórios nos prédios Edifício Arnoldo Péres, Fórum Cível 

Desembargadora Euza Maria Naice de Vaconcellos e 
Juizado Infracional da Infância e da Juventude. 

 

R$ 269.259,04 
 

- FRACASSADO 

PE 024/2020 2019/32666 

Contratação de empresa especializada para execução de 
serviços de instalação com fornecimento de kits de 
instalação para condicionadores de ar tipo Split por 
demanda, abrangendo mão de obra e emprego de 

ferramentas. 
 

R$ 194.791,95 
 

R$ 163.060,00 
 

HOMOLOGADO 

PE 025/2020 2020/9617 

Contratação de empresa especializada para prestação de 
Serviços Comuns de Engenharia Relacionados à Execução 

das Adequações Civis dos Sistemas de Proteção e Combate 
a Incêndio nos Fóruns Desembargador Azarias Menescal de 

Vasconcelos, Desembargador Lúcio Fonte de Rezende, 
Centro Administrativo Desembargador José de Jesus 

Ferreira Lópes e Edifício Garagem do Fórum Cível Desa. 
Euza Maria Naice de Vasconcellos conforme descrito no 

Termo de Referência do Edital. 
 

R$ 257.218,39 
 

R$ 200.099,60 
 

HOMOLOGADO 

PE 026/2020 2020/1746 

Registro de Preços para eventual fornecimento de 
Equipamentos de Ar-condicionado do Tipo Split, para 

atender a demanda do Tribunal de Justiça do Estado do 
Amazonas, por um período de 12 (doze) meses. 

 

R$ 1.303.627,50 
 

R$ 1.189.740,00 
 

HOMOLOGADO 
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PE 027/2020 2020/6060 

Contratação de Pessoa Jurídica especializada na prestação 
continuada de serviços de limpeza, higienização, 

desinfecção e conservação de bens móveis e imóveis, 
incluindo o fornecimento de materiais, ferramentais e 

equipamentos necessários, para exercer as atividades em 
edificações pertencentes ou cedidas ao Tribunal de Justiça 

do Estado do Amazonas (TJAM), por um período de 12 
(doze) meses conforme locais, condições, quantidades e 
exigências estabelecidas no Termo de Referência deste 

edital. 
 

R$ 4.901.300,64 
 

R$ 3.661.869,60 
 

HOMOLOGADO 

PE 028/2020 2020/16362 

Contratação de serviços terceirizados de apoio 
administrativo, de forma contínua, com dedicação exclusiva 

de mão de obra na área de recepção. 
 

R$ 960.236,52 
 

 EM ANDAMENTO 

PE 029/2020 2020/15346 

Contratação de serviços de apoio administrativo na área de 
cerimonial, conforme as condições e especificações do 

Termo de Referência 
 

R$ 1.077.497,44 
 

 EM ANDAMENTO 

PE 030/2020 2020/12889 

Registro de Preços para eventual fornecimento de 
Equipamentos de Proteção Individual - EPI, para utilização 

dos servidores do Tribunal de Justiça do Estado do 
Amazonas, em razão da situação superveniente decorrente 

da pandemia do novo CORONAVÍRUS (COVID-19), pelo 
período de 12 (doze) meses. 

 

R$ 2.501.805,80 
 

- CANCELADO 

PE 031/2020 2020/7633 

Contratação de pessoa jurídica especializada na 
prestação de serviços continuados de manutenção predial, 

nas modalidades corretiva e preventiva, dos equipamentos e 
das instalações prediais pertencentes ou cedidas ao Tribunal 
de Justiça do Estado do Amazonas (TJAM), nesta capital por 

um período de 12 (doze) meses conforme condições, 
quantidades e exigências estabelecidas no Termo de 

Referência do Edital. 
 

R$ 3.085.860,84 
 

R$ 2.578.724,04 
 

HOMOLOGADO 
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PE 032/2020 2020/1745 

 

Registro de Preços para eventual fornecimento de toner e 
cartucho de tinta para atender a demanda do Tribunal de 
Justiça do Estado do Amazonas, por um período de 12 

(doze) meses. 
 
 

G1- R$ 24.101,40 
G2 – 9.445,60 

G3 – 36.628,00 
 

G1- 5.130,00 
G2 - FRACASSADO 

G3- 18.795,50 
 

G1- HOMOLOGADO 
G2 - FRACASSADO 
G3 - HOMOLOGADO 

 
 

CONCORRÊNCIA 
PROCESSO 

ADM. 
OBJETO ESTIMADO(R$) CONTRATADO (R$) STATUS 

CC 001/2019 

 

2018/29760 

 

 

Contratação de empresa especializada para a construção do 

Fórum da Comarca de Carauari, conforme especificações e 

condições estabelecidas no Projeto Básico do Edital. 

 

4.380.998,96 - SUSPENSO 

TOMADA DE 
PREÇO 

PROCESSO 
ADM. 

OBJETO ESTIMADO(R$) CONTRATADO (R$) STATUS 

TP 001/2019 

 

2019/18209 

 

Contratação de empresa especializada em obra civil com 

fornecimento de materiais, equipamentos e mão de obra, 

para atender as necessidades de construção e ampliação de 

um novo estacionamento no Edifício Desembargador 

Arnoldo Peres, situado na capital, conforme especificações e 

condições definidas no Projeto Básico do Edital. 

2.392.369,81 1.700.831,90 HOMOLOGADO 

TP 002/2019 

 

2019/8178 

Contratação de empresa especializada para a reforma nas 

dependências do Fórum de Justiça Doutor Giovanni Figlioulo 

na Comarca do município de Manacapuru, conforme 

especificações e condições definidas no Projeto Básico do 

Edital. 

756.694,07 - 
EM ANDAMENTO – FASE 
DE ACEITABILIDADE DE 

PROPOSTA 
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TP 004/2019 

 

2019/8039 

 

Contratação de empresa especializada em obras e 

Serviços de Engenharia para reforma e manutenção nas 

residências dos Magistrados, reforço estrutural do muro de 

delimitação do terreno, bem como sua adequação aos 

requisitos de segurança, situadas nas dependências do 

Fórum de Justiça Dr. José Rebelo de Mendonça, da 

Comarca de Itacoatiara, do Tribunal de Justiça do Estado do 

Amazonas (TJAM), situado a AV. Parque S/Nº – Pedreiras, 

com fornecimento de materiais, peças, equipamentos, mão 

de obra e acessórios conforme especificado no Projeto 

Básico do Edital. 

275.668,92 - SUSPENSO 

TP 001/2020 
2019/19320 

 

Contratação de empresa especializada para prestação de 
serviços comuns de engenharia para execução de nova 

fossa e sumidouro para o descarte dos efluentes do Fórum 
Desembargador Mário Verçosa. 

 

17.680,89 
 

 
EM ANDAMENTO – FASE 
DE ACEITABILIDADE DE 

PROPOSTA 

TP002/2020 
2019/16628 

 

Contratação de empresa especializada em obras e serviços 
de engenharia para ampliação e reforma nas dependências 

do Arquivo Central no município de Manaus, situado na 
Avenida Constantino Nery, nº 2575, Flores. CEP 69058-795, 
com fornecimento de materiais, peças, equipamentos, mão 

de obra e acessórios conforme especificado no Projeto 
Básico do Edital. 

 

871.514,06 
 

 
EM ANDAMENTO – 

AGUARDANDO INÍCIO 
DA SESSÃO 

 
 
 
 
 
 

Manaus, 04 de fevereiro de 2021. 
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_______________________________________ 
Elízia Mara Costa Israel 

Presidente da CPL 

____________________________________ 
Tatiana Paz de Almeida 

Secretária da CPL 

________________________________________ 
Em férias regulamentares 

Rafael Fernandez Ximenes de Alcântara 
Membro da CPL 

____________________________________ 
Lívia dos Santos Vásquez 

Membro da CPL 

________________________________________ 
Em férias regulamentares 

                           João de Albuquerque Andrade Lima Neto 
Membro da CPL 

____________________________________ 
Wendell Martins do Nascimento 

Membro da CPL 

________________________________________ 
Rafael Cyrino Guimarães 

Membro da CPL 

____________________________________ 
Iano Sá e Souza de Wanderley 

Membro da CPL 
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AS AÇÕES DA DIVISÃO DE CONTRATOS E CONVÊNIOS 

GESTÃO 

- Elaboração de minutas de contratos e aditivos, cooperações técnicas, termos 

de reciprocidade e demais instrumentos contratuais; 

- Requisição de documentação da empresa a ser contratada, viabilizando a 

análise, principalmente, da regularidade fiscal; 

- Formalização do contrato, aditivo, cooperação, reciprocidade e demais acordos; 

- Publicação, no Diário de Justiça Eletrônico, de extratos relacionados aos pactos 

firmados; 

- Comunicação aos fiscais dos contratos; 

- Controle de prazos de vigência das avenças administrativas, promovendo a 

inauguração de procedimento administrativo para prorrogação ou para licitação do serviço; 

- Formalização de instrumentos contratuais para revisão, reajuste e repactuação 

de contratos; 

1. Inserção do IMR (Índice de Medição de Resultado) nas minutas contratuais 

cujo objetivo é a construção de um novo modelo de contratação de prestação de serviços, 

segundo o qual a remuneração a ser paga à contratada deve estar vinculada a resultados 

ou ao atendimento de níveis de serviço. A mensuração e o pagamento por resultados são 

amparados pelo princípio constitucional explícito da eficiência, bem como pelo princípio 

implícito da economicidade e, ainda, segundo os princípios da legalidade e da moralidade 

dos gastos públicos. 

2. Análise e revisão do fluxo das cooperações/cessões/convênios e outros 

instrumentos congêneres. O objetivo é organizar as demandas advindas dos diversos 

setores e sua tramitação, identificando problemas e gargalos que geram desperdícios e 

retrabalhos. 

3. Revisão do fluxo de pagamento de obras. Em razão das Resoluções nº 19 

e 20 publicadas no DJE em 03/08/2020, nas quais alterou-se a Estrutura/Atividade do 

Controle Interno, para tanto, fez-se revisão dos setores pelos quais, em razão da citada 

resolução, não tramitariam os processos de pagamento de obras e as demais medidas 

preventivas necessárias ao acautelamento da análise da execução de obras. 

4. Exame dos principais problemas existentes nas fiscalizações dos contratos 

e os impactos na avaliação dos serviços prestados. O objetivo é encontrar mecanismos 

para tornar a fiscalização contratual mais efetiva e criar condições para instrumentalização 

do trabalho desenvolvido pelo fiscal. 
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5. Reunião com a Divisão de Tecnologia e Informação buscando soluções 

para o possível desenvolvimento de um Sistema de Gestão Contratual que atenda, de 

forma efetiva, as demandas da Divisão de Contratos e Convênios no que tange a gestão 

e execução contratual. 

6. Elaboração de Informes Educativos dedicados à difusão entre os servidores 

de informações e esclarecimentos acerca do trabalho realizado pelos empregados 

terceirizados. Espera-se que os informes sejam úteis à orientação e à conscientização dos 

magistrados, servidores e jurisdicionados acerca dos serviços realizados pelos 

terceirizados disponíveis no Tribunal de Justiça evitando a responsabilidade subsidiária 

desta Corte perante a Justiça do Trabalho. 

7. Análise da Estrutura da Divisão de Contratos: Por meio do diagnóstico dos 

processos que são executados pelo setor, entender a performance de cada um, buscando 

identificar as áreas que necessitam de melhorias estruturais, desenvolvimento de equipes, 

novas práticas administrativas, racionalização de processos de trabalho, revisão de 

pessoal e outros elementos necessários à melhoria das atividades desempenhadas pelo 

setor. 

EXECUÇÃO 

- Fiscalização, em coadjuvação com os Fiscais do Contrato, o integral 

cumprimento dos ditames firmados na avença administrativa; 

- Inauguração de procedimento relativo ao pagamento de fornecedores e 

prestadores de serviços contratados; 

- Controle de pagamentos efetuados; 

- Gerenciamento de despesas realizadas em função de avenças administrativas; 

- Acompanhamento da regularidade fiscal das empresas contratadas; 

- Elaboração de notificações endereçadas às empresas em função de 

conhecimento de algum desrespeito aos preceitos contratuais; 

- Autuação de procedimento de apuração de responsabilidade contratual com o 

fim de aplicar penalidades nas empresas que perpetraram atos em desobediências aos 

termos do contrato; 

1. Análise e revisão dos memoriais de cálculos para redução de jornada, a 

respeito dos Plantões Extraordinários estabelecidos pela Portaria nº 002/2021 e por 

conseguinte Portaria nº 165/2021, que surgiram no contexto da situação de calamidade 

pública, tendo em vista o agravamento da pandemia COVID-19 que culminaram nas 

medidas severas de restrição de circulação, determinadas pelos Decretos no. 43.303, de 

23 de janeiro de 2021 e no 43.340, de 29 de janeiro de 2021, ambos do Governo do Estado 

do Amazonas. 
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Relatório numérico das atividades desenvolvidas em 2020: 

2020 – Janeiro a Dezembro 

Termos Aditivos 

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

5 5 10 6 4 7 8 11 5 5 10 5 

Contratos Novos 

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

1 1 1 3 1 1 3 1 4 1 3 1 

Apostilamentos 

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

- - - - - 4 - 2 2 - 1 - 

 

Cessão/Concessão de Uso 

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

1         1   

Convênio 

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

        1  1  

Cooperação Técnica 

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

1 1 1  1  3  4 2  1 

Erratas 

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

1 2    1 1   1 1 1 

Distrato 

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 
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     1      1 

Reciprocidade 

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

 1 1          

Termo de Doação 

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

         1   

Termo de Acordo 

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

         1   

Parcerias 

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

            

 

Aditivos de Cooperações, convênios e congêneres 

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

 1 1 1 2   2     
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DADOS ESTATÍSTICOS NO ÂMBITO DA ATIVIDADE JUDICIANTE DO TJAM 
DADOS PROCESSUAIS DO PRIMEIRO GRAU DE JURISDIÇÃO - CAPITAL 
Parâmetros - Data Inicial: 01/01/2020 Data Final: 31/12/2020 

VARA Em 
andamento 
dez/2019 

Reaberto 
em 

andamento 

Entrados 
por 

distribuição 

Entrados 
por 

redistrib
uição 

Por 
Evoluçã
o para 
Ação 
Penal 

Por 
Evolução 
para fase 

de 
execução 

Saídos por 
redistribuiç

ão 

Saldo de 
Entrados 

Sentenci
ados 

Julgado  
Transit

ado 

Arq. 
Definitivo 

Baixa 
por 

Evoluçã
o para 
fase de 
Execuç

ão 

Primeira 
Baixa no 
Periodo 

Em 
grau de 
recurso 

Arquiv
ado 
Adm 

Suspen
sos 

Em 
andamento 

em dez/2020 
 
 

13º Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

12º Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6º Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1ª Turma 

Recursal 

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

Casa de 

Justiça e 

Cidadania 

147 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 147 

Substituto 

legal 

0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Cejusc 

VEDAM 

0 0 10 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 0 0 10 
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3ª Turma 

Recursal dos 

Juizados 

Especiais 

3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 

15º Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Vara Arena 

Criminal do 

Torcedor 

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

4ª Vara da 

Fazenda 

Pública 

Estadual 

(Extinta) 

18 1 1 0 0 0 36 

 

 

 

-35 0 0 0 0 0 0 0 0 26 

Vara de 

Família - 

Meta 2 do 

CNJ 

9 0 0 0 0 0 4 -4 0 0 0 0 0 0 0 0 9 

14º Vara do 

Juizado 

Especial 

Criminal 

0 0 3 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3ª Vara 

Criminal 

5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 

8ª Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

(Nilton Lins) 

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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5ª Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 

3ª Vara de 

Família (Fora 

de uso) 

5 0 0 2 0 0 37 -35 0 0 33 0 18 0 0 0 6 

Central de 

Plantão 

Criminal 

361 0 7.903 698 0 0 8.737 -136 3 0 53 0 39 0 0 1 545 

Central de 

Plantão Cível 

270 3 1.975 11 0 0 1.988 -2 56 0 64 0 57 0 0 0 213 

Centro 

Judiciário de 

Solução de 

Conflitos das 

Varas de 

Família 

64 0 77 3 0 0 9 71 68 6 79 0 78 1 0 0 60 

Centro 

Judiciário de 

Solução de 

Conflitos e 

Cidadania 

102 0 47 0 0 0 0 47 12 16 120 0 120 0 0 0 30 

4ª 

V.E.C.U.T.E. 

2.304 0 43 371 143 0 38 519 373 123 175 0 175 168 0 14 2.469 

8ª Vara 

Criminal 

2.035 2 508 424 141 0 613 460 231 3 249 0 208 34 10 732 2.039 

3ª Vara do 

Tribunal do 

Júri 

361 1 18 208 93 0 204 115 178 41 223 0 218 43 4 31 418 

P
ar

a 
ve

rif
ic

ar
 a

 a
ut

en
tic

id
ad

e 
de

st
a 

có
pi

a 
im

pr
es

sa
, a

ce
ss

e 
o 

si
te

 h
ttp

s:
//c

pa
.tj

am
.ju

s.
br

/a
te

nd
im

en
to

 e
 in

fo
rm

e 
o 

pr
oc

es
so

 T
J/

A
M

 2
02

1/
00

32
49

 e
 o

 c
ód

ig
o 

Z
G

19
8L

T
2.

O
 o

rig
in

al
 d

es
te

 d
oc

um
en

to
 é

 e
le

tr
ôn

ic
o 

e 
fo

i a
ss

in
ad

o 
di

gi
ta

lm
en

te
 p

or
 M

A
R

C
IA

 R
A

C
H

E
L 

D
E

 C
A

S
T

R
O

 E
 C

O
S

T
A

 R
IZ

Z
A

T
O

.

Página: 123



 

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO AMAZONAS 

123 

 

10ª Vara 

Criminal 

2.152 7 835 351 90 0 887 389 336 76 406 0 222 27 48 498 1.994 

Pólo 

Avançado do 

Núcleo de 

Conciliação 

381 18 662 5 0 0 688 -21 445 29 257 0 239 0 0 0 163 

1ª 

V.E.C.U.T.E. 

830 2 47 446 269 0 18 744 366 287 308 0 294 89 0 15 961 

Vara 

Especializada 

do Meio 

Ambiente 

2.795 0 437 137 91 0 10 655 382 261 304 0 301 64 0 22 3.039 

 

1ª Vara 

Especializada 

em Crimes 

contra 

Dignidade 

Sexual de 

Crianças e 

Adolescentes 

923 5 18 477 319 0 226 588 316 4 307 0 302 135 

 

0 5 1.003 

 

11ª Vara 

Criminal 

2.069 3 59 501 207 0 84 683 299 114 327 0 318 36 0 140 2.304 

 

Juiz 

Corregedor 

Auxiliar - 

Setor 1 

197 0 260 279 0 0 110 429 0 0 331 0 329 10 0 2 325 

Vara da 

Auditoria 

Militar 

2.611 1 328 35 0 0 3 360 301 19 646 0 332 24 298 4 2.412 

Central de 

Mandados - 

641 0 195 0 0 0 0 195 0 0 363 0 363 0 0 0 474 
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Processos 

Administrativ

os 

2ª Vara 

Especializada 

em Crimes 

contra 

Dignidade 

Sexual de 

Crianças e 

Adolescentes 

559 10 46 261 105 0 108 304 282 272 437 0 374 114 1 19 506 

2ª Vara 

Criminal 

1.301 4 248 565 244 0 313 744 363 230 510 0 374 60 2 177 1.628 

Juiz 

Corregedor 

Auxiliar - 

Setor 3 

302 1 295 337 0 0 206 426 0 0 390 0 389 10 0 3 373 

2ª Vara de 

Iranduba 

5.307 1 2.223 32 32 22 70 2.239 1.097 195 401 22 399 180 0 109 6.869 

1ª Vara do 

Tribunal do 

Júri 

1.621 0 28 183 78 0 327 -38 393 2 482 0 403 95 1 37 1.389 

13ª Vara do 

Juizado 

Especial 

Criminal 

662 0 1.482 291 0 0 85 1.688 1.018 1.031 3.023 0 421 7 2 2 1.348 

9ª Vara 

Criminal 

891 10 49 481 337 0 78 789 391 1 494 0 426 43 0 1.085 1.109 

Vara de 

Execução de 

Medidas 

913 0 25 479 0 0 4 500 484 393 442 0 436 0 0 35 973 
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Socioeducativ

as 

5ª Vara 

Criminal 

1.258 3 50 416 177 0 108 535 372 17 459 0 449 32 0 104 1.272 

2ª Vara do 

Tribunal do 

Júri 

1.808 0 78 193 91 0 327 35 359 181 857 0 463 189 0 46 1.297 

1ª Vara 

Criminal 

1.448 4 67 408 266 0 102 639 406 386 501 0 469 56 0 116 1.373 

5ª Vara da 

Fazenda 

Pública 

1.050 9 821 300 0 79 331 869 961 647 590 78 513 489 0 36 1.036 

7ª Vara 

Criminal 

2.154 2 64 402 211 0 89 588 393 364 533 0 518 97 8 101 2.158 

Juiz 

Corregedor 

Auxiliar - 

Setor 2 

157 0 619 503 0 0 204 918 0 0 544 0 542 7 0 1 575 

4ª Vara 

Criminal 

1.855 11 86 390 88 0 167 397 437 119 1.021 0 617 26 2 116 1.865 

1ª Vara da 

Fazenda 

Pública 

1.203 5 703 247 0 116 217 849 745 212 673 116 628 396 0 10 1.527 

2ª 

V.E.C.U.T.E. 

2.364 3 50 420 255 0 43 682 463 371 696 0 681 124 0 17 2.198 

12ª Vara 

Cível e de 

Acidentes de 

Trabalho 

2.915 5 1.455 221 0 114 138 1.652 1.238 866 701 112 722 293 0 64 3.790 
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6ª Vara 

Criminal 

2.246 2 109 413 267 0 152 637 595 23 815 0 730 78 0 341 1.987 

4ª Vara da 

Fazenda 

Pública 

1.982 3 592 280 0 71 166 777 965 456 748 71 734 326 0 9 2.020 

3ª 

V.E.C.U.T.E. 

1.464 1 31 411 241 0 40 643 537 18 764 0 754 67 0 234 1.142 

13ª Vara 

Cível e de 

Acidentes de 

Trabalho 

2.125 1 1.506 201 0 66 187 1.586 1.811 788 775 66 762 417 0 664 2.652 

3ª Vara da 

Fazenda 

Pública 

1.475 9 717 379 0 22 415 703 955 433 846 22 766 310 0 100 1.537 

9ª Vara Cível 

e de 

Acidentes de 

Trabalho 

2.253 11 1.458 373 0 72 264 1.639 929 830 894 72 790 202 0 455 3.106 

19ª Vara do 

Juizado 

Especial 

Criminal 

560 2 1.154 269 8 0 457 974 840 12 818 0 816 1 38 27 814 

19ª Vara 

Cível e de 

Acidentes de 

Trabalho 

3.276 9 1.590 374 0 130 316 1.778 1.221 944 856 129 817 206 0 299 

 

4.048 

5ª Vara Cível 

e de 

Acidentes de 

Trabalho 

4.141 11 1.471 161 0 83 128 1.587 1.558 840 887 81 825 261 1 133 4.844 
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Vara 

Especializada 

de Crimes de 

Trânsito 

1.008 6 217 185 113 0 265 250 819 285 935 0 836 72 1 203 863 

Vara de 

Execuções 

Penais (VEP) 

14.778 0 840 210 0 0 125 925 92 2 854 0 843 75 16.596 25 732 

2ª Vara da 

Fazenda 

Pública 

2.619 10 728 272 0 41 310 731 937 297 977 40 891 921 0 23 2.031 

14ª Vara 

Cível e de 

Acidentes de 

Trabalho 

2.451 2 1.484 208 0 101 147 1.646 

 

1.800 958 905 101 902 301 0 263 3.074 

8ª Vara Cível 

e de 

Acidentes de 

Trabalho 

2.031 22 1.601 225 0 84 317 1.593 1.378 977 958 84 952 272 3 735 2.259 

18ª Vara do 

Juizado 

Especial 

Criminal 

635 0 1.392 455 2 0 354 1.495 990 4 981 0 957 4 1 8 1.240 

11ª Vara 

Cível e de 

Acidentes de 

Trabalho 

3.693 6 1.513 221 0 86 224 1.596 

 

1.145 892 922 85 965 149 2 138 4.418 

Vara de 

Órfãos e 

Sucessões 

4.272 12 1.037 588 0 4 167 1.462 749 2 998 4 981 11 0 84 4.974 

1ª Vara de 

Iranduba 

5.291 9 2.188 79 233 0 21 2.479 1.359 2 1.036 0 1.015 30 168 38 6.662 
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17ª Vara do 

Juizado 

Especial 

Criminal 

625 1 1.395 315 96 0 35 1.771 1.011 0 2.034 0 1.019 2 6 0 1.414 

1ª Vara Cível 

e de 

Acidentes de 

Trabalho 

2.682 14 1.491 200 0 112 133 1.670 1.795 758 1.053 111 1.028 411 1 116 3.034 

20ª Vara 

Cível e de 

Acidentes de 

Trabalho 

1.586 14 1.542 266 0 115 276 1.647 1.039 1.031 1.175 115 1.032 349 1 563 2.164 

 

18ª Vara 

Cível e de 

Acidentes de 

Trabalho 

3.797 7 1.440 223 0 82 149 1.596 1.222 952 1.051 81 1035 261 0 169 4.240 

17ª Vara 

Cível e de 

Acidentes de 

Trabalho 

1.745 19 1.574 190 0 116 226 1.654 1.576 1.008 1.120 115 1.088 323 0 315 2.362 

10ª Vara 

Cível e de 

Acidentes de 

Trabalho 

2.663 22 1.504 187 0 148 174 1.665 1.400 1.027 1.390 148 1.119  350 1 466 3.071 

 

Vara 

Especializada 

da Dívida 

Ativa 

Estadual 

13.264 13 524 205 0 0 22 707 2.369 34 1.183 0 1.157 85 411 747 15.260 

15ª Vara do 

Juizado 

1.356 1 1.505 297 0 0 115 1.687 1,144 0 1.875 0 1.201 4 2 4 1.922 
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Especial 

Criminal 

Juizado da 

Infância e 

Juventude - 

Cível (Euza 

Maria) 

2.058 18 1.231 207 0 0 79 1.359 1.136 664 1.292 0 2.274 47 0 3 2.656 

7ª Vara Cível 

e de 

Acidentes de 

Trabalho 

1.878 1 1.548 497 0 84 155 1.974 1.290 1.111 1.330 84 1.298 279 0 711 2.352 

4ª Vara de 

Família (Euza 

Maria) 

2.540 22 1.222 551 0 39 129 1.683 1.083 276 1.376 39 1.341 24 0 7 3.196 

6ª Vara Cível 

e de 

Acidentes de 

Trabalho 

3.299 18 1.487 227 0 104 421 1.397 2.372 1.118 1.468 96 1.401 307 0 254 3.641 

4ª Vara Cível 

e de 

Acidentes de 

Trabalho 

3.725 13 1.456 226 0 108 163 1.627 1.962 35 1.663 107 1.447 391 0 74 3.891 

16ª Vara 

Cível e de 

Acidentes de 

Trabalho 

3.220 1 1.520 162 0 96 154 1.624 2.524 1.648 1.488 94 1.448 773 0 523 2.774 

3ª Vara Cível 

e de 

Acidentes de 

Trabalho 

2.530 10 1.535 238 0 85 215 1.643 2.114 912 1.586 85 1.528 548 14 392 2.584 
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Corregedor(a) 

Geral 

388 0 1.942 42 0 0 708 1.276 0 0 1.569 0 1.546 10 0 1 165 

7ª Vara de 

Família 

3.524 16 1.366 599 0 68 393 1.640 1.182 413 1.718 68 1.565 32 0 33 3.959 

Juizado da 

Infância e 

Juventude - 

Infracional 

445 3 1.407 526 0 0 492 1.441 1.477 116 1.624 0 1.590 35 7 0 392 

15ª Vara 

Cível e de 

Acidentes de 

Trabalho 

2.472 15 1.587 217 0 101 320 1.585 2.198 1.493 1.881 97 1.717 484 2 79 2.439 

2ª Vara Cível 

e de 

Acidentes de 

Trabalho 

2.093 10 1.333 260 0 133 68 1.658 1.664 925 2.038 132 1.875 312 0 246 2.594 

1ª Vara de 

Família (Euza 

Maria) 

2.564 17 1.231 560 0 21 135 1.677 1.457 1.242 1.997 19 1.910 50 0 87 2.704 

5ª Vara de 

Família (Euza 

Maria) 

3.704 99 2.234 164 0 106 78 2.426

  

2.408 653 2.046 106 2.003 6 0 191 4.354 

2ª Vara do 

Juizado 

Especial - 

Procon 

1.096 2 1.727 6 0 21 6 1.748 1.963 60 2.303 20 2.040 80 0 1 906 

1º Juizado 

Especializado 

da Violência 

Doméstica 

1.451 6 1.906 1.369 765 0 1.929 2.111 2.567 241 2.102 0 2.078 194 4 2.425 1.287 
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(Maria da 

Penha) 

6ª Vara de 

Família (Euza 

Maria) 

2.834 44 1.332 516 0 59 192 1.715 1.504 1.428 3.801 59 2.159 53 0 88 2.791 

Vara de 

Registros 

Públicos e 

Usucapião 

5.664 26 1.385 92 0 0 144 1.333 2.469 97 2.366 0 2.176 17 0 5 4.936 

2ª Vara de 

Família 

(Lúcio Fonte) 

3.849 96 3.251 137 0 318 638 3.068 2.108 299 3.003 313 2.551 29 1 72 5.340 

16ª Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

2.018 30 5.168 229 0 78 129 5.346 5.090 1.437 3.317 77 2.993 

 

1.078 1 246 4.387 

8ª Vara de 

Família (Euza 

Maria) 

3.843 72 2.222 170 0 113 112 2.393 2.705 370 3.296 111 3.030 6 0 12 3.954 

Vara 

Especializada 

da Dívida 

Ativa 

Municipal 

27.638 13 15.082 77 0 0 3 15.156 2.323 60 3.119 0 3,038 58 0 664 42.389 

13º Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

2.634 89 6.022 1.075 0 131 1.407  5.821 5.720 564 3.599 131 3.377 788 0 130 5.285 

VEMEPA 10.948 18 2.927 344 0 0 295 2.976 2.065 0 3.591 0 3.509 0 0 292 10.625 

12º Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

1.639 36 5.838 842 0 46 971 5.755 6.235 1.417 3.751 46 3.517 1.118 0 586 3.811 
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2º Juizado 

Especializado 

da Violência 

Doméstica 

(Maria da 

Penha) 

2.285 13 2.507 4.885 1.743 0 2.214 6.921 3.390 12 3.693 0 3.575 63 0 2.314 3.894 

10ª Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

1.550 31 5.128 154 0 0 10 5.272 5.147 1.095 4.280 0 3.791 1.662 0 52 2.983 

Central de 

Inquéritos 

5.403 19  12.349 43 0 14.379   0 4.121 0  0 204 542  

3º Juizado 

Especializado 

da Violência 

Doméstica 

(Maria da 

Penha) 

2.946 3 2.546 4.468 2.480 0 1.773 7.721 3.766 13 4.020 0 3.999 79 1.043 409 4.292 

15º Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

2.559 80 6.435 1.226 0 0 1.979 5.682 5.958 2.343 4.517 0 4.005 1.415 0 259 4.378 

4ª Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

3.162 75 5.147 134 0 99 12 5.368 5.641 1.614 4.532 99 4.028 1.258 0 224 4.817 

14ª Vara do 

Juizado 

Especial 

Cível 

4.103 42 5.158 117 0 0 9 5.266 5.454 591 5.509 0 4.071 1.572 0 321 5.368 

7ª Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

2.540 30 5.308 432 0 0 35 5.705 5.605 315 4.165 0 4.076 1.422 0 153 4.420 
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1ª Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

2.844 90 4.952 772 0 0 13 5.711 6.997 389 5.099 0 4.233 2.585 0 14 4.278 

11ª Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

3.204 112 5.226 166 0 360 119 5.633 6.561 1.105 4.807 351 4.263 1.216 0 499 5.082 

3ª Vara de 

Família 

(Azarias 

Menescal) 

9.681 17 3.999 133 0 332 360 4.104 3.246 1.818 5.013 329 4.274 143 36 245 10.200 

9ª Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

1.260 67 5.491 418 0 173 649 5.433 6.443 3.189 5.698 144 4.285 1.763 0 946 2.021 

3ª Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

3.571 28 5.346 376 0 103 21 5.804 5.653 0 3.898 103 4.349 1.228 0 182 5.848 

6º Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

2.422 34 5.857 994 0 366 1.157 6.060 6.139 2.101 4.898 364 4573 1.494 0 417 3.706 

5ª Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

3.820 54 5.756 780 0 229 830 5.935 7.002 1.335 4.787 227 4.580 1.705 0 66 5.101 

Juizado 

Especial da 

Fazenda 

Pública 

Estadual e 

Municipal 

7.474 30 5.376 666 0 0 345 5.967 7.003 1.349 4.848 0 4.647 2.645 0 1.278 8.186 

Central de 

Precatórias 

922 0 6.289 40 0 0 1.380 4949 0 0 5.003 0 4.949 0 0 696 935 
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Setor de 

Certidões da 

Corregedoria 

27.769 0 3.868 0 0 0 0 3.868 0 0 4.954 0 4.951 0 0 0 26.687 

8ª Vara do 

Juizado 

Especial Cível 

(Nilton Lins) 

1.251 171 5.779 625 0 510 701 6.213 6.147 1.478 6.025 499 5.094 1.359 0 589 2.048 

Total - 121 316.926 1.889 222.870 

 

55.333 9.228 5.547 57.120 235.858 193.767 54.165 191.040 5.453 170.557 36.665 18.920 26.029 371.376 
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DADOS PROCESSUAIS DO PRIMEIRO GRAU DE JURISDIÇÃO - INTERIOR 
Parâmetros - Data Inicial: 01/01/2020 Data Final: 31/12/2020 

COMARCA VARA ACERVO BAIXADOS JULGADOS DISTRIBUÍDOS 

Alvarães Vara Única da Comarca de Alvarães 1501 572 496 536 

Amaturá Vara Única da Comarca de Amaturá 591 283 274 206 

Anamã 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Anamã 
59 9 1 32 

Anamã Vara Única da Comarca de Anamã 715 516 447 293 

Anori 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Anori 
24 0 0 18 

Anori Vara Única da Comarca de Anori 1220 424 414 492 

Apuí Vara Única da Comarca de Apuí 1840 1166 793 695 

Atalaia do Norte Vara Única da Comarca de Atalaia do Norte 1136 409 383 256 

Autazes 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Autazes 
335 0 0 156 

Autazes Vara Única da Comarca de Autazes 5224 810 1295 995 

Barcelos Vara Única da Comarca de Barcelos 2451 472 476 484 

Barreirinha Vara Única da Comarca de Barreirinha 1439 818 952 595 

Benjamin Constant 
Vara Única da Comarca de Benjamin 

Constant 
1768 816 1224 700 
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Beruri 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Beruri 
105 0 0 94 

Beruri Vara Única da Comarca de Beruri 1297 739 740 392 

Boa Vista do Ramos 
Vara Única da Comarca de Boa Vista do 

Ramos 
1288 517 399 365 

Boca do Acre 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Boca do Acre 
126 6 13 90 

 

COMARCA VARA ACERVO BAIXADOS JULGADOS DISTRIBUÍDOS 

Boca do Acre Vara Única da Comarca de Boca do Acre 4731 1015 1193 1495 

Borba Vara Única da Comarca de Borba 2658 943 777 681 

Caapiranga Vara Única da Comarca de Caapiranga 919 281 277 393 

Canutama 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Canutama 
26 0 0 31 

Canutama Vara Única da Comarca de Canutama 1588 525 466 584 

Carauari 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Carauari 
1 0 0 1 

Carauari Vara Única da Comarca de Carauari 4424 690 637 743 

Careiro Castanho 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Careiro Castanho 
1 1 0 0 
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Careiro Castanho 
Vara Única da Comarca de Careiro 

Castanho 
2955 2408 1842 1025 

Careiro da Várzea 
Vara Única da Comarca de Careiro da 

Várzea 
1492 637 319 599 

Coari 1ª Vara da Comarca de Coari 3963 914 1169 896 

Coari 1º Juizado Especial da Comarca de Coari 683 783 965 849 

Coari 2ª Vara da Comarca de Coari 5297 669 1274 925 

Coari 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Coari 
4 0 0 4 

Coari Varas de Plantão da Comarca de Coari 1 0 0 1 

Codajás 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Codajás 
115 11 19 34 

Codajás Vara Única da Comarca de Codajás 3329 939 2823 717 

Eirunepé 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Eirunepé 
221 0 1 34 

Eirunepé Vara Única da Comarca de Eirunepé 2315 1116 1171 587 

Envira Vara Única da Comarca de Envira 1553 383 384 366 

Fonte Boa 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Fonte Boa 
1 0 1 0 

Fonte Boa Vara Única da Comarca de Fonte Boa 3204 786 283 472 
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Guajará 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Guajará 
2 0 0 2 

Guajará Vara Única da Comarca de Guajará 2164 565 657 697 

Humaitá 1ª Vara da Comarca de Humaitá 4366 1365 1540 1147 

 

COMARCA VARA ACERVO BAIXADOS JULGADOS DISTRIBUÍDOS 

Humaitá 
1º Juizado Especial da Comarca de 

Humaitá 
2079 1837 2821 1348 

Humaitá 2ª Vara da Comarca de Humaitá 4959 812 833 1106 

Ipixuna 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Ipixuna 
20 10 0 29 

Ipixuna Vara Única da Comarca de Ipixuna 1302 437 424 664 

Iranduba 1ª Vara da Comarca de Iranduba 3 1 8 0 

Itacoatiara 1ª Vara da Comarca de Itacoatiara 4123 1699 1432 703 

Itacoatiara 
1º Juizado Especial da Comarca de 

Itacoatiara 
1513 760 963 1205 

Itacoatiara 2ª Vara da Comarca de Itacoatiara 4465 1595 1304 839 

Itacoatiara 3ª Vara da Comarca de Itacoatiara 3756 1486 1178 835 
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Itacoatiara 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Itacoatiara 
230 9 8 137 

Itacoatiara 
Varas de Plantão da Comarca de 

Itacoatiara 
0 1 0 1 

Itamarati 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Itamarati 
1 0 0 1 

Itamarati Vara Única da Comarca de Itamarati 484 367 261 235 

Itapiranga Vara Única da Comarca de Itapiranga 1814 383 282 628 

Japurá Vara Única da Comarca de Japurá 621 195 249 194 

Juruá 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Juruá 
200 7 8 105 

Juruá Vara Única da Comarca de Juruá 1105 400 390 285 

Jutaí Vara Única da Comarca de Jutaí 3677 326 627 570 

Lábrea 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Lábrea 
470 153 119 140 

Lábrea Vara Única da Comarca de Lábrea 6405 2345 2253 1637 

Manacapuru 1ª Vara da Comarca de Manacapuru 6976 1229 1684 1400 

Manacapuru 
1º Juizado Especial da Comarca de 

Manacapuru 
1636 2828 5021 2390 

Manacapuru 2ª Vara da Comarca de Manacapuru 6121 1845 1589 1433 
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Manacapuru 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Manacapuru 
971 0 2 272 

Manacapuru 
Varas de Plantão da Comarca de 

Manacapuru 
12 4 0 15 

 

COMARCA VARA ACERVO BAIXADOS JULGADOS DISTRIBUÍDOS 

Manaquiri Vara Única da Comarca de Manaquiri 1423 485 403 522 

Manicoré 1ª Vara da Comarca de Manicoré 995 2234 1341 1046 

Manicoré 2ª Vara da Comarca de Manicoré 1190 1757 1581 992 

Maraã 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Maraã 
2 0 0 2 

Maraã Vara Única da Comarca de Maraã 882 462 276 389 

Maués 1ª Vara da Comarca de Maués 2590 766 718 497 

Maués 2ª Vara da Comarca de Maués 2249 583 797 499 

Maués 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Maués 
430 1 7 191 

Nhamundá 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Nhamundá 
185 0 0 50 

Nhamundá Vara Única da Comarca de Nhamundá 1468 703 1134 687 
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Nova Olinda do Norte 
Vara Única da Comarca de Nova Olinda do 

Norte 
2823 1362 1211 973 

Novo Airão Vara Única da Comarca de Novo Airão 2633 875 812 685 

Novo Aripuanã Vara Única da Comarca de Novo Aripuanã 2177 920 760 940 

Parintins 1ª Vara da Comarca de Parintins 3205 530 574 640 

Parintins 
1º Juizado Especial da Comarca de 

Parintins 
2336 1154 1588 1077 

Parintins 2ª Vara da Comarca de Parintins 2510 1572 1136 587 

Parintins 3ª Vara da Comarca de Parintins 3037 487 595 714 

Parintins Varas de Plantão da Comarca de Parintins 3 6 3 10 

Pauini 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Pauini 
1 0 0 1 

Pauini Vara Única da Comarca de Pauini 2231 628 542 490 

Presidente Figueiredo 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Presidente Figueiredo 
1 5 0 6 

Presidente Figueiredo 
Vara Única da Comarca de Presidente 

Figueiredo 
6621 1445 1587 1692 

Rio Preto da Eva 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Rio Preto da Eva 
3 0 0 0 

COMARCA VARA ACERVO BAIXADOS JULGADOS DISTRIBUÍDOS 
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Rio Preto da Eva 
Vara Única da Comarca de Rio Preto da 

Eva 
4486 826 1369 1617 

Santa Isabel do Rio Negro 
Vara Única da Comarca de Santa Isabel do 

Rio Negro 
1220 225 404 376 

Santo Antônio do Içá 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Santo Antônio do Içá 
2 0 0 2 

Santo Antônio do Içá 
Vara Única da Comarca de Santo Antônio 

do Içá 
3852 685 560 573 

Silves Vara Única da Comarca de Silves 2613 297 395 293 

São Gabriel da Cachoeira 
Vara Única da Comarca de São Gabriel da 

Cachoeira 
2015 975 676 788 

São Paulo de Olivença 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de São Paulo de Olivença 
1 0 0 1 

São Paulo de Olivença 
Vara Única da Comarca de São Paulo de 

Olivença 
1856 380 370 492 

São Sebastião do Uatumã 
Vara Única da Comarca de São Sebastião 

do Uatumã 
2013 609 710 560 

Tabatinga 1ª Vara da Comarca de Tabatinga 2659 1443 930 686 

Tabatinga 2ª Vara da Comarca de Tabatinga 1726 719 697 677 

Tabatinga 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Tabatinga 
458 1 0 105 

Tabatinga Varas de Plantão da Comarca de Tabatinga 1 8 0 6 
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Tapauá 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Tapauá 
75 1 2 18 

Tapauá Vara Única da Comarca de Tapauá 2731 335 437 653 

Tefé 1ª Vara da Comarca de Tefé 3528 1511 1550 1319 

Tefé 1º Juizado Especial da Comarca de Tefé 760 602 640 581 

Tefé 2ª Vara da Comarca de Tefé 2759 1413 972 1245 

Tefé 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Tefé 
455 1 1 323 

Tefé Varas de Plantão da Comarca de Tefé 1 3 0 3 

Uarini Vara Única da Comarca de Uarini 1353 294 446 251 

Urucará 
Central de Inquéritos Policiais da Comarca 

de Urucará 
228 1 2 109 

Urucará Vara Única da Comarca de Urucará 1556 690 505 390 

COMARCA VARA ACERVO BAIXADOS JULGADOS DISTRIBUÍDOS 

Urucurituba Vara Única da Comarca de Urucurituba 1668 501 397 511 

 

Acervo: 197.086 

Baixados: 67.812 

Julgados: 71.289  

Distribuídos: 59.123   
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DADOS PROCESSUAIS DO SEGUNDO GRAU  
Parâmetros - Data Inicial: 01/01/2020 Data Final: 31/12/2020 

Tipo de Orgão Orgão Julgador 

Entrados por 

distribuição 

Entrados por 

redistribuição Em andamento 

Movimentação 

de baixa Baixados 

 Câmaras Cíveis 
Primeira Câmara 
Cível 

5.528 859 4.178 5.829 3.954 

 Câmaras Cíveis Segunda Câmara 
Cível 

6.569 1.215 6.849 5.317 3.590 

 Câmaras Cíveis Terceira Câmara 
Cível 

5.810 965 3.136 7.940 5.142 

 Câmaras Cíveis Primeira Câmara 
Criminal 

2.366 799 630 3.369 2.321 

 Câmaras Cíveis Segunda Câmara 
Criminal 

2.122 787 946 3.205 2.195 

 Câmaras Cíveis 
Câmaras Reunidas 

1.365 487 1.067 1.609 2.977 

Conselho da Magistratura 
Conselho da 
Magistratura 

195 183 74 338 217 

Conselho da Magistratura 
Conselho de 
Magistratura 

0 0 4 0 0 

Não informado Único - Fictícia 
0 0 2 0 1 

Plantonista 

Central de Plantão 
Judicial de Segundo 
Grau 

1.653 57 106 874 851 

Pleno Tribunal Pleno 
652 716 683 943 876 
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Presidência 
Presidência/Central 
de Precatórios 

766 

4 

 1.751 5 75 

Presidência 
Presidência 
/Secretaria Judiciária 

207 132 120 370 597 

Vice-Presidência Vice-Presidência 
91 121 93 155 168 

Total 
 27.324 6.325 19.639 29.954 22.964 
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   DADOS PROCESSUAIS TURMAS RECURSAIS 
   Parâmetros - Data Inicial: 01/01/2020 Data Final: 31/12/2020 

 

Tipo de Órgão 

Órgão 

Julgador Entrados por distribuição 

Entrados por 

redistribuição Em andamento 

Movimentação 

de baixa Baixados 

Turmas Recursais 
 

1ª Turma 
Recursal 
 

 
 

8.250 
 

446 2.246 15.412 8.196 

Turmas Recursais 
 

2ª Turma 
Recursal 
 8.161 922 2.733 14.213 7.585 

Turmas Recursais 
 

3ª Turma 
Recursal 
 8.152 332 3.765 12.898 6.778 

Turma de Uniformização 
Turma de 
Uniformização 

2 0 1 12 12 

 

Total 

 
 24.565 1.700 8.745 42.535 22.571 
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AS CORREIÇÕES REALIZADAS 

No dia 17 (dezessete) de janeiro de 2020, na gestão do Excelentíssimo 

Desembargador Lafayette Carneiro Vieira Júnior, Corregedor Geral de Justiça à época, foi 

publicado Edital de Correição Ordinária – Cronograma Anual 2020 contendo 24 unidades 

judiciárias do Interior a serem correcionadas. Contudo, diante do cenário vivenciado pela 

Pandemia do COVID-19 e - a fim de prevenir o contágio -, das consequentes limitações 

ao pleno funcionamento deste Egrégio Tribunal de Justiça, tornou-se necessário 

suspender o referido cronograma. Em conformidade com as Portarias n.º 764/2020-

GABPRES, n.º 788/2020, n.º 951/2020 e n.º 1.023/2020, as quais foram acompanhadas 

pela CGJ, por meio das Portarias n.º 63/2020, n.º 71/2020, n.º 76/2020 e 77/2020 – 

CGJ/AM. 

Antes da necessidade de isolamento social, ainda foi possível realizar 2 (duas) 

correições em unidades judiciárias do Interior e 2 (duas) correições em unidade judiciárias 

da Capital. O que pode ser observado na tabela abaixo. 

 

Em julho de 2020, no início da gestão da Excelentíssima Desembargadora Nélia 

Caminha Jorge, Corregedora- Geral de Justiça, diante das limitações ainda impostas pelo 

COVID-19, foi instituída, mediante Portaria nº 97/2020-CGJ/AM, Comissão Permanente 

de Correição Virtual nas Varas da Capital e do Interior do Estado do Amazonas. Na tabela 

Nº UNIDADE 

CORRECIONADA 

PORTARIA CORREIÇÃO MÊS 

1 Tefé – 1ª Vara 007/2020 ORDINÁRIA Fevereiro 

2 Tefé – 2ª Vara 008/2020 ORDINÁRIA Fevereiro 

3 15ª Vara Cível e de 

Acidentes de 

Trabalho da 

Capital 

151/2019 EXTRAORDINÁRIA Fevereiro 

4 16ª Vara Cível e de 

Acidentes de 

Trabalho da 

Capital 

184/2019 

 

012/2020 

(Subst. 

Membro) 

EXTRAORDINÁRIA Fevereiro 
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abaixo, estão listadas as unidades judiciárias correcionadas de forma virtual por esta 

comissão de julho a dezembro de 2020. 

Nº UNIDADE 

CORRECIONADA 

PORTARIA CORREIÇÃO MÊS PEDIDO DE 

PROVIDÊNCIAS 

DO CNJ 

5 Vara de 

Execuções Penais 

(VEP) – Regime 

Semiaberto 

100/2020 

137/2020 

(Prorrogação) 

146/2020 

(Prorrogação) 

EXTRAORDINÁRIA Julho e agosto SIM 

6 Vara de 

Execuções Penais 

(VEP) – Regime 

Fechado 

166/2020 EXTRAORDINÁRIA Setembro SIM 

7 Vara de 

Execuções Penais 

(VEP) – Regime 

Aberto 

237/2020 

246/2020 

(Prorrogação) 

EXTRAORDINÁRIA Outubro e 

novembro 

SIM 

8 1ª Vara de Família 262/2020 ORDINÁRIA Novembro  

9 2ª Vara de Família 270/2020 ORDINÁRIA Novembro  

10 3ª Vara de Família 271/2020 ORDINÁRIA Estava 

programada para 

iniciar em 

novembro de 2020.  

Todavia, iniciou-se 

em janeiro de 

2021.  
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SEMANA NACIONAL DE CONCILIAÇÃO 

Relatório em Números da XV Semana Nacional da Conciliação no Tribunal de 

Justiça do Estado do Amazonas com o Tema “Conciliação: menos conflito, mais resultado 

de 30 de novembro a 04 de dezembro de 2020. 

Os dados apresentados neste relatório são resultado de uma campanha de 

mobilização realizada anualmente, que envolve todas as Varas/Comarcas deste Tribunal, 

as quais selecionam, previamente, os processos que tenha a possibilidade de acordo entre 

as partes envolvidas a fim de solucionar o conflito de uma forma vantajosa para todos os 

envolvidos. 

 

        Dados da XV Semana Nacional da Conciliação de 2020. 

 

Período de 30 de novembro a 04 de 

dezembro de 2020 
Quantidade 

Pessoas atendidas 20,782 

Magistrados 498 

Juízes Leigos 16 

Conciliadores 1.625 

Colaboradores 1.749 

                   Tabela 01: Abrangência das ações desenvolvidas pela SNC 2020 

                      

Resultados da XV Semana Nacional de Conciliação 2020 

Data 
Audiencias 

Designadas 

Audiencias 

Realizadas 

Audiencias          

Realizada

s (%) 

Acordos 

Homologado

s  

Ac.Ho 

(%) 

Pessoas 

Atendidas 

Valores em 

R$ 

30-11-
2020 

3.268 2.657 81,30% 1.207 45,42
% 

4.77
5 

3.803.980,34 

01-12-
2020 

2.812 2.202 78,31% 807 36,65
% 

4.46
3 

4.000.721,49 

02-12-
2020 

2.579 1.963 76,11% 620 31,58
% 

4.29
4 

3.746.403,09 

03-12-
2020 

2.360 1.687 71,48% 523 31,00
% 

3.62
9 

1.830.864,83 

04-12-
2020 

2.342 1.844 78,74% 672 36,44
% 

3.62
1 

3.360.639,29 
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  Tabela 02: Audiências: designadas, realizadas, homologadas e valores da SNC 2020   

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 01: Audiências Designadas x Realizadas em números. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    Gráfico 02: Audiências Designadas x Realizadas em percentuais. 

Em se tratando das audiências na SNC 2020, constata-se, por meio da tabela 02 

e gráfico 01e 02, que ao traçar um paralelo com “designadas X realizadas”, atingiu-se 

77,49% de audiências realizadas. Dessas realizadas, observa-se que 36,98% das 

audiências realizadas resultaram na homologação de acordos. Obtendo-se, no total, 3.829 

acordos homologados, os quais somam a importância de R$ 16.742.609,04.

Totais 13.361 10.353 77,49% 3.829     36,98
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