PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS

RESOLUGCAON.?003/2013

Altera a nomenclatura da Divisdo de Recursos
Humanos para Divisdo de Gestdo de Pessoas,
organiza a estrutura funcional e da outras provi-
déncias.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS , no uso de suas
atribuicfes legais, e

CONSIDERANDO que a gestdo do quadro de pessoal constitui area estratégica

do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas;

CONSIDERANDO a necessidade de organizacao da estrutura funcional da Divisdo
de Recursos Humanos, com foco no aperfeicoamento das atividades desempenhadas e com o
intuito de prover a célere e eficaz prestacéo dos servicos de sua competéncia;

CONSIDERANDO a perspectiva de gestdo moderna atribuida pela ciéncia da
Administracdo no que diz respeito ao capital intelectual das organizacoes;

RESOLVE:

Art.1° - Alterar a denominacéo da Divisdo de Recursos Humanos para DIVISAO

DE GESTAO DE PESSOAS.

Art. 2° - A Divisdo de Gestdo de Pessoas fica subordinada a Secretaria Geral de
Administracdo do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas.

Art. 3° - Para o melhor funcionamento da Divisdo de Gestdo de Pessoas, fica
criada internamente a seguinte estrutura organizacional:

| - Setor de Selec¢éo, Integracéo, Lotagcdo e Acompanhamento Funcional:

a) Servigo de Provimento de Cargos, Lotacdo e Selegéo Interna;
b) Servigo de Integragéo, Adaptacio e Desligamento.

Il - Setor de Gestdo do Desempenho:

a) Servigo de Avaliagdo e Acompanhamento de Desempenho;
b) Servigo de Desenvolvimento de Competéncias.
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Art. 4°, O Diretor da Divisdo de Gestdo de Pessoas ocupara Cargo de provimento em
Comisséao, Simbolo PJ-DAS llI; os Chefes de Setores ocupardo Cargo de Provimento em Comisséo,
Simbolo PJ-DAI.

Art. 5° - S80 atribuicfes da Divisdo de Gestédo de Pessoas do TIAM:

| - Instituir, coordenar, orientar e definir aplicagdo de politicas, diretrizes e ac¢des de
valorizac&o dos servidores;

Il - Implementar acdes que permitam integrar e subsidiar o desenvolvimento da gestao
das competéncias individuais e institucionais, em conexdao com a missao institucional e com o
bem estar funcional;

Ill - Promover, em parceria com setores que operam atividades relacionadas a gestédo
de pessoas, 0 desenvolvimento profissional e psicossocial dos servidores e serventuarios do
Poder Judiciario, propiciando-lhes aplicacdo eficaz de competéncias com foco nos objetivos
institucionais;

IV - Planejar, coordenar e controlar todas as atividades dos setores sob sua direcéo,
bem como prové-las de orientagdo e dos meios necessarios ao seu bom desempenho;

V - Assegurar que os setores que compde a sua estrutura atendam satisfatoriamente
as demandas de magistrados, servidores e serventuarios, mediante utilizacdo de boas préticas
de gestéo de pessoas;

VI - Propor e incentivar as acdes, em parceria com setores que exercem atividades
relacionadas a gestdo de pessoas, que promovam a responsabilidade social e a
sustentabilidade institucional;

VIl - Realizar estudos e pesquisas referentes a aplicagdo das politicas de administragado
e desenvolvimento humano;

VIIl - Elaborar relatérios das atividades desenvolvidas pelos setores que integram a
sua estrutura, principalmente sobre o alcance das metas estratégicas e operacionais
instituidas;

IX - Gerenciar as relag6es com sindicatos e demais 6rgaos de classe, na busca de
parceria e colaboracdo em prol de melhoria e aperfeicoamento das atividades administrativas;

X - Estabelecer, no &mbito interno, planejamento de comunicagéo de acdes, programas
e projetos desenvolvidos pelo Tribunal de Justica do Estado do Amazonas na area de gestdo de
pessoas;



Xl - Propor, desenvolver e administrar canais de comunicacdo segmentados aos
magistrados, servidores e estagiarios;
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XII - Administrar o contetido do Portal de Gestao de Pessoas;

Xl - Propor correcdo, aperfeicoamento e criagdo de novas estruturas de dados,
normas, fluxos e procedimentos pertinentes a gestao de pessoas;

XIV - Gerenciar informacdes resultantes dos servigcos disponibilizados, zelando por sua
clareza, coeréncia, correcdo e consisténcia,;

XV - Pesquisar e propor a Divisdo de Tecnologia da Informa¢édo e Comunicacao novas
tecnologias e solucbes de software, hardware, seguranca, gerenciamento e rapidez na
prestacao de informacdes;

XVI - Acompanhar testes e homologar produtos desenvolvidos pela Divisdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, ou adquiridos pelo TJAM, para uso no ambito da
Divisdo de Gestao de Pessoas;

XVII - Viabilizar a celebragdo de acordos que propiciem beneficios aos servidores e
serventuarios do Poder Judiciario e seus dependentes legais;

XVIIl - Administrar o cadastro de beneficiarios dos acordos celebrados nos termos do
inciso anterior;

XIX - Divulgar a celebracdo dos acordos da area de gestdo de pessoas e orientar sobre
procedimentos de adeséo;

XX - Divulgar mensagens alusivas a datas comemorativas de relevancia para os
servidores, bem como lista de aniversariantes do més;

XXI - Zelar pelo cumprimento da legislagédo e das normas regulamentadoras da area de
gestdo de pessoas;
XXII - Instruir processos administrativos e outros documentos, relativos a matérias de
sua competéncia;
Art. 6° - S&o atribuicbes do Setor de Selegcdo, Integracdo, Lotacdo e
Acompanhamento Funcional:

| - Do Servico de Provimento de Cargos, Lotac&o e Selecéo Interna:

a) Recomendar, mediante visto do Diretor (a) Divisdo de Gestdo de Pessoas, abertura
de concurso publico e/ou processo seletivo a Presidéncia;
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b) Realizar, em conjunto com os setores interessados, a coordenacdo de processo
seletivo visando a contratacdo de servidor temporario;

¢) Realizar, quando solicitado pela autoridade competente, a coordenagéo de processo
seletivo visando o provimento de cargo em comisséo ou fungéo de confianga;

d) Empreender, quando do ingresso do servidor, efetivo ou contratado, bem como dos
estagiarios, o devido cadastro no Sistema de Gerenciamento de Recursos Humanos;

e) Propor e atualizar a descricdo de cargos e fungdes, requisitos e atribuicées;

f) Propor critérios para fixacdo da lotacdo nas unidades do Poder Judiciario; com base
nos conhecimentos, habilidades e atitudes dos servidores;

g) Executar o controle da movimentacdo de servidores, de forma a garantir o
atendimento aos critérios estabelecidos pela Administracao Superior;

h) Sugerir alteracdo de area, de especialidade e extingdo de cargos do quadro de
servidores ativos do TJAM.

Il - Do Servico de Integracdo, Adaptacdo e Desligamento:

a) Promover adaptacéo e integracao de magistrados, servidores e colaboradores;

b) Desenvolver, em parceria com setores que executam atividades relacionadas a
gestdo de pessoas, programas de atendimento, orientacdo e acompanhamento psicossocial
das demandas de magistrados, servidores e colaboradores;

¢) Acompanhar a adaptacéo no trabalho de magistrados, servidores e colaboradores;

d) Realizar acdes de melhoria junto a magistrados, servidores e colaboradores que
apresentem dificuldades de adaptacéo ao trabalho;

e) Elaborar estudos e propor acdes preventivas com foco na melhoria das dificuldades
de adaptacdo de magistrados, servidores e colaboradores;

f) Promover acdes relativas a adaptacdo do contexto de trabalho, voltadas ao servidor
portador de necessidades especiais;

g) Solicitar parecer especializado da Divisdo de Servico Médico para subsidiar
acompanhamento funcional e/ou mudanca de lotacéo;



h) Encaminhar, conforme o caso, situacdes que envolvam indicios de comprometimento
psicossocial para acompanhamento nas DivisGes de Servico Medico e de Servico Social;
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i) Desenvolver programas de orientacdo, acompanhamento e preparacdo para a
aposentadoria de magistrados e servidores, em parceria com setores que desenvolvem
atividades relacionadas a gestao de pessoas;

j) Desenvolver projetos de humanizacdo e qualidade de vida nos ambientes de

trabalho, em parceria com setores que desenvolvem atividades relacionadas a gestdo de
pessoas;

I) Realizar pesquisa e apresentar o diagnostico de clima institucional, objetivando a
modernizacao da gestédo de pessoas;
Art. 7° - S80 atribuicBes do Setor de Gestdo de Desempenho:
| - Do Servico de Avaliacdo e Acompanhamento de Desempenho:

a) Desenvolver e atualizar metodologia de gestdo de desempenho funcional adotado no
TIAM;

b) Orientar titulares de unidades administrativas e judiciarias quanto a gestdo de
servidores e estagiarios com desempenho insuficiente;

¢) Realizar a mediacdo entre gestor e servidor/estagiario nos procedimentos de
avaliacdo de desempenho funcional em situacfes de divergéncias e/ou conflitos;

d) Propor agBes preventivas com foco na melhoria do desempenho dos servidores e
estagiarios;

e) Realizar agbes junto aos servidores e estagiarios que apresentem problemas de
desempenho no trabalho;

f) Realizar analise de dados estatisticos de avaliacdo de desempenho e promover os
devidos encaminhamentos;
Il - Do Servico de Desenvolvimento de Competéncias:

a) Elaborar e atualizar o modelo de Gestdo de Pessoas por Competéncias do TJAM,
alinhado ao planejamento estratégico da instituicao;

b) Coordenar o processo de implantacdo da Gestdo por Competéncias no TJAM e sua
institucionalizacéo;



c) Mapear competéncias individuais, gerenciais e técnicas, de acordo com as
competéncias institucionais e o planejamento estratégico do TJAM para elaboragéo de perfil;
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d) Indicar as prioridades de capacitacdo das competéncias gerenciais e técnicas
mapeadas, como insumo para a elaboracdo do plano anual de capacitagdo pela Escola de
Aperfeicoamento do Servidor;

e) Revisar as competéncias institucionais, individuais, gerenciais e técnicas, por ocasido
da revisdo do planejamento estratégico da instituicao;

f) Propor melhorias continuas e acompanhar o desenvolvimento no processo de gestao
de pessoas por competéncias;

g) Propor e coordenar a integracdo dos subsistemas de Gestdo de Pessoas com foco
em competéncias: alocacdo, processo seletivo, avaliacdo de desempenho e de estagio
probatorio.

Art. 8° - Compete ao Servi¢co de Informacéo e Comunicagéo Interna:
Art. 9°. As ComissBes Permanentes de Avaliacdo do Servidor e de Avaliacdo de
Desempenho do Servidor em Estagio Probatorio estdo vinculadas a Divisdo de Gestdo de

Pessoas, na forma da Lei n.° 3.226, de 04 de marco de 2008.

Art. 10°. Os casos omissos serdo resolvidos por ato normativo do Presidente do
Tribunal de Justica.

Art. 11°. A presente Resolucdo entrard em vigor na data de sua publicacao,

revogadas as disposi¢cdes em contrario.

Sala das sess6es do Egrégio Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, em 15
de janeiro de 2013.
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