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RESPOSTA

REFERENCIA — Pedido de Esclarecimento ao Edital do Pregdo Eletronico n°. 003/2025, Processo
Administrativo n° 2025/000002716-00, cujo objeto ¢ a Contratacdo de empresa especializada na prestacao
de servicos continuados de limpeza, conservacao e higienizacao, incluindo o fornecimento de mao de obra,
insumos, materiais, ferramentas e equipamentos, aplicados aos moveis ¢ imoveis das instalagdes prediais
pertencentes ou cedidas ao Tribunal de Justica do Amazonas, conforme condi¢cdes e exigéncias
estabelecidas no Edital e seus anexos.

(0) inteiro teor do Pedido de Esclarecimento encontra-se disponivel no
https://www.tjam.jus.br/index.php/documentos-licitacao/editais-avisos-erratas-e-docs/licitacoes-
2025/pregoes-eletronicos-S/pregao-eletronico-n-003-2025/esclarecimentos-impugnacoes-recursos-138

Considerando o pedido de esclarecimento da empresa REAL JG FACILITIES, o Sr. Pregoeiro apresenta
a resposta, conforme segue:

1. Ha um contrato atualmente em vigor? Caso os servicos ja estejam sendo prestados,
gostariamos de saber a identidade da empresa responsavel.

R: Sim, conforme Item 2.3 do Estudo Técnico Preliminar: "Destaca-se que, atualmente, os servicos de
limpeza e conservag¢do sdo executados pela empresa JF TECNOLOGIA LTDA (CT n° 032/2023 -
FUNJEAM)."

2. Sera necessario estabelecer um escritorio em alguma cidade perto ou onde os servicos serao
prestados?

R: Sim, conforme Clausula 15* do Edital:

"15.3.4. As licitantes deverdo encaminhar a seguinte documentag¢do complementar para verificagdo da
sua Qualificagcdo Técnica:

15.3.4.2. Apresentar declaracdo que possui, ou instalard escritorio na cidade de Manaus, a ser
comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da vigéncia do contrato, possuindo
capacidade operacional para receber e solucionar qualquer demanda da Administra¢do, bem como
realizar todos os procedimentos pertinentes a selecdo, treinamento, admissdo e demissdo dos
funcionarios."

3. O preposto, deve permanecer no local de prestacio de servico no 6rgao o tempo todo, ou pode
apenas monitorar o contrato e visitar o local da prestacio do servico ocasionalmente?

R: Conforme item 4.1.4 do Termo de Referéncia: "Devera ser mantido preposto, aceito pela
CONTRATANTE, durante o periodo de execug¢do do objeto, para representa-lo sempre que for
necessario.” Contudo, ndo serd necessaria a permanéncia do mesmo no local o tempo todo, mas sempre
que for preciso.

4. Caso positivo, o 6rgao fornecera a estrutura e os insumos para o preposto (como computador,
cadeira, impressora, etc.)?

R: Conforme item 1.3.4 do Termo de Referéncia: "Os pregos apresentados pelos licitantes deverdo cobrir
todos os custos dos servigos, abrangendo o fornecimento de mdo de obra especializada e encargos sociais
decorrentes, materiais basicos, ferramentas e equipamentos, transportes, passagens, fretes, equipamentos
de protegdo individual, armarios de uso da equipe, maquinas ou equipamentos para execu¢do dos servigos



e seu reposicionamento no local, em sintese, tudo que for necessario para garantir a qualidade e
funcionalidade dos servicos solicitados, consoante especificagdo deste Termo de Referéncia.”

5. E permitido que um dos profissionais encarregados do escopo contratual atue como preposto?

R: Conforme Item 5.2.34, do Termo de Referéncia: "E vedada a Contratada a designagio do PREPOSTO
na funcao de substituto em qualquer posto da prestacao do servigo."

6. A planilha de custos precisa incluir, obrigatoriamente, os beneficios determinados na CCT,
como assisténcia médica, odontologica, seguro de vida e auxilio funeral, etc.? Se nio incluidos, a
proposta sera desclassificada?

R: Conforme item 5.2.3 do Termo de Referéncia sdao obrigagcdes e responsabilidades da
CONTRATADA: "Responsabilizar-se unica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos e
demais despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da execu¢do do objeto do presente Termo de
Referéncia, tais como impostos, taxas, contribuigoes fiscais, previdenciarias, trabalhistas, fundiarias;
enfim, por todas as obrigagoes e responsabilidades, sem qualquer onus adicional ao CONTRATANTE."

Outrossim, para o levantamento dos valores estimados na Planilha de Formacdo de Pre¢os de Mao de
Obra, sera observada a Convengado Coletiva (CCT AM000578/2024 - vigente até 31/12/2025) da categoria
em vigor, homologada entre 0 SINDICATO DOS EMPREGADOS EM EMP. DE ASSEIO E CONS. DO
ESTADO DO AMAZONAS e o SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVACAO DO
ESTADO DO AMAZONAS, ndo sendo aceitos valores inferiores aos estipulados por legislagdo vigente
em Sentenga Normativa ou Lei, Acordo, Dissidio ou Conven¢ao Coletiva de Trabalho, de referencia, da
categoria.

7. Propostas cadastradas acima do valor estimado serdo desclassificadas?

R: Conforme item 9.8. do Edital: "Ndo serd aceita proposta com itens cujos valores estejam acima do
estimado por este Poder." Registra-se, contudo, que a clausula em questdo ¢ referente a proposta final do
licitante, isto ¢, ap6s cadastro inicial no sistema, fase de lances e negociagcdo com o pregoeiro, caso seja a
proposta mais bem classificada.

8.  Qual é a aliquota do ISS do Municipio onde o servico sera prestado?
R: 5% (cinco por cento), nos termos da Lei n° 2.833, de 20 de dezembro de 2021.

9. Sera aceito atestado comprovando aptidao para prestacio de servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto da licitacao, ou sera admitido um percentual minimo
que comprove a prestacio de servicos de mao de obra?

R: Conforme Itens 3.2.1 e 3.2.1.1. do Termo de Referéncia: "As empresas interessadas deverdo apresentar
Atestado(s) e/ou Declaragdo de Capacidade Técnica Operacional, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s)
de direito publico ou privado, comprovando que executou ou estd executando contrato(s) com equipes de
limpeza, conservagdo, e higienizacdo compativel(is) com o objeto deste Termo de Referéncia, por pelo
menos 02 (dois) anos, ininterruptos ou ndo, e com no minimo de 25% (vinte e cinco por cento) do numero
total de postos de trabalho (Agente de Limpeza). Ressalta-se que o percentual indicado ndo se aplica
necessariamente a cada modalidade profissional e, sim, se a empresa ja demonstrou capacidade
operacional para gerenciar equipes/contratos de limpeza, conservagdo, higienizagdo ou similar
(jardinagem, sanitizagdo etc)."

10. Quantos funcionario tem direito a adicionais de insalubridade? Se sim, qual o grau?
R: RESPOSTA DA SECAO DE ELABORACAO DE ARTEFATOS DE CONTRATACAO -

SEAC: "TODOS os 164 agentes de limpeza devem receber adicional de insalubridade em grau maximo
(40%), conforme determinado pela Sumula 448 do TST e estabelecido no item 1.3.3.1. do Termo de
Referéncia.”

11. A jornada de trabalho sera registrada por meio de ponto eletronico ou outras formas sao
aceitaveis? Caso seja por ponto eletronico, quantos dispositivos seriio necessarios?

R: Conforme Item, 1.3.15 do Termo de Referéncia: "4 eventual Contratada devera instalar e manter, sem
onus para o TJAM, equipamentos para marcagdo da frequéncia ("ponto eletronico biométrico") de seus
colaboradores, obrigatoriamente, elencados no item 5.2.32."

12. Quantos dias uteis devem ser considerados para o fornecimento de vale-transporte e auxilio-
alimentacdo? Poderemos utilizar a média de dias uteis efetivos, conforme calendario nacional e



estadual?

R: Conforme Item 6.4. do Termo de Referéncia: "Os servicos devem ser executados de segunda a quinta-
feira entre 07h00min as 17h00min e sexta-feira entre 07h00min as 16h00min, observando-se a jornada de
44h (quarenta e quatro) horas semanais, e respeitando o intervalo legal de 1h (uma hora) para almogo e
repouso."

Ainda, nos termos do item 1.3.14. ¢ 1.3.14.1 do Termo de Referéncia: "Considerando as atividades
exercidas pelo TJAM em regime de plantdo aos SABADOS, DOMINGOS E FERIADOS, a Contratada
devera firmar acordos individuais para realiza¢do de banco de horas, compensa¢do de horario, com seus
trabalhadores, conforme § 2°do art. 59 da Consolida¢do das Leis do Trabalho, assim como a respectiva
CCT (Convengdo Coletiva do Trabalho). A necessidade de prestacdo de servico aos sabados, domingos e
feriados sera comunicada a Contratada com antecedéncia minima de 24h (vinte e quatro horas) pelo
fiscal do contrato e, nesses casos, a Contratada obrigar-se-d@ a conceder folga compensatoria ao
prestador de servigos no decorrer da semana, sob pena de té-lo que remunerarem dobro, sem qualquer
onus ao TJAM, nos termos da Sumula n° 146 do Tribunal Superior do Trabalho."

13. Qual é o valor atual da tarifa de transporte publico no local da prestacio do servi¢o?

R: O valor atual é R$ 4,50 (quatro reais ¢ cinquenta centavos), estando sub judice o seu aumento neste
municipio.

14. E necessario considerar o adicional de intrajornada ou noturno?

R: Conforme Item 6.4. do Termo de Referéncia: "Os servigos devem ser executados de segunda a quinta-
feira entre 07h00min as 17h00min e sexta-feira entre 07h00min as 16h00min, observando-se a jornada de
44h (quarenta e quatro) horas semanais, e respeitando o intervalo legal de 1h (uma hora) para almogo e
repouso.” Logo, ndo ha expediente noturno previsto para a contratacao.

15. K possivel alterar a produtividade estipulada?

R: RESPOSTA DA SECAO DE ELABORACAO DE ARTEFATOS DE CONTRATACAO -
SEAC: "O quantitativo de agentes de limpeza estabelecido no Termo de Referéncia ndo pode ser alterado,
considerando as peculiaridades do Tribunal de Justica do Amazonas, incluindo a distribui¢do geogrdfica
das unidades jurisdicionais e a necessidade de manutengdo dos padroes de higiene e asseio adequados as
instalagoes. Ademais, a defini¢do do quantitativo foi realizada com base na experiéncia institucional e nos
contratos anteriores, nos termos da Instru¢do Normativa n° 05/2017. Dessa forma, ndo sera admitida a
adog¢do de produtividade superior a estabelecida no edital, uma vez que isso comprometeria a adequada
execugcdo do servigo, podendo impactar negativamente na qualidade e na eficiéncia da prestagdo
contratada.”

16. Em relacio a Conveng¢ao Coletiva de Trabalho (CCT), caso a utilizada para a estimativa de
custos seja substituida pela publicacio de uma nova convencio, sera possivel realizar a repactuacio
do contrato com a licitante vencedora para adequar os valores as disposicoes da CCT vigente ao ano
do contrato?

R: Com base no item 4.5 do Termo de Referéncia: "Os precos dos contratos para servigos continuos
com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra ou com predomindncia de mdo de obra serdo
repactuados para manutengdo do equilibrio economico-financeiro, mediante demonstragdo analitica da
variagdo dos custos contratuais, com data vinculada: Ao acordo, a convencdo coletiva ou ao dissidio
coletivo ao qual a proposta esteja vinculada, para os custos de mdo de obra,"

17. Considerando a atualiza¢ao do salario minimo, deve-se adotar o de 2024 ou o de 2025? Caso a
escolha seja pelo salario minimo de 2024, sera possivel a realizacio da repactuagio contratual para
adequacio aos novos parametros?

R: Para o levantamento dos valores estimados na Planilha de Formac¢do de Precos de Mdo de Obra,
serdo observados os salarios minimos vigentes na respectiva Convengdao Coletiva (CCT AM000578/2024 -
vigente até 31/12/2025) da categoria em vigor, homologada entre o SINDICATO DOS EMPREGADOS
EM EMP. DE ASSEIO E CONS. DO ESTADO DO AMAZONAS e o SINDICATO DAS EMPRESAS DE
ASSEIO E CONSERVAC/IO DO ESTADO DO AMAZONAS, bem como ndo serdo aceitos valores
inferiores aos estipulados por legislagdo vigente em Sentenca Normativa ou Lei, Acordo, Dissidio ou
Convengao Coletiva de Trabalho, de referencia, da categoria, conforme Itens 1.3.2. ¢ 1.3.2.1. do Termo de
Referéncia.



Tendo em vista a manifesta¢do, que ndo afeta a formulagdo das propostas, segue mantida a Sessdao Publica
designada para o dia 10/03/2025 as 10:00h (Horario de Brasilia) para abertura do certame.

Manaus-AM, data registrada no Sistema.

André Luis da Paix3o e Silva

Pregoeiro
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