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PREGAO ELETRONICO N.° 062/2024 - Analise técnica de proposta - WERNETECH
INFORMATICA LTDA

Rauny dos Santos Pena Forte <rauny.forte@tjam.jus.br> 11 de dezembro de 2024 as 09:04
Para: COLIC <colic@tjam.jus.br>
Cc: SETIC <setic@tjam.jus.br>

Bom dia, prezados.

Em atencgéo ao PE n° 062/2024 (SEI n°® 2024/000036920-00), onde a Licitante classificada sob analise,
empresa WERNETECH INFORMATICA LTDA - CNPJ 33.479.392/0001-72 apresentou proposta comercial para verificagdo
deste time técnico, venho compartilhar as devidas observagoes:

1. O objeto ofertado na Proposta e nos Catalogos atende ao exigido no Termo de Referéncia?
R= Quanto aos aspectos funcionais e de configuragdo, o objeto atende ao exigido no Termo de
Referéncia. No entanto, permanece uma duvida quanto a possibilidade de checagem do item 1.3.1.8
(disponivel no Termo de Referéncia), o qual exige a presenga de um numero de série para verificagao
da autenticidade do produto, disponivel em espaco reservado para consulta no site oficial do
fabricante. Nao foi identificada referéncia clara sobre como realizar essa consulta, o que impede a
confirmacgao plena da procedéncia e autenticidade do objeto ofertado.

+ Destaca-se que nao foi localizado no site do fabricante nenhuma sessao ou campo que
possibilite a verificagao de autenticidade de seus produtos.

« Embora, haja a publicacao de declaragéo de garantias e outras consideragdes pertinentes
ao produto, legais, ainda assim nao indica maneiras de se conferir quando seu produto
pode ter sido clonado ou falsificado por outro representante ou pessoa de ma fé. Logo, é
temerario seu aceite seja por nao atender 100% os requisitos do Edital e especificagoes
do Termo de Referéncia, seja porque nao se pode aferir a procedéncia do objeto ofertado.

« Outro ponto que gera duvidas é quanto ao estado operacional da Fabricante, em consulta
realizada por esse time de suporte, verificou-se no noticiario mundial que a Empresa
Indilinix, supostamente decretou faléncia empresarial e por isso, abriu pedido de
concordata em dezembro de 2013, sem mais atualizagdes sobre seu estado até a data
atual.

+ Outro ponto é referente ao site do fabricante. Em testagem de validagdo de confiabilidade
quanto aos acessos do site, verificou-se através do Portal: "SiteConfiavel", baixa
reputacgio de confiabilidade.

A SiteConfiavel =

Cuidado. Site suspeito: indilinx.cn

indilinx.cn
CNPJ: Informacéo indisponivel

2% E confiavel

A Atencéo

Cuidado! Ha muitos golpes com dominios .CN

@ Ativo Selo SSL valido. Isso é bom.

@ Ativo




Destaco que o Portal "SiteConfiavel" presta servicos a Empresas sérias e de notéria credibilidade no
cenario nacional (Brasil), tais como: Americanas e Magalu (Magazine Luiza).

Empresas que sdo verificadas

Sites verificados e que usam o selo Site Confiavel

Ofertas
BacK o, wogaw

+ Sendo assim, requer seja diligenciado ao Licitante para esclarecimento dessas duvidas
apresentadas.

2. Se os valores da Proposta Ajustada s&o iguais ou inferiores aos valores ofertados em sesséo (PDF anexo)?
R= Sim, os valores foram conferidos e confirmados. Portanto sao idénticos ao ofertado em sessao.

3. A proposta é exequivel nas condigdes/percentual que foi informado?
R= Sim. Este Suporte entende que sim. Essa informagéao se baseia pela projegdo apontada no MAPA de
PRECOS e esta compativel também com a pratica de comercializagdo no mercado atual, tanto nacional
quanto local, para esse segmento de SSDs.
4. Em eventual ndo atendimento, existe documento ou informagé&o técnica que possam ser solicitados em diligéncia
visando salvar a proposta?
R= Requer seja diligenciado ao Licitante que apresente:

1. indicativo em site préprio do fabricante, preferencialmente com o fornecimento de
imagens, exemplo, de como proceder com a checagem do produto, tendo em vista
que é um dos requisitos obrigatoérios para aceite do produto, conforme item 1.3.1.8
do Termo de Referéncia;

o Adisponibilidade dessa informacéo € tdo importante que nos auxiliar no atesto de
que pode se tratar de marca genérica que nao segue os padroes éticos de
fabricagdo e comercializagao dos seus produtos, bem como nao esta tao
preocupada com possiveis empresas concorrentes no processo de fabricagéo de
imitagdes ou falsificagdes em relacao aos itens comercializados com sua marca.

Abaixo é possivel conferir alguns exemplos de fabricantes que seguem a risca 0s processos
internos de Qualidade, Seguranga e Processos de fabricagdo da marca internamente.

Fabricante Western Digital (WD):
Site: https://www.westerndigital.com/pt-br/support/product-security
Sessao Suporte>> Registro do Produto

35 Western Digital Produtos Solugbes Suporte Empresa MeuSuporte ()

Tépicos de ajuda Contate o suporte

Pagina Inicial do Suporte

eracdo de Dados  Bate-papo Conosco

Precisa de ajuda de um especialista?

Dow

ads de Software coes Ligue para Nos

{ niciar um Bate-papo )

Registra do Produte Seguranga do preduto Envie um E-mail

Servigos na garantia

Vock é uma Empresa? Obtenha suporte em tempa real sobre seus pedidos, garantias e mais Faga login 1o Centro de Suporte g Negdcios

Report a Security Issue

To report a security
to any

ou believe you have found In a Western Digital product or service, please email the details of your findings to PSIRT @wde.com, Messages sent

her email a ay resultin a delayed response.

When possible, please include the following:

vailable; and
our PGP/GPG key to encrypt the information before sending it
Please use oL key to encrypt the information before sending it

Vulnerability Disclosure Program

n Digital follows a coordinated vulnerability disclosure process. For more infarmation on the scope of our vulnerability disclosure program and what you can expect

age 1-ite Oficial Western Digital



https://www.westerndigital.com/pt-br/support/product-security
https://www.westerndigital.com/pt-br/support/product-security
https://www.westerndigital.com/pt-br/support/product-security

"33 Western Digital

Home > Support > Registro do Produto

Produtos Solucdes Suporte Empresa

Registro do Produto

To ensure your warranty expiration date is current, please reqister your HOD and platform products

Ao marcar a caixa, vocé confirma a Declaragdo de Privacidade da Wester Digital e
comunicagbes da Westem Digital que incluem ne 8

o escolhido

favor fotogratar frams & versa 0o seu produsa  car

relacionadas a

letters, atualizagBes e prom

produtos da Western Digital. Vocé pode retirar o seu consentimenta a qualquer momento.

Para garantir uma resposta em tempo habil, cerliique-se de que formeceu um endereco de emall correto

]

corda em receber

Meu Suporte

Portugués

Imagem 2- Site Oficial Western Digital - Sessdo do Registro e conferéncia do Produto,
link: https://support-pt.wd.com/app/account/assets/product-registrationweb

Fabricante Sandisk:

Site: https://www.westerndigital.com/pt-br/support/product-security
Sessao Support: Product Registration

Cliqgue em continuar para ver o conteldo especifico da sua localizag#o ou selecione

outro pals ou regi&o.

Free standard shipping on all eligible crders over $50, Detals & Exclusions

Sandisk

Helpful Topics

Support Home

Software Downloads
Product Registration
Warranty Services

Data Recovery Services
Order Status

Returns & Replacements
Product Security

FAQs

55D Memory Cards USE Flash Embedded & Removable

Get Support Support by Category

Chat With Us
Call Us. .
Email Us. 004

Connect With Us

SSDs

Accounts

Support Sign-in

Business Portal

Embedded
Flash

Imagem do Site oficial da Sandisk
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Continuar

far Business

&
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https://support-pt.wd.com/app/account/assets/product-registrationweb
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https://support-pt.wd.com/app/account/assets/product-registrationweb
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Sandisk 5505 Memory Cards USB Flas Embedded & Remavable Accessaries Support  (

/ Product Registratior
oduct Registration English

Product Registration

To ensure your warranty expiration date is current, please register your flash products such
as SSDs.

Sesséo do Site Sandisk para registro e conferéncia do Produto

Atenciosamente,

Rauny dos Santos Pena Forte

Tribunal de Justica do Amazonas -

2. Embora, haja a publicagao de declaragido de garantias e outras consideragées
pertinentes ao produto, legais, ainda assim nao indica maneiras de se conferir
quando seu produto pode ter sido clonado ou falsificado por outro representante
ou pessoa de ma fé. Logo, é temerario seu aceite seja por nao atender 100% os
requisitos do Edital e especificagoes do Termo de Referéncia, seja porque nao se
pode aferir a procedéncia do objeto ofertado.

3. Que o Licitante responda quanto a essa questao do estado operacional da
Fabricante, que verificou-se no noticiario mundial que a Empresa Indilinix,
supostamente decretou faléncia empresarial e por isso, abriu pedido de concordata
em dezembro de 2013, sem mais atualizagdes sobre seu estado até a data atual. E
por isso, gera instabilidade quanto a exequibilidade de fornecimento dos discos
SSDs para este Egrégio Tribunal;

4. Ainda em tema relativo ao questionamento 3, apresentado por esta SETIC, que o
Licitante assegure que a fabricante apresente documentos que comprovam seu
estado idoneo e de credibilidade, podendo inclusive, comprovar em fornecimentos
recentes, sua comercializagao e entrega, tendo em vista a baixa reputacao atestada
em seu site oficial.

TJAM

Secretaria de Tecnologia da Informacao de Comunicacao - SETIC
Chefe de Suporte e Atendimento dos Foruns da Capital
Telefones | (092) 3303-5172 / 5266

[Texto das mensagens anteriores oculto]



