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Categoria do Objeto: Os servigos sdo considerados “comuns” pois enquadram-se na classificagdo prevista no do art. 6°, inciso Xlll da Lei n® 14.133/21, art. 6°, Inciso XIII, “ aqueles
cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagcdes usuais de mercado.”

INTRODUGAO

Este documento inaugura a fase inicial do planejamento estratégico voltado a contratagdo de uma solugéo abrangente para atender as demandas relacionadas aos eventos
de grande porte promovidos pelo Tribunal de Justica do Amazonas (TJAM). Conscientes da relevancia das contratagdes governamentais no contexto econémico do TJAM, a
condugdo criteriosa desses processos assume uma importancia fundamental para a otimizagéo dos recursos publicos e a maximizagao da eficacia nas contratagoes.

Diante do cenario em que eventos de envergadura, como aqueles com a presenga de membros da alta Administragcdo Federal e Estadual, tornam-se cada vez mais
frequentes, aliado ao fato de que o atual servico de buffet, em especial, demonstrou-se inadequado para a recepgdo de altas autoridades, ndo apenas pelo requinte que os
servigos e pratos exigem, mas também pela insuficiéncia logistica e quantitativa oferecida nas contratagdes vigentes, a Assessoria de Cerimonial da Presidéncia do TJAM
identificou a necessidade de uma abordagem abrangente e aprimorada para servigos essenciais, como buffet, ornamentagdo, mobiliario, e demais elementos que compdem a
infraestrutura desses eventos. Nesse contexto, o presente estudo técnico preliminar visa apresentar uma fundamentagao sélida e detalhada, respaldada em analises cuidadosas,
que sustentem a necessidade e viabilidade da contratagdo de uma empresa especializada, objetivando assegurar ndo apenas a eficacia quantitativa, mas, sobretudo, elevar a
qualidade dos servigos prestados e dos materiais utilizados nos eventos programados para o calendario de 2024.

1. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

A contratagdo esta prevista no Plano de Contratagdes Anual 2024, aprovado pela Resolugédo n° 52, de 16 de outubro de 2023, sob o cédigo DVCOP-2024-28. Podendo ser
consultado através do link: https:/bit.ly/pca2024

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A demanda a ser atendida refere-se aos eventos promovidos por este Tribunal de Justica, notaveis pela participagdo de altas autoridades. Historicamente, o Tribunal adotou
o Sistema de Registro de Pregos para uma variedade de servigos associados a eventos, abrangendo desde o Servigo de Buffet até a Ornamentagdo e Mobilidrio. Esse modelo, no
entanto, resultava na geragao de multiplas Atas de Registro de Pregos a partir de um unico servigo.

A Assessoria de Cerimonial da Presidéncia do TJAM, ao adotar uma abordagem organizada e proativa, identificou um aumento constante na realizagdo de eventos com a
participagdo de membros da alta Administragado Federal, como ministros do STF e STJ, além de autoridades Estaduais, incluindo Presidentes de Tribunais e Governadores.

Evidenciou-se, contudo, que o servigo de buffet atual ndo estd adequado para a recepgdo dessas autoridades, ndo apenas devido a qualidade dos servigos e pratos, mas
também em relacédo a quantidade e logistica proporcionadas nas contratagdes atuais deste Tribunal. A falta de uma estrutura consolidada compromete a autonomia e eficiéncia do
tribunal na organizagéo desses encontros.

Por meio do Documento de Oficializagcdo de Demanda (SEI n° 1334649), a Assessoria de Cerimonial comunica que o Tribunal de Justica do Estado do Amazonas sera sede,
em 2024, de trés eventos de grande porte a nivel nacional: FONAJ, FONAMEC e ENCOGE. Tais eventos, dada a sua magnitude, demandam atengdo especial devido as suas
peculiaridades. Estima-se que cada um dos mencionados eventos receberd, em média, de 500 a 800 participantes de todos os estados do Brasil, incluindo Ministros e chefes de
estado. Embora as datas especificas de cada evento ndo estejam confirmadas neste momento, ha especulagdes de que o FONAJ ocorrera em margo de 2024, enquanto os eventos
FONAMEC e ENCOGE estao previstos para novembro de 2024.

Nesse contexto, cujos eventos comportam diferentes tipos de servigos para sua execugao, destaca-se a imprescindibilidade da presente contratagéo, visando englobar numa
s6 prestadora uma variedade de servigos, buscando uma solugéo integrada que contemple buffet, recursos humanos, mobiliario, espago fisico com infraestrutura de palco, servigos
de valet, entre outros elementos essenciais. Essa abordagem visa atender com precisdo e exceléncia o quantitativo, a organizagéo e a receptividade esperada para os trés eventos
mencionados, criando um ambiente adequado, a oferta de servigos de hidratagdo e nutrigdo para os participantes, a implementacédo de sonorizagdo ambiente, entre outros.

A proposta de solugdo integrada alinha-se estrategicamente aos padroes de qualidade, normas sanitarias e regulamentos pertinentes. O objetivo é garantir ndo apenas o
atendimento aos requisitos técnicos, mas também proporcionar experiéncias memoraveis para os participantes, assegurando a realizagéo efetiva dos eventos nacionais no Tribunal
de Justica do Estado do Amazonas.

Assim, esta analise serve como guia inicial para a elaboragdo de uma proposta abrangente e técnica que atenda as necessidades especificas do TJAM para os eventos
planejados em 2024.

A presente contratagdo devera obedecer ao disposto nas seguintes normas, no que couber:
a) Lei 14.133/21 e suas alteragdes;

b) Resolugéo n° 64/2023 TJ-AM, de 05 de dezembro de 2023;

c) Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM — 2022

d) Portaria n° 3290/2023 - TJ-AM, de 15 de agosto de 2023;

e) Resolugdo RDC ANVISA 216, de 2004;

3. UNIDADE DEMANDANTE

Cerimonial - TJAM

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Consistem em requisitos necessarios a contratagdo com vistas ao atendimento da necessidade especificada.

O servigo objeto deste ETP n&o possui natureza continuada, visto ser uma demanda para eventos especificos.



Os servigos sdo considerados “comuns” pois enquadram-se na classificagdo prevista no do art. 6°, inciso Xlll da Lei n® 14.133/21, art. 6°, Inciso XIII, “ aqueles cujos padroes
de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado.”

A empresa contratada devera contribuir para a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental,
de acordo com o art. 225 da Constituicdo Federal de 1988, e em conformidade com o art.11° da Lei n° 14.133/21.

Adicionalmente, a empresa contratada devera, sempre que viavel, observar as normas vigentes relacionadas & sustentabilidade ambiental e aderir as melhores praticas
delineadas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM durante a execugéo dos servigos.

Para além dessas consideragdes, recomenda-se que a empresa contratada:

Cumpra as cotas raciais, de género e de pessoas com deficiéncia;

Estabelega um programa interno de treinamento visando a redugao de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e a diminui¢do da produgéo de residuos sélidos;
Prefira materiais de divulgacéo em formato digital para minimizar o uso de papel e impresséo;

Opte por produtos que possuam plastico em sua composi¢éo, como canetas, feitas de plastico biodegradavel, reciclado e/ou reciclavel;

Priorize a compra de copos, xicaras, pratos, bandejas e talheres duraveis, feitos de vidro, ceramica, ago escovado ou fibras naturais, como fibra de coco, em vez dos
descartaveis;

Em casos de necessidade de materiais descartaveis, escolha os biodegradaveis e, se possivel, fabricados em material ndo plastico, como papel ou a base de amido de
milho, entre outros.

Adicionalmente, a contratada devera realizar o recolhimento seletivo dos residuos reciclaveis e descartar pilhas e baterias nos papas-pilhas instalados nas unidades do
TJAM. Recomenda-se ainda que os aparelhos consumidores de energia necessarios aos servigos tenham classificacdo 'A' na Etiqueta Nacional de Conservagdo de Energia
(Ence), com a ressalva de que a exigéncia da Ence s6 deve ocorrer para produtos com Avaliagdo da Conformidade compulséria.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO
Como solugdes de mercado para o objeto a ser contratado temos:

1 - Contratagdo de Multiplos Fornecedores - A possibilidade de contratar multiplos fornecedores apresenta-se como uma alternativa na qual cada servigo especifico, como buffet,
decoragdo e equipamentos, seria atribuido a um especialista na respectiva area. Isso poderia resultar em uma potencial redugdo de custos individuais, uma vez que cada
fornecedor estaria focado em sua competéncia central. No entanto, a gestdo e coordenagéo entre esses fornecedores poderiam se tornar complexas, havendo o desafio de
assegurar a harmonia e integragao necessarias para um evento de grande porte.

2 - Contratagdo de Empresa Especializada para Solugdo Integrada: A escolha estratégica pela contratagdo de uma empresa especializada em solugdo integrada oferece
vantagens significativas. Ao centralizar todos os servigos em um unico fornecedor, ha uma simplificagdo na gestdo do evento, com um ponto de contato principal para coordenar
todas as etapas. Isso resulta em coeréncia e padronizagéo nos servigos, facilitando o controle logistico e garantindo uma gestéo eficiente e eficaz. Ainda que haja a dependéncia
de um Unico fornecedor, a escolha se justifica pela busca de sinergia e efetividade no atendimento as demandas do Tribunal de Justica do Amazonas em eventos de grande porte.

A escolha pela contratagdo de uma empresa especializada em solugéo integrada se fundamenta na necessidade de assegurar a eficiéncia e padronizagéo dos servigos prestados.
Dada a complexidade e exigéncias de eventos de grande porte, a op¢édo por um unico fornecedor proporciona maior sinergia e integragdo entre os diferentes aspectos necessarios
para a sua realizagdo. Além disso, essa abordagem simplifica a coordenagao logistica, mitigando possiveis conflitos entre servigos, garantindo, assim, a eficacia na entrega de um
evento de qualidade, em conformidade com as normativas legais e as expectativas do Tribunal de Justica do Amazonas.

Segue abaixo a relagdo de contratagdes similares feitas por outros 6rgéos:

Orgao N° do | Contrato/ARP Link

Edital
Assembleia 07/2022 ARP 06/2022 — Valor R$ http://aleam.ikhon.com.br/verifjcador
Legislativa do AM 2.586.800,00
TRT Alagoas 07/2022 ARP 07/2022 - Valor R$ | https:/site.trt19.jus.br/sites/default/files/2022-08/26288.pdf

536.150,00

Assembleia 06/2022 ARP PE 06/2022 — Valor | https:/transparencia.al.ro.leg.br/media/arquivos_licitacao/ATA_PE006_090522_TENDAS.pdf
Legislativa RO R$ 6.653.439,55
Conselho de | 03/2022 Contrato n°® 01/2023 - | https://transparencia.cause.gov.br/wp-content/uploads/EXTRATO-DE-CONTRATO-
Arquitetura e Valor R$ 174.654,24 PE2022.003.pdf
Urbanismo SE
Fundagao 02/2023 Contrato n°® 09/2023 - | https://portaldatransparencia.gov.br/contratos/915209667?
Universidade Valor R$ 190.000,00 ordenarPor=descricao&direcao=asc
Federal do
Amazonas

6. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Consiste na contratagdo de solugdo integrada para realizagdo dos eventos nacionais de grande porte, incluindo os seguintes servigos: Servico completo de Buffet (com
cessdo de recursos humanos/equipe de apoio); Servigo de Ornamentacéo; Mobilidrios; Atragdo Musical; Infraestrutura; Servigo de Valet, Locagdo de espaco e Servigos Graficos,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos.

6.1. O fornecimento se dard mediante demanda, conforme os servigos a serem prestados durante o evento, conforme prévia solicitagdo feita pela Assessoria de Cerimonial.

6.1.1. Os servigos serdo solicitados com no minimo 7 (sete) dias de antecedéncia, por meio de uma Ordem de Servigo. As ordens de servigo, referentes aos servigos descritos nas
tabelas, serdo enviadas por meio de enderego eletrénico pela Assessoria de Cerimonial, com confirmagédo de recebimento pela empresa contratada. O prazo para a empresa
confirmar o recebimento sera de 24 (vinte e quatro) horas Uteis a partir da data de recebimento da ordem.

6.1.2. A responsabilidade pelo recebimento dos servigos, materiais e equipamentos associados ficard a cargo de funcionario designado pela Assessoria de Cerimonial deste
Tribunal de Justiga, para efeito de verificagdo da conformidade do servigo prestado com o solicitado, e posterior avaliagdo de desempenho e o atesto da nota fiscal.

6.1.3. O local de entrega sera indicado pela Assessoria de Cerimonial do TJAM, quando da solicitagédo dos servigos.



6.1.4. A contratada devera providenciar toda arrumagéo do espacgo de realizagdo do evento com antecedéncia de no minimo 24 (vinte e quatro) horas, e a comida 2 (duas) horas
antes do evento.

6.2. Dos servigos de Buffet:

6.2.1. Os servigos de Buffet compreendem: Coffee break (com e sem pratos quentes), almogo e jantar (servigos a francesa e americano), todos com servigo de liquidos inclusos,
bem como equipe de apoio.

6.2.2. Os cardapios foram discriminados a titulo exemplificativo, ndo exaustivo, podendo a CONTRATADA apresentar outras opgdes de cardapio, de padrao equivalente, sujeito a
aprovagado da CONTRATANTE.

6.2.3. Os cardapios escolhidos pela CONTRATANTE poderdo ser formados a partir da combinagdo dos pratos apresentados, ou de outros que venham a ser considerados
adequados para cada ocasido.

6.2.4. A contabilizagdo do consumo dos alimentos e bebidas descritos em cada item devera levar em conta a quantidade de pessoas no evento.
6.3. Utensilios e Materiais:
6.3.1. Os alimentos deverdo ser servidos em travessas de metal, (inox ou cobre) louga, porcelana, cerdmica ou vidro.

6.3.2. Os apetrechos em metal tais como, talheres de mesa e de servigo, bandejas, baixelas, travessas, bules, agucareiros e porta adogantes, dentre outros, deverdo ser em “inox,
cobre, porcelana ou cerdmicas”, em materiais nobres.

6.3.3. As garrafas térmicas utilizadas deveréo ser de inox, com detalhes pretos de alto padrdo, sem ornamentos excessivos, sendo proibido a utilizagdo de garrafas coloridas.
6.3.4. As jarras para sucos deverdo ser em vidro ou inox, em alto padrdo, sem ornamentos excessivos.

6.3.5. As tacas de mesa deverdo ser em cristal ou em vidro de boa qualidade, altas, estilo tacas de vinho, com exclusividade de uso das tagas de cristal quando solicitado pela
Assessoria de Cerimonial, informando com 48 horas de antecedéncia.

6.3.6. As mesas deverao comportar, no minimo, 10 pessoas confortavelmente, com no minimo 30cm de espago entre as cadeiras.

6.3.7. As lougas, tais como: pratos; xicaras de cha, pires etc., deverdo ser em porcelana, previamente aprovadas uma semana antes do evento solicitado, em uma visita in loco para
aprovagao dos materiais. Caso n&o seja aprovado pela Assessoria de Cerimonial do TJAM, a empresa devera adquirir outros modelos para se adequar a solicitagdo da assessoria.

6.3.8. As toalhas, sobretoalhas, sousplat e guardanapos deveréo ser em tecidos de boa qualidade, ndo podendo ser cetim, em tons escolhidos previamente uma semana antes do
evento solicitado, em uma visita in loco para aprovagéo dos materiais. Caso ndo seja aprovado pela Assessoria de Cerimonial do TJAM, a empresa devera adquirir outros modelos
para se adequar a solicitagdo da assessoria.

6.3.9. Os guardanapos devem ser de tecido de boa qualidade, sempre se adequando ao evento especifico, em especial cambraia de linho.

6.3.10. O material utilizado no servico devera ser disponibilizado em quantidade suficiente para reposicdo sempre que o local de realizagdo nao dispuser de copa com pia para
higienizagéo dos utensilios.

6.3.11. O material utilizado para o servigo devera ter qualidade compativel com o proposto no evento. A verificagdo sera feita por meio de visita in loco uma semana antes do
evento. Sera de inteira responsabilidade da contratada, inclusive no que diz respeito a avarias e a extravios.

6.4. Dos Funcionarios:

6.4.1. Os recursos humanos alocados a prestagdo dos servigos deverdo apresentar-se devidamente asseados, com cabelos cortados, sem barba, com discricdo, sobriedade e
postura correta.

6.4.2. A contratada devera apresentar sua equipe com uniformes padronizados e de acordo com a fungdo desempenhada.

6.4.3. A equipe da contratada deverd, durante sua permanéncia nas dependéncias do local onde o servigo for prestado, estar devidamente identificada por meio de Bottons
(identificagdo da pessoa e da empresa).

6.4.4. Deveréao possuir carteira de satde atualizada ou atestado de saude periddico, emitido por 6rgdo competente, de acordo com a legislagédo em vigor.

6.4.5. A contratada deve possuir em seu quadro de pessoal um profissional da area de nutricdo, responsavel técnico pelas diversas atividades profissionais relativas a alimentagéo e
nutrigdo, devidamente registrado no Conselho Regional de Nutrigao.

6.4.6. Os servigos deverdo ser prestados por maitre, copeiras e gargons com experiéncia comprovada em eventos do porte daquele no qual prestaréo os servigos e preparo para a
fungdo. A comprovagédo de experiéncia dos prestadores de servigo do buffet serd exigida uma semana antes do evento, durante a escolha dos materiais e utensilios do buffet
(loucas, toalhas, etc).

6.4.7. A equipe responsavel pela prestagédo do servigo de buffet sera montada de acordo e proporcionalmente a complexidade e dimens&o do evento.

6.4.8. A contratada devera disponibilizar 01 (um) gargom para cada grupo de 20 (vinte) pessoas, bem como 01 (um) copeiro para cada grupo de até 50 (cinquenta) pessoas.
6.4.9. Sera exigida a presenga de 01 (um) maitre em todo o evento para cada grupo de 40 (quarenta) participantes.

6.4.10. Em todos os pregos ja devem estar incluidos os servigos de maitre, copeiragem e gargom e todos os demais recursos humanos indispensaveis para a realizagdo do evento,
néo sendo admitida a acumulagéo dessas fungdes pelo mesmo profissional no mesmo evento.

6.4.11. Os manobristas do servigo de valet deverdo se apresentar ao local do evento com no minimo 4 (quatro) horas de antecedéncia ao inicio do evento, trajando ternos pretos,
camisas brancas, gravatas pretas e sapatos sociais pretos, devidamente asseados, com cabelos cortados, sem barba, com discri¢do, sobriedade e postura correta.

6.5. Do Manuseio e Preparo dos Alimentos:
6.5.1. Os alimentos deverao ser preparados utilizando-se matéria-prima e insumos de primeira qualidade.

6.5.2. O transporte de alimentos e bebidas devera ser realizado em veiculo apropriado, devidamente higienizado com compartimentos apropriados para o transporte de alimentos,
conforme legislagao vigente.

6.5.3. Em todas as fases de preparagéo dos alimentos, deverdo ser obedecidas as técnicas corretas de culinaria, mantendo os alimentos saudaveis e adequadamente temperados,
respeitando as caracteristicas proprias de cada ingrediente, bem como, os diferentes fatores de modificacéo — fisico, quimico e biolégico — no sentido de assegurar a preservagao
dos nutrientes.

6.5.4. Na assepsia das verduras e frutas a serem utilizadas no preparo dos alimentos devera ser empregado hipoclorito de sédio ou produto equivalente.

6.5.5. Os alimentos preparados para determinado evento deverdo ser consumidos naquele periodo e, no caso de eventual excedente, caberd ao contratante determinar a sua
destinagédo sendo obrigatério o questionamento do destino dos mesmos.



6.5.6. Qualquer tipo de alimento anteriormente preparado pela contratada, ndo podera ser reutilizado no preparo de lanches e congéneres a serem servidos nos outros eventos
organizados pelo contratante.

6.5.7. Obrigatéria cozinha com instalagdo propria localizada na cidade de Manaus. Podera ou ndo haver uma visita ao local da cozinha pela Assessoria de Cerimonial deste
Tribunal, ficando a critério de sua Diretora.

6.5.8. Os alimentos deverdo ser servidos de forma correspondente ao nimero de participantes/convidados, de acordo com as quantidades descritas.
6.5.9. Deverao ser dispostos de forma harmoniosa nas travessas e bandejas, ndo no mesmo nivel, sendo varias alturas e armagdes inclusive, no tocante a distribuigdo de cores e
decoragdo, sem exageros, devendo ser considerada na arrumagdo da mesa a relagdo entre os tipos de pratos colocados proximos entre si, sendo a decoragé@o por conta da

contratada, em comum acordo com a contratante.

6.5.10. Com o objetivo de adequacéo dos servigos a cada dia do evento, poderdo ser exigidas degustagdes para aprovagdo dos cardapios, apds a definicdo dos mesmos e antes
do evento, em data e local a serem estabelecidos pela fiscalizagdo, sem 6nus para a contratante.

6.5.11. Os cardapios poderdo contemplar restricdes alimentares, tais como: menu vegano, doenga celiaca, intolerancia a lactose, alergia a frutos do mar, alergia a ovo, entre outras,
sem que isso onere o valor do servico contratado.

6.5.12. Quanto ao sabor dos pratos, estes ndo deverédo ser excessivamente temperados nem insossos.
6.5.13. Os salgados deveréo ser servidos quentes, bem como os sucos, refrigerantes e agua gelados.
6.5.14. Os alimentos utilizados devem ser prioritariamente, frescos e naturais, evitando-se, os enlatados, corantes, aromatizantes quimicos e artificiais.

6.5.15. Para transporte de alimentos, os produtos deverdo ser acondicionados em recipientes térmicos apropriados. Nao serdo recebidos alimentos que estiverem em desacordo
com suas condigdes de receita (frias ou quentes) ou acondicionados de maneira incorreta.

6.5.16. Todos os pratos deverdo ter assinatura de um Chef devidamente certificado no curso gastronomia com no minimo 4 anos de formagéo comprovada.
6.6. Da Organizacao das Mesas:

6.6.1. As mesas deverdo estar impecavelmente dispostas com toalhas bem passadas e com pratos, copos, xicaras, talheres, garrafas térmicas, jarras, bandejas, dentre outros,
perfeitamente limpos.

6.6.2. Na arrumagéao das mesas deverdo ser utilizadas toalhas até o ché@o e sobretoalhas a meia-altura do ch@o, bem como, sem toalhas caso haja necessidades.
6.6.3. As mesas deverao ser retangulares ou redondas, a serem fornecidas em quantidade suficiente para a realizagé@o do evento.

6.6.4. As bebidas servidas em jarras ou garrafas térmicas deverdo ser identificadas por um prisma pequeno em acrilico contendo seu nome impresso em papel branco, posicionado
a sua frente na mesa, bem como os sabores e recheios de alimentos (tortas, pastas, geleias, salgados, biscoitos etc.).

6.6.5. A contratada devera fornecer numero suficiente de mesas e cadeiras e outros mobilidrios a serem citados no Termo de Referéncia, para a perfeita realizagcdo dos servigos,
conforme o nimero de convidados do evento, a ser informado na solicitagéo.

6.7. Do local do evento:

6.7.1. A empresa devera fornecer o local adequado (o local sera avaliado na licitagdo ou sé na fase contratual?) para a prestacdo do servigo, sendo obrigatéria a anuéncia da
Assessoria de Cerimonial do TJAM.

6.7.2. O local deve contar com estrutura de cozinha, e comportar 300 (tem evento que pedimos mais do que esse quantitativo) convidados ou mais em um Unico ambiente (piso
térreo), ndo sendo permitida utilizagdo de ambientes elevados, que necessitem de elevadores, escadas e rampas, ou que seja necessaria a separagdo de ambientes (mezaninos,
anexos e 2° Andares), para melhor acessibilidade.

6.7.2.1. Os espagos deverdo contar com instalagdes sanitarias dimensionadas e compativeis com o nimero de pessoas previsto para a ocupagao desses, inclusive no que se refere
a instalagbes sanitarias adaptadas a Pessoa Com Deficiéncia (PCD). Os acessos aos espagos deverdo assegurar a acessibilidade plena, em especial as pessoas com
necessidades especiais. Também deverdo ser adequados ao tamanho de cada evento, com opgdes de espago para montagem do servigo de buffet, bem como da decoragéo, palco
e demais itens de infraestrutura a serem utilizados durante o evento.

6.7.3. A contratada devera fornecer um local, (préximo ao local do evento) para as equipes de apoio fazerem as refeigdes durante o evento.

6.7.4. Caso o local da contratada ndo acomode o nimero de pessoas solicitadas na ordem de servigo, a mesma devera subcontratar um local, com a anuéncia da Assessoria de
Cerimonial do TJAM, para que atenda a demanda solicitada atendendo, no minimo, as mesmas exigéncias do item 6.6.2, 6.6.2.1 e do Grupo 6. Os locais deverdo possuir todos os
documentos necessarios para comprovar que estédo aptos ao funcionamento, tais como alvara, licenga dos bombeiros, etc.

6.7.4.1. ACONTRATADA devera apresentar trés opcdes de locais (o local ndo é uma exigéncia licitatéria?) para aprovagéo prévia do fiscal do contrato.
6.7.5. Os mobilidrios deverdo estar limpos, sem marcas de desgaste, remendos ou manchas de fungos etc.

6.7.6. A montagem do evento devera ser executada 24 horas antes do evento solicitado, compreendendo a montagem de toda infraestrutura necessaria a realizagdo do evento.
Envolvendo checagem, preparacéo, decoragdo de ambientes, aluguel de mobilidrio, servigos de sonorizagdo e iluminagdo, com o correspondente suporte técnico, servigo de buffet,
entre outras agdes que envolvam a perfeita execugéo do objeto.

6.7.7. Em caso de eventos realizados dentro das dependéncias do TJAM, a montagem devera ser feita pelo menos com 24 horas de antecedéncia.

6.7.8. Amontagem do palco, iluminagdo, bandas e ornamentagées, quando solicitadas, deverédo seguir o cronograma a ser enviado juntamente com a solicitagdo do servigo.

6.7.9. Para o servigo de atragdo musical, a empresa contratada mantera no local do evento equipe de operagdo e manutengéo, para o perfeito funcionamento dos equipamentos.
Todas as despesas relativas ao transporte, operagdo, montagem, e seguranga serdo por conta da empresa contratada, e os equipamentos devem ser montados/instalados pelo
prestador dos servigos.
6.7.10. Para o servigo de infraestrutura, a empresa contratada mantera no local do evento equipe de operagdo e manutengdo, para o perfeito funcionamento dos equipamentos.
Todas as despesas relativas ao transporte, operagdo, montagem, e seguranga serdo por conta da empresa contratada, e os equipamentos devem ser montados/instalados pelo
prestador dos servigos.

6.8. Condigoes de fornecimento:
6.8.1. A contratada observara a Resolugdo RDC ANVISA 216, de 2004, que dispde sobre o Regulamento Técnico de Boas Praticas para os Servigos de Alimentagédo, bem como

legislagdo e/ou normas de érgéos de vigilancia sanitaria estadual e municipal.

6.8.2. Os servigos deverdo obedecer aos cardapios estabelecidos e/ou aprovados pela contratante e primar pela qualidade dos produtos que atenderdo aos membros, servidores,
autoridades e convidados, sempre respeitando as determinagdes de higiene estabelecidas pela vigilancia sanitaria e demais érgaos afins.

6.8.3. Considerando que os servigos de Buffet deverdo ser adequados a cada tipo de evento, é de responsabilidade da contratada os servigos complementares para adequagéo dos
ambientes a serem utilizados como: aluguel de cadeiras avulsas, capas de cadeiras, locagcdo de mesas plasticas e ou de vidro, tablados, toalhas, cobre manchas em tecidos finos,
tapetes/passadeiras e divisorias, e demais mencionados neste estudo.



6.8.4. A contratada devera se responsabilizar pelo transporte, montagem, operagéo e pleno funcionamento dos equipamentos, mobilidrios e servigos solicitados de acordo com a
demanda do evento.

6.8.5. A contratada sera responsavel pelo transporte de ida e volta, as respectivas origens, dos materiais e recursos humanos para o local do evento, bem como o seu devido
descarte apos o evento, conforme rigorosa observancia da legislagdo ambiental em vigor, quando aplicavel.

6.8.6. Todos os impostos, taxas (inclusive despesas relacionadas ao ECAD), fretes e demais encargos deverdo estar incluidos no prego, o qual deverd, ainda, abranger toda
atividade ou material necessarios a execugéo do objeto, mesmo quando ndo expressamente indicados, ndo cabendo, posteriormente, quaisquer acréscimos previsiveis.

6.8.7. Os cardapios deverdo variar, conforme o especificado no Termo de Referéncia, evitando repeticdes, podendo ser utilizado mais de um no evento.

6.8.8. A contratada, antes do evento, devera providenciar toda arrumagao do espago onde o Buffet sera servido, com antecedéncia de no minimo 24 horas, e a comida 2 horas
antes do evento.

6.8.9. A montagem e organizagdo dos servigos solicitados devera proceder de forma a viabilizar o inicio do evento, garantindo que ndo haja atrasos.

6.8.10. A empresa contratada também sera responsavel pela pontualidade e profissionalismo do pessoal que venha a ser contratado para qualquer evento. Caso o contratante note
alguma incompatibilidade entre o profissional e suas atribuicdes, a empresa contratada devera substituir o profissional de modo a ndo prejudicar o andamento ou a qualidade do
evento.

6.8.11. Todo o 6nus da contratagéo de servigos devera ser de total responsabilidade da contratada, tais como valet, bandas, palcos, ornamentagéo, espaco etc.
6.8.12. Os servigos serdo solicitados com no minimo 7 (sete) dias de antecedéncia por meio de uma ordem de servigo.

6.8.13. A empresa vencedora, devera dar prioridade as datas do CONTRATANTE, sobressaindo eventos previamente marcados.

6.8.14. As solicitagdes serdo enviadas com no minimo 1 semana antes do evento, salvo exce¢des de urgéncia de pequeno porte de até 150 (cento e cinquenta) pessoas no qual
néo serdo utilizados valets, banda, palcos e ornamentagéo, que poderédo ser enviados em até 48 (quarenta e oito) horas antes do evento. Cada solicitagdo incluira os itens que
serado utilizados assim como a data, local e hora da montagem e do evento.

6.8.15. A banda, quando requisitada, devera montar seus equipamentos e realizar os testes (passagem de som), no dia do evento, com no minimo 5 (cinco) horas de antecedéncia.

6.8.16. Em caso de constatagdo de falha, defeito ou funcionamento insatisfatério dos equipamentos/produtos/servigos contratados durante a realizagdo do evento, a contratada
devera substituir os equipamentos/produtos/servigos defeituosos imediatamente, de modo a ndo comprometer a continuidade dos eventos.

6.8.16. A retirada dos equipamentos, apds a realizagdo do evento, devera ser feita pela contratada no prazo maximo de 3 (trés) horas do término do evento.

6.8.18. A contratada disponibilizard motoristas (manobristas) para realizagdo do servico no local, os quais deverdo ser devidamente habilitados para execugdo, apresentando
carteira de motorista e experiéncia prévia comprovada deste tipo de servigo, sendo que cabera a responsabilizagéo da contratada enquanto os veiculos estiverem sob sua guarda e
algum prejuizo ou avaria atingir algum desses.

6.8.19. A contratada devera disponibilizar os banheiros quimicos em perfeito estado de conservagdo, nos quantitativos previamente solicitados, sendo por conta da licitante
contratada todas as despesas decorrentes da contratagao, tais como: servigos de montagem, desmontagem e higienizagéo diaria, inclusive o fornecimento de materiais de limpeza,
material de higienizagdo (papel higiénico e gel higienizador), bem como que se responsabilizar pelo descarte em local devidamente autorizado, dos dejetos oriundos da
higienizagao.

6.8.20. Antes da produgdo integral dos itens a empresa ganhadora devera fornecer um mockup, modelo, molde ou boneca para aprovagéao do item.

6.8.21. Caso a empresa ganhadora de n&o possuir sede na cidade de Manaus, a mesma devera arcar com todos os custos de envio tanto da boneca quanto dos itens finalizados,
sendo apenas autorizados envios via sedex ou método mais rapido, ndo sendo permitido em hipétese alguma o envio via PAC ou Carta Registrada.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

O quantitativo apurado ¢ fruto de um levantamento das recentes agdes realizadas por esta Corte, dentre elas os eventos institucionais de grande porte e envergadura
nacional e internacional, onde se exigiu procedimentos e providéncias compativeis com o carater de cada acontecimento, com correspondéncia em qualidade, apresentagdo e
ambientagdo adequados, tais como: evento em Sao Gabriel da Cachoeira, no qual participaram mais ou menos 300 pessoas; evento FONAJUB com participagédo de 200 pessoas;
e a 12 Conferéncia Amazodnica do Ambiente e do Clima, que participaram mais ou menos 300 pessoas, bem como foram recebidos palestrantes de 5 paises diferentes.

Temos também como referéncia a Ata de Registro de Pregos n° 15/2023 — Servigo de Buffet, onde o quantitativo dos itens varia entre 500 a 3.000 pessoas; Ata de
Registro de Pregos n° 19 e 20/2023 — Servigo de Ornamentagdo, onde o quantitativo dos itens varia entre 20 a 100 unidades; ARP 12/2023 — Mobiliario, onde o quantitativo dos
itens fica em torno de 20 unidades. Destaca-se também que o tribunal possui as atas de materiais graficos n? 38, 39, 40, 41 e 42/2023. Para os demais itens dos grupos, ndo
foram encontrados registros proprios, sendo mera estimativa apresentada pela Assessoria de Cerimonial para a realizagéo dos eventos objetos deste Estudo.

Os servigos relacionados foram criteriosamente divididos em dois lotes por grupo, visando uma melhor definicdo e descrigdo de cada tipo de servigo, conforme justificativa
apresentada no item 8 deste Estudo.

O critério de julgamento do processo licitatério sera pelo Menor Valor Global, assegurando a escolha do fornecedor que apresentar a proposta mais vantajosa em termos
de custo e qualidade para o Tribunal de Justica do Amazonas.

LOTE 1
Grupo 1 - Servigo de Buffet
Item Descrigao Unidade Quantidade
1 Coffee break 1 unid/pessoa 2000
2 Coffee break 2 unid/pessoa 2000
3 Coffee break 3 unid/pessoa 2000
4 Coffee break 4 unid/pessoa 2000
5 Coffee break 5 unid/pessoa 2000
6 Coffee break 6 unid/pessoa 2000
7 Coffee break 7 unid/pessoa 2000
8 Almogo 1 unid/pessoa 2000
9 Almogo 2 unid/pessoa 2000
10 Almogo 3 unid/pessoa 2000
1" Jantar 1 unid/pessoa 2000
12 Jantar 2 unid/pessoa 2000
13 Jantar 3 unid/pessoa 2000
14 llha de bebidas unid/pessoa 2000




LOTE1

Grupo 2 - Ornamentagao

15 Arranjo de mesa Unidade 450
16 Arranjo de chao Unidade 150
17 Arranjo de banheiro Unidade 40
18 Arranjo para mesa de Buffet Unidade 40
19 Arranjo para mesa de sobremesa Unidade 40
20 Parede verde Unidade 50
21 Adesivo de pista Unidade 20
22 Lustres Unidade 100
23 lluminagéo cénica Unidade 450
24 Tecidos e amarradores Peca 450
Grupo 3 — Mobiliarios
Item Descrigao Unidade Quantidade
25 Soféa (2 lugares) Unidade 100
26 Sofa (3 lugares) Unidade 100
27 Tapetes Unidade 50
28 Aparador Unidade 50
29 Espelhos Unidade 200
30 Mesa Bistrd Unidade 100
31 Mesa centro Unidade 100
32 Cadeiras Tifanny Unidade 3.000
33 Mesa de apoio Unidade 100
Grupo 4 — Atragao Musical
Item Descrigao Unidade Quantidade
34 Atragdo Musical 1 - 200 pessoas Unidade/Servigo 5
35 Atragao Musical 2 - 500 a 1000 pessoas Unidade/Servigo 5
36 Atracdo Musical 3 - 1000 a 2000 pessoas | Unidade/Servico 3
Grupo 5 - Infraestrutura
Item Descrigcao Unidade Quantidade
37 Palco 1 Unidade/Servigo 3
38 Palco 2 Unidade/Servigo 5
39 Palco 3 Unidade/Servigo 3
40 Sistema de lluminag&o pequeno porte Unidade/Servigo 5
41 Sistema de lluminag&do grande porte Unidade/Servigo 5
42 Gerador de energia Unidade/Servigo 3
43 Banheiro quimico individual Unidade 10
44 Climatizadores Unidade 100
Grupo 6 — Servigo de Vallet
Item Descricao Unidade Quantidade
45 Servigo de Vallet Unidade/Servigo 5
Grupo 7 — Locagéo de espago
Item Descrigao Unidade Quantidade
46 Espago com capacidade para 400 Unidade/servigo 5
pessoas
47 Espago com capacidade para 500 a 1000 Unidade/servigo 3
pessoas
LOTE 2
Grupo 8 — Brindes e Material Grafico
Item Descrigao Unidade Quantidade
48 Blocos de Notas em couro Unidade 200
49 Caneta Metalica Personalizada Unidade 200
50 Caneta plastica com ponte|lra touch e Unidade 1500
porta smartphone personalizado.
51 Cracha em PVC Unidade 1500
52 Cordéo acetinado Unidade 1500
53 Adesivo para Parede evento med. Unidade 10
X7
Garrafa térmica personalizada
As garrafas térmicas devem ser de
450 a 750 ml, de aco inox ou de
54 qualldadg su[)enor, coml Unidade 1000
personalizacdo em adesivos DTF ou
Laser a escolha do contratante e
envio da arte sera feito pela
contratante
55 Boné Personalizado Unidade 1000




56 Pastas Canguru de Papel Unidade 2000
Pasta convengéo de couro sintético

57 . Unidade 500
com ziper

58 Sacola Ecobag Unidade 1000

59 Chapéu de Palha Unidade 1000

60 Kit palra banheiro masculino e Unidade 20
feminino

61 Necessaires personalizadas Unidade 1000

62 Kit Protecao Unidade 2000

Canecas personalizadas

As canecas devem ser de no minimo
63 de 350 ml, porcelana e com Unidade 1500
personalizacéo colorida, a arte sera
enviada pelo contratante

Pin de Metal

O pin de metal devera ser de até 4

cm, com banho niquelados, pintura

64 ; Unidade 2000
esmaltados com alto ou baixo relevo
a arte sera enviada posteriormente
pela contratante.

65 Sacola em papel duplex Unidades 2000

A descrigdo completa dos itens de cada grupo compora o Termo de Referéncia.

8. ESTIMATIVA DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS
O valor estimado da contratagdo é de responsabilidade da DVCOP, e compora o Mapa de Pregos apos realizada a fase de cotagdo.
Como pregos referenciais temos, além dos indicados no item 5, outras contratagées similares:

e Ministério da Educagdo — Universidade Federal Rural — Ata de Realizagdo do PE 17/2023 (SRP), no valor de R$ 1.316.920,00:

http://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/AtaEletronico.asp?
co_no_uasg=153033&&uasg=153033&numprp=172023&codigoModalidade=5&Seq=1&f IstSrp=&f Uf=&f numPrp=&f coduasg=&f codMod=&f tpPregao=&f IstiICMS=&f dtAbertur

eEdital Universidade Federal do Sul da Bahia - Pregdo Eletronico SRP n° 02/2021, no valor de R$ 1.188.158,97:

https://ufsb.edu.br/images/LICITA%C3%87%C3%95ES_E_CONTRATOS/pregao_022021/PREGAO_N%C2%BA022021_-_EVENTOS.pdf
eTribunal de Contas do Estado do Amapd - Ata de Realizaggo do PE 052023 (SRP), item atragdo musical no valor de R$ 6.500,00:

http://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/AtaEletronico.asp?

eGoverno do DF — PE 01/2023 — servigo de Valet no valor de R$ 1.200,00:

http://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/AtaEletronico.asp?
co_no_uasg=926319&&uasg=926319&numprp=12023&codigoModalidade=5&Seq=1&f IstSrp=&f Uf=&f numPrp=&f coduasg=&f codMod=&f tpPregao=&f IstiICMS=&f dtAberture

eContrato 08/2013 — FUNJEAM: valor de R$ 192.700,00 atualizado pelo IPCA R$ 345.683,05

https://www3.bcb.gov.br/CALCIDADAO/publico/corrigirPorlndice.do?method=corrigirPorlndice

®ARP 15/2023 — TJAM — Buffet, no valor de R$ 480.956,00
®ARP 19 e 20/2023 — TJAM - Ornamentag&o, no valor de R$ 336.239,00

®ARP 38, 39, 40, 41 e 42/2023 - TJAM - Material Gréfico, no valor de 1.619.654,78

eContrato N° 033/2023-FUNJEAM TJAM, valor de R$ 1.256.798,00 (Um milhdo, duzentos e cinquenta e sete mil, setecentos e noventa e oito reais).
https://www.tjam.jus.br/index.php/compras-publicas/contratos/2023-1/contratos-1/contrato-administrativo-2/contrato-administrativo-n-033-2023-funjeam-x-contemporaneo-

festas-e-eventos-ltda/contrato-administrativo-n-033-2023-funjeam-x-contemporaneo-festas-e-eventos-ltda-1

9. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

A solugdo proposta neste estudo visa justificar a necessidade de parcelamento da contratagdo em dois lotes, considerando as peculiaridades dos servigos a serem
prestados, respeitando as diretrizes do Sistema de Registro de Pregos (SRP) e otimizando a eficiéncia na execugéo do objeto, conforme justificativas a seguir:

a) Aspecto Técnico: O parcelamento em dois lotes fundamenta-se no aspecto técnico, onde cada lote representa uma especialidade distinta e essencial para a realizagdo dos
eventos programados. O Lote 1, composto pelo Servigo completo de Buffet (com cessdo de recursos humanos/equipe de apoio); Servico de Ornamentagéo; Mobiliarios; Atragcdo
Musical; Infraestrutura; Servigo de Valet, Locagdo de espago, ndo pode ser dividido devido a natureza integrada que eventos de grande porte exigem, visando garantir a qualidade e
a uniformidade na prestagdo desse servigo especifico. Em conformidade com o art. 8°, paragrafos 1° e 2° do Decreto n°® 6.892/2013, evitar o parcelamento desse lote é imperativo
para assegurar a responsabilidade contratual e manter a padronizacdo necessaria para eventos de grande porte. Por outro lado, o Lote 2 refere-se ao material grafico, que
compreende uma gama diversificada de itens como convites, folders e banners. A contratacdo de empresas especializadas para fornecimento desses materiais especificos permite a
obtencéo de produtos personalizados e de alta qualidade, atendendo as demandas especificas de cada evento.

b) Aspecto Econémico: A contratagdo de varias empresas para cada um dos servigos causaria a perda de economia de escala, quando o objetivo seria a redugéo das despesas
(minimizar os custos) e obter maiores resultados, além do aumento de custos pela necessidade de gerenciar varios contratos. Some-se a isso a possibilidade de estabelecimento de
um padrdo de qualidade e eficiéncia que pode ser acompanhado ao longo dos servigos, o que fica de sobremaneira dificultado quando se trata de diversos prestadores de servigos.
Logo, a abordagem em dois lotes contribui para uma maior competitividade e potencial reducdo de custos. No caso do Lote 1, a impossibilidade de parcelamento fortalece a
concorréncia entre fornecedores do mesmo género, garantindo a obtengdo do servico com o melhor custo-beneficio. J&4 no Lote 2, ao possibilitar a contratagdo de empresas
especializadas, promove-se uma competicdo mais acirrada e, consequentemente, a obtengéo de pregos mais vantajosos.

Dessa forma, o parcelamento em dois lotes revela-se estratégico, pois otimiza a eficiéncia técnica na execugdo dos servigos, respeitando as normativas vigentes, e favorece
a obtencdo de servigos de qualidade, alinhando-se as diretrizes do SRP e proporcionando uma gestéo eficaz dos recursos publicos.

10. CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Nao foram identificadas contratagdes correlatas ou interdependentes que possam contribuir para a viabilidade e execugdo desta demanda.

11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Possibilitar que o Tribunal de Justica do Amazonas idealize a realizagdo dos eventos nomeados FONAJ, FONAMEC E ENCONGE no nivel mais alto de qualidade e
prestagéo de servigo, como exige o protocolo para eventos grandiosos.



12. PROVIDENCIAS PARA ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO ORGAO

Nao se vislumbra necessidade de tomada de providéncias de adequagdes para a solugdo a ser contratada e o servigo prestado.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratagdo para os eventos nacionais de grande porte do Tribunal de Justica do Amazonas, em consonancia com as diretrizes do art. 225 da Constituicdo Federal de
1988, demanda uma analise aprofundada dos possiveis impactos ambientais decorrentes da execugdo do servigo.

Nesse contexto, sdo identificados diversos aspectos que merecem atencéo especial, bem como medidas mitigadoras que visam assegurar a conformidade com os principios
de sustentabilidade.

Potenciais Impactos Ambientais:

Consumo de Recursos Naturais: Utilizagao intensiva de agua e energia elétrica para atender as necessidades de higienizagéo, cozinha e iluminagéo.

Geragao de Residuos: O descarte inadequado de embalagens e materiais descartaveis utilizados no transporte pode contribuir para a geragéo de residuos, comprometendo
a integridade ambiental.

Impacto Socioecondmico: A contratacdo de méao de obra sem a devida preocupagdo com a comunidade local pode gerar impactos socioecondémicos negativos.

Medidas Mitigadoras Propostas:

Gestdo de Residuos: Implementacgéo de praticas de redugao, reutilizagéo e reciclagem de residuos sélidos gerados durante os eventos. Adogdo de materiais biodegradaveis
e/ou reciclaveis nos itens descartaveis.

Eficiéncia Energética: Utilizacdo de equipamentos e tecnologias com classificagdo 'A' na Etiqueta Nacional de Conservagdo de Energia (Ence). Estabelecimento de
programas internos de treinamento para redugéo do consumo de energia elétrica.

Mobilidade Sustentavel: Incentivo ao uso de transporte coletivo, bicicletas e veiculos elétricos para deslocamentos relacionados aos eventos. Compensagéo das emissdes de
carbono associadas ao transporte por meio de agdes de reflorestamento ou outras praticas sustentaveis.

Cotas Raciais, de Género e de Pessoas com Deficiéncia: Cumprimento rigoroso das cotas raciais, de género e de pessoas com deficiéncia, promovendo a inclusdo e a
diversidade nos eventos.

Educagéo Ambiental: Desenvolvimento de programas educacionais para conscientizagdo ambiental, envolvendo participantes, fornecedores e colaboradores.

Monitoramento Continuo: Implementagéo de sistemas de monitoramento ambiental para avaliar continuamente os impactos e a eficacia das medidas mitigadoras.

A implementacdo dessas medidas mitigadoras ndo apenas atendera as exigéncias legais, mas também reforgard o compromisso do Tribunal de Justica do Estado do
Amazonas (TJAM) com a promogao de praticas sustentaveis e a preservagdo do meio ambiente.

14. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

A viabilidade desta contratagdo repousa na imprescindibilidade de atender, de maneira adequada e eficaz, a demanda dos eventos de grande porte a serem sediados pelo
Tribunal de Justica do Amazonas. Destaca-se que o Tribunal ndo possui, atualmente, capacidade interna para suportar a logistica e as demandas especificas desses eventos,
tornando o Sistema de Registro de Pregos a opgdo mais congruente para assegurar a exceléncia na prestagéo de servigos e atender as exigéncias legais.

Destaca-se que o Tribunal de Justica do Amazonas n&o tem hoje condi¢des de atender eventos de grande porte com a presenga de altas autoridades.

A contratagdo por meio de Sistema de Registro de Pregos figura como a solugdo congruente para garantir a continuidade, regularidade e eficiéncia das atividades
desempenhadas, em estrita consonancia com as normativas legais que regem a Administragdo Publica. Ademais, a condugdo de um processo licitatério proporcionara a escolha do
fornecedor mais vantajoso em termos de qualidade e custo, salvaguardando, assim, a utilizac&o eficiente dos recursos publicos.

Os estudos preliminares realizados corroboram de maneira inequivoca a viabilidade técnica da contratagdo da solugdo delineada no item 6, fundamentando-se, de forma
preeminente, na necessidade incontestavel. Diante destas constatagdes, é proclamada a plena viabilidade da contratacdo em tela, alinhada aos principios legais e a essencial
manutencao dos servigos publicos.

MAPA DE RISCOS

Este mapa de Riscos compde a fase inicial do planejamento estratégico voltado a contratagdo de uma solugao
abrangente para atender as demandas relacionadas aos eventos de grande porte promovidos pelo Tribunal de
Justica do Amazonas (TJAM).

Diante do cenario em que eventos de envergadura, como aqueles com a presenga de membros da alta
Administragdo Federal e Estadual, tornam-se cada vez mais frequentes, aliado ao fato de que o atual servigo de
buffet, em especial, demonstrou-se inadequado para a recepgdo de altas autoridades, ndo apenas pelo requinte
que os servigos e pratos exigem, mas também pela insuficiéncia logistica e quantitativa oferecida nas contratacdes
vigentes, a Assessoria de Cerimonial da Presidéncia do TJAM identificou a necessidade de uma abordagem
abrangente e aprimorada para servicos essenciais, como buffet, ornamentagao, mobilidrio, e demais elementos que
compdem a infraestrutura desses eventos.

Planejamento da Contratagéo

RISCO 1




Auséncia de Pré Requisitos Corretos para a Contratagédo

Probabilidade X BAIXA MEDIA ALTA
Impacto BAIXA X MEDIA ALTA
Id. Dano
1 Elaboragao de ETP incompleto em razado da falta de informagdes no DFD
Id. Acao Preventiva Responsavel
1 Incrementar Modelo de DFD a ser DVCOP
seguido

2 O ETP s6 sera iniciado mediante o DVCOP

DFD formalizado corretamente
Id. Acao de Contingéncia Responsavel
1 Elaboragao correta dos documentos de | Setor Demandante

formalizagdo de acordo com a
Resolugéo 64/2023 TJAM e a Lei
14133/21

2 Reunido com demandante para Assessor Técnico de ETP

complemento de informagées
3 Diligéncia a unidade demandante Assessor Técnico de ETP
4 Busca de informagdes junto ao Assessor Técnico de ETP

mercado.

RISCO 2

Atraso na Coleta de dados ou na Pesquisa
Probabilidade BAIXA X MEDIA ALTA
Impacto BAIXA MEDIA X ALTA
Id. Dano
1 Atraso na Elaboragao do ETP e consequentemente da Aquisigao ou Contratagédo
Id. Acéao Preventiva Responsavel
1 Elaboragdo de um modelo e Assessor Técnico de ETP

Procedimentos prévios para o ETP
2 Antecipagéo da Elaboragao do ETP Assessor Técnico de ETP

com base no PCA, quando possivel.
3 Implementar um procedimento Assessor Técnico de ETP

operacional interno detalhado para

controlar os prazos de Estudo e

Planejamento
Id. Acéao de Contingéncia Responsavel

Solicitar auxilio do setor demandante
quando a pesquisa for de extrema
complexidade

Assessor Técnico de ETP

RISCO 3
Pesquisa de Mercado acima do valor estimado no PCA
Probabilidade BAIXA X MEDIA
Impacto BAIXA MEDIA
Id. Dano
1 Falta de previsdo no PCA pode inviabilizar ou limitar a contratagédo
Id. Acéao Preventiva Responsavel
1 Verificar se a compra esta prevista no Assessor Técnico ETP
Plano de Compras Anual - PCAe se
esta dentro dos precos referenciais
Id. Acéao de Contingéncia Responsavel
1 Verificagdo com a Administracédo sobre | DVCOP
a adequacdo da demanda ao PCA ou
flexibilizagdo do valor estimado no
Plano.
RISCO 4
Falta de atualizagdo nas praticas e normativas
Probabilidade X BAIXA MEDIA ALTA
Impacto BAIXA MEDIA X ALTA
Id. Dano
1 Estudos Técnicos Preliminares que podem ensejar em licitagdes fracassadas ou
contratagbes de baixa qualidade.
Id. Acao Preventiva Responsavel




1 Capacitagdo periédica de todos os DVCOP
envolvidos com cursos regulares para
elaboragéo de estudos técnicos

2 Elaborar um cronograma de cursos Diretor DVCOP
para os servidores envolvidos no
processo de elaboragéo da Licitagéo
como um todo.

Id. Acéo de Contingéncia Responsavel

1 Refazimento do ETP Assessor Técnico ETP
RISCO 5

Mudanga dos requisitos do projeto durante a elaboragéo.

Probabilidade BAIXA X MEDIA

Impacto BAIXA MEDIA

Id. Dano

1 Atraso na finalizagdo do ETP

Id. Acéao Preventiva Responsavel

1 Estudo prévio das contratagdes e Setor demandante

aprovacéo da incluséo do projeto no
PCA.

2 Ampliar o estudo com as solugdes ja Setor demandante
existentes no mercado
Id. Acao de Contingéncia Responsavel
1 Reunibes ou diligéncias para Setor demandante, Assessor Técnico ETP,

fechamento do quesitos de contratagdo | Diretor DVCOP

Manaus, data do sistema.

Thiago Lima dos Santos

Diretor da Divisdo de Compras e Operagoes

Thais Senra Velloso Zacaron

Assessor Técnico-Administrativo de Compras e Operagdes

-

=
i
I?;s!.’; L‘ll’ Documento assinado eletronicamente por Thais Senra Velloso Zacaron, Servidor, em 06/05/2024, as 11:12, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
{ eletrénica

-

e
i
I?;E!.’; L‘Z" Documento assinado eletronicamente por THIAGO LIMA DOS SANTOS, Diretor(a), em 06/05/2024, as 11:27, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
{ eletrénica

] A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador externo.php?acao=documento_conferir&id orgao acesso_ externo=0
informando o codigo verificador 1563901 e o codigo CRC C5238A74.

2023/000050169-00 1563901v2



