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RELATORIO DE ENSAIO N°: 07112765 SVSP FL 1/3

Empresa interessada  : GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME

Rua Neo Alves Martins, 2043 — Maringa/PR.

Pedido de ensaio : 202876

Natureza do trabalho  : VERIFICACAO DO DESEMPENHO DE CARTUCHOS PARA IMPRESSORAS

Indi fornecidas e de resp bilidade do interessado sobre o material ensaiado:
MATERIAL : Cartucho para impressora HP
DATA RECEBIMENTO / INSPECAO.............: 05/08/2012 - Entregue no Laboratério
MODELO /COR : 51645 —Preto
1823 - Tricolor
IMPRESSORAS APLICAVEIS.............. veeneeenneet  HP Deskjet 820 séries, 850 séries, 870 séries, 710¢, 720¢, 830c,
890c¢, 895cxi, 930c, 970cxi, 1100, 1120, 1600
MARCA : Casa do Cartucho
DISTRIBUIDO POR :  GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME
FABRICADO POR ¢ Zhuhai Mingjia — Polytoner
RESULTADOS OBTIDOS
I- OBJETO
O Objetivo do presente laudo técnico é avaliar o d penho, através da qualidade de impressiio, de cartuchos compativeis das impressoras.
- METODOLOGIA APLICADA
v' Foram realizados exames visuais em todas as amestras.
v Foi instalada a impressora conforme especificado no manual do usudrio.
v Foi instalada a ltima versdo do driver disponivel para impressora.
v' A impressora pronta com o cartucho foi limpa e, apés a verificagiio de que a cor estava sendo impressa, o teste foi iniciado.
v'  Em intervalos de paginas determinados foram realizadas pesagens e medicdes de densidade.
v' Foi impressa até o final do cartucho, a ~ fotha de impressio padrdo ~.
III- ASPECTO DAS PECAS
IV- EXAME VISUAL
Embalagem Externa : Caixa de Papelio Plastificade
Embalagem Interna........: Saco Plistico transparente
Informacdes. Data de fabricacfio/validade, identificac¢iio do fornecedor, referéncia do meodelo e indicacio de uso
Carcaga... Sem sinais de violagiio ou reaproveitamento. Apresenta caracteristicas de 100% novo e primeiro uso.
Condicdo.... Perfeito estado de conservacio, sem vazamentos ou defeitos.
Os

no presente d tem significaciio restrita e se aplicam somente ao objeto ensaiado ou calibrado. A sua reprodugio s6 poderi ser feita
sem 1! i
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RELATORIO DE ENSAIO: 07112765 SVSP FL. 2/3

V- EQUIPAMENTOS MATERIAIS E PARAMETROS DE ENSAIO

COMPUTADOR

Sist Operacional : Windows 98

Software Impressio Para Folha : Adobe Reader Versio 6.0
IMPRESSORA

Fabricante. :  Hewlett — Packard
Model : HP Deskjet 850¢
Configuracfio.....cceeevererereecsnnnneseesst  Padrio de Fibrica
PAPEL

Especificacio do Papel : Papel Comum
Tamanho : Ad-Di des 210 x 297 mm
Gramatura : Média—75 g/m>
Fabricante : Report

IMPRESSAO

Folha Padrio. : ISO/IEC 24712
Tamanho Padrio da Folha : Sem Redugi

Cobertura da Pagina....
Pagina de Diagnostico...

Aproximadamente 20 % por cor

100" Pdgina impressa

VI - QUALIDADE DA IMPRESSAO

Qualidade da pagina de Diagnoéstico Qualidade da Primeira Pagina com Esmaecimento

Osr p no te d tem significaciio restrita e se aplicam somente ao objeto ensaiado ou calibrado. A sua reproducio s6 poderi SK
i sem I 4
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RELATORIO DE ENSAIO: 07112765 SVSP FL 3/3

VII - QUANTIDADE DE PAGINAS IMPRESSAS SEM ESMAECIMENTO OU FALHAS

Cartucho Piginas Impressas Massa Cartucho
2l
Quantidad Qualidad Inicial Final
51645 - Preto 865 Boa Visualizacio e Nitidez 40,16 = 0,023 26,06 = 0,23
1823 - Tricolor 340 Boa Visualizacio e Nitidez 41,90 =0,023 28,28 =0,23
Condicdes Ambientais Incerteza de
Durante o Ensaio Unidade Média Minimo Miximo __ Medicdo
Temperatura °C 233 23,2 235 03
Umidade Relativa % 51,0 45,2 57,2 1,7

INFORMACOES COMPLEMENTARES

1— Rendimento declarado obtido no site do fabricante segundo norma ISO 24711.
2 — As amostras niio apresentaram vazamento do cartucho durante o ensaio.
3 — As amostras apresentaram compatibilidade com o modelo de impressora utilizado no teste.

4 — As amostras apr am bom funci to e d penho durante o teste.
5 — A incerteza de medicao, que é parimetro iado ao resultado de uma medicdo que caracteriza a dispersio dos valores atribuidos ao
valor verdadeiro con ional da grand dida, foi multiplicada pelo fator de abrangéncia K=2,06 que reflete o nivel de confianca

probabilistica de aproximadamente 95,45%.
6 — Procedimento Escamax: P — 817
7 —Normas de apoio: ABNT NBR ISO/IEC 24711, Ed. 2011, ABNT NBR ISO/IEC 24712, Ed. 2011.
8 — Equipamentoes utilizados:
Termo-higrémetro Digital: Identificacfio 4611 — Certificado RBC/ABSI CAL 89597/12 — valido até 04/2013
Balanca Semi-Analitica: Fabricante Shimadzu - Identificaciio Escamax 4543 — Certificado RBC/CTM 155864FE — valido até 03/2013

Local e Data dos Ensaios: Sao Paulo, de 05 a 10 de Agosto de 2012,
Emissdo do Relatorio: Sio Paulo, 11 de Agosto de 2012.

//

Eng. Silas Mendonga de Farias — CREA 17862322068
Chefe do Laboratério de Cartuchos Gerente Técnico do Laboratério Escamax — SP

Os no presente di tem significacdo restrita e se aplicam somente a0 objeto iado ou calibrado. A sua
integralmente, sem nenhuma alteracio.

P! ¢fio s6 poderd ser feita
RP4175
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E ESCTFHTHIX RELATORIO DE ENSAIO N°: 10055789 SVSP FL.1/3

Empresa interessada  : GP MATTARA SUPRIMENT! ‘0S8 PARA INFORMATICA ME
Rua Neo Alves Martins, 2043 — Maringéa/PR.
Pedido de ensaio : 223027
Natureza do trabatho VERIFICAGCAO DO DESEMPENHO DE CARTUCHOS PARA IMPRESSORAS

Indicages fornecidas e de resp bilidade do interessado sobre o material ensaiado:

MATERIAL : Cartucho para impressora HP
DATA RECEBIMENTO / INSPECAO....ossssons :  20/05/2012 — Entregue no Laboratério
MODELO / COR :  21/27/56 — Preto e 6657 - Tricolor

MODELOS COMPATIVEIS...ccorresuen HP (21,27 e 56 ) C9351AN, C8727A ¢ C6656 — Preto

HP ( 28 ¢ 57 ) C8728A e C6657 - Tricilor

IMPRESSORAS APLICAVEIS.....ooconr rereeennennst HP Deskjet 3320, 3420, 3425, 3520, 3550, 3620, 3650, 3651, 3740,
3748, 3843, 3845, 3847, HP Photosmart 7260, 7350, 7450, 7550,

7660, 7755, HP PSC 1200, 1310, 2105, 2200, 2510

MARCA : Casa do Cartucho
DISTRIBUIDO POR : GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME
FABRICADO POR. s Zhuhai Mingjia — Polytoner
FABRICACAO. s 0212012
VALIDADE DO CARTUCHO...cccsscnmsesnersessonecst  02/2015
LOTE : Niip Consta
I- OBJETO

O objetivo do presente laudo técnico é avaliar o rendimento através da qualidade de impressiio, de cartuchos para impressoras.

11 - ASPECTO DAS PECAS

I - METEDOLOGIA APLICADA

v Foi realizado um exame visual.

v Foi instalada a impressora conforme especificado no manual do usudrio.

v Foi instalada a tltima versdio do drive disponfvel para impressora.

¥ A impressora pronta com o cartucho foi limpa ¢, apés a verificacfio de que a cor estava sendo impressa, o teste foi iniciado.

v A 10" pagina impressa (Pdgina Diagnéstico) com o cartucho foi separada como referéncia de esmaecimento.

v O ensaio foi conduzido até atingir o fim da vida qtil do cartucho.

v Foi impresso até o final do cartucho, o conjunto de “folhas de impress#o padrio”.

v Foi daq dade de p4ginas impressas sem esmaecimento ou falhas.

s ’/\ )

[+]3 p ulpresem tem significacho restrita ¢ se aplicam somente 20 objeto casaindo ou calibrado, A sua reproduciio &%pngeri ser %\j
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RELATORIO DE ENSAIO N°: 10085789 SVSP

FL.2/3

IV - EQUIPAMENTOS MATERIAIS E PARAMETROS DE ENSAIO

COMPUTADOR
Modelo do putad s Pr dor Dual - Core 2.6 GHz; Meméria RAM; 2GB
Sistema Operacional. : Windows XP

Software Impressio Para Folha............: Adobe Reader Versfio 9.1.0
IMPRESSORA

Fabricant Hewlett - Packard

Model HP Ph t 7260 ~ N° série: BR41Q2K05W
Configuracio.....coceevvsvrererases eosssesss  Padrio de Fabrica

Versio do Drive...ccccoveieiminneeniciinnt 224510

Orientacfio da Alimentagfio do Papel..: Borda Curta

Liga/Desliga DIATio....comvsmmsessmssessssonsst  Sim

PAPEL

Especificachio do Papel....cwecniinns:  Papel Comum

T h : Ad4-Di 210 x 297 mm
Gramatura 1 Meédia ~ 75 g/m?

Fabricant : Report

CONDICOES AMBIENTAIS

Temperatura Recomendada.... ...
Umidade Relativa Recomendada..

o 23°C=2°C
: 20% a 80%

IMPRESSAO

Tamanho Padrio da Folha Sem

Cobertura da Pagina Apr 5 % por cor
Pagina de Diagnésti : 100" Pdgina impressa

Di Oes da Impressa (203,00 x 254,00)mm

Pdgina por conj 1 pagi

Modo de Impressi Continuo ( 25 péginas por trabalho)
Folha Padr# :  ASTM F2632, Ed. 2007

V - EXAME VISUAL

Embalagem Externa.
Embalagem Interna..
Informagdes............
Carcaga.......
Condig#o.....

Os no presente ds
integraimente, sem nenhnma alteracio,

tem sij

RP4)78

i

¢ Caixa de Papelio Plastificado
Saco Plistico transparente
Data de fabricacio/validade, identificacdo do fornecedor, referéncia do modelo e indicac#io de uso
Sem sinais de violag#io ou reaproveitamento. Apresenta caracteristicas de 100%
. Perfeito estado de conservagiio, sem vazamentos ou defeitos.

lmyn ¢ primeiro uso.

restrita e se aplicam somente 20 objeto ensaindo ou calibrade. A sua reproduchio 86 éyderi ser fdé 7
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X RELATORIO DE ENSAIO N°: 10055789 SVSP FL3/3

VI- QUALIDADE DA IMPRESSAO

VII - QUANTIDADE DE PAGINAS IMPRESSAS SEM ESMAECIMENTO OU FALHAS

Cartucho Pfginas Impressas Rendimento Massa Cartucho
Declarado {gl
Quantidade Qualidade OEM! Inicial Final
21/27/56 - Preto 693=3 Boa Visualizachio e Nitidez 520 45,35 = 15,62 29,73 = 0,034
6657 - Tricolor 545=3 Boa Visualizagho ¢ Nitidez 500 4503=122,46  31,03=0,043
Condigdes Ambientais Incerteza de
urante o Ensai Unidade  Média. Miimo  Miximo _Medicio
Temperatura °C 233 232 235 03
Umidade Relativa Yo 51,0 452 57,2 17

INFORMACOES COMPLEMENTARES

1~ Rendimento declarado obtide no site do fabricante segundo norma 1SO 24711,
2 — As amostras nfio apresentaram vazamento do cartucho durante o ensaio.
3 ~ As amostras apresentaram compatibilidade com o modelo de impressora utilizado no feste.
4 — As amostras apresentaram bom funci ed penho durante o teste,
§ — A incerteza de medig#io, que é parmetro associado a0 resultado de uma mediciio que caracteriza a dispersiio dos valores atribuidos ao
valor verdadeiro con ional da grand dida, foi multiplicada pelo fator de abrangéncia K=2,06 que reflete o nivel de confianca
probabilistica de aproximadamente 95,45%.
6 — Procedimento Escamax: P - 817
7 — Normas de apoio: ABNT NBR ISO/IEC 24711, Ed. 2011, ABNT NBR ISO/IEC 24712, Ed. 2011.
8 — Equipamentos utilizados:
Termo-higrémetro Digital: Identificacio 4611 — Certificado RBC/ABSI CAL 89597/12 - valido até 04/2013
Balanca Semi-Analitica: Fabricante Shimadzu - Identifica¢do Escamax 4543 — Certificado RBC/CTM 155864E — valido até 03/2013

Local e Data dos Ensaios: Sfio Paulo, de 20 a 28 de Maio de 2012,
Emisso do Relatério: Sio Paulo, 25 de Maio de 2012,

N o
//) W {\
S [ N s ) ) \ * 2
T k D acton
Eng. Marcos Fabiano dos Santos — CREA 2575217532 Eng. Silas Mendonca de Farias - CREA 17862322068
Chefe do Laboratério de Cartuchos Gerente Técnico do Laboratério Escamax - SP

pu Bo presente tem restrita e se aplicam somente 20 objeto ensaiado ou calibrado. A sua reproduglo sé poders ser feita
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RELATORIO DE ENSAIO N°: 08033093 SVSP FL.1/3

Empresa interessada  : GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME

Rua Neo Alves Martins, 2043 — Maringa/PR.

Pedido de ensaio 1204225
Natureza do trabalho  : VERIFICACAO DO DESEMPENHO DE CARTUCHOS PARA IMPRESSORAS
Indicacgdes fornecidas e de resp bilidade do interessado sobre o material ensaiado:
MATERIAL : Cartucho para impressora HP
DATA RECEBIMENTO / INSPECAO............. : 05/07/2012 — Entregue no Laboratorio
MARCA :  Casa do Cartucho
DISTRIBUIDO POR :  GP MATTARA SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA ME
FABRICADO POR :  Zhuhai Mingjia — Polytoner
RESULTADOS OBTIDOS
I- OBJETO
O Objetivo do presente laudo técnico é avaliar o d penho, através da qualidade de impressio, de cartuchos compativeis das impressoras.
m- METODOLOGIA APLICADA
v' Foram realizados exames visuais em todas as amostras.
v Foi instalada a impressora conforme especificado no manual do usuério.
v Foi instalada a tdltima vers#o do driver disponivel para impressora.
v A impressora pronta com o cartucho foi limpa e, apés a verificagio de que a cor estava sendo impressa, o teste foi iniciado.
v' Em intervalos de paginas deter dos foram realizadas p ¢ medicdes de densidad
v Foi impressa até o final do cartuche, a ~ folha de impressio padrio ~.
- ASPECTO DAS PECAS
i pe—
cArtucho #AFtuch
cartucho
IV- EXAME VISUAL
Embalagem Externa.......: Caixa de Papeldo Plastificado
Embalagem Interna........:. Saco Plistico transparente
Informagdes.. : Data de fabricaciio/validade, identificacio do fornecedor, referéncia do modelo ¢ indicacfio de uso
Carcaca......... ... Sem sinais de violagfio ou reaproveitamento. Apresenta caracteristicas de 100% ndvo e primeiro uso.
Condigfo......cucnnn.. wseneenenst  Perfeito estado de conservaciio, sem vazamentos ou defeitos.
Os ltad

integralmente, sem neahuma alteragio.

RP-4175

apr no presente tem significaco restrita e se aplicam somente a0 objeto ensaiade ou calibrado. A sua reproducid’sé po?{r feita




X RELATORIO DE ENSAIO: 08033093 SVSP F1.2/3

EQUIPAMENTOS MATERIAIS E PARAMETROS DE ENSAIO

COMPUTADOR

Sist Operacional : Windows 98

Software Impressdo Para Folha............ .. Adobe Reader Versio 5.0

IMPRESSORA

Fabricante. :  Hewlett — Packard

Modelo. :  HP Deskjet 6940

Configuracio.......coeeeennnnns ceerseensesl  Padriio de Fabrica

CARTUCHO

Modelo. : 96— Preto 97 — Tricolor

Volume. : 21 ml 14 mi

Capacidade Nominal : 800 pagi 450 piginas

Fabricante :  Zhuhai Mingjia Zhuhai Mingjia

Impressoras Apliciveis.........cceeceueusnnne.t  HP Deskjet 5740 / 6540 / 6840 / 6940, HP Officejet 7310 / 7410
HP Photosmart 2610 /2710

PAPEL

Especificaciio do Papel.. Papel Comum

Tamanbho. : Ad4-Di des 210 x 297 mm

Gramatura : Média— 75 g/m?

Fabricante. ¢ Report

IMPRESSAO

Folha Padrio. :  ISO/IEC 24712

Tamanho Padriio da Folha,
Cobertura da P4gina. Aproximadamente 20 % por cor
Pagina de Diagnostico........cuuvesesereneeeest  100* Péigina impressa

Sem Reduc¢io

VI - QUALIDADE DA IMPRESSAO

Qualidade da pagina de Diagndstico Qualidade da Primeira Pagina com Esmaecimento

sem

RP-4175
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RELATORIO DE ENSAIO: 08033093 SVSP FL3/3

VI - QUANTIDADE DE PAGINAS IMPRESSAS SEM ESMAECIMENTO OU FALHAS

Cartucho de Tinta Paginas Impressas
9 665
97 375
Condic¢bes Ambientais Incerteza de
Durante o Ensaio Unidade Média Minime Maximo __Mediciio
Temperatura °C 23,3 23,2 23,5 0,3
Umidade Relativa % 51,0 45,2 57,2 1,7

INFORMACOES COMPLEMENTARES

1—Rendimento declarado obtido no site do fabricante segundo norma ISO 24711.
2 — As amostras nio apresentaram vazamento do cartucho durante o ensaio.
3 — As amostras apresentaram compatibilidade com o modelo de impressora utilizado no teste.

4 — As amostras apr am bom funci to e d penho durante o teste.
5 — A incerteza de medicfo, que é pardmetro iado ao resultade de uma medicio que caracteriza a dispersdo dos valores atribuidos ao
valor verdadeiro convencional da grand dida, foi multiplicada pelo fator de abrangéncia K=2,06 que reflete o nivel de confianca

probabilistica de aproximadamente 95,45%.
6 —Procedimento Escamax: P —817
7 —Normas de apoio: ABNT NBR ISO/IEC 24711, Ed. 2011, ABNT NBR ISO/IEC 24712, Ed. 2011.
8 — Equipamentos utilizados:
Termo-higrometro Digital: Identificacfio 4611 — Certificado RBC/ABSI CAL 89597/12 — valido até 04/2013
Balanca Semi-Analitica: Fabricante Shimadzu - Identificacio Escamax 4543 — Certificado RBC/CTM 155864E — valido até 03/2013

Local e Data dos Ensaios: Siio Pauloe, de 05 a 08 de Jutho de 2012.
Emissiio do Relatério: Siio Paulo, 10 de Julho de 2012.

< -

P _\\ . - [
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I " C
Eng. Marcos F: abiano dos Santos — CREA 2575217532 Eng. Silas Mendonga de Farias —- CREA 17862322068
Chefe do Laboratério de Cartuchos Gerente Técnico do Laboratério Escamax — SP
-Os Itad ne presente d tem signifi restrita e se aplicam somente a0 objeto i ou calibrade. A sua repi ¢i0 6 podera ser feita
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