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REFERÊNCIA – Pedido de Esclarecimento ao Edital do Pregão Eletrônico nº. 036/2012 cujo 
objeto é a contratação de empresa especializada para o fornecimento de 200 (duzentos) 
monitores, LCD de no mínimo 19” (dezenove polegadas), para o Tribunal de Justiça do Estado do 
Amazonas - TJAM, incluindo os serviços de assistência técnica on site e garantia mínima de 36 
(trinta e seis) meses, conforme especificações e condições definidas no Termo de Referência 
(anexo IV) do edital.  
 
À  
Amazon Print. 
 

 
RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO AO EDITAL DO 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº. 036/2012 
 

   
Considerando o Pedido de Esclarecimento da empresa Amazon Print, a pregoeira do certame 
apresenta a resposta, como segue: 
 
 
QUESTIONAMENTO 
 

O item 01, solicita “Monitor LCD 19””, porém informamos que no mercado, não é mais possível 
adquiri monitores com este tamanho, tendo em vista que todos foram classificados como “Monitor 
de 18,5””, conforme informação recebida pela Samsung: 
“No caso geralmente comercialmente as fabricantes sinalizam que são de 19 ou 22 
polegadas, mas na verdade são de 18,5 e 21,5 é uma prática comum no mercado,” 
Emerson Lima – Diretor Comercial 
Diante da informação dada, solicitamos que a nomenclatura que consta em Edital, seja 
modificada, ou então, que seja aceita a proposta por modelo 18,5”. 
 
RESPOSTA 
 
Após consulta ao setor competente, informo que: 
 
 
Em resposta ao questionamento da empresa: 
Verificamos junto ao mercado a existência de monitores com tamanho de 18.5", 20" e 21.5", com 
as características solicitadas no Termo de Referência. 
Porém, os part-numbers dos modelos fazem referência a 19, dando ideia que os monitores seriam 
de 19". 
Sendo assim, serão aceitos monitores 18.5" 
 

     

 Manaus, 11 de junho de 2012. 
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