
PODER JUDICIÁRIO
TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO AMAZONAS

DIVISÃO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

À COMISSÃO DE LICITAÇÃO

Processo Administrativo virtual nº 2011/4757
ASSUNTO:  Contratação  de  Empresa  especializada  para  o  fornecimento  de 
68(sessenta e oito) servidores de dados para atender ao Justiça do Estado do 
Amazonas.

INFORMAÇÃO

Conforme  solicitado  por  esta  CPL,  segue  ANÁLISE  TÉCNICA  da  proposta 
classificada em primeiro lugar, item 2, constante nas páginas 933 a 939 do processo 
em epígrafe (TJ/AM 2011/4757),  onde foi  constatado que os itens do Termo de 
Referência  não são atendidos pela  configuração do equipamento  informada na 
proposta (HP PROLIANT ML350 G6, processador Intel E5620), cuja configuração foi 
fornecida no processo licitatório ocorrido em 2011, devidamente auditado por esta 
DVTIC que havia itens que não atendiam ao especificado no termo de referência, 
como  o  descrito  no  item  3.1.1.2:  “Deve  possuir  display  embutido  no  painel  
frontal  do  gabinete  para  exibição  de  alertas  de  funcionamento  dos  
componentes  internos,  tais  como  falhas  de  processador,  memória  RAM, 
fontes de alimentação, disco rígido e ventilador.”

A  exigência  deste  item  deve-se  ao  fato  do  local  de  instalação  dos  servidores 
(comarcas dos municípios do Estado do Amazonas) não possuírem suporte técnico, 
sendo um item essencial para a abertura de chamados de suporte técnico, pois o 
display facilita a detecção e informação do erro pela equipe de servidores efetivos 
(escrivão, juízes) que farão o atendimento inicial para abertura de chamado junto ao 
suporte técnico.

Manaus, 26 de março de 2012

Adriano Luiz do Vale Soares
Analista Judiciário, Especialista em TI

EDIFÍCIO ARNOLDO PÉRES 
Av. André Araújo S/N – Aleixo-CEP: 69.060-000  Fone: 2129-6767

e-mail : informática@tjam.jus.br
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