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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS

DOD - DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DE DEMANDA
1.IDENTIFICACAO DA DEMANDA
1.1 Titulo
Contratagdo de servigo técnico de consultoria e atualizacdo do sistema de replica¢dao de base de dados -
objectmmrs -, visando atender o sistema Projudi, utilizado como sistema processual eletronico nas comarcas do
interior do Estado do Amazonas.
1.2 Unidade Demandante
Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicagao.
1.3 Responsavel pela Unidade Demandante

Nome: Rodrigo dos Santos Marinho
Matricula: 4216-1

Telefone: 2129-6631

E-mail: rodrigo.marinho@tjam.jus.br

CONTEXTO DO NEGOCIO

2.1 Situagao Atual

O contrato administrativo, referente ao objeto mencionado no item 1, CT n°® 009/2017 - FUNJEAM, que
expirard em 02/04/2022, sem possibilidade de prorrogacao, consoante informado pela divisdo de Contratos e
Convénios no Processo Administrativo SEI n°® 2021/000022846-00.

2.2 Descricao da Oportunidade ou do Problema

Atualmente a Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - Interior possui 59 (cinquenta e nove)
comarcas no interior do Estado, cada uma possuindo um servidor de aplicagdo local, permitindo com que os
servidores do judicidrio acessem sem depender de internet o sistema PROJUDI.

2.3 Motivacao da Demanda

O Tribunal de Justica do Estado do Amazonas - TJAM, possui atualmente 59 Foruns no interior do Estado, onde
tramitam mais 750.000 (setecentos e cinquenta mil) processos eletronicos, com 100% do seu acervo
digitalizado, possibilitando o acesso de qualquer local e a qualquer momento através da internet, tendo em seus
horéarios de maior utilizagdo por volta de 4.500 (quatro mil e quinhentos) usudrios utilizando simultaneamente o
sistema PROJUDI.

E sabido por todos o tamanho continental do Estado do Amazonas, sendo o maior do pais em area territorial, no
entanto, na maioria dos municipios que possuem internet, 0 meio o acesso ¢ feito de forma precaria, por nao
possui cabeamento de fibra 6tica ou qualquer forma de acesso.

Essa realidade acaba por nao permitir que os usuarios residentes no interior acessem o sistema PROJUDI pela
internet, obstaculizando ou até mesmo impossibilitando o acesso a justi¢a, dessa forma foi instalado em cada
Forum do interior um servidor (méquina fisica) de aplicacao, que possibilita a utilizacao na rede local do
sistema PROJUDI.

Ocorre que, os usuarios quando utilizam o sistema de “forma local”, inserem as informagdes em uma base de
dados local, que por sua vez € replicada para o servidor web através da ferramenta objectmmrs. A ferramenta ¢
de extrema importancia, pois, atual de forma ininterrupta (24/7) e assincrona, inclusive criando uma fila de
envio dos dados caso o link de internet torne-se off-line, reestabelecendo o sincronismo ap6s a normalizacao,
tornando sempre as bases de dados homogéneas.

2.4 Resultados Pretendidos

Contratacao de servico técnico de consultoria e atualiza¢ao do sistema de replicagao de base de dados -
objectmmrs -.

2.5 Alinhamento Estratégico

Esta contratacdo vem de acordo com o plano estratégico do TIAM que visa melhorar continuamente a prestagao
de servicos ao cidadao e ao jurisdicionado.

2.6 Resumo dos Servicos

D| Servico “ Quantidade |
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3. CONTEXTO DA DEMANDA

3.1 Ciclo de Vida da Demanda

3.1.1 Qual a expectativa de tempo de utilizacio ou validade da solucio objeto da demanda? [ ] Menos de 1
ano

[1De 1 a3 anos

[ x ] Mais de 3 anos

3.1.2 Trata-se de uma demanda com carater definitivo ou temporario? Ha algum fato ja conhecido que
podera implicar a descontinuidade da demanda ou a sua substituicio?

Trata-se de demanda com carater temporario, levando em consideracao que deve-se buscar sempre a melhoria
continua do acesso, esta secretaria buscard sempre o melhor fornecimento de internet para as comarcas do
interior, sendo assim, t3o logo se tenha um link de internet com backup nas comarcas do interior, ndo sera mais
necessaria a utilizagdo do PROJUDI LOCAL e consequentemente, a utilizagdo da ferramenta de sincronismo.
3.2 Clientes que farao uso da solucao (objeto da demanda) ou serao beneficios?

Magistrados e servidores das unidades judiciarias do TJAM.

3.2.1 Demanda de ambito interno ao TJAM

[ ]Até 1 Unidade

[ ]2 ou 3 Unidades

[ x ] 4 ou mais Unidades do TJTAM

3.2.2 Demanda de ambito Externo ao TJ
[ x ] Até 1 Tribunal

[ 12 ou 3 Tribunais

[ ]4 ou mais Tribunais

3.3 Expectativa de entrega da soluciao
Contratagdo de servigo técnico de consultoria e atualizagdo do sistema de replicacdo de base de dados

Manaus, 01 de fevereiro de 2022.

(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
RODRIGO DOS SANTOS MARINHO RHEDSON Fco F. ESASHIKA
Diretor - SETIC Chefe de Sistema Judiciais de 1° Grau
PROJUDI-AM PROJUDI-AM
rodrigo.marinho@tjam.jus.br rhedson.esashika@tjam.jus.br
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JEI! lj Documento assinado eletronicamente por RODRIGO DOS SANTOS MARINHO, Diretor(a), em
assinatura —— | 03/02/2022, as 11:51, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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JEI! lj Documento assinado eletronicamente por RHEDSON FRANCISCO FERNANDES ESASHIKA,
assinatura L Servidor, em 03/02/2022, as 11:56, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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E.. A autenticidade do documento pode ser conferida no site
A '...'_-..i-..l' -

L https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador_externo.php?
e acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 0445041 e o
codigo CRC D7E7CT7C2.
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