e
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Araujo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

PROPOSTA - CGJ/AM/SEC/CGJ

PROVIMENTO N° 396/2021-CGJ/AM

Dispde sobre as comunicac¢des eletronicas no ambito da Corregedoria
Geral de Justiga, estabelecendo a obrigatoriedade da utiliza¢ao do sistema
PJECOR para envio de peticdes iniciais e intermediarias nos
procedimentos desta CGJ/AM e d4 outras providéncias.

A Excelentissima Senhora Desembargadora NELIA CAMINHA JORGE, Corregedora-Geral de Justica
do Estado do Amazonas, no exercicio de suas atribui¢des legais,

CONSIDERANDO que compete a Corregedoria-Geral de Justica do Estado do Amazonas baixar
provimentos ¢ instrugdes necessarios ao bom funcionamento da Justica, na esfera de sua competéncia, os
termos do art. 74, inciso XXIV, da Lei Complementar n° 17/97;

CONSIDERANDO o objetivo n.° 16 (Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento
sustentavel, proporcionar o acesso a justi¢a para todos e construir instituigdes eficazes, responsaveis e
inclusivas em todos os niveis) da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel da Organizagdo das
Nacodes Unidas, e em especifico o subitem 16.6 (16.6 Desenvolver instituigdes eficazes, responsaveis e
transparentes em todos os niveis);

CONSIDERANDO que, no ambito deste Poder, a tramitagdo de processos administrativos e judiciais da-
se em meio eletronico, nos termos do art. 7° da Lei 11.419/2006;

CONSIDERANDO os principios constitucionais da eficiéncia e da razoavel duragdo dos processos, € a
necessidade de modernizar a administracdo da Justica, com a utilizagdo dos recursos disponiveis da
tecnologia da informagao;

CONSIDERANDO a implantagdo do PjeCor no ambito desta Corregedoria-Geral de Justiga, cujo
implemento teve como objetivos a unificagdo, a padronizagdo e a garantia de maior eficiéncia,
transparéncia e economia na atuacao dos 0rgdos correicionais;

RESOLVE:

Art. 1°. Ressalvada a utilizagdo dos meios convencionais no caso de indisponibilidade do sistema
informatizado, a Corregedoria Geral de Justiga devera transmitir eletronicamente:

I - comunicagao de despachos ¢ decisdes de qualquer natureza;
II - copia de pecas processuais;
IIT - solicitagao ou prestagdo de informacgdes; ¢

IV - solicitagdo de providéncias.



Paragrafo unico. Para fins do caput deste artigo, entende-se por transmissdo eletronica, no sistema
PJECOR, o envio de comunicagdo por meio do referido sistema e, para os processos que tramitam em
outras plataformas, ou para os casos em que as partes destinatarias do expediente ndo estejam cadastradas
em um dos polos da relagdo processual e/ou no PJECOR, os demais meios eletronicos disponiveis na
Corregedoria.

Art. 2°. Nas transmissoes eletronicas supramencionadas serao observadas estas regras:

I - quando o envio do expediente se der por email, o remetente devera:
a) utilizar o e-mail institucional do setor de sua lota¢do, para enviar a mensagem;
b) preencher o campo “para” com o enderego eletronico do servidor ou magistrado destinatario;

c¢) preencher o campo “Cc” com o enderego eletronico da unidade judicidria em que estiver lotado o
servidor ou magistrado, salvo em casos de reclamagdo disciplinar;

d) preencher o campo “assunto” com a indicacdo “Comunicacdo Eletronica Corregedoria Geral de
Justica”;

e) digitar, no corpo do texto da mensagem eletronica, os dados do processo em tramite na Corregedoria
Geral de Justiga;

f) juntar aos autos cdpia da mensagem eletronica enviada, dispensadas a impressao e a juntada de anexos
que consistirem em peg¢as do processo;

g) anexar os documentos necessarios, no padrao PDF e sem restricdo de impressao ou salvamento;
h) selecionar a opgao “solicitar comprovacao de leitura” da mensagem,;

1) inserir no sistema informatizado de andamento processual a informagdo de envio da mensagem
eletronica;

J) juntar aos autos a confirmacao de leitura da mensagem, assim que recebé-la.

II - o destinatario que receber a mensagem por email devera:
a) expedir eletronicamente a confirmagao de leitura da mensagem, que valera como protocolo;
b) junta-la, bem como eventuais anexos, aos autos do processo judicial a que se referir, quando aplicavel,

¢) inserir no sistema informatizado de andamento processual a informag¢ao de recebimento da mensagem
eletronica;

d) promover a conclusdo, no prazo legal, quando a mensagem referir-se a providéncias a cargo do
magistrado;

e) encaminhar eletronicamente a mensagem, no mesmo prazo da conclusdo, ao e-mail institucional do
magistrado ou servidor, a quem couber o envio da resposta.

III - a resposta aos e-mails devera ser dada eletronicamente, cabendo ao magistrado, a quem a mensagem
houver sido encaminhada nos termos da letra “e” do inciso anterior, ou ao servidor, encarregado do envio
da resposta, direcionar tal expediente ao setor de Protocolo de Autuagdo Virtual da Corregedoria, por
intermédio do e-mail protocolo.corregedoria@tjam.jus.br.

IV - as respostas encaminhadas eletronicamente ndo deverdo ser remetidas diretamente ao e-mail do
gabinete do(a) Desembargador(a) Corregedor(a) ou ao gabinete do(s) juiz(es) auxiliar(es) da Corregedoria,
salvo em caso de determinacdo expressa.

V - nos processos em tramita¢do no sistema PJECOR, o envio do expediente serd feito por meio do
mencionado sistema, devendo o servidor responsavel pelo envio selecionar o destinatdrio a quem o



expediente se refere, o tipo de expediente, o meio de comunicagdo e o prazo de resposta.

VI - quando o processo tramitar no sistema PJECOR e o destinatario do expediente tratar-se de uma das
pessoas elencadas no art. 7°., §1°, que tenha acesso as funcionalidades necessarias para tanto, a resposta
devera ser encaminhada eletronicamente por meio do citado sistema, nos termos do §5°, do art. 7° do
presente provimento.

§1°. O envio da correspondéncia eletronica podera ser comunicado ao destinatario pela Corregedoria-
Geral de Justica, em carater informativo, por meio do aplicativo instantdneo de mensagens whatsapp ou
equivalente, e-mail ou malote digital através da mensagem-padrao "A Corregedoria-Geral de Justica do
Amazonas informa a Vossa Exceléncia/Senhoria o envio de comunicagdo eletronica via PIECOR, ao e-
mail institucional "prenome.sobrenome@tjam.jus.br" ou via  malote digital da(o)
"niimero_vara/juizado/camara" na data “dia”, referente ao processo administrativo n® XXX. A resposta
devera ser encaminhada nos termos do Provimento n.° 396/2021-CGJ/AM. Realize o acesso e encaminhe
sua resposta, no prazo determinado.".

§2°. Frustrada a entrega ou ndo confirmados, até o dia seguinte a transmissdo, o recebimento e a leitura da
mensagem, o remetente, nas medidas urgentes, entrarda em contato telefébnico com o destinatario ¢
encaminhara seu conteudo, por meio do aplicativo instantaneo de mensagens whatsapp ou equivalente, em
formato PDF, de tudo lavrando-se certidao nos autos.

§3°. Em se tratando de informagdes ou documentos que devam ser juntados em processo, tal providéncia
sera realizada em formato PDF.

§4°. As certiddes narrativas solicitadas por meio eletronico serdo assinadas com certificado digital ou, na
impossibilidade, impressas, assinadas e digitalizadas para envio por e-mail ou malote digital.

Art. 3°. Considerar-se-a realizada a intimacao do destinatario, mediante certificacao nos autos:

I - a partir da consulta ao teor do expediente eletronico (e-mail ou malote digital), quando a comunicagao
nao se der via sistema PJECOR;

IT - a partir da confirmagdo de leitura da mensagem instantanea a si enviada, através do aplicativo
whatsapp ou equivalente, nos casos urgentes previstos no art. 2°, §2° deste Provimento;

IIT - no sistema PJECOR, a partir do 10° dia da comunicagao, nos termos da lei n® 11.419/2006.

§1°. Na hipotese do caput deste artigo, nos casos em que a consulta ocorra em dia ndo 1til, a intimagao
serd considerada como realizada no primeiro dia 1til seguinte, conforme calendério judicial e nos termos
do Provimento n° 364/2020.

§2°. A consulta referida no caput e no §1° deste artigo devera ser feita em até 10 (dez) dias corridos,
contados da data do envio do expediente eletronico, sob pena de considerar-se a intimagao
automaticamente realizada na data do término desse prazo.

§3°. Nos casos de destinatérios, nao pertencentes ao quadro do TJAM e/ou que nao possuam cadastro no
Malote Digital ou PJECOR, bem como dos aposentados e pensionistas, a intimag¢do ocorrera no endereco



de e-mail informado no requerimento, aplicando-se o disposto no §2° deste artigo.

§4°. A intimacao poderd ocorrer, excepcionalmente, por meio de AR, cuja confirmaciao de entrega, no
endereco fornecido pela parte, podera ser extraida, eletronicamente, do site dos Correios, para efeitos de
contagem de prazo.

§5°. As intimagdes feitas na forma deste artigo serdo consideradas pessoais, para todos os efeitos legais.

Art. 4°. Os servidores e magistrados deverdo acessar diariamente seu e-mail institucional e de suas
unidades judicidrias, além do sistema Hermes (Malote Digital) e sistema PJECOR, mantendo atualizados
seus dados pessoais (endereco residencial, telefone fixo, celular e whatsapp) perante a Divisdao de Pessoal
desta Corte.

Art. 5°. Os atos previstos nos artigos 1° a 3°, quando tiverem como destinatarios magistrados de 2° grau,
poderao ser executados, no todo ou em parte, pelos servidores de seus gabinetes.

Art. 6°. Ressalvado o disposto no art. 7°, o Malote Digital (sistema Hermes) sera utilizado:
I - para as transmissdes eletronicas de que cuida o artigo 1°;

II - para as comunicacdes oficiais entre a Corregedoria Geral de Justi¢a e os Tribunais enumerados no
artigo 92, incisos II a VII, da Constituicao Federal;

III - para todas as demais comunicagdes oficiais da Corregedoria Geral de Justi¢a, no ambito deste Poder,
¢ seus setores internos, incluindo-se magistrados e servidores;

IV - para recebimento de respostas, desde que se enquadrem no disposto no paragrafo unico do art. 1°
deste Provimento, cabendo ao magistrado, ou ao servidor, encarregado do envio, direcionar tal expediente
ao setor de Protocolo de Autuagdo Virtual da Corregedoria;

V - as respostas encaminhadas eletronicamente, via malote digital, ndo deverdo ser encaminhadas
diretamente ao gabinete da Corregedoria Geral de Justica ou ao gabinete do(s) juiz(es) auxiliar(es) da
Corregedoria, salvo em caso de determinagao expressa.

Art. 7.°. A utilizagdo do sistema PJECOR, do Conselho Nacional de Justica, € obrigatoria no ambito da
Corregedoria-Geral de Justica do Amazonas para protocolo inicial, registro, consulta, tramitacdo e
recebimento de procedimentos administrativos, a partir da data de sua implantagao.

§1°. E obrigatorio o cadastro no sistema PJECOR de todas as unidades administrativas e judiciarias do
Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas, bem como de suas serventias extrajudiciais.

§2°. A partir da vigéncia deste Provimento, as unidades e serventias mencionadas no §1° deverdo,
obrigatoriamente, iniciar procedimentos administrativos perante esta Corregedoria diretamente pelo
sistema PJECOR, por meio de peticionamento eletronico.



§3°. No caso de comunicagdo com carater exclusivamente administrativo, oriundos do gabinete da
Presidéncia desta Corte ou do gabinete de seus juizes auxiliares, a comunica¢do podera ser protocolada no
SEI, onde tramitar4 até¢ a sua conclusdao. Nos demais casos, os processos deverdo ser remetidos a CGJ/AM
diretamente no sistema PJECOR, nos termos do paragrafo precedente.

§4°. Entende-se com carater exclusivamente administrativo aqueles procedimentos que ndo possuam
relagdo com questdo disciplinar e em que ndo seja necessaria a deliberacdo de quaisquer dos Juizes-
Corregedores Auxiliares ou até do proprio Desembargador Corregedor, os encaminhados para mera
ciéncia ou em razao de fluxograma préprio da Presidéncia.

§5°. Qualquer manifestacao intermediaria, juntada de documentos e interposi¢do de recursos em processos
em tramitagdo no sistema PJECOR devera ser realizada por meio de peticionamento eletronico, na forma
do §2° deste artigo.

§6°. As unidades administrativas da Corregedoria-Geral de Justica poderdo recusar a protocolizagao
inicial, juntada de documentos e manifestagdes intermediarias provenientes das unidades e serventias
mencionadas no §1° que estejam em desconformidade com este artigo, inclusive os documentos oriundos
da Presidéncia ou de seus Juizes Auxiliares, caso estes ndo se enquadrem no previsto no §4°, os quais
considerar-se-do como nao recebidos.

§7°. Diante da impossibilidade de acesso pleno ao sistema pelo magistrado e/ou servidor que ndo dispoem
de certificado digital, ou em decorréncia de indisponibilidade do sistema por motivos técnicos, ¢ desde que
devidamente justificado/comprovado no requerimento, a Corregedoria Geral de Justica recebera o pedido
pelos demais meios eletronicos utilizados pelo 6rgao (email, malote, SEI).

§8°. Caso a justificativa ou a comprovagdo de impossibilidade de acesso pleno ao sistema esteja em
desacordo com o disposto acima, podera ser aplicada a recusa de que trata o §6°.

Art. 8°. Ficam revogados os Provimentos n.°s 327/2018 e 390/2021 expedidos pela Corregedoria-Geral de
Justica do Amazonas.

Art. 9°. - Este Provimento entra em vigor na data de sua publicacao.

CUMPRA-SE. PUBLIQUE-SE. COMUNIQUE-SE.

Gabinete da Corregedora-Geral de Justica, em Manaus, 18 de junho de 2021.

Desembargadora NELIA CAMINHA JORGE
Corregedora-Geral de Justica do Estado do Amazonas
(assinado digitalmente)

Documento assinado eletronicamente por Nélia Caminha Jorge, Magistrado(a), em 18/06/2021, as
08:40, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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