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1. INTRODUCAO

As contratagdes governamentais produzem significativo impacto na
atividade econdmica, tendo em vista o volume de recursos envolvidos, 0s quais, em
grande parte, sdo instrumentos de realizagdo de politicas publicas. Neste sentido, um
planejamento bem elaborado propicia contratagdes potencialmente mais eficientes,
posto que a realizagdo de estudos previamente delineados conduz ao conhecimento de
novas modelagens/metodologias ofertadas pelo mercado, resultando na melhor
qualidade do gasto e em uma gestdo eficiente dos recursos publicos. (SEGES/MPOG,
2017).

Com o advento da Instrucdo Normativa 05, de 26 de maio de 2017, a
Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao,
definiu regras na instrug¢@o processual para contratagdes de servigos para a realizagio de
tarefas executivas sob o regime de execugdo indireta por 6rgaos da Administragdo
Publica.

Conforme determinacdes do Conselho Nacional de Justica — CNJ, o
Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, nos seus processos de aquisicdo e
contratagdo, deve cumprir as regras estabelecidas na instru¢do normativa subscrita.

Neste contexto, o presente documento apresenta ndo apenas os estudos
preliminares realizados pela equipe da Divisdo de Infraestrutura e Logistica da
contratacdo que serve, essencialmente, para assegurar a viabilidade técnica e economica
da contratacdo pretendida, com todas as etapas previstas no art. 24, § 1°, mas também
traz o estudo de gerenciamento de riscos, materializado no mapa de riscos, conforme
art. 26 da referida instrugdo, observados os demais paragrafos.

2. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A contratacdo de servigos bancarios de arrecadacdo de receitas publicas
do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, por meio de boleto bancario com
codigo de barras no padrao da Federagao Brasileira de Bancos - FEBRABAN, na
modalidade cobranga com registro, justifica-se pela necessidade de alta disponibilidade
e capilaridade do alcance dos servicos judiciais disponiveis a sociedade, particularmente
no tocante ao recolhimento de custas judiciais.

O servico de arrecadagdo de receitas publicas no ambito do TJAM
mostra-se indispensavel, visto que o mesmo exige alto grau de disponibilidade dos
servigos, € com uma infraestrutura adequada que garantam o bom atendimento dos
jurisdicionados, assim como o controle eficaz e seguranga nas operagodes financeiras.

Uma vantagem significativa na utiliza¢ao de servicos de arrecadagdo por
meio da rede bancaria ¢ a possibilidade de ultrapassar fronteiras, principalmente com o
advento do processo eletronico.
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Atualmente o TJAM atua com processo eletronico em 100% das suas
comarcas, 0 que possibilita ao jurisdicionado o peticionamento remoto, o que remete
necessariamente ao recolhimento de custas judiciais também nos mesmos moldes,
garantindo agilidade, eficiéncia e seguranga.

Na realizacdo dos estudos para verificacdo de como o mercado atua nesse
seguimento, em razao de particularidades exigidas pelo sistema de gestao de processos
judiciais utilizado pelo TJAM, sistema SAJ, ¢ imprescindivel a integragdo tecnoldgica
entre o sistema automatizado da instituicdo bancaria que prestard o servico com o
sistema de automacao judicial — SAJ, o que enseja um investimento.

Sabe-se que as instituicdes da rede bancaria utilizam o padrao
FEBRABAN de boletos, € que em principio, todas poderiam fornecer esse tipo de
servigo ao TJAM.

Entretanto, conforme o Ultimo processo licitatorio realizado pelo TJAM
por meio do pregdo eletronico n°048/2017-TJAM, formalizado no Proc. Adm.
n°2017/12209, a mesma concluiu DESERTA.

Dentre as varias possibilidades que podem ter levado a licitagdo ao
resultado de DESERTA, ¢ certo que o valor global dos servigos ndo ¢ atraente aos
licitantes, visto que o investimento necessario a realizacdo da integracdo do sistema
bancario com o sistema de automacdo judicial do TJAM, foi estimado em
R$120.601,80, o que constitui praticamente 50% do valor do contrato para o periodo de
um ano.

Neste sentido, buscando tornar o objeto da licitagdo atraente aos entes
bancdrios, vislumbra-se a formalizacdo de um contrato administrativo de 60 (sessenta)
meses.

Os servigos sdao considerados ‘“‘comuns”, pois enquadram-se na
classificagdo nos termos do paragrafo unico, do art. 1°, da Lei 10.520, de 2002
“Consideram-se bens e servigos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles
cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo
edital, por meio de especificacoes usuais no mercado.”’REQUISITOS DA
CONTRATACAO”.

A contratacdo para a execucdo dos servicos deverd obedecer, no que
couber, ao disposto na Lei n0. 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes, bem
COmo nas seguintes normas:

a) Lein®10.520 de 17/7/2002;

b) Cartilha Para Elaboracdo De Projeto Bésico Ou Termo De
Referéncia, constante da Instru¢do Normativa n° 03, de 09 de maio de 2012.
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¢) Resolucao n°® 4.193/2013 do Banco Central do Brasil, de 01 de
margo de 2013;

d) Circular n® 3.891/2018 do Banco Central do Brasil, de 28 de
marco de 2018;

3. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES, ACOMPANHADAS DAS
MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHE DAO
SUPORTE.

3.1 A descricao, bem como o respectivo quantitativo a ser registrado esta descrito

conforme tabela abaixo.

Quantitativo Estimado (*) Valor Unitario Valor Total

572.400

A estimativa apresentada tem como base o total de boletos gerados no
contrato vigente utilizado pelo TJAM nos ultimos 06 (seis) meses, onde o quantitativo
apresentado pela divisdo de orgamento e Financas foi 47.700 (quarenta e sete mil e
setecentos) boletos.

A partir desse nimero foi calculado o valor de boletos estimados a serem
gerados num ano de exercicio, e fundamentados na probabilidade de aumento no
quantitativo de boletos a serem gerados no préoximo exercicio, foram acrescidos um
quantitativo de 20%.

(*) Para chegar-se nesse quantitativo estimado considerou-se o periodo de 60 (sessenta)
meses, ou seja, 5 (cinco) anos, e multiplicou-se o resultado anual encontrado por 5 (cinco).

4 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

A Instrucdo Normativa 05/2017, do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdao, no Art. 24, Inc VI, define a necessidade de realizacdo de
pesquisa de pregos nos estudos preliminares para aquisicdo de bens e contratacdo de
servicos em geral nos processos licitatorios.

Esta Divisdo de Infraestrutura e Logistica buscou cotagcdo de precos com
varios entes bancarios da regido, com alcance nacional e internacional, dentre elas
BANCO DO BRASIL, BANCO BRADESCO, BANCO SAFRA ¢ CAIXA
ECONOMICA FEDERAL, mas apenas o BANCO DO BRASIL emitiu resposta
satisfatoria para a solicitacao realizada.

O BANCO SAFRA emitiu resposta dizendo que “ndo podemos discutir
esta clausula uma vez que o departamento ndo possui esta algada para implantagdo”, e
disse ainda que para o item 7.1.11 do termo de referéncia, ndo consegue atender visto
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que esta opc¢do ainda nao esta disponivel, sendo que toda a tarifa pela prestagdo do
servigo € cobrada no ato do registro (Em D+1).

Foram realizadas varias tentativas de contato com a CAIXA
ECONOMICA FEDERAL e BRADESCO, sendo que ndo obtivemos nenhuma resposta.

5 - ESTIMATIVA DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

Considerando os orgamentos enviados pelas empresas consultados no
mercado local, verifica-se que os precos ofertados estdo dentro da média de mercado
seguindo uma média de preco do mercado.

FORNECEDOR CNPJ Valor Unitario Valor Total
Banco do Brasil 00.000.000/5098-92 2,10 R$ 1.202.040,00
Bradesco 60.746.948/0001-12 3,00 R$ 1.717.200,00

6 — DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Contratagcdo de servigos bancérios de arrecadacdo de receitas publicas do
Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, por meio de boleto bancario registrado
com codigo de barras no padrao da Federacdo Brasileira de Bancos - FEBRABAN, na
modalidade cobranga com registro, pelo periodo de 12 (doze) meses.

7- JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO (OU NAO) NA SOLUCAO
QUANDO NECESSARIA PARA INDIVIDUALIZACAO DO OBJETO.

Em regra, conforme § 1° do art. 23 da Lei n° 8.666/93, os servigos
deverdo ser divididos em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e
economicamente vidveis, procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliacao da competitividade
sem perda da economia de escala.

8 — RESULTADOS PRETENDIDOS

Propiciar a entrega dos materiais (permanente e de consumo) as Varas e
Juizados Estatizados nas comarcas do Estado do Amazonas com a maior agilidade
possivel, possibilitando o viés logistico numa regido com peculiaridades proprias, onde
quase sempre 0os meios disponiveis sao escassos.

9 - PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

Nao se vislumbra necessidades de tomada de providéncias de adequagdes
para a solugdo ser contratada e o servigo prestado.

10 - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
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Nao verifica-se contratagcdes correlatas nem interdependentes para a
viabilidade e contratacdo desta demanda.

11 - DECLARACAO DE VIABILIDADE (OU NAO) DA CONTRATACAO

REGISTRO DE PRECOS para eventual contratacdo de empresa
especializada em prestagdo de servigo de transporte de cargas (materiais permanentes e
de consumo), nas Varas e Juizados Estatizados nos municipios do estado do Amazonas,
pelo periodo de 12 (doze) meses.

ETAPA 2: GERENCIAMENTO DE RISCOS

Assim como toda contratagdo, vislumbram-se alguns riscos em curso na
presente contratacao. Nao incluem-se, neste mapa de riscos, aqueles voltados a gestao
do contrato e execugdo dos servigos, mas apenas 0s que tangiam o processo que permeia
até a formalizacao da contratacao.

Entende-se por acdo preventiva, agdes a serem tomadas, com base no
desenho do mapa de riscos, de forma a prevenir a ocorréncia dos riscos. A¢des de
contingéncia, no entanto, sdo agdes a serem tomadas na ocasido dos danos comegarem a
ocorrer com a materializagcao dos riscos previstos.

RISCO: Selecionar equipe inadequada para o planejamento da contratagao.

Probabilidade (X) Baixa () Média ( ) Alta
Impacto: () Baixa (X) Média ( ) Alta
Dano
Realizar estudo falho, incompleto ou impreciso, podendo ocasionar prejuizos na
contratagdo.
Ac¢ao Preventiva Responsavel

Escolher equipe com conhecimentos suficientes para os estudos

em tempo habil para que ndo haja prejuizos durante a fase de Equipe da Divisdo de Infraestrutura e

. Logistica
planejamento.
Acao de Contingéncia Responsavel
- Substituir membros da equipe de planejamento que ndo estejam tendo
rendimento. Equipe da Divisdo de Infraestrutura e
Logistica

- Designar membros com mais experiéncia em contratagdes.

Risco 02 — Estimativa de prego inadequada

Probabilidade: (X) Baixa ( ) Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média (X) Alta
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Dano

Realizar a licitacdo sem que haja interessados em participar devido as dificuldades de
exequibilidade a proposta devido a estimativa de preco ser inferior ao preco praticado no
mercado, causando licitacdo deserta. Contratar o servico com preco superior ao
praticado no mercado causando gastos desnecessarios aos cofre publicos.

Acio Preventiva Responsavel
Utilizar o banco de pregos para cotagdo do item a ser Equipe da Divisao de Infraestrutura e
contratado. Logistica
Ac¢ao de Contingéncia Responsavel
Revisar os pregos encontrados, verificar se trata de objeto Equipe da Divisdo de Infraestrutura e
similiar. Solicitar nova cotagao caso ndo seja aceita. Logistica

Probabilidade: (X) Baixa () Média ( ) Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média ( X ) Alta
Dano

Nao atendimento a demanda no prazo necessario, prejudicando os servigos da atividade
fim e meio, principalmente ao cumprimento de prazos de atos institucionais que implicam
no andamento dos processos judiciais.

Acéo Preventiva Responsavel

Na abertura do processo licitatdrio, prevendo-se necessidade degf Comissdo Permanente de Licitacdo e
frequentes respostas a recursos, impugnacdes ¢ pedidos de Equipe da Divisdo de Infraestrutura e
esclarecimentos, solicitar antecipadamente a disponibilidade dos| Logistica

setores demandantes para pronta-resposta.

Ac¢ao de Contingéncia Responsavel
Formagdo de equipe multidisciplinar de pronto-emprego paral Comissdo Permanente de Licitagdo e
agilidade nas respostas. Equipe da Divisdo de Infraestrutura e
Logistica

Probabilidade: (X) Baixa () Média () Alta
Impacto: () Baixa ( X' ) Média ( ) Alta
Dano

A empresa nao receber pelos servigos prestados, prejudicando a execugdo do contrato.

Acio Preventiva Responsavel
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Aprovisionar recursos suficientes para as obrigacdes contratuais
durante o ano de vigéncia

Divisdo de Or¢amento ¢ Finangas

Acao de Contingéncia

Responsavel

Providenciar complementagdo de recursos para cumprimento
das obrigagdes contratuais.

Divisdo de Or¢amento e Finangas

Manaus-AM, 09 de janeiro de 2019.
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