TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO DA CONTRATACAO
1.1. Definigdo do Objeto: Aquisi¢do de sistema de video wall para o Plenério Ataliba David Ant6nio, incluindo o forneci instalagdo e trei conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
1.2. Justificativa para a aquisicio:
1.2.1. A aquisi¢éo da solugdo decorre da necessidade de modernizagio e otimizagdo dos recursos tecnologicos atualmente disponiveis para suporte as sessoes de jul eventos institucionais e demais atividades realizadas no referido espago.

1.2.2. Demais justificativas para a aquisi¢ao encontram-se pormenorizadas em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.

1.2.3.0s Itads dos com a aquisi¢do sdo:

1.2.3.1. Modernizagdo tecnoldgica do Plenario do TJAM, com a instalagdo de um sistema de Video Wall de alta defini¢do, compativel com as exigéncias atuais de visibilidade, conectividade e interatividade em sessdes de julgamento e eventos
institucionais;

1.2.3.2. Melhoria na qualidade de visualizagdo de conteudos multimidia, incluindo documentos eletronicos, imagens pr is, apr e issoes ao vivo, de forma clara e acessivel a todos os participantes das sessoes;

1.2.3.3. Ampliagao da transparéncia e da publicidade dos atos judiciais e administrativos, em consonancia com os principios constitucionais da administragéo publica e as diretrizes da Lei n® 14.133/2021;

1.2.3.4. Aprii da 4o institucional e da experiéncia do pubico interno e externo, por meio da oferta de recursos audiovisuais modernos e funcionais, pro: do sessdes mais di icas e iveis;

1.2.3.5. Aumento da eficiéncia operacional, com equipamentos de alta performance e confiabilidade técnica, reduzindo falhas, ruidos e a idade de a
1.2.3.6. Integragdo plena com a infraestrutura de TI existente no Tribunal, assegurando o uso otimizado de recursos ja disponiveis, bem como a escalabilidade para futuras ampliagdes ou atualizagdes do sistema.

1.3. Especificacio técnica do Objeto e Quantitativo:

Codigo Unidade de Valor

Item SIASG Descricio Medida Quantidade | Valor unitirio Total

PAINEL DE LED 160" polegadas, Pitch Pixel P1.2

Painel de no minimo 160”
Espagamento entre pixels adjacentes (pixel pitch) igual ou menor do que 1,25 mm;
Resolugdo minima do conjunto 2.700 x 1.500 pixels;
Todas as pegas que compdem o sistema deverdo ser do mesmo lote, fornecidas com estoque adicional de 5% de seu total, arredondado para cima,
com médulos do mesmo lote de fabricagdo.
Deve suportar operagdo em regime continuo (24 horas/dia x 7 dias/semana);
Tempo de vida atil maior ou igual que 100.000 horas;
Acesso para manutengdo frontal;
O painel devera possuir relagio de aspecto 16:9 (formato widescreen);
I:Angulo de visdo horizontal de no minimo 160°;
‘Angulo de visdo vertical de no minimo 140°;
L [603956 [ i de 600 nits und 3
Contraste de 10000:1;
Profundidade de Bit do display: 13 bits;
Fator de Protegio de, no minimo, IP30 na parte frontal
Umidade de operagao 10 a 80%;
Temperatura operacional: -10° a 40°;
Deve possuir, no minimo, certificagio CE, FCC, ETL, CB ou equivalentes;
Deve ser fornecida estrutura de suporte metélico, deve garantir perfeito encaixe, nivelamento e alinhamento (horizontal, vertical e de profundidade)
entre os modulos LED;
A estrutura para i do do painel deve todaa izagdo de logicos e elétricos, com acabamento preto fosco nas
superficies laterais, superiores e inferiores

TRANSMISSOR DE VIDEO HDMI SOBRE 1P

Equipamento tipo codificador de sinal de video digital sobre IP com suporte a funcionalidade KVM;
Possuir entrada ¢ Saida HDMI tipo A com suporte a resolugdo 4K@60p;

Entrada e saida de dudio analogica;

No minimo 3 portas USB sem uso de hub ou adaptadores.

Suporte a codificagdo H.265 ou H.264;

2 480443 Suporte a exibigdo de fluxos de video no padriao RTSP ¢ RTMP; und 4
Laténcia maxima de 70ms;

Porta Ethernet com suporte a alimentagio PoE;
Suporte ao protocolo de comando RS485 ou RS232;
Pelo menos 01 porta IR;
Suporte a issdo bidi 1 de dos para os disp
Compativel e com i integrado permitindo enviar fluxos de video para o SAIDA PARA CONTROLADOR DE IMAGENS ofertada no
processo

RECEPTOR DE VIDEO HDMI SOBRE IP

Equipamento tipo decodificador de sinal de video digital sobre IP com suporte a funcionalidade KVM;
Possuir saida HDMI tipo A com suporte a resolugdo 4K@60p;

Entrada e saida de dudio analogica;

no minimo 3 portas USB sem uso de hub ou adaptadores.

Suporte a codificagdo H.265 e H.264;

Suporte a exibigdo de fluxos de video no padrio RTSP ¢ RTMP;

3 480443 Laténcia méxima de 70ms; und 4
Porta Ethernet com suporte a alimentagdo PoE;
Suporte ao protocolo de comando RS485 ou RS232;
Pelo menos 01 porta IR;
Suporte a issdo bidi I de para os dispositivos conectados;
Deve decodificar no minimo 8 fluxos de video simultdneos na resolugdo FullHD (1920x1080);
pativel e com i i do permitindo visualizar e decodificar os sinais do ENTRADA PARA CONTROLADOR DE IMAGENS
ofertada no processo
UNIDADE DE PROCESSAMENTO E CONTROLE DE PAINEL DE LED COM CAPACIDADE DE 6,5 MEGA PIXELS
Especificagdes de Processamento
Capacidade de Processamento Total (pixels): 6,5 milhdes (-1%);
Capacidade de Processamento Horizontal (pixels): 10240 (-5%);
Capacidade de Processamento Vertical (pixels): 8192 (-5%);
Profundidade de Bits: 8 bits a 60fps
Numero de Camadas/Janelas (PIP): Nimero de Camadas/Janelas (PIP): 3;
Escal Upscaling e De i
Sincronismo (Genlock): BNC entrada e loop saida
Namero de Presets: 10
Protocolo: HDCP 1.4
i P Dedicado/Emt do de baixa laténcia.
Especificagdes de Controle
Ajustes de Imagem: Brilho, Tamanho, Posigao, Camada, Contraste ¢ Cores
Controle Direto: Botdes de controle rotativo, pressdo e liga/desliga.
Display: Frontal, LDC ou LED, para visualizagao de informagdes do sistema e
navegagio de menus.
Comunicagdo de Controle: Ethernet ¢ USB
4 621131 Sistema Operacional: Windows 11 ou Interface Web und 3
Licenga: Vitalicia e sem restrigdes
Entradas de Video

Quantidade: 3 )
Tipos de Conexdo: HDMI, 3G-SDI ¢ Fibra Optica

Resolugdo: HDMI 3840 10! s 3GSDI 1920x1 ps
Repetigdo para Saida: HDMI ou 3GSDI
Saidas de Video

Quant. Saidas para Painel LED: 10x Ethernet 2x Fibra Otica
Tipos de Conexdo: HDMI, 3G-SDI, Ethernet e Fibra Optica
Especifica¢des Eletromecénicas

Alimentagdo Elétrica: 200 a 240 VAC - 50/60 Hz (£5%);
Unidades de Rack: IRU

Peso: 5Kg (+20%);

Profundidade: 420 mm (+10%);

Temperatura de Operagdo: 10 a 40° C (£5%);

Umidade de Operagdo: 20 a 80% sem condensago. (+5%);
Especificagdes de Conformidade

Eletromagnética: FCC, CISPR, CE, 61000, 55022 ou 55032.
Seguranga: CB, CE, CCC, cTUVus, NRTL, 60065, 62368-1 ou 60950-1

5 478996 INTERFACE DE OPERACAO SEM FIO und 1

Dispositivo com tela de LED sensivel ao toque, com diagonal de 10" (dez polegadas) e tecnologia Multi-Touch.
Possuir processador Dual-Core ou superior;

Conectividade sem fio compativel com padrao Wi-Fi 802.11n ou superior.

Armazenamento interno minimo de 32 GB.




Autonomia minima de 10 horas de operagio por carga de bateria.

Deve acompanhar case robusto com alga para mio e suporte para uso em superficie plana (mesa)

Deve acompanhar base de recarga compativel com o case, capaz de recarregar a interface de operagdo sem fio quando acoplada, sendo alimentada
por rede PoE (Power over Ethernet).

A base de recarga deve ser fornecida pelo mesmo fabricante do case, total ibili entre os

Devem ser fornecidos todos os acessorios e softwares necessarios para a instalagdo, operagio e controle dos equipamentos de dudio, video e
automagdo previstos na solugdo ofertada

SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURAGCAO EM PLENARIO

Todos os tipos de cabos, conectores e acessorios de instalagio dos equipamentos previstos neste projeto, devem ser fornecidos para a perfeita
integragdo e funcionamento do sistema.

As caixas de conexdo de piso, parede e mesa, quando necessarias, deverdo ser instaladas de acordo com as recomendagdes da CONTRATANTE. O
projeto das mesmas deve ser submetido para aprovagdo antes do inicio da instalagdo.

6 17639 Os materiais empregados devem ser de boa qualidade, obedecendo quando pertinente as respectivas Normas ABNT. Todo o cabeamento devera und 1
permanecer oculto sempre que possivel, correndo por dentro da infraestrutura para passagem disponivel no piso e teto, além de canaletas e
tubulagdes apropriadas no mobilidrio, quando disponiveis.
Nio serdo permitidas emendas nos cabos, sendo que os mesmos devem ser conduzidos em um tinico lance entre a fonte ¢ o destino do sinal.
Caberi 4 contratada entregar os sistemas e equipamentos alvo deste edital, instalados, p ¢ interligados,
e 100% ionais em todas as i i previstas no projeto
SERVICO DE TREINAMENTO
A Contratada devera ministrar um treinamento sobre a solugdo implantada, com 8 horas-aula dividido em duas aulas de quatro horas;
O treinamento deve ser ministrado em ambiente apropriado nas dependéncias da contratante;
Em cada periodo de aula deve haver um intervalo de 15 minutos;
O treinamento tem por objetivo capacitar um ou mais técnicos, até 8 (oito) pessoas, para operar ¢ dar assisténcia de primeiro escaldo aos sistemas ¢
executar configuragdes basicas;
O(s) instrutor(es) deve(m) possuir curso superior completo, preferencialmente em engenharia, computagao ou outra formagao da mesma area
técnica;
7 16837 O curso deve ter em sua ementa, mas ndo restritos obrigatoriamente a eles, os seguintes topicos: und 1

Visdo geral da solugdo implantada;
Conceitos bsicos sobre dudio e video;
Sistemas de apresentagdo de imagens tipo projetor, tecnologias ¢ recursos;
Operagéo dos sistemas;
Material didatico: a Contratada deve fornecer a cada pamclpante um bloco de notas e uma caneta para realizagdo de anotagdes.
dologia: o curso deve ser conduzido com aulas expositivas sobre os itos teoricos do projeto e o que foi instalado, fazendo uso de
recursos audi das com des praticas no sistema instalado;
Avaliagdo: O mstrulor deve efetuar duas avaliagdes; uma no inicio do treinamento, sobre conceitos basicos ¢ uma ao final do treinamento;
Certificado: A Contratada deve fornecer Certificado de Participagdo aos participantes que obtiverem 90% ou mais de presenca.

1.3.1. A justifica para caracteristicas e quantitativo a ser adquirido encontra-se no Estudo Técnico Preliminar, anexo a este termo.

1.3.1.1. Apresenta-se as seguintes marcas de referéncia, conforme Estudo Técnico Preliminar: LEYARD (Leyard VTEAM AT Series — P1.2), Fabulux FAB-P1.2 A (COB), Fabulux TMAX COB P1.2, Absen HC1.2 Pro II / HC1.2 1T (HC 1T
Series), INNOVATE (LEDSOLUTION), HikVision, Intelbras e Samsung.

1.3.2. A contratagdo em questdo tem por objetivo a aquisigdo e instalagdo de um sistema de videowall, composto por controlador de video ¢ painéis de LED de alta resolugio, destinados a atender as demandas visuais e funcionais dos
ambientes institucionais. Os requisitos técnicos foram estabelecidos de forma a garantir alto entre os mé ¢ eficiéncia operacional do conjunto. Também serdo considerados os recursos de gerenciamento e
processamento de imagens, a fim de proporcionar uma experiéncia imersiva e dinimica durante sessdes plenarias, videoconferéncias e eventos solenes. Ademais, a capacidade de exibir contetidos audiovisuais em tempo real nos painéis
representa um avango significativo, pois viabiliza o compartilhamento interativo de midias, o espelhamento multitarefa ¢ o uso de transmissores e receptores de imagem via enderecamento IP, assegurando pleno aproveitamento das
tecnologias contemporaneas aplicadas a sistemas de videowall.

1.3.2.1. Os equi s deverdo ser compativeis entre si, assegurando o funcionamento integrado do sistema. A contratada devera ser responsavel pela i guracio, calibracio e testes finais, assegurando o perfeito
funcionamento do Video Wall no ambiente de uso (Plenario do TJAM).

1.3.2.2. A instalagdo devera ser de responsabilidade total da empresa contratada, como aquisi¢do de guindastes e outros equipamentos necessarios.
1.3.2.3. Cabera a empresa contratada o fornecimento e a instalagdo dos suportes e estruturas de fixa¢iio dos painéis, de forma a garantir a estabilidade, seguranca e durabilidade do sistema.
1.3.2.4. Devera ser assegurado o fornecimento de manual técnico, assisténcia técnica e garantia minima de 36 (trinta e seis) meses, além de suporte para eventuais manutengdes preventivas e corretivas.

1.3.2.5. A entrega, instalagdo e configuragdo dos equipamentos deverdo ocorrer no Plenario do TJAM. O recebimento definitivo somente sera realizado mediante verificagao da conformidade técnica e do pleno funcionamento do sistema, com
atesto emitido pela unidade fiscal do contrato (SETIC).

1.3.2.6. A provisdo dos produtos devera ser realizada por empresa qualificada e apta para atuar no ramo, e em estrita observancia a legislagao vigente.

1.3.2.7. O valor da a lobara todas as desp com insumos, méo de obra, materiais utilizados, impostos, encargos sociais e previdenciarios, taxas, licengas, seguros, transportes e qualquer outra que incida ou venha a incidir sobre o
objeto da presente contratagao.

1.3.2.8. Durante a vigéncia do contrato, a empresa deverd prestar o suporte necessario, pri de aci » de assisténcia via garantia do produto, para manutengdo ou atualizagdo da solugdo, sempre que

necessario.

quanto a

1.3.2.9. Todos os equipamentos a serem entregues deverdo ser idénticos, ou seja, iguais em modelos e marcas.

1.3.2.10. Caso o produto semelhante aos recomendados ndo mais se encontre disponivel no mercado, admitem-se substitutos com qualidade e caracteristicas idénticas ou superiores, mediante nova homologagao da equipe de suporte da SETIC.

dicionadas em emt individuais ad das, que utilizem preferencial

1.3.2.11. As unidades do equipamento deverdo ser entregues devid materiais reciclaveis, de forma a garantir a méxima protegdo durante o transporte ¢

a armazenagem.

1.3.2.12. Nao serdo aceitos produtos descontinuados por seus fabricantes.

1.3.3. [mportancm do Pro_]eto “As Built” no pro]eto de Painel de LED para o Auditério do TJAM: O projeto “as built” constitui registro tecmco fiel das condigdes reais da obra apos sua conclusdo, incorporando todas as alteragdes realizadas
durante a ¢do. Sua elat a0 ¢ I para a rastreabilidade das instalagdes, facilitando reformas e futuras com precisdo e seguranga. Além disso, contribui para a gestio do empreendimento,
otimizando o desempenho operacional e subsidiando decisdes em projetos subsequentes. Trata-se também de exigéncia recorrente por normas técnicas e orgdos fiscalizadores, sendo, portanto, instrumento indispensavel para garantir a
conformidade, a eficiéncia e a durabilidade.

1.3.4. Outros requisitos que subsidiario a contrata¢io:

1.3.4.1. Solugao integrada (equipamentos + servigos);

1.3.4.2. Operagdo continua (24 x 7), vida util > 100.000 h;

1.3.4.3. Garantia técnica minima de 36 (trinta e seis) meses;

1.3.4.4. Conformidade com normas AVIXA V202.01:2016 (DISCAS), RoHS, EPEAT ¢ ABNT NBR 5410/14565;
1.3.4.5. Elaboragio de projeto executivo com ART ¢ entrega de As Built;

1.3.4.6. Trei e éncia de conheci ) para téenicos da SETIC.

1.4. Caracterizac¢io do Objeto:

1.4.1. O objeto do presente Termo de Referéncia nao se enquadra como sendo bem de luxo, conforme Decreto n® 10.818, de 27 de setembro de 2021.
1.4.2. Os bens e servigos, objetos desta aquisig@o, sdo caracterizados como comuns conforme inciso XIII, artigo 6° e artigo 20 da Lei n° 14.133/2021.
1.5. Fundamentacio Legal:

1.5.1. A aquisi¢do devera obedecer, no que couber, ao disposto na legislagdo a seguir:

a) Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021;

b) Resolugdo n.° 64/2023, de 5 de dezembro de 2023.

1.5.2. Nao foram encontradas legislagdes aplicaveis ao objeto a ser contratado.

1.6. Indicagdo de idade de apr 40 de amostras. folders ou pr

1.6.1. Para este certame, sera exigido o envio de catilogos técnicos oficiais dos i s cotados, das respectivas fichas técnicas com descrigdo detalhada que apresente as caracteristicas técnicas em conformidade com as

descritas neste Termo de Referéncia.
1.6.2. O envio devera ser feito juntamente com a proposta.
1.6.3. Caso os Catalogos Técnicos apresentados omitam alguma informagio ou exigéncia técnica em relagao aos descritivos, devera ser anexado aos mesmos a declaragdo do fabricante, completando estas informagdes, em Portugués.

1.7. Valor estimado da contratagiio:

1.7.1. A estimativa de valor da contratagdo sera discriminada no Mapa de Pregos a ser elaborado pela Divisdo de Compras e Operagdes, com base na tabela do item 1.3.
1.8. Adequag

1.8.1. A aquisigdo pretendida ndo esta prevista no Plano de Contratagdo Anual 2025, conforme justificativa apresentada no Estudo Técnico Preliminar, anexo a este termo.

or¢camentari

2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

2.1. O objeto deste Termo de Referéncia caracteriza-se como situa¢do prevista na modalidade Pregdo, sob a forma Eletronica, nos termos do artigo 28, inciso I da, Lei n°® 14.133/2021.

2.2. A presente aquisi¢do adotara como regime de execugdo a Empreitada por Prego unitario.

23.0p di para a aquisigdo p dida neste instrumento niio sera regido pelo Sistema de Registro de Pregos, conforme apontado na escolha da solugdo do Estudo Técnico Preliminar.

2.4. O critério de julgamento sera o dc MENOR PRECO GLOBAL.

2.5. O critério de adjudicagdo da contratagdo sera GLOBAL, levando em consideragdo a natureza da solugdo a ser implantada.

251.A aquisice‘m dos equipamentos de forma unificada se justifica pela Interdependéncia técnica entre os P o funci dequado do sistema depende da integragdo entre o controlador e telas LED, sendo necessario que
ambos sejam compativeis e operem de forma wnjuma com garantia de desempenho total do sistema; Padronizagio de equipamentos e suporte técnico: a aquisi¢io dos produtos de um mesmo fabricante e com suporte técnico unificado
favorece a homogeneidade da solugdo, facilitando a 1 do e futura , bem como reduzindo o risco de incompatibilidades entre pegas e softwares; Melhoria na gestdo do contrato e fiscalizagiio: a contratagio de um
unico fornecedor centraliza a responsabilidade técnica, logistica e contratual, simplificando o processo de recebimento, instalagdo, garantia e suporte pos-venda, o que torna a execugdo contratual mais eficiente; Racionalizagio de recursos e

economia de escala: a aquisi¢do conjunta pode favorecer melhores condigdes comerciais, evitando custos adicionais decorrentes de multiplas contratagdes e otimizag¢do dos prazos de entrega e instalagao.
2.6. Participagdo de orcios de emp

2.6.1. A participagdo de consorcios no certame que se originara do presente Termo de Referéncia ndo sera permitida, em razdo da complexidade e o vulto do objeto ndo limitarem a participagdo de fornecedores aptos a executar o objeto. Os
potenciais fornecedores, em sua maioria, dispoem de condigdes de pdﬂlclpd.r isoladamente do certame e prestar a integralidade do objeto, ndo sendo o caso de permitir a jungio de esfor(,os de 2 (d\ld&) ou mais empresas para a execugdo da

dual

contratagdo pretendida. Nesse caso, a possibilidade de participagdo de consorcios poderia limitar a competitividade do certame, uma vez que se admitiria que empresas se i e ndo disp indivi o objeto da licitagdo.

2.7. Nio sera permitida a subcontratagdo do objeto deste Termo de Referéncia.

2.8. Tratamento diferenciado para Microempresas, Empresas de Pequeno Porte ou Cooperativas:



2.8.1. Aplicam-se a este certame, no que couber, as disposigde: dos arts. 42 a 49 da Lei Compl, n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

3. REQUISITOS DO FORNECEDOR
3.1. Vistoria:
3.1.1. Para a execugdo do objeto, a vistoria ¢ facultativa. Caso o licitante tenha interesse em realizar vistoria, devera entrar em contato com a SETIC pelos telefones: (92) 3303-5172 e 0 3303-5265.

3.1.2. A ndo realizagdo de vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de d heci » das instalagdes, dividas ou esqueci de quaisquer detalhes dos locais da execugio do objeto, devendo o interessado assumir o 6nus dos
servigos decorrentes.

3.1.3. A vistoria podera ser substituida, quando for o caso, por declaragao formal assinada pelo responséavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagao.
3.2. Qualificagfio Técnica:

3.2.1. Para fins de comprovagdo da qualificagdo técnica, a licitante vencedora devera apresentar registro ou inscri¢éo ativo junto ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, ou ao Conselho Federal dos Técnicos Industriais — CFT,

de sua respectiva jurisdigdo, do atuagdo em forneci ) 2 e 1 de sistemas audiovisuais.

3.2.2. A licitante deverd apresentar atestado de capacidade técnica, regularmente emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando aplicavel, comprovando ja ter executado fornecimento
de bens com logias e quantidades simil. as previstas neste Termo de Referéncia, abrangendo, no minimo:

dind q

3.2.2.1. Fornecimento, instalagdo e configuragio de painéis de LED com pixel pitch de P1.8 ou inferior, com areas equivalentes as dos itens requeridos neste processo (; i aproxis Largura: 3,20 metros, Altura: 1,92 metros | Area
total de visualizagdo: 6,144 m?), ou comprovando fornecimento e instalagao anterior de painel de LED ou videowall fixo com area minima de 50% da prevista neste documento e comprovar que instalou Controlador de Video, sendo permitido o
somatorio de atestados.

3.2.2.2. Fornecimento, instalagao e configuragéo de solugio para compartilhamento de conteudo sem fio.

3.2.3. Para comprovagdo de aptiddo técnica, o atestado devera ser datado, assinado e conter dados que permitam a precisa identificagdo do contratante e da empresa prestadora, incluindo: nome, CNPJ e endere¢o do emitente; nome, CNPJ ¢
endereco da empresa executora; e identificagdo completa do signatario (nome e cargo ou fungao).

3.2.4. A licitante vencedora devera apresentar Certiddo(des) de Acervo Técnico — CAT, emitida(s) pelo respectivo conselho profissional, ou atestado(s) de capacidade técnica profissional emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou

privado, comprovando que o(s) profissional(is) integrante(s) do quadro técnico da empresa tenha(m) atuado em instalagdo, integragdo, trei e suporte de sistemas compativeis com os ofertados, demonstrando experiéncia em tecnologias e
quantidades equivalentes as deste certame.

3.2.4.1. Nesse sentido, requer preferencial que seja ap do no minimo 1 (um) atestado de capacidade técnica comprovando a execugdo do referido servigo, com a apresentagdo de Anotagdo de Responsabilidade Técnica - ART das
instalagdes ja realizadas, , em razdo da idade das estruturas de fixagdo dos painéis de led.

3.2.4.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

3.2.5. Fica assegurado ao TJAM o direito de realizar diligéncias para comprovar, escl ou compl informagdes rel das a qualificagdo técnica apresentada, devendo a licitante disponibilizar todos os documentos e elementos

necessarios para verificagdo da veracidade dos atestados.

3.2.6. Nao serdo aceitos atestados emitidos por empresa pertencente ao mesmo grupo econdémico da licitante. Para este fim, considera-se empresa do mesmo grupo aquela que detenha controle societario da licitante ou seja por ela controlada.

3.2.7. Serdo desconsiderados atestados referentes a contratos nio concluidos cutados parcial ou ainda em fase de execugio.

3.2.8. Dado o alto valor a ser investido neste projeto, exige-se apresentagdo de Carta de Solidariedade do Fabricante, assegurando suporte e garantia dos produtos.

3.2.8.1. E obrigatorio que o licitante apresente a carta de declaragio do fabricante dos Painéis de LED ofertado, atestando que a empresa estd apta a comercializar, instalar e dar suporte técnico aos produtos ofertados.

3.2.8.2. Devido ao alto valor a ser investido no projeto de modernizagdo tecnologica, a Administragio deve mitigar riscos de prejuizo ao erério. A exigéncia de declaragio do fabricante atestando que a empresa estd apta a comercializar, instalar e
dar suporte ¢ uma medida de cautela proporcional a complexidade do objeto. Esta exigéncia garante que o fornecedor ndo ¢ um mero intermediario, mas um parceiro qualificado pelo fabricante, assegurando a validade da garantia técnica
estendida e a longevidade da vida util do sistema.

3.2.9. Conformidade com a base de dimensionamento: Norma AVIXA V202.01:2016 (DISCAS) — método Basic Decision Making (BDM), com simulagd ionais por ambi

3.2.9.1. Essa norma define critérios para dimensionar telas e painéis considerando a distancia do esp dor e o ho minimo de
assegurando que todos os usuarios vejam claramente o contetdo exibido.

visuais, garantindo boa legibilidade. O método BDM aplica-se a ambientes de visualizagdo geral,

3.2.10. Critério de medigdo: area (m?) e infraestrutura (metro linear), para padronizagdo e competitividade.

3.2.11. No caso de pessoa juridica de direito publico, o(s) atestado(s), declaragdo (des) ou certiddo(des) devera(ao) ser assinado(s) pelo responsavel do setor p do 6rgao, pi
autenticagdo.

munidos de ismos de verificagdo ou

3.2.12. No caso de pessoa juridica de direito privado, o(s) atestado(s) devera(do) conter dados suficientes para identificacio civil do declarante, com referéncia ao cargo/fungdo que ocupa na empresa e formas de contato, ou munidos de
mecanismos de verificagdo ou autenticagdo.

3.2.13. As exigéncias e condigdes estabelecidas sdo pertinentes e razoaveis para a garantia de que o objeto licitado tenha a qualidade desejada.

3.2.14. As exigéncias relativas a capacidade técnica, seja ela de carater técnico-profissional ou técnico-operacional, guardam amparo constitucional e ndo constituem, por si so, restri¢do indevida ao carater competitivo de uma licitagao.

4. MODELO DE GESTAO

4.1. A fiscalizagdo do objeto sera realizada pela Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagio.

d

4.1.1. A execugdo do objeto devera ser acc hada e fiscalizada por servidor ds ponsavel ou por seu substituto.

como

A 1i d hl,

4.1.2. A Secretaria de Tecnologia da Informagao e C
determinando o que for necessario a regularizagdo das mesmas.

sera responsavel pela 3o da conformidade dos materiais/equipamentos, e anotard em registro proprio todas as ocorréncias relaci s a falhas ou p observados,

4.1.3. A existéncia da fiscalizagdo de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade do fornecedor na total execugdo do objeto.

4.1.4. Devera ser mantido preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de execugio do objeto, para representa-lo sempre que for necessario.

Tidade ad

4.2. As comunicagdes entre o 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal for indo-se o uso de eletronica (e-mail) para esse fim.

4.3. Indicagio de instrumento para efetivar a contrataciio:
4.3.1 Sera necessaria a formalizagdo de contrato para a execugdo do objeto desse termo.

4.3.2. Apds a assinatura do contrato, o drgdo podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢io do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugio da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

4.4. Vigéncia contratual:

4.4.1 A vigéncia do contrato a ser firmado sera de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser prorrogado na forma do art. 111 da Lei n°® 14.133/21.

4.4.1.1. A vigéncia contratual esta diretamente ligada ao prazo da garantia técnica minima exigida, ndo sendo necessaria, inicialmente, a renovagio de algum item especifico.

4.5. Indice de reajuste:

4.5.1. Os pregos contratados poderdo ser reajustados, apos solicitagdo da CONTRATADA, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, tendo como limite maximo a variagdo do IPCA/IBGE ocorrida nos ultimos 12 (doze) meses.

4.5.2. O interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado a partir da data orgamento estimado, assim considerada a data de conclusdo da apuragdo do valor estimado da contratagdo, ou, da planilha or¢amentaria, independentemente da data da
tabela ou sistema referencial de custos utilizado.

4.5.3. Nos reajustamentos subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado da data de inicio dos efeitos fi iros do ultimo reaj ocorrido.

4.5.4. O reajuste devera ser solicitado antes do término da atual vigéncia do Contrato, sob pena de preclusao.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE.
5.1. Sdo obrigagdes e responsabilidades do CONTRATANTE:
5.1.1. Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados.

5.1.2. Promover o p e a fiscalizagdo da do do objeto, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as faltas detectadas e comunicando a empresa as ocorréncias de qualquer fato que, a seu
critério, exija medidas por parte daquela.

5.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as exigéncias deste Termo.
5.1.4. Notificar por escrito a ocorréncia de eventuais imperfeigdes na execugdo do objeto, fixando prazo para a sua corregao.
5.1.5. Proporcionar todas as facilidades para que ocorra a correta execugio do objeto.

5.1.6. Comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada no fornecimento do objeto.

5.1.7. Prestar as informagdes e os imentos atinentes & a0 do objeto que venham a ser solicitados.

5.1.8. Solicitar o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia.

5.1.9. Designar gestor para executar a fiscalizagdo do contrato.

5.1.10. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a entrega dos equipamentos, bem como para execugao das atividades referentes ao objeto desta contratagio.
5.1.11. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes repassadas em decorréncia da execugdo contratual.

5.1.12. Demais obrigagdes estipuladas no Contrato.

5.2. Sdo obrigagdes e bilidades da CONTRATADA:

5.2.1. Executar o objeto desta contratagdo, fornecendo todos os equipamentos conforme as especificagdes técnicas detalhadas neste Termo de Referéncia.

5.2.2. Manter todas as condig¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagio em compatibilidade com as obrigagdes assumidas.

5.2.3. Responsabilizar-se tnica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos e demais despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da execugio do objeto do presente Termo de Referéncia, tais como impostos, taxas, contribui¢des fiscais,
previdenciarias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as obrigagdes e responsabilidades, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE.

5.2.4. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes idas na legislagdo especifica de
com eles, ainda que ocorridos nas dependéncias do CONTRATANTE.

de trabalho quando, em caso de ocorréncia, forem vitimas seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexao

5.2.5. Cumprir os normativos e os procedimentos definidos pelo CONTRATANTE.
5.2.6. Primar pelo bom planejamento das atividades, utilizar as boas praticas e técnicas de governanga, avaliar previamente a viabilidade técnica, os riscos e os impactos de suas agoes.
5.2.7. Realizar a entrega do objeto em conformidade com os horarios e periodos determinados pelo CONTRATANTE.

5.2.8. Sut seus profissionais aos 1 de e ina instituidos pelo CONTRATANTE, durante o tempo de per éncia nas suas de

5.2.9. Comunicar as unidades do CONTRATANTE responsaveis pela fiscalizagdo do objeto, por escrito, qualquer anormalidade, bem como atender prontamente o que lhe for solicitado e exigido.
5.2.10. Responder por todas as despesas decorrentes do fornecimento.

5.2.11. Substituir os objetos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, ndo forem considerados satisfatorios, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm#art42

5.2.12. Nio realizar, promover e incentivar a divulga¢do de qualquer dado ou informagdo do ambiente do CONTRATANTE.
5.2.13. Obedecer as normas internas do CONTRATANTE, relativas a seguranga, a identificagdo, ao transito e a permanéncia de pessoas em suas dependéncias.
5.2.14. Manter sigilo e ciéncia das normas de seguranca e privacidade vigentes no 6rgdo, se responsabilizando por todos os seus empregados diretamente envolvidos na contratagao.

5.2.15. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da execugao do objeto deste contrato, devendo
orientar seus profissionais nesse sentido.

5.2.16. Tratar todas as informagdes a que tenha acesso, em caréter de estrita confidencialidade, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, ou delas dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagdo, bem como
utiliza-las para fins diferentes dos previstos na presente contratagio.

5.2.17. Acatar as determinagdes feitas pela fiscalizagio do CONTRATANTE no que tange ao cumprimento do objeto.

5.2.18. Prestar, de imediato, todos os esclar pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que diz respeito a execugdo do objeto.

5.2.19. Fornecer os materiais, observadas rigorosamente as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

5.2.20. Observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios.

5.2.21. Responder pelos vicios e defeitos dos materiais e servigos e assumir os gastos e as despesas que se fizerem necessarios para adimplemento das obrigagdes decorrentes da execugio do objeto.
5.2.22. Responsabilizar-se por danos causados ao patrimonio do CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por seus profissionais, em virtude de dolo ou culpa, durante a execugdo do objeto.

5.2.23. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRANTE sobre quaisquer irregularidades e inconformidades observadas durante a execugio do objeto, bem como qualquer ocorréncia relativa ao comportamento de seus empregados, quando
em atendimento, que venha a ser considerada prejudicial ou inconveniente para a CONTRATADA.

5.2.24. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE necessarios a perfeita execugao do objeto.
5.2.25. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao.
5.2.26. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versdo em portugués, e da relagdo da rede de assisténcia técnica autorizada.

5.2.27. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementé-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagio, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

5.2.28. Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade,
qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia.

5.2.29. Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

5.2.30. Informar marca, modelo e descri¢ao detalhada das caracteristicas técnicas do objeto cotado. Sera exigida no final da instalagdo carta de garantia atestando que os equipamentos fornecidos pela CONTRATADA possuem 36 (trinta e seis)
meses de garantia contra defeitos de fabricagao.

5.2.31. Efetuar reparos em bens integrantes da estrutura fisica das instalagdes (alvenaria, divisorias, pisos, vidros, pintura, etc) do CONTRATANTE, eventualmente danificado na entrega e/ou montagem dos bens.

5.2.32. Cabera a CONTRATADA entregar os sistemas e equipamentos alvo deste Termo de Referéncia totalmente instalados, conectados e interligados configurados e 100% operacionais em todas as suas funcionalidades.
5.2.33. Indicar preposto para representé-la durante a execugio do contrato.

5.2.34. Responsabilizar-se pela instalagdo completa do sistema, incluindo a montagem, configuragio e testes de funcionamento.

5.2.35. Realizar treinamento para a equipe do cc sobre a operagdo e 40 basica do sistema.

5.2.36. A CONTRATADA devera disponibilizar canais para abertura de chamados.

5.2.37. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes repassadas em decorréncia da execugdo contratual.

5.2.38. Demais obrigagdes estipuladas no Contrato.

6. REGIME DE EXECUCAO

6.1. A execugdo do objeto deste Termo de Referéncia seguird o seguinte cronograma:

6.1.1. Prazo para entrega dos equip no local de i

6.1.1.1. Estabelece-se o prazo de até 120 (cento e vinte) dias corridos, contados a partir da assinatura do instrumento contratual (D), considerando as particularidades logisticas para o fornecimento de materiais e equipamentos de Tecnologia da
Informagdo na Regiao Norte. Tal previsio

na execugdo contratual.

6.1.2. Prazos de i lagdo, trei e aceite
6.1.2.1. Apds a entrega dos equi s no local de instalagdo, os i marcos de do deverdo ser observados:
a) io e guragio dos i Devera ser concluida em D+135, considerando D a data da assinatura do instrumento contratual. Esse prazo contempla as atividades de montagem, integragdo com a infraestrutura existente,
testes iniciais de conectividade e validagdo funcional dos dispositivos. Portanto, o tempo efetivamente destinado a execugdo técnica dessas atividades ndo devera exceder 15 (quinze) dias.
b) Treinamento dos usuirios designados: Devera ocorrer até D+140, garantindo a capacitagio dos servidores responsaveis pela operagio dos equip s, bem como o adequado dominio das funcionalidades relacionadas a gestao, e
suporte.
¢) Operagio assistida e aceite definitivo: Sera conduzida por periodo minimo de 30 (trinta) dias, com inicio apos o trei ). do acc i técnico para ajustes e garantia de pleno funcionamento da solugdo contratada. O
aceite definitivo devera ocorrer até D+170, condicionado a conformidade integral dos requisitos belecidos no Termo de Referéncia e a auséncia de pendéncias técnicas.
6.1.3. Cronograma - Quadro Resumo:

PRAZO DE EXECUCAO (DIAS)
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6.1.3.1. O Cronograma podera sofrer alteragdes, desde que haja anuéncia por parte da Contratante. Os pedidos de prorrogagdo deverdo ser enviado pela Contratada e serdo deliberados pela Autoridade Competente.

6.2. A solicitagdo para inicio da execugdo do objeto sera com a expedi¢do da Ordem de forneci e assil do contrato. A icagdo sera realizada por e-mail.
6.3. Os materiais deverdo ser no local designado na ordem de for
6.4. A solugdo contratada devera englobar todos os materiais, i servigos de i a iguracio e trei necessarios para o funcionamento pleno do sistema de video wall no Plenario.

6.5. Providéncias para adequagdo do ambiente do 6rgao:

6.5.1. Adequagdes fisicas no

6.5.1.1. Avaliagdo estrutural do local onde as telas de LED serdo instaladas, com verificagdo de pontos de fixagdo e suporte de carga para os modulos de video;

6.5.1.2. Possivel reforgo na infraestrutura de alvenaria ou metalica, caso necessario, para sustentagdo do painel de telas;

6.5.1.3. Garantia de espago adequado para circulagdo e manutengdo frontal, conforme especificagdes técnicas dos equipamentos.

6.5.2. Infraestrutura elétrica:

6.5.2.1. Verificagio e adequagdo do fornecimento de energia elétrica compativel com a demanda dos equipamentos (tensdo entre 100 e 240 VCA, com estabilidade e prote¢do contra oscilagdes);
6.5.2.2. Instalagdo de pontos de energia dedicados, com aterramento e prote¢do adequada (disjuntores, DPS, etc.).

6.5.3. Infraestrutura légica e de rede:

6.5.3.1. Disponibilizagao de pontos de rede para interligagao do controlador aos demais sistemas institucionais;

6.5.3.2. Cabeamento de rede estruturado (CAT6 ou superior), conforme as exigéncias de comunicagio e controle entre o controlador e as telas de LED.

6.5.4. Coordenacio com a equipe de Tecnologia da Informacgio:

6.5.4.1. Alinhamento técnico entre as areas de infraestrutura, suporte ¢ audiovisual do TJAM para compatibilizagdo do novo sistema com os equipamentos ja existentes ¢ com os sistemas de transmissdo ao vivo e gravagdo de sessoes.
6.6. Do treinamento:

6.6.1. A Contratada devera ministrar um treinamento sobre a solugdo implantada, com 8 horas-aula dividido em duas aulas de quatro horas;

6.6.2. O trei deve ser ministrado em ambi apropriado nas dependéncias da contratante;
6.6.3. Em cada periodo de aula deve haver um intervalo de 15 minutos;
6.6.4. O treinamento tem por objetivo capacitar um ou mais técnicos, até 8 (oito) pessoas, para operar e dar assisténcia de primeiro escaldo aos sistemas e executar configuragdes basicas;

6.6.5. O(s) instrutor(es) deve(m) possuir curso superior em ia 40 ou outra formagdo da mesma drea técnica;

6.6.6. O curso deve ter em sua ementa, mas ndo restritos obrigatoriamente a eles, os seguintes topicos:
a) Visdo geral da solugdo implantada;
b) Conceitos basicos sobre 4udio e video;

¢) Sistemas de apresentagdo de imagens tipo projetor, tecnologias e recursos;



d) Operagao dos sistemas;

6.6.7. Material didatico: a Contratada deve fornecer a cada participante, um bloco de notas e uma caneta para realizagdo de anotagdes.

6.6.8. Metodologia: o curso deve ser conduzido com aulas expositivas sobre os conceitos teoricos do projeto e o que foi instalado, fazendo uso de recursos audiovisuais, complementadas com demonstragdes praticas no sistema instalado;
6.6.9. Avaliagao: O instrutor deve efetuar duas avaliagdes; uma no inicio do treinamento, sobre conceitos basicos e uma ao final do treinamento;

6.6.10. Certificado: A Contratada deve fornecer Certificado de Participagdo aos participantes que obtiverem 90% ou mais de presenga.

6.7. O objeto deste Termo de referéncia sera recebido da seguinte forma:

6.7.1. Provisoriamente, no momento da entrega do objeto, pelo resp avel por seu acc h e fiscalizaga di termo do e assinado pelas partes, para efeito de verificagdo de conformidade com as especificagdes e
exigéncias constantes neste Termo. Nesta etapa, o servidor ou a comissdo designada procedera o recebimento do objetn limitando-se a verificar o discriminado na Nota Fiscal, e fazendo constar no canhoto e no verso da Nota Fiscal a data da
entrega, e se for o caso, as irregularidades observadas.

6.7.2. Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade cor termo e assinado pelas partes, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis contados do término da operagdo assistida, mencionada no item

6.1.2.1, alinea c.

6.7.3. O objeto sera recusado caso ndo atenda as especificagdes técnicas solicitadas no Termo de Referéncia, devendo a empresa providenciar os ajustes necessérios para adequagdo, em um prazo de 10 (dez) dias contados a partir da comunicagao,
quando do nao aceite.

6.7.4. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.
6.7.5. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do objeto.
6.8. Garantia ou assisténcia técnica:

6.8.1. A contratagdo devera prever a prestagdo de servigos de assisténcia técnica e A0 preventiva e corretiva, com cobertura durante o periodo de garantia dos equipamentos, garantindo a continuidade e a plena funcionalidade do
sistema de Video Wall instalado no Plenario do Tribunal.

6.8.2. Diante da importancia do equipamento para o adequado suporte as sessdes e eventos institucionais, torna-se essencial que o fornecedor atenda as seguintes condigoes:
6.8.2.1. Garantia técnica minima de 36 (trinta e seis) meses, a contar do recebimento definitivo, abrangendo todos os itens fornecidos, contra defeitos de fabricagdo e falhas operacionais;
6.8.2.2. Prestagdo de suporte técnico especializado, quanto ao primeiro atendimento: devera ser presencial ou remoto com tempo de resposta adequado a criticidade do uso no ambiente institucional, preferencialmente até 72 horas;

6.8.2.2.1. Solugdo do problema no local (suporte presencial) em até 48 horas apos o primeiro atendimento, ndo sendo computado o tempo necessario para o forneci de equi e pegas de icdo.

6.8.2.3. Disponibilidade de assisténcia técnica autorizada no territério nacional, preferencialmente, com sede no Estado do Amazonas;

6.8.2.4. Inclusdo de 40 corretiva e pr iva, com forneci de pegas e originais ou compativeis, sem custos adicionais ao contratante;

6.8.2.5. Substitui¢io de equipamentos com defeito irreparavel, por outros de mesma marca e modelo, ou, na impossibilidade, por
existente e previamente aprovados pelo contratante;

de caracteristicas técnicas iguais ou superiores, desde que compativeis com o sistema

6.8.2.6. Possibilidade de fornecimento de atualizac¢des de firmware ou software, quando aplicavel, durante o periodo de garantia;

6.8.2.7. Treinamento basico operacional, destinado aos servidores designados para manuseio do sistema, a fim de garantir autonomia minima no uso diario da solugao.

7. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

7.1. Poderdo ser aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragdes previstas neste Termo de Referéncia, no Edital de Licitagdo e no Contrato Administrativo, as seguintes sangdes:
a) adverténcia;

b) multa;

¢) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.2. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com a sangio de multa.
7.3. A sangdo de impedimento de licitar e contratar com o ente federativo ndo podera ser aplicada cumulativamente com a de declaragio de inidoneidade.

7.4. A aplicagdo das sangdes acima previstas nao exclui a obrigagio de reparagio integral do dano causado a administragéo piblica.

7.5. As infragdes e sangdes administrativas observardo os termos de clausula especifica da Minuta Contratual.

8. ADOCAO DE IMR OU ANS:

8.1. Ndo se aplica.

9. FORMA DE PAGAMENTO

9.1. O pagamento da solugdo devera ocorrer de forma propmclonal e vinculada as etapas efetivamente das e devid: das pela Administragao. Nesse sentido, os itens 1 a 5 (vide a tabela da Especificacio técnica do Objeto e
Quantitativo), correspond ao forneci dos ec serdo pagos ap0s a entrega integral e aceitagdo formal dos respectivos bens. Ja os itens 6 e 7 (tabela Especificacio técnica do Objeto e Quantitative), relativos aos servigos

de instalagdo, configuracio e treinamento, somente serdo pagos apos a conclusio dos servigos, incluindo a validagao ional da solugdo i ¢ o trei dos usuarios, medi atesto definitivo do fiscal do contrato.

9.1.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, apos ser devidamente atestada a sua conformidade pelo Fiscal designado para har e fiscalizar a

9.2. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria Eletronica em conta corrente indicada na Nota Fiscal/Fatura, devendo, para isso, ficar explicito o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que devera ser
efetivado o crédito.

9.3. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢des das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, a mesma devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a
devida comprovagio, a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribuigdes, conforme legislagdao em vigor.

9.4. Para a efetivagio do pagamento deverdo ser mantidas as mesmas condigdes iniciais de habilitagio, cumpridos os seguintes requisitos: Comprovagio da regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda Federal,
Estadual e Municipal; Comprovagdo da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situagéo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei; Comprovagio de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT); Comprovagio de regularidade junto ao Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (Ceis); e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

9.5. A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada
cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condigdes pactuadas.

pelo Fiscal designado pela CONTRATANTE, o qual somente atestara a prestagdo do servigo contratado e liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando

9.6. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstanciz
hipétese, 0 prazo para pagamento sera interrompido e rei

que impega a liquidagio da despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal 8 CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta
ado a partir da regularizagio da situagdo ou reapresentagdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

9.7. O pagamento observara, ainda, as demais disposi¢des contidas em Clausula especifica da Minuta Contratual.

10. GARANTIA CONTRATUAL

10.1. Néo serd exigida garantia contratual para a execugdo do objeto deste Termo de Referéncia.

11. CLAUSULAS GERAIS DE SUSTENTABILIDADE

11.1. A empresa contratada devera contribuir para a promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel, em conformidade com o artigo 225 da Constituigio Federal de 1988 e o artigo 5° da Lei n° 14.133/21, observando os principios da
eficiéncia, economicidade e sustentabilidade ambiental, social e econdmica.

11.2. Adicionalmente, a contratada devera, sempre que vidvel, observar as normas vigentes relacionadas a bilidade ambiental e aderir as melhores praticas delineadas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no
TJAM e no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis da AGU, durante a execugdo dos servigos.

11.3. Cabe a contratada demonstrar a¢des para reduzir emissdes de gases de efeito estufa em suas operagdes, como investir em tecnologias e praticas que reduzam o consumo de energia, adotar praticas de gestdo adequada de residuos, promover
praticas de governanga sustentavel, reduzir o consumo de combustiveis fosseis e seus derivados.
11.4. Recomenda-se que a contratada cumpra as cotas raciais, de género e de pessoas com deficiéncia, conforme estabelecido pela legislagdo vigente, incluindo o Decreto Federal n® 11.430/2023.

1 bilidad,

11.5. Recomenda-se exigir da contratada um programa interno de treinamento visando a redugdo de consumo de energia elétrica, consumo de dgua e produgdo de residuos solidos, alinhado as praticas de

11.6. Estabelecer a separacio adequada e o descarte responsavel de residuos, incluindo a reciclagem de materiais quando aplicavel, em conformidade com a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n° 12.305/2010) e a Resolugdo n°® 307/2002
do CONAMA.

11.7. Incentivar a redugdo de residuos por meio de praticas de consumo consciente, promovendo a educagdo ambiental entre os colaboradores e fornecedores.

11.8. Fornecer aos empregados os de necessarios para a execugdo dos servigos e fiscalizar o uso, conforme as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego.

11.9. Realizar a » dos residuos reciclaveis descartados em fungéo de seus servigos, conforme as diretrizes estabelecidas pela Associagio Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

11.10. Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associa¢io Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos, garantindo a conformidade com as melhores praticas de gestdo de residuos.

11.11. No que diz respeito a gestdo de residuos, a contratada devera aderir as diretrizes estabelecidas na Lei n® 12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Sélidos, na Resolugdo n® 307/2002 do Conselho Nacional de Meio Ambiente
(CONAMA), e na Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 1/2010. A contratada assumira como obrigagdes a aplica¢do de critérios e praticas sustentaveis, incorporando-as como especificagdes técnicas do objeto.

11.12. Os servigos a serem contratados devem possuir critérios e praticas de sustentabilidade em relagdo aos materiais e produtos a serem empregados, bem como a previsdo da adequada execugdo a fim de atender as demandas sem infringir a
legislagdo ambiental aplicavel. A contratada devera racionalizar o uso de substincias pc ial toxicas ou pol s, informando, se for o caso, o tratamento adotado para o recolhimento dos residuos; substituir as substancias toxicas por

outras atoxicas ou de menor toxicidade. Os materiais empregados pela empresa deverao atender a melhor relagio entre custo e beneficio, considerando os impactos ambientais, positivos e negativos, associados ao produto.

11.13. A contratada assumira a responsabilidade ambiental por toda a execugdo dos servigos, notadamente quanto ao descarte correto dos residuos gerados, devendo manter-se informada e atualizada acerca das normas que regem a matéria,
principal as regras icipai

11.13.1. Observar as leis municipais relacionadas ao transporte, residuos volumosos e demais leis vigentes sobre o objeto do edital, bem como as particularidades das quais cerceiam o descarte de residuos amparados pelo edital, ndo cabendo
reclamagdes posteriores.

11.14. A contratada devera adotar praticas de logistica reversa, quando aplicavel, para garantir o retorno adequado de produtos e ao ciclo produtivo, conforme estabelecido pela Politica Nacional de Residuos Solidos.
11.15. Incentivar a adogdo de tecnologias limpas e processos produtivos eficientes, visando a redugdo do impacto ambiental e ao uso racional dos recursos naturais.
11.16. Eficiéncia energética: os equipamentos a serem adquiridos devem apresentar consumo compativel com os padrdes modernos de eficiéncia, contribuindo para a redugdo do uso de energia elétrica.

11.17. Manuais e embalagens: devem ser priorizados fornecedores que utilizem materiais reciclaveis e que apresentem compromisso com a logistica reversa das embalagens, em conformidade com a Resolugio CONAMA n° 401/2008 e a Lei n®
12.305/2010.

12. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

12.1. Subscrevem o Termo de Referéncia os servidores responsaveis por sua elaboragao, nos moldes e parametros estabelecidos pelo Tribunal de Justiga do Estado do Amazonas. Além da exigéncia legal da aprovagio da autoridade competente, o
instrumento em tela carece da ratificagdo de que retrata o que fora ordenado aos responsaveis por sua elaboragao.



13. DOS ANEXOS

13.1. Sdo partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
a) Mapa de Gerenciamento de Riscos na Contratagao;

b) Estudo Técnico Preliminar;

¢) Mapa de Pregos;

d) Projetos.

Manaus, data do sistema

Karla Rozeana Bau Zarth
Secdo de Elaboragio de Artefatos da Contratagdo
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