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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - TJ/AM/SECOP/DVCOP

Estudo Técnico Preliminar - DVCOP

Responsavel pela elaboragdo: Thais Senra Velloso Zacaron e Joyce Melo Makarem de Freitas

Categoria do Objeto: Os servigos sao considerados “comuns” pois enquadram-se na classificagao prevista no do art.
6°, inciso XIIl da Lei n® 14.133/21, art. 6°, Inciso XIIl, “ aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagées usuais de mercado.”

1. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL
1.1. N&o ha previsao no PCA.

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

2.1. O objetivo deste estudo é viabilizar a contratagdao de empresa especializada em fornecimento de plataforma
digital integrada de qualidade de vida no trabalho e bem-estar para magistrados e servidores do Tribunal de
Justica do Estado do Amazonas (TJAM). A necessidade de tal contratagdo surge em consonancia com a Politica de
Atencdo Integral & Saude de Magistrados e Servidores do Poder Judiciario, estabelecida pela Resolu¢do n°® 207 de
2015 do Conselho Nacional de Justica (CNJ). Esta politica visa promover a saude fisica e mental, prevenir doengas
metabdlicas e ocupacionais, e melhorar 0 bem-estar geral dos servidores e magistrados.

2.2. A contratagdo tem como foco oferecer um servigo inovador que proporciona acesso a uma ampla rede de
academias, estudios de fitness e atividades fisicas diversas. Essa iniciativa permitira que magistrados e servidores
usufruam de um uUnico plano ou programa que lhes possibilite frequentar diferentes estabelecimentos e participar de
variadas atividades de qualidade de vida, conforme suas preferéncias e necessidades individuais. O projeto busca néo
apenas a adesao as diretrizes do CNJ, mas também a melhoria do clima organizacional, a redugéo do sedentarismo e
o combate as tensdes emocionais, como estresse, depressao e ansiedade, garantindo um ambiente de trabalho mais
saudavel e produtivo no TJAM.

2.3. A presente contratagao devera obedecer ao disposto nas seguintes normas, no que couber:

a) Lei 14.133/21 e suas alteragdes;
b) Resolugéo n° 64/2023 TJ-AM, de 05 de dezembro de 2023;
c) Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM — 2022

d) Resolugdo CNJ n° 207/2015 - Institui Politica de Atengdo Integral a Saude de Magistrados e Servidores do
Poder Judiciario; e Norma Regulamentadora N° 17 do Ministério do Trabalho e Previdéncia — Ergonomia.
3. UNIDADE DEMANDANTE
3.1. Divisdo de Gestéo de Projetos - TIAM
4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Consistem em requisitos necessarios a escolha da solugdo com vistas ao atendimento da necessidade
especificada, que é a promogéao da qualidade de vida de magistrados e servidores do Tribunal de Justiga do Estado do
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Amazonas (TJAM) através de servigos :especializado em acesso a plataforma digital integrada de atividades fisicas
online e presenciais de bem-estar e terapia, por meio de aplicativo de smartphone que proporcionam acesso a uma
rede diversificada de academias, estudios de fitness e atividades fisicas diversas.

4.2. Os servigos sdo considerados "comuns" conforme previsto no art. 6° inciso Xlll da Lei n° 14.133/21, sendo
definidos por padrbes de desempenho e qualidade usuais de mercado, que podem ser claramente especificados no
edital. A contratacdo objetiva garantir que magistrados e servidores tenham acesso a estabelecimentos e programas
que oferegam atividades fisicas de qualidade, conforme suas preferéncias e necessidades individuais.

4.3. A solugdo em estudo é de natureza continuada, indispensavel a manutengdo da saude e bem-estar dos
magistrados e servidores, o que contribui diretamente para a melhoria do ambiente de trabalho e a eficiéncia das
atividades no TJAM. A promogéo da saude fisica e mental € uma necessidade essencial e permanente, que busca
reduzir o sedentarismo e o estresse, além de melhorar o clima organizacional e a produtividade.

4.4. A presente contratagdo tera vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data da assinatura do contrato, com
possibilidade de renovagao conforme estabelecido no artigo n° 106 da Lei 14.133/2021. Esse prazo é adequado para
assegurar a continuidade dos servigos, promovendo beneficios a longo prazo para magistrados e servidores.

4.5. A empresa contratada devera promover o desenvolvimento sustentavel, em conformidade com as diretrizes de
sustentabilidade ambiental estabelecidas na Constituicdo Federal e na Lei n® 14.133/2021. Isso inclui a adogéo de
praticas que minimizem o impacto ambiental das atividades e incentivem o uso consciente de recursos naturais.

4.6. Sempre que viavel, a contratagdo devera observar normas relacionadas a sustentabilidade ambiental e aderir as
melhores praticas recomendadas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM. Essas
praticas deverao ser incorporadas a execugao dos servigos, com foco na redugéo de desperdicios e na promogao de
um ambiente de trabalho sustentavel.

4.7. A empresa contratada devera implementar medidas para reduzir o consumo de recursos naturais, minimizar o
desperdicio de materiais e energia, além de adotar praticas de reciclagem e reutilizagdo. A conscientizacdo ambiental
entre os funcionarios também devera ser incentivada, com o objetivo de criar um impacto positivo na comunidade e no
meio ambiente.

4.8. A empresa contratada devera manter sigilo e confidencialidade de todas as informag¢des obtidas durante a
execugao do contrato, especialmente dados pessoais e dados pessoais sensiveis, conforme a Lei n. 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD). O repasse dessas informacdes a terceiros sera permitido apenas em
situacgoes legalmente exigidas ou necessarias para a execugéo do contrato.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1. Para atender a demanda de promogéao da qualidade de vida dos magistrados e servidores do Tribunal de Justica
do Estado do Amazonas (TJAM), diferentes solugbes podem ser consideradas. Essas opgdes variam em termos de
infraestrutura, flexibilidade, e abrangéncia de atendimento. Abaixo, sdo descritas as trés principais alternativas
disponiveis no mercado, com suas respectivas vantagens e desvantagens.

5.1.1. Montar uma Academia no Tribunal

a) Vantagens: A criacdo de uma academia nas dependéncias do TJAM oferece a comodidade de um espago
exclusivo para magistrados e servidores, o que pode incentivar a pratica regular de atividades fisicas devido a
proximidade. Além disso, essa solugao permite que o tribunal personalize 0 ambiente e os equipamentos de
acordo com as necessidades especificas dos usuarios. A academia propria também possibilita o controle
direto sobre os horarios de funcionamento, garantindo que sejam adaptados a jornada de trabalho dos
servidores.
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b)

Desvantagens: O investimento inicial para a construgao e aquisi¢do de equipamentos é elevado, além dos
custos continuos de manutengéo, como salarios de instrutores, técnicos e despesas operacionais. A utilizagao
pode ser limitada pela falta de espaco fisico suficiente e pela diversidade limitada de modalidades oferecidas.
Arigidez na oferta de atividades e a limitagéo de horarios podem nao atender as preferéncias e necessidades
de todos os magistrados e servidores, especialmente aqueles que buscam variedade e flexibilidade nas
opgdes de atividades fisicas.

5.1.2. Convénio com uma Academia Especifica

a)

b)

Vantagens: O convénio com uma academia especifica pode ser uma solugéo pratica, oferecendo acesso a
instalacdes ja estabelecidas e bem equipadas. Isso permite que magistrados e servidores utilizem a estrutura
sem a necessidade de grandes investimentos iniciais por parte do TJAM. Essa opg¢éo também pode incluir
aulas com instrutores qualificados e programas especificos de saude e bem-estar, adaptados as
necessidades dos servidores.

Desvantagens: A principal desvantagem desse modelo é a limitagdo geografica e de modalidades.
Magistrados e servidores que moram ou trabalham em locais distantes da academia conveniada podem ter
dificuldades para usufruir dos servigos. Além disso, o convénio com uma Unica academia pode nao atender a
diversidade de preferéncias e necessidades dos servidores, que podem preferir diferentes modalidades de
exercicio ou horarios de funcionamento. A rigidez do contrato com uma Unica academia também pode
restringir a flexibilidade de adaptagédo a novas demandas ou mudangas no perfil dos usuarios.

5.1.3 Contratagcdo de Empresa Especializada em fornecimento de plataforma digital integrada de qualidade de
vida no trabalho e bem-estar

a)

b)

Vantagens: Essa solugdo oferece a maior flexibilidade e abrangéncia entre todas as opgbes. Ao contratar
uma empresa que opera uma ampla rede de academias e centros de condicionamento fisico, magistrados e
servidores terdo acesso a uma grande variedade de atividades fisicas, modalidades esportivas e academias
em diferentes locais. Esse modelo permite que os usuarios escolham a academia e a modalidade que melhor
se adequa as suas preferéncias e necessidades, e utilizem os servigos em qualquer dia e horario da semana.
A diversidade de opcdes e a flexibilidade geografica sdo grandes atrativos, especialmente para aqueles que
buscam variedade e conveniéncia.

Desvantagens: O custo por usuario pode ser mais elevado em comparagdo com um convénio especifico,
dependendo do plano contratado. Além disso, a gestdo do contrato pode exigir maior atengdo, devido a
necessidade de monitoramento do uso dos servigos e da satisfacdo dos usuarios. No entanto, essas
desvantagens sao superadas pela amplitude de beneficios oferecidos.

5.2. Solugao Escolhida: Apds a analise das alternativas, a opgéo de contratagdo de uma empresa especializada em
fornecimento de plataforma digital integrada de qualidade de vida no trabalho e bem-estar, se destaca como a
solucdo mais vantajosa para o TJAM. Essa solugdo proporciona maior flexibilidade, diversidade de opcbes de
atividades fisicas e acessibilidade para magistrados e servidores em diferentes localiza¢des e horarios. Além disso,
ela promove o bem-estar e a qualidade de vida de forma mais inclusiva e eficiente, atendendo a um nimero maior de
preferéncias e necessidades. Portanto, essa é a recomendacgao para a contratagdo no dmbito deste projeto.

5.3. Segue abaixo a relagédo de contratagdes similares feitas por outros 6rgaos:

Orgao Valor EDITAL

TJRS

Valor total estimado R$ 1.132.488,00( um milh&o cento e PE 137/2023-DEC
trinta e dois mil, quatrocentos e quarenta e oito reais)

TIMA

Valor total estimado R$ 803.400,00 (Oitocentos e trés mil e | PE n° 90.014/2024
quatrocentos reais)
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Ancine Valor total estimado R$ 257.400,00 (duzentos e cinquenta Inexigibilidade Processo
e sete mil e quatrocentos reais) n°01416.000227/2022-50
Valor total estimado R$ 44.193,60 (quarenta e quatro mil, INEX 004/2024

Prefeitura de

cento e noventa e trés reais e sessenta centavos)
Manaus

6. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

6.1. Da prestagéao do servigco

6.1.1. Servico de intermediacdo entre academias e/ou estabelecimentos similares que fornecam servigos de
atividade fisica e bem-estar aos magistrados e servidores da CONTRATANTE podera atender até 3.250

servidores/magistrados.

6.1.2. Os servidores e magistrados poderao indicar até 3 (irés) dependentes para usufruir dos beneficios da
plataforma de bem-estar, pagando diretamente a contratada os valores relativos a(s) inclusdo(des) solicitada(s).

6.1.2.1. Os valores de planos a serem disponibilizados aos dependentes devem ser os mesmos a serem
disponibilizados aos titulares (servidores e magistrados).

6.1.3. Cabera aos servidores e magistrados a escolha dos planos/médulos com servigos que melhor atendam suas
necessidades mediante pagamento direto a CONTRATADA.

6.1.4. Os servidores do Tribunal de Justica do Amazonas serdo responsaveis pela adesdo aos servicos da
Contratada pagando diretamente a contratada os valores relativos ao plano escolhido.

6.1.5. A contratante ndo tera 6nus em razdo da adesao de seus servidores/magistrados a planos por eles escolhidos;

6.1.6. Abrangéncia de forma presencial em todas as regides da cidade de Manaus, além da possibilidade de cadastro
de estabelecimentos no interior do Estado.

6.1.7. O check in presencial ndo pode impedir a utilizagao dos servigos digitais.
6.2. Servigos contemplados:

6.3.1. Acesso presencial a ampla rede de estabelecimentos de atividades fisicas no Brasil (academias de ginastica,
yoga, danga, lutas, etc), a escolha do servidor;

6.3.2. Acesso a aulas online ao vivo em grupo;

6.3.3. Acesso a sessdes mensais online ao vivo individuais com personal trainers;
6.3.4. Acesso a aplicativos de nutricao;

6.3.5. Acesso a aplicativos voltados a familia;

6.3.6. Acesso a aplicativos de atencao plena (meditagéo e sono);
6.3.7. Acesso a aplicativos de saude financeira;

6.3.8. Acesso a aplicativos de habitos saudaveis;

6.3.9. Acesso a aplicativos de terapias;

6.3.10. Acesso a aplicativos de atividade fisica;

6.3.11. Acesso a aplicativos de saude emocional;

6.3.12. Acesso a video chats e consultas online mensais de terapia;
6.3.13. Promocgéao de Webinars (seminarios online) de bem-estar;

6.3.14. Disponibilizagédo de plataforma de gestao e gerente de conta;
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6.3.15. Apoio a realizagdo de calendario de bem-estar, com promog¢do de conteldos inspiradores em datas de
interesse do Tribunal de Justiga do Amazonas;

6.3.16. Campanhas de conhecimento, engajamento e sustentacdo do uso dos servigos da plataforma.
6.3.17. Os servidores e magistrados do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas terdo acesso ilimitado e isento
de custos ao plano digital gratuito com, no minimo, 10 (dez) aplicativos de bem-estar e qualidade de vida gratuitos,

que contemplem os pilares de saude fisica, mental, nutricional, financeira e habitos saudaveis e saude da mulher.

6.4. Conforme o plano selecionado e a regularidade no pagamento, Magistrados e Servidores (efetivos e
comissionados), tanto ativos quanto inativos, deste Tribunal de Justica,poderéo ter acesso aos aplicativos indicados
na apresentagao e na proposta comercial da contratada.

6.5. O acesso a plataforma digital integrada de qualidade de vida no trabalho e bem-estar devera ser disponibilizado
24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano.

6.6. A CONTRATADA devera fornecer uma plataforma que permita a emissido de relatérios mensais de adesao e
frequéncia dos usuarios, contendo as seguintes informacdes:

a) Relagao de usuarios que aderiram ao programa;

b) Relacdo de novas adesdes por més;

c) Relagéo total de usuarios que abandonaram o programa;

d) Relagao total de usuarios que abandonaram o programa por més;
e) Relacao de utilizagdo das instalagdes credenciadas.

6.6.1. Devera estar disponivel aos usudrios canais de comunicagdo em caso de falhas e problemas na conexao da
plataforma.

6.7. Da confidencialidade, do sigilo e da seguranga das informagoes a serem recebidas pela contratada

6.7.1. A CONTRATADA obriga-se a manter total sigilo e confidencialidade nos servigos prestados a CONTRATANTE,
bem como as informagdes contidas nos documentos que a CONTRATANTE colocar a sua disposigao.

6.7.2. A Lei Geral de Protegdo de Dados sera obedecida, em todos os seus termos, pela CONTRATADA, obrigando-
se ela a tratar os dados da CONTRATANTE que forem eventualmente coletados, conforme sua necessidade ou
obrigatoriedade.

6.7.3. Conforme prevé a Lei Geral de Protegao de Dados, obriga-se a CONTRATADA a executar os seus trabalhos e
tratar os dados da CONTRATANTE respeitando os principios da finalidade, adequacgéao, transparéncia, livre acesso,
seguranga, prevengao e nao discriminagao.

6.7.4. ACONTRATADA obriga-se a garantir a confidencialidade dos dados coletados da CONTRATANTE por meio de
uma politica interna de privacidade, a fim de respeitar, por si, seus funcionarios e seus prepostos, o objetivo do
presente termo.

6.7.5. Eventuais dados coletados pela CONTRATADA serdo arquivados por esta somente pelo tempo necessario
para a execugao dos servigos contratados. Ao seu fim, os dados coletados serdo permanentemente eliminados,
excetuando-se os que se enquadrarem no disposto no artigo 16, | da Lei Geral de Protecdo de Dados.

6.8. O servigo deve ser disponibilizado na forma online pelo aplicativo ou web da contratada, através de login e
senha individuais;

6.9. No formato presencial, o servico devera ser disponibilizado em qualquer estabelecimento credenciado ao
programa, desde que enquadrado no plano especifico escolhido por cada colaborador.

6.10 A disponibilizacdo de estrutura para atendimento, manutengéo e informagdes sera mantida pela CONTRATADA
enquanto a contratagéo estiver vigente.
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6.11. A CONTRATADA disponibilizara um gerente de contas dedicado ao Tribunal de Justica do Amazonas, que
auxiliara nas demandas de necessidade da CONTRATANTE no que tange as campanhas de conhecimento,
engajamento e sustentacdo do uso dos servigos da plataforma de bem-estar, promoc¢do de webinarios, elaboragao
de calendario de bem-estar e demais atividades necessérias ao engajamento dos servidores e magistrados a adesao
a habitos saudaveis;

6.12. A contratada disponibilizara um gerente de contas dedicado ao Tribunal de Justica do Estado do Amazonas.

6.13. Mensalmente a contratada devera encaminhar relatério pormenorizado de acessos ao aplicativo e servigos
relacionados a ginastica laboral e demais modalidades online, cujos dados serao utilizados pelo contratante para
fins de acompanhamento da saude dos servidores e magistrados.

6.14 A contratada devera fornecer materiais e subsidios para a realizagdo de campanhas de conhecimento,
engajamento e sustentacdo do uso dos servicos da plataforma de bem-estar, conforme combinagéo prévia com o
gestor do contrato.

6.15. A CONTRATADA devera disponibilizar canal de comunicagéo para que os servidores e magistrados acessem
ou liguem para o suporte técnico e de atendimento dos servigos (servigo de atendimento ao consumidor).

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

7.1 Considerando a manifestagao do Secretario Geral, constante no documento n°® 1742319 que menciona que o
Projeto "Promocdo da Qualidade de Vida para Magistrados e Servidores do TJAM" tera como publico-alvo os
Magistrados e Servidores (efetivos e comissionados), tanto ativos quanto inativos, e de acordo com a informagéo da
Secretaria de Gestao de Pessoas no documento n° 1755249 o numero total sera de 3250 servidores.

8. ESTIMATIVA DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

8.1. O valor estimado da contratagao € de responsabilidade da DVCOP e sera incorporado ao Mapa de Pregos apés a
conclusao da fase de cotagéo.

8.1. Para a determinagao dos precos referenciais, baseamo-nos na proposta da empresa GYM PASS e também nas
contratagdes relacionadas no item 5 deste ETP.

8.2. O valor Global da contratacédo é: R$ 554.580,00 (quinhentos e cinquenta e quatro mil, quinhentos e oitenta
reais).

8.3. Tabela

ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE VALOR MENSAL VALOR ANUAL

1 SERVICO DE ACESSO A 3.250 servidores R$ 46.215,00 R$ 554.580,00
SOLUGCAO TECNOLOGICA
ONLINE, Caracteristica(s):
especializado em acesso a
plataforma digital integrada de
atividades fisicas online e
presenciais de bem-estar e
terapia, por meio de web e
aplicativo de smartphone,
Caracteristicas Adicionais:
conforme Projeto Basico/Termo
de Referéncia.

VALOR TOTAL | R$ 554.580,00

** Para o calculo dos pregos referenciais da tabela foi aplicado uma regra de 3 baseada na proposta enviada pela empresa GYM
PASS para 4000 funcionarios.

9. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

9.1. A solugdo em analise, referente a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de acesso a
uma ampla rede de academias e centros de condicionamento fisico para magistrados e servidores do Tribunal de
Justica do Estado do Amazonas (TJAM), ndo sera parcelada devido aos seguintes fundamentos técnicos e
econbmicos que desaconselham essa abordagem:
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9.1.1. Aspecto técnico: A fragmentagdo do servico por meio de parcelamento resultaria na perda de eficiéncia
operacional. Dividir o acesso a academias e centros de condicionamento fisico entre diferentes empresas
comprometeria a uniformidade da oferta de modalidades e a qualidade dos servigos prestados. A coordenacgio entre
diferentes fornecedores seria complexa, dificultando a gestdo e a garantia de um padrdo de qualidade consistente
para todos os servidores e magistrados. Além disso, a diversidade de academias e centros oferecidos por uma Unica
empresa especializada assegura uma cobertura abrangente, que pode ndo ser alcangada com o parcelamento.

9.1.2. Consideragao econémica: O parcelamento poderia resultar na perda de economia de escala, o que contraria o
objetivo de otimizar os recursos publicos. A gestdo de mudltiplos contratos aumentaria os custos administrativos e
operacionais, além de potencialmente criar desigualdade de acesso e variagdo de pregos entre os servidores. A
centralizagcdo dos servigos sob uma unica empresa especializada facilita a negociagao de condigdes mais vantajosas,
resultando em uma solugdo mais econémica e com maior valor agregado ao TJAM.

9.2. O Art. 40 da Lei 14.133/2021 estabelece que o parcelamento n&o sera adotado quando a economia de escala, a
reducédo de custos de gestdo de contratos ou a maior vantagem na contratacdo recomendar a compra do item do
mesmo fornecedor. Nesse contexto, a ndo adogéo do parcelamento se mostra mais adequada para garantir a eficacia
na prestacdo dos servigcos de acesso a academias e centros de condicionamento fisico, assegurando a otimizacao
dos recursos publicos e a continuidade no atendimento das demandas do Tribunal de Justica do Amazonas.

9.3. Assim, a centralizagdo dos servigcos de acesso a rede de academias e centros de condicionamento fisico em uma
Unica empresa especializada é a abordagem mais eficiente e econémica para o TJAM, garantindo a qualidade, a
segurancga e a eficiéncia operacional necessarias para promover a saude e o bem-estar de magistrados e servidores.

10.CONTRATAGCOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

10.1. Nao verifica-se contratagdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratacdo desta demanda.
11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

11.1. Os resultados pretendidos incluem a plena implementacao da Resolucdo n° 207/2015 do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), que estabelece a Politica de Atencéo Integral a Saude de Magistrados e Servidores do Poder
Judiciario. Além de assegurar o cumprimento dessa diretriz, a contratagao visa proporcionar uma melhoria significativa
na qualidade de vida dos magistrados e servidores do Tribunal de Justica do Amazonas (TJAM). Através do acesso a
uma ampla rede de academias e atividades fisicas diversificadas, o projeto busca promover a saude fisica e mental,
reduzir os indices de doengas ocupacionais e metabdlicas, e incentivar habitos saudaveis, contribuindo para um
ambiente de trabalho mais produtivo e equilibrado.

12. PROVIDENCIAS PARA ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO ORGAO

12.1. Nao se vislumbra necessidade de tomada de providéncias de adequagdes para a solugédo a ser contratada e o
servigo prestado.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS

13.1. Em consonéncia com as diretrizes do art. 225 da Constituicdo Federal de 1988 e a necessidade de mitigar
impactos ambientais, a contratagdo de uma plataforma digital integrada para promover a qualidade de vida no
trabalho de magistrados e servidores do TJAM, embora majoritariamente digital, pode envolver alguns impactos
ambientais indiretos, que devem ser analisados e mitigados. Abaixo, estdo os potenciais impactos e as medidas
mitigadoras propostas.

13.2. Potenciais Impactos Ambientais:

13.2.1. Consumo de energia: A operagdo de plataformas digitais, incluindo servidores e data centers, demanda um
consumo consideravel de energia, o que pode impactar o meio ambiente, especialmente se a fonte de energia
utilizada for n&o renovavel.
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13.2.2. Emissao de gases de efeito estufa: O transporte de equipamentos necessarios, como servidores e dispositivos
de tecnologia de suporte, além de deslocamentos pontuais para servigos presenciais, pode contribuir para a emissao
de gases de efeito estufa.

13.2.3. Geragéo de residuos eletronicos: O uso de dispositivos eletronicos pelos magistrados e servidores, como
smartphones e tablets para acessar a plataforma, pode aumentar a geragao de residuos eletronicos ao final de sua
vida util.

13.3. Medidas Mitigadoras Propostas:

13.3.1. Uso de energia renovavel: Incentivar a empresa contratada a utilizar data centers alimentados por fontes de
energia renovavel, reduzindo o impacto ambiental causado pelo consumo de eletricidade.

13.3.2. Compensacao de emissbes de carbono: Incentivar a empresa a adotar politicas de compensagéo de emissdes
de carbono associadas a operagdo da plataforma e ao transporte de equipamentos, por meio de projetos de
reflorestamento ou investimentos em energia limpa.

13.3.3. Reciclagem de dispositivos eletronicos: Promover programas de reciclagem ou descarte adequado de
dispositivos eletrénicos obsoletos utilizados pelos magistrados e servidores, garantindo a reducdo da poluicéo
causada por residuos eletrdnicos.

13.3.4. Praticas sustentaveis no desenvolvimento: Estimular o uso de praticas sustentaveis por parte da contratada,
como a otimizagao do uso de recursos tecnoldgicos e a minimizagao do impacto ambiental durante o desenvolvimento
€ a operagéao da plataforma.

13.3.5. Incentivo ao trabalho remoto: Sempre que possivel, priorizar a realizagdo de atividades fisicas e de bem-estar
de forma remota, por meio da plataforma digital, reduzindo a necessidade de deslocamentos e, consequentemente, as
emissdes de gases poluentes.

14. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

14.1. Os estudos preliminares evidenciaram que a contratagdo da solugcao descrita no item 6, mostra-se possivel
tecnicamente e fundamentadamente necessaria. Diante do exposto, declara-se ser viavel a contratagao pretendida.

ANEXO |

MAPA DE RISCOS
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O projeto "Promog¢ao da Qualidade de Vida para Magistrados e Servidores do TJAM" visa atender a
necessidade de promocgao da salude e do bem-estar dos magistrados e servidores do Tribunal de Justica do
Estado do Amazonas (TJAM), conforme instituido pela Resolugdo n® 207/2015 do Conselho Nacional de Justica
(CNJ). A contratagao de servigcos de acesso a uma ampla rede de academias e centros de condicionamento fisico
€ essencial para implementar a Politica de Atencéo Integral a Salde, oferecendo uma solugéo eficaz e acessivel
para a pratica regular de atividades fisicas. Essa iniciativa busca melhorar a qualidade de vida, prevenir doengas,
reduzir o estresse e promover a saude fisica e mental dos colaboradores, alinhando-se ao compromisso
institucional com o cuidado integral dos seus profissionais.

Planejamento da Contratagéo

RISCO 1

Auséncia de Pré Requisitos Corretos para a Contratacao

Probabilidade X BAIXA MEDIA ALTA
Impacto BAIXA X MEDIA ALTA
Id. Dano
1 Elaboragédo de ETP incompleto em raz&o da falta de informagdes no DFD
Id. Acao Preventiva Responsavel
1 Incrementar Modelo de DFD a ser seguido | DVCOP
2 O ETP s6 sera iniciado mediante o DFD DVCOP

formalizado corretamente
Id. Acao de Contingéncia Responsavel
1 Elaboracgao correta dos documentos de Setor Demandante

formalizagao de acordo com a Resolugao
64/2023 TJAM e a Lei 14133/21

2 Reunidao com demandante para Assessor Técnico de ETP
complemento de informagdes

3 Diligéncia a unidade demandante Assessor Técnico de ETP
4 Busca de informagdes junto ao mercado. Assessor Técnico de ETP
RISCO 2

Atraso na Coleta de dados ou na Pesquisa

Probabilidade BAIXA X MEDIA ALTA
Impacto BAIXA MEDIA X ALTA
Id. Dano
1 Atraso na Elaboragao do ETP e consequentemente da Aquisicao ou Contratagao
Id. Acao Preventiva Responsavel
1 Elaboragdo de um modelo e Assessor Técnico de ETP
Procedimentos prévios para o ETP
2 Antecipacao da Elaboracido do ETP com Assessor Técnico de ETP
base no PCA, quando possivel.
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3 Implementar um procedimento operacional | Assessor Técnico de ETP
interno detalhado para controlar os prazos
de Estudo e Planejamento

Id. Acao de Contingéncia Responsavel

Solicitar auxilio do setor demandante
quando a pesquisa for de extrema
complexidade

Assessor Técnico de ETP

RISCO 3

Pesquisa de Mercado acima do valor estimado no PCA

Probabilidade BAIXA X MEDIA
Impacto BAIXA MEDIA
Id. Dano
1 Falta de previsdo no PCA pode inviabilizar ou limitar a contratacao
Id. Acao Preventiva Responsavel
1 Verificar se a compra esta prevista no Assessor Técnico ETP
Plano de Compras Anual - PCA e se esta
dentro dos precos referenciais
Id. Acao de Contingéncia Responsavel
1 Verificagdo com a Administracido sobre a DVCOP
adequacgao da demanda ao PCA ou
flexibilizagao do valor estimado no Plano.
RISCO 4
Falta de atualizagao nas praticas e normativas
Probabilidade X BAIXA MEDIA ALTA
Impacto BAIXA MEDIA X ALTA
Id. Dano
1 Estudos Técnicos Preliminares que podem ensejar em licitacdes fracassadas ou contratagdes
de baixa qualidade.
Id. Acgao Preventiva Responsavel
1 Capacitacao periodica de todos os DVCOP
envolvidos com cursos regulares para
elaboragao de estudos técnicos
2 Elaborar um cronograma de cursos para os | Diretor DVCOP
servidores envolvidos no processo de
elaboragao da Licitagdo como um todo.
Id. Acao de Contingéncia Responsavel
1 Refazimento do ETP Assessor Técnico ETP

RISCO 5
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Mudanga dos requisitos do projeto durante a elaboragao.

Probabilidade BAIXA X MEDIA

Impacto BAIXA MEDIA

Id. Dano

1 Atraso na finalizagdo do ETP

Id. Acgao Preventiva Responsavel
1 Estudo prévio das contratagbes e Setor demandante

aprovagao da incluséo do projeto no PCA.

2 Ampliar o estudo com as solugdes ja Setor demandante
existentes no mercado

Id. Acao de Contingéncia Responsavel
1 Reunibes ou diligéncias para fechamento Setor demandante, Assessor Técnico ETP,
do quesitos de contratacao Diretor DVCOP

Manaus, data do sistema.

Joyce Melo Makarem de Freitas

Diretora da Divisdo de Compras e Operagdes em substituicao

Thais Senra Velloso Zacaron

Assessor Técnico-Administrativo de Compras e Operacgdes

—
&
JEI! lj Documento assinado eletronicamente por JOYCE DE MELO MAKAREM, Chefe de Setor, em
assinatura 30/09/2024, as 11:28, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

eletrénica

=

&
JE“ Lj Documento assinado eletronicamente por Thais Senra Velloso Zacaron, Servidor, em 30/09/2024, as
: 11:29, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
7 Ih‘[tps://sei.tjam.jus.br/sei/controlador_externo.php?

g f= acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o codigo verificador 1813387 ¢ o
:'F:]::;u c6digo CRC F5283DEF.
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