08/08/2024, 13:19

SEI/TJAM - 1702931 - Aviso Dispensa Licitagdo

F~>1’
£
oy

2

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS

Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

AVISO DE CONTRATACAO DIRETA
90021/2024

CONTRATANTE (UASG)
925866

OBJETO

AVISO DISPENSA LICITACAO

Contratagdo de plataforma, em nuvem, para gerenciamento de comunicaggo via e-mail, personalizagdo e automagdo de e-mail marketing,
monitoramento de entrega, assim como abertura e criagdo de relatorios analiticos.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$ 13.110,00

DATA DA SESSAO
De 13/08/2024

HORARIO DA FASE DE LANCES
Das 08h até 18h

CRITERIO DE JULGAMENTO:
MENOR PRECO GLOBAL

CONTATO
cotacao@tjam.jus.br
dvcop@tjam.jus.br

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS

SIM
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
AVISO DE CONTRATACAO DIRETA N° 90021/2024

(Processo Administrativo n.° 2024/000007980-00 )

Torna-se publico que o Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, por meio da Se¢do de Compras e Operagdes, realizara Dispensa Eletronica,
com critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, na hipétese do art. 75, inciso I, nos termos da Lei n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, da
Instru¢ao Normativa Seges/ME n° 67, de 2021, da Resolugdo n°® 64 de 05 de dezembro, de 2023 e demais normas aplicaveis.

Data da sessao: 13/08/2024

Horario da Fase de Lances: 08:00 as 18:00

Link: https://www.gov.br/compras/pt-br

Critério de Julgamento: MENOR PRECO GLOBAL
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1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

1.1. Contratagdo de de plataforma, em nuvem, para gerenciamento de comunicagdo via e-mail, personalizacdo e automacdo de e-
mail marketing, monitoramento de entrega, assim como abertura e criagdo de relatérios analiticos., conforme condigdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos.

1.2. O critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO GLOBAL, observadas as exigéncias contidas neste Aviso de
Contratagdo Direta e seus Anexos quanto as especificagées do objeto.

2. PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1. A participagdo na presente dispensa eletrénica ocorrerda por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, ferramenta
informatizada integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Compras.gov.br, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal,
no endereco eletrénico www.gov.br/compras.

2.1.1. O procedimento sera divulgado no Compras.gov.br e no Portal Nacional de Contrata¢cdes Publicas - PNCP, e encaminhado
automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem eletronica, na
correspondente linha de fornecimento que pretende atender.

2.1.2. O Compras.gov.br podera ser acessado pela web ou pelo aplicativo Compras.gov.br.

2.1.3. O fornecedor é o responsavel por qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante no Sistema de Dispensa
Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao érgdo entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2. Para todos os itens, a participagdo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 49, inciso IV,
¢/c o art. 48, inciso I, da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.2.1. A obtengdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e ds empresas de pequeno porte que,
no ano-calenddrio de realizagdo do procedimento, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores
somados extrapolem a receita bruta mdxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.2.2. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas
mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n? 123, de 2006 e do Decreto n.? 8.538, de 2015.

2.3. N&o poderdo participar desta dispensa de licitagdo os fornecedores:
2.3.1. gue ndo atendam as condicGes deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s) anexo(s);
2.3.2. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder

administrativa ou judicialmente;
2.3.3. gue se enquadrem nas seguintes vedagoes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a contratagdo versar
sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou
empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital com direito a voto, responsdavel técnico ou subcontratado, quando a contrata¢do versar sobre obra,
servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de contratar em decorréncia de
sangdo que lhe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fun¢do na dispensa de licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo
entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do aviso, tenha sido condenada judicialmente,
com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢Ges analogas as de
escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista.

2.3.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico;

“.n

2.3.3.2. O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o
intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.3.4. organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do (Acérddo ne 746/2014-TCU-Plenario.

2.4, Serd permitida a participag¢éo de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo de atuag¢éo em regime cooperado, com
reparti¢do de receitas e despesas entre os cooperados e atendam ao art. 16 da Lei n® 14.133, de 2021 .

2.4.1. Em sendo permitida a participagGo de cooperativas, serdio estendidas a elas os beneficios previstos para as microempresas e
empresas de pequeno porte quando elas atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n.2 11.488, de 15 de junho de 2007.
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2.5. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletronica ou da execugdo do contrato agente publico do érgao ou
entidade contratante, devendo ser observadas as situa¢des que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n.2 14.133, de 2021.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica ocorrera com o cadastramento de sua proposta inicial, na forma
deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apods a divulgacdo do Aviso de Contratagdo Direta, encaminhara, exclusivamente por meio do

Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descricdo do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o prego ou o
desconto, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura do procedimento.

3.2.1. O fornecedor NAO poderd oferecer proposta em quantitativo inferior ao mdximo previsto para contratagéo.

3.2.2. Ndo serd admitida a previsdo de pregos diferentes em razdo de local de entrega ou de acondicionamento, tamanho de lote ou
qualquer outro motivo

3.3. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco ou o desconto ofertados, vinculam a Contratada.
3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios,

comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execug¢do do objeto;

3.4.1. A proposta devera conter declara¢do de que compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.4.2. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do fornecedor,
nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegac¢do de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacdo adequada sera
aquela correspondente a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais
estabelecidos pela legislagdo vigente.

3.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cGes nelas contidas, em conformidade com
o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo
contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢do.

3.8. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagao.

3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor deverd, também, assinalar Termo de Aceitagdo, em campo proprio do
sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaragGes:

3.9.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdio no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

3.9.2. que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos;

3.9.3. que se responsabiliza pelas transag¢des que forem efetuadas no sistema, assumindo-as como firmes e verdadeiras;

3.9.4. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que
trata o art. 93 da Lei n2 8.213/91.

3.9.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo

menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo;

3.10. O fornecedor organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

3.11. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda,
em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 492, da Lei n.2
14.133, de 2021.

3.12. Em caso de divergéncia entre a descricdo de itens contida no Termo de Referéncia em anexo e a informada no sistema,
prevalecera a descrita no Termo de Referéncia.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir da data e horario estabelecidos neste Aviso de Contratacdo Direta, a sessdo publica serd automaticamente aberta pelo

sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo encerrado no horario de
finalizagdo de lances também ja previsto neste aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico,
sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitdrio do item.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo lance por ele ofertado e

registrado pelo sistema.

4.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja vencendo o certame, desde que
inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste
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Aviso de Contratagao Direta.

4.3.2. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor oferta é de 1 (um real).

4.4, Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro no sistema.

4.5, Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance ou do maior desconto

registrado, vedada a identifica¢do do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, haverd o seu encerramento, com o ordenamento e
divulgagdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de classificagdo.

4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrerd de forma automdtica pontualmente no hordrio indicado, sem qualquer
possibilidade de prorrogacdo e ndo havendo tempo aleatério ou mecanismo similar.

5. JULGAMENTO E ACEITACAO DAS PROPOSTAS

5.1. Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou abaixo do

desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condigGes mais vantajosas.

5.1.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o menor prego ou o maior desconto, para
que seja obtida a melhor proposta compativel em relagdo ao estipulado pela Administragdo.

5.1.2. A negociagdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, exclusivamente por meio do sistema, respeitada a
ordem de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer
acima do prego maximo ou abaixo do desconto definido para a contratagao.

5.2. Em qualquer caso, concluida a negociagdo, se houver, o resultado sera divulgado a todos e registrado na ata do procedimento
da dispensa eletronica, devendo esta ser anexada aos autos do processo de contratagao.

5.3. Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratagdo, sera solicitado ao fornecedor o
envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ao valor negociado, se for o caso, acompanhada dos documentos complementares,
quando necessarios.

5.4. Encerrada a etapa de negociagdo, se houver, o pregoeiro verificara se o fornecedor provisoriamente classificado em primeiro
lugar atende as condig¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislacdo correlata e nos itens
2.3 e seguintes deste Aviso, especialmente quanto a existéncia de sang¢do que impeca a participacdo no processo de contratagdo direta ou a
futura contrata¢cdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

5.4.1. SICAF;

5.4.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

5.4.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas -  CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

5.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu socio majoritario, por forca da
vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

5.6. Caso conste na Consulta de Situac¢do do fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o 6rgdo diligenciara para
verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput)
5.6.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN n2
3/2018, art. 29, §19).

5.6.2. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n2 3/2018, art. 29, §29).
5.6.3. Constatada a existéncia de sangdo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de participagdo.

5.7. Verificadas as condigOes de participagdo, o gestor examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao
objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Aviso de Contratagdo Direta e em seus anexos.
5.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.8.1. contiver vicios insanaveis;

5.8.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

5.8.3. apresentar pregos inexequiveis ou que permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a contratagdo;

5.8.4. nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;

5.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos, desde que insanavel.

5.9. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para executar a contento o objeto,

sera considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

5.9.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente pregos global ou unitdrios simbdlicos, irrisérios ou de
valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da dispensa ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagées de propriedade do
préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragdo.

5.9.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater
normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas provisdrias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.
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5.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares,
poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor comprove a exequibilidade da proposta.

5.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada
pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragdo do preco.

5.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas;

5.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagdo de recolhimento de impostos e contribuigdes

na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

5.12. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a manifestagdo
escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

5.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance subsequente, e, assim
sucessivamente, na ordem de classificagdo.

5.14. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

5.15. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, sera iniciada a fase de habilitagdo, observado o disposto neste Aviso de
Contratagdo Direta.

6. HABILITACAO

6.1. A habilitagdo dos fornecedores sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.2. A documentagdo relacionada a habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista sera verificada através:

6.2.1. Capacidade Juridica;

6.2.1.1. documento que comprove a existéncia juridica do fornecedor.

6.2.2. Capacidade Técnica;

6.2.2.1. conforme Termo de Referéncia em anexo a este Aviso de Dispensa;

6.2.3. Capacidade Fiscal, Trabalhista e Social;

6.2.3.1. inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

6.2.3.2. inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

6.2.3.3. regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do participante da dispensa eletronica,
ou outra equivalente, na forma da lei;

6.2.3.4. regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;
6.2.3.5. regularidade perante a Justiga do Trabalho;

6.2.4. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovaces constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da

abertura da sessdo publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentagdo atualizada.

6.2.5. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitagdo do fornecedor, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais
emissores de certidOes lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s).

6.3. Na hipdtese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensdveis a confirmacgdo dos ja apresentados para
a habilitagdo, ou de documentos ndao constantes do SICAF, o fornecedor serd convocado a encaminha-los, em formato digital, por meio do
sistema, no prazo de duas horas, sob pena de inabilitagdo. (art. 19, § 32, da IN Seges/ME n? 67, de 2021).

6.4. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos
originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do documento digital.

6.5. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

6.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os

documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.7. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e
ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicées.

6.8. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficard obrigado a comprovar os
requisitos de habilitagdio cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do item em que venceu ds do item em que estiver concorrendo, e
assim sucessivamente, sob pena de inabilitagdo, além da aplicagdo das sangdes cabiveis.

6.8.1. Ndo havendo a comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitagdo, a inabilitagdo recaird sobre o(s) item(ns) de menor(es)
valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilita¢do do fornecedor nos remanescentes.

6.9. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera suspensa, sendo informada a nova
data e horario para a sua continuidade.

6.10. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos,
ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratagdo Direta.

6.10.1. Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o 6rgdo ou entidade examinara a proposta
subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda as especificacbes do objeto e
as condi¢cGes de habilitagdo

6.11. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo, o fornecedor serd habilitado.
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6.12. Quando o participante se tratar de pessoa fisica, devera providenciar o seguinte:

|- certiddes ou atestados de qualificagdo técnica, quando couber, expedidos por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, que comprovem ter as pessoas fisicas fornecido materiais ou prestado os servicos compativeis com o objeto da
licitagdo;

Il - apresentacgdo pelo adjudicatario dos seguintes documentos:

a) prova de regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

b) prova de regularidade perante a Seguridade Social e trabalhista;

c) certiddo negativa de insolvéncia civil;

d) declaracdo de que atende os requisitos do edital ou do aviso de contratacdo direta;

e) declaracdo de inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

I - a pessoa fisica, ao ofertar seu lance ou proposta, devera acrescentar o percentual de 20% (vinte por cento) do valor
de comercializagdo a titulo de contribui¢do patronal a Seguridade Social, para fins de melhor avaliagdo das condi¢Ges da
contratagdo pela Administragdo;

a) O valor de que trata o inciso Il devera ser subtraido do valor da proposta final do adjudicatario e recolhido, pela
Administragdo, ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

IV - exigéncia do cadastramento da pessoa fisica no Sistema de Registro Cadastral Unificado (Sicaf).
7. CONTRATAGAO
7.1. Apds a homologacgdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagdo, serd firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento
equivalente.
7.2. O adjudicatario tera o prazo de 30(Trinta) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar o Termo de

Contrato OU aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho), sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo
das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta.

7.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a
Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), disponibiliza¢cdo de
acesso a sistema de processo eletronico para esse fim ou outro meio eletronico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 10(dez) dias,
a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizagdo do acesso ao sistema de processo eletronico.

7.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatdrio e
aceita pela Administragdo.

7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado, implica o reconhecimento de
que:

7.3.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relagéo de negdcios ali estabelecida as disposi¢des da Lei n? 14.133,
de 2021;

7.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratag¢do Direta e seus anexos;

7.3.3. a contratada reconhece que as hipodteses de rescisdo sGo aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da Lei n® 14.133, de 2021 e

reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

7.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

7.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a comprovagdo das condigdes de habilitagdo e
contratagdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. INFRACOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipdteses previstas no art. 155 da Lei n? 14.133, de
2021, quais sejam:

8.1.1. dar causa a inexecugao parcial do contrato;

8.1.2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou

ao interesse coletivo;

8.1.3. dar causa a inexecugao total do contrato;

8.1.4. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

8.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

8.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo direta sem motivo justificado;

8.1.8. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a dispensa eletronica
ou a execugdo do contrato;

8.1.9. fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

8.1.10. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigdes de participagdo, quanto ao

enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase
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de lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da

responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contrata¢do Direta, quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave;

b) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, por
qualquer das infragdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

¢) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver
aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratagdo
Direta, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no dmbito da
Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
(seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢do da penalidade

mais grave;
8.3. A aplicacdo das sang0es previstas neste Aviso de Contratagdo Direta ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo
integral do dano causado a Contratante (art. 156, §99)
8.4. Todas as sangBes previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79).
8.5. Antes da aplicagdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua

intimagdo (art. 157)

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.
156, §89).

8.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de

30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagdo das sangGes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.9. Na aplicacdo das sangbes serdo considerados (art. 156, §19):

8.10. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.11. as peculiaridades do caso concreto;

8.12. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.13. os danos que dela provierem para o Contratante;

8.14. a implantagdo ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.
8.15. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da

Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

8.16. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sangGes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coliga¢do ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados,
em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160)

8.17. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sangOes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

8.18. As sangGes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.19. As sancgGes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas nos anexos a este Aviso.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado), a Administra¢do
podera:

9.1.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

9.1.2. valer-se, para a contratagdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de base ao procedimento, se houver,
privilegiando-se os menores pregos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condigdes de habilitagdo exigidas.

9.1.2.1. No caso do subitem anterior, a contratagdo sera operacionalizada fora deste procedimento.

9.1.3. fixar prazo para que possa haver adequagdo das propostas ou da documentagdo de habilitagdo, conforme o caso.
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9.2. As providéncias dos subitens 9.1.1 e 9.1.2 também poderdo ser utilizadas se ndo houver o comparecimento de quaisquer
fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.3. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo ndo conste deste Aviso de
Contratagdo Direta, deverd ser atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administragdo na respectiva notificagdo.

9.4. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagoes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda do negdécio diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragao ou de sua desconexao.

9.5. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a
sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que
ndo haja comunicagdo em contrario.

9.6. Os horarios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio de lances observardo o horario de Brasilia-DF,
inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na documentagao relativa ao procedimento.

9.7. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administragdo poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo.

9.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagdo Direta serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da
contratagdo.

9.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a Administragdo ndo serd, em
nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo de contratagdo.

9.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢es deste Aviso de Contrata¢do Direta e de seus anexos ou demais pegas que compdem
0 processo, prevalecerd as deste Aviso.

9.11. Da sessdo publica sera divulgada Ata no sistema eletrdnico.

9.12. Integram este Aviso de Contratagdo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

9.12.1. ANEXO | = Termo de Referéncia

9.12.2. ANEXO Il — Mapa de prego;

9.12.3. ANEXO Ill — Minuta de contrato;

9.12.4. ANEXO IV — Modelo de Proposta

Manaus, 08 de agosto de 2024

THIAGO LIMA DOS SANTOS
Diretora da Divisao de Compras e Operagdes - em exercicio

Documento assinado eletronicamente por THIAGO LIMA DOS SANTOS, Diretor(a), em 08/08/2024, as 13:19, conforme art. 1°, III, "b",
da Lei 11.419/2006.

il
Sel o
assinatura
eletrénica

= A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.tjam.jus.br/sei/controlador_externo.php?
F* acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1702931 e o codigo CRC AC2501AA.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Definicio do Objeto: Contratagdo de de plataforma, em nuvem, para gerenciamento de comunicagdo via e-mail, personalizagdo e
automacdo de e-mail marketing, monitoramento de entrega, assim como abertura e criagdo de relatorios analiticos. Cédigo CATSER: 26077.

1.2. Justificativa para a contratacio:

1.2.1. A necessidade surgiu através da Escola Judicial do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas - EJUD, com o objetivo de gerenciar as
comunica¢des via e-mail, personalizar ¢ automatizar os e-mails marketing, monitoramento de entrega, assim como abertura e criagdo de
relatorio analiticos.

1.2.3. A justificativa para a contratagdo encontra-se pormenorizada em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de
Referéncia.

1.3. Especificaciio técnica do Objeto:

Item | Descricao Unidade | Quantidade

1 Plataforma, em nuvem, de e-mail marketing | Més 12

1.3.1. Requisitos minimos da Plataforma:
1.3.1.1. A solugdo devera ser fornecida no modelo SaaS (Software as a Service);
1.3.1.2. Captagao de formularios;

1.3.1.3. Teste A/B de e-mail multivariaveis;
1.3.1.4. Templates personalizados;

1.3.1.5. Editor drag and drop;

1.3.1.6. Envio de e-mail com anexo;
1.3.1.7. Fluxos de automagdo completos;
1.3.1.8. Teste Anti-spam;

1.3.1.9. Integragdo de Saida (Webhook);
1.3.1.10. Taxa de abertura e cliques;
1.3.1.11. Mapa de clique;

1.3.1.12. Erros de entrega;

1.3.1.13. Acompanhamento de pos-clique;
1.3.1.14. Até 20 usuarios de acesso;
1.3.1.15. Integracdo via API;

1.3.1.16. Suporte por email;

1.3.1.17. Suporte por telefone e chat;

1.3.1.18. A solug@o devera ser compativel com os principais navegadores do mercado como: Mozilla Firefox, Google Chrome, ndo se
limitando a estes;

1.3.1.19. Gerenciamento de no minimo 10.000 contatos;

1.3.1.20. Nao possuir limitacdo de envios de e-mails;

1.3.1.21. Relatdrios de e-mails;

1.3.1.22. Configuragdo de envio através do dominio deste Tribunal;
1.3.1.23. Gerenciamento de entrega de e-mails;

1.3.1.24. Suporte via chat e e-mail.

1.3.2. Servico de manutengdo e assisténcia técnica:

1.3.2.1. As paradas técnicas deverdo ser pré-agendadas, com um periodo minimo de 3 (trés) dias uteis, devendo estas serem realizadas fora do
horario de expediente normal (08:00 as 14:00 horario local);

1.3.2.2. A manutengdo compreendera todas as funcionalidades do sistema, tanto as descritas neste Estudo Técnico Preliminar, quanto as
demais necessarias para o bom funcionamento da plataforma, incluindo suas atualizagdes;

1.3.2.3. Por ser uma solucdo baseada em nuvem, na sede da contratada, as manutengdes serdo realizadas na sede da empresa fornecedora dos
Servigos.

1.4. Caracterizacio do Objeto:
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1.4.1. O objeto desta contratagdo enquadra-se no conceito de bens e servicos comuns, trazido no inciso XIII do art. 6°, da Lei n® 14.133/21.
1.5. Fundamentacio Legal:
1.5.1. A contratacdo para a execugdo das obras e servigos devera obedecer, no que couber, ao disposto na legislacdo a seguir:
a) Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021;
b) Resolugdo n.° 64/2023, de 5 de dezembro de 2023;
¢) Resolugdo CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022;
d) Resolugdo CNJ n° 400, de 16 de junho de 2021.

1.6. Indicacio de necessidade de apresentacio de amostras, catilogos, manuais, folders ou prospectos:

1.6.1. Nao sera necessaria apresentagdo de amostras.
1.7. Valor estimado da contratagio:
1.7.1. A estimativa de valor da contratagdo sera discriminada no Mapa de Precos a ser elaborado pela Divisdo de Compras e Operagdes.

1.7.2. Tabela exemplificativa de cotago:

Item | Descricao Unidade | Quantidade | Valor Mensal | Valor Total (12 meses)

1 Plataforma, em nuvem, de e-mail marketing | Més 12 RS R$

1.8. Adequacio or¢camentaria:

1.8.1. A contratacdo pretendida esta prevista no Plano de Contratagdo Anual 2024, sob o codigo: SETIC-2024-75.

2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

2.1. O objeto deste Termo de Referéncia caracteriza-se como situagdo prevista na modalidade Pregdo, nos termos do artigo 28, inciso I da lei
14.133/2021.

2.1.1. No caso da manutengo dos pregos apresentados no Estudo Técnico Preliminar, a contratagdo também podera ser enquadrada na forma
de Dispensa de Licitagdo, conforme art. 75, inciso II da lei 14.133/2021.

2.2. A presente contratagdo adotara a forma de execucdo indireta, no regime de empreitada por preco global.
2.3. O procedimento para a contratagao pretendida neste instrumento néo sera regido pelo Sistema de Registro de Pregos.
2.4. O critério de julgamento da contratagdo sera o de MENOR PRECO GLOBAL.

2.5. O critério de adjudicacdo da contratagdo sera GLOBAL, levando em considerag@o o prejuizo de ordem técnica que poderia ocorrer caso o0s
servicos fossem prestados por diferentes empresas, uma vez que os servigos a serem contratados guardam estreita relagdo entre si e dependem
de forte integracdo para que sejam efetivos e alcancem os resultados pretendidos.

2.6. Da Subcontratacao:

2.6.1. Nao sera permitida a subcontratagao do objeto deste Termo de Referéncia.

3. REQUISITOS DO FORNECEDOR

3.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO.

3.1.1. Salvo na exceg¢@o apresentada no item 2.1.1.

3.2. Vistoria:

3.2.1. Para a execugao do objeto, ndo serd necessaria realizagao de vistoria.

3.3. Qualifica¢do Técnica:

3.3.1. A capacidade técnica da licitante serd aferida mediante:

a) Apresentagdo de documento declarando ter capacitagdo técnica para atender a todos os requisitos especificados no Termo de Referéncia;

b) Declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo e qualificacdo exigidas, de acordo com o art. 92, inciso XVI, da Lei n. 14.133/2021;

¢) Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de servicos de complexidade tecnoldgica e operacional similares com o objeto desta
contratacdo, por meio da apresentac@o de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

4. MODELO DE GESTAO
4.1. A execugdo dos servigos sera acompanhada e fiscalizada pela Escola Judicial do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas — EJUD.

4.1.1. A execugdo do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada pelo servidor Leandro Sousa de Oliveira, Chefe de Gestdo Administrativa da
EJUD/AM - Mat. 009.628-8B, ou por seu substituto.

4.1.2. A Fiscalizacdo anotara em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, determinando o que for necessario
a regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

4.1.3. As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia da Fiscalizagcdo deverdo ser solicitadas aos seus superiores para adog@o das
medidas convenientes.

4.2. A Fiscalizagdo fica assegurado o direito de rejeitar os servigos que ndo satisfagam aos padrdes especificados e melhores praticas de
mercado.
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4.2.1. A fiscalizagdo podera ordenar 8 CONTRATADA que corrija, refaga ou reconstrua, no prazo de 15 (quinze) dias tteis e sem nenhum 6nus
adicional para o Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, as partes dos servigos executados com erros, imperfei¢oes, baixo rendimento ou
desempenho e/ou que estejam em desacordo com as especificagdes técnicas.

4.2.1.1. O prazo mencionado acima podera ser prorrogado mediante justificativa pela contratada.
4.2.2. A existéncia da fiscalizagdo de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade do fornecedor na total execugéo do objeto.

4.2.3. A CONTRATADA devera manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la
sempre que for necessario.

4.2.4. As comunicacdes entre o 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica (e-mail) para esse fim.

4.3. Indicac¢do de instrumento para efetivar a contratacio:

4.3.1. Sera necessaria a formalizagdo de contrato para a execugdo do servigo objeto desse termo.

4.3.2. Apos a assinatura do contrato, o 6rgdo podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do
plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execugdo do objeto, do plano complementar de execug@o da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes
aplicaveis, dentre outros.

4.4. Vigéncia contratual:
4.4.1. A vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/21.
4.5. Indice de reajuste:

4.5.1. Os pregos contratados poderao ser reajustados, apos solicitagio da CONTRATADA, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses,
tendo como limite maximo a variagdo do IPCA/IBGE ocorrida nos ultimos 12 (doze) meses.

4.5.2. O interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado a partir da data orcamento estimado, assim considerada a data de concluséo da
apuragdo do valor estimado da contratagdo, ou, da planilha or¢amentaria, independentemente da data da tabela ou sistema referencial de custos
utilizado.

4.5.3. Nos reajustamentos subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses serd contado da data de inicio dos efeitos
financeiros do ultimo reajustamento ocorrido.

4.5.4. O reajuste devera ser solicitado antes do término da atual vigéncia deste Contrato, sob pena de preclusio.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE.
5.1. Sao obrigacoées e responsabilidades do CONTRATANTE:

5.1.1. Promover o cumprimento do Contrato e prover documentos necessarios para sua execugao.
5.1.2. Dirimir eventuais duvidas da CONTRATADA referentes aos servicos, Notas de Empenho etc.
5.1.3. Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA quaisquer problemas verificados na execugdo dos servigos, Notas de Empenho e etc.

5.1.4. Recusar qualquer material ou servigo entregue em desacordo com o especificado ou fora das condi¢des contratuais ou do bom padrdo de
qualidade.

5.1.5. Certificar-se de efetuar os pagamentos devidos, nos termos estabelecidos.
5.1.6. Designar servidor para acompanhar e fiscalizar a execugao do objeto.
5.1.7. Designar, e informar 8 CONTRATADA, o fiscal do contrato e seu substituto, mantendo tais dados atualizados.

5.1.8. Acompanhar e fiscalizar, como lhe aprouver e no seu exclusivo interesse o exato cumprimento das clausulas e condi¢des contratuais e
editalicias.

5.1.9. Providenciar a aplicagdo das san¢des administrativas 8 CONTRATADA quando couber em face dos termos do Contrato e das Leis
Vigentes.

5.1.10. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados
em decorréncia da execucdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais -
LGPD).

5.2. Sao obrigacées e responsabilidades da CONTRATADA:

5.2.1. Manter durante a execu¢do do CONTRATO as condigdes de habilitacido e de qualificacdo que ensejaram sua contratagio;

5.2.2. Executar o objeto desta contratacdo, atendendo as especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e as quantidades indicadas no
instrumento contratual.

5.2.3. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho
quando, em caso de ocorréncia, forem vitimas seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexao com eles, ainda que ocorridos nas
dependéncias do CONTRATANTE.

5.2.4. Providenciar as suas expensas, qualquer copia de documento que venha a ser necessarios, ndo so para licitagdo como para assinatura do
Contrato e execucdo dos servigos.

5.2.5. Comunicar a Fiscalizagdo em até 24 horas sempre que ocorrerem falhas, erros ou omissdes nas especificagdes e demais elementos
técnicos, assumindo integral responsabilidade pela correta execugdo de todos os servigos. As correcdes que forem necessarias somente serdo
efetuadas com a aprovagio da Fiscalizagdo, que por sua vez consultara os autores dos projetos para efeito de autorizagio.

5.2.6. Primar pelo bom planejamento das atividades, utilizar as boas praticas e técnicas de governanga, avaliar previamente a viabilidade
técnica, os riscos e os impactos de suas agoes.

5.2.7. Facilitar a acdo da Fiscalizagdo na inspe¢do da execucdo dos servicos em qualquer dia ou hora, prestando todas as informagoes e
esclarecimentos solicitados, inclusive de ordem administrativa.
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5.2.8. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, total ou parcialmente, as suas expensas, o resultado dos servigos objeto do Contrato
em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorregdes, resultantes de execugdo irregular, do emprego de materiais ou equipamentos inadequados
ou ndo, correspondentes as especificagoes.

5.2.9. Manter permanentemente no local da execucdo dos servicos equipe técnica suficiente, composta de profissionais habilitados e de
capacidade comprovada que assuma perante a fiscalizagdo, a responsabilidade técnica dos mesmos até a entrega DEFINITIVA, inclusive com
poderes para deliberar sobre qualquer determinagdo de emergéncia que se torne necessaria.

5.2.10. Refazer os trabalhos recusados pela equipe de FISCALIZACAO do TJAM em tempo acordado com a fiscalizagdo a contar da
notificagdo.

5.2.11. Designar formalmente um preposto para lhe representar frente a Administragéo, em estrita observancia ao Capitulo III do Cédigo Civil
Brasileiro (“Dos Prepostos”), ao art. 118 da Lei 14.133/2021, e demais regulamentos aplicaveis.

5.2.12. Responsabilizar-se tinica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos e demais despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da
execugdo do objeto do presente Termo de Referéncia, tais como impostos, taxas, contribuigdes fiscais, previdenciarias, trabalhistas, fundiarias;
enfim, por todas as obrigagdes e responsabilidades, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE.

5.2.13. Cumprir os normativos e os procedimentos definidos pelo CONTRATANTE.

5.2.14. Tratar todas as informagdes a que tenha acesso, em carater de estrita confidencialidade, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
revelar, reproduzir, ou delas dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagdo, bem como utiliza-las para fins diferentes dos previstos
na presente contratagado.

5.2.15. Acatar as determinagdes feitas pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que tange ao cumprimento do objeto do contrato.

5.2.16. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que diz respeito a execugdo do
objeto contratado.

5.2.17. Responsabilizar-se por danos causados ao patriménio do CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por seus profissionais, em
virtude de dolo ou culpa, durante a execug@o do objeto contratado.

5.2.18. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados
em decorréncia da execucdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais -
LGPD).

6. REGIME DE EXECUCAO

6.1. A execucdo do objeto deste Termo de Referéncia sera integral, mediante assinatura de contrato.

6.2. A contratada devera disponibilizar as licengas no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos a contar da assinatura do contrato.

6.2.1. O prazo de entrega estabelecido no item anterior podera ser prorrogado, desde que devidamente justificado pela empresa contratada.

6.3. A justificativa de que trata o subitem anterior devera ser enviada ao TJAM antes do encerramento do prazo de entrega e sera objeto de
analise e decisdo pelo TTAM.

6.4. O objeto deste Termo de referéncia sera recebido da seguinte forma:

6.4.1. Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo assinado pelas partes, no prazo de até 10
(dez) dias, para efeito de verificagdo de conformidade com as especificacdes constantes neste Termo.

6.4.2. Definitivamente, por servidor designado pela autoridade competente, mediante termo assinado pelas partes, no prazo de até 30 (trinta)
dias contados do recebimento provisorio, apos atestadas as funcionalidades do sistema.

6.4.3. O objeto sera recusado caso ndo atenda as especificacdes técnicas solicitadas no Termo de Referéncia, devendo a contratada
providenciar os ajustes necessarios para adequacdo dos servigos, em um prazo de 15 (quinze) dias contados a partir da comunicagdo do
contratante, quando do ndo aceite.

6.4.4. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da tltima e/ou unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

6.4.5. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

7. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

7.1. Serdo aplicadas as seguintes sangdes no caso de descumprimento total ou parcial das regras estabelecidas no edital de licitagcdo e/ou
contrato:

a) adverténcia;

b) multa;

¢) impedimento de licitar e contratar;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.2. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a san¢ao de multa.

7.3. A sancdo de impedimento de licitar e contratar com o ente federativo ndo podera ser aplicada cumulativamente com a de declaragdo de
inidoneidade.

7.4. A aplicagdo das sangdes acima previstas ndo exclui a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado a administragao publica.

8. FORMA DE PAGAMENTO
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8.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, apds ser devidamente atestada a sua
conformidade pelo Gestor designado para acompanhar e fiscalizar a execugéo.

8.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissdo;

¢) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem Onus a
contratante.

8.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.

8.5. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutengo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razio que impega a participagdo em licitacdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, proibi¢cdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

8.7. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.9. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o
contratado ndo regularize sua situac@o junto ao SICAF.

9. GARANTIA
9.1. Néo sera exigida garantia contratual para a execugido do objeto deste Termo de Referéncia.

9.2. A garantia sera dada através da atualizagdo dos softwares em todas as suas funcionalidades para as novas versdes com a disponibilizagdo
de arquivos de corregdes, assinaturas e atualizagdes conforme a politica do fabricante para o tipo de licenciamento especificado durante toda
vigéncia do contrato.

10. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

10.1. A empresa contratada deverd contribuir para a promoc¢do do desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento de diretrizes e
critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225 da Constituigdo Federal de 1988, e em conformidade com o art. 5° da Lei n°
14.133/21.

10.2. Adicionalmente, a empresa contratada devera, sempre que viavel, observar as normas vigentes relacionadas a sustentabilidade ambiental
e aderir as melhores praticas delineadas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM, Guia Nacional de
Contratagdes Sustentaveis da AGU E Resolucdo CNJ n° 400 de 16 de junho de 2021 que dispde sobre a politica de sustentabilidade no dmbito
do Poder Judiciario, durante a execugdo dos servigos.

10.3. A contratada deve observar os requisitos da legislagdo ambiental vigente quanto a armazenagem, emissoes diversas, manuseio e descarte
de residuos que possam ser gerados quando da execugdo dos servigos, dando a devida destinag@o, mais especificamente: Lei Federal n.
12305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos); Lei Estadual n. 4457/2017 (Politica Estadual de Residuos Sélidos);

10.4. Recomenda-se que a contratada devera cumprir as cotas raciais, de género e de pessoas com deficiéncia.

10.5. Recomenda-se exigir da contratada um programa interno de treinamento visando a redug@o de consumo de energia elétrica, de consumo
de agua e reducdo de producdo de residuos solidos.

10.6. Estabelecer a separacdo adequada e o descarte responsavel de residuos, incluindo a reciclagem de materiais quando aplicavel.

10.7. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos.

11. RESPONSAVEIS PELO PROJETO BASICO

11.1. Subscrevem o Termo de Referéncia os servidores responsaveis por sua elaboragdo, nos moldes e pardmetros estabelecidos pelo Tribunal
de Justica do Estado do Amazonas. Além da exigéncia legal da aprovacdo da autoridade competente, o instrumento em tela carece da
ratificagdo de que retrata o que fora ordenado aos responsaveis por sua elaboragao.

12. DOS ANEXOS
12.1. S@o partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
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a) Mapa de Gerenciamento de Riscos na Contratagao;
b) Estudo Técnico Preliminar;

¢) Mapa de Pregos.

Manaus, data do sistema

Karla Rozeana Bau Zarth
Secdo de Elaboragdo de Artefatos da Contratag¢ao

Mapa de Gerenciamento de Riscos

FASE DE ANALISE

() Planejamento - ETP ( ) Selegao de Fornecedor
(X) Planejamento - TR () Gestéo e Fiscalizagao Contratual

Tabela de Probabilidade:

Baixa: E Incomum para o TJAM, existe uma ag&o de controle sobre o risco. A chance de ocorrer é remota e minima. Nao
ha histérico de ocorréncia registrados nos ultimos 5 anos pelo TJAM. GRAU 1

Média: Existem registros de ocorréncia do risco no TJAM, houve uma tomada de agado sobre o risco. Houve ocorréncia
do risco nos ultimos 2 anos. GRAU 3

Alta: Ocorre pelo menos uma vez por ano. Existe o registro de ocorréncia recente no TJAM. [EREEE

Tabela de Impacto:

Baixo: Possuem danos reversiveis em curto prazo para o TJAM, com custos e perdas poucos significativos. Pequena
extensao, é facilmente remediada ou desprezivel através de uma agdo. Nao gera impacto no atingimento das estratégias
do TUAM. GRAU 1

Médio: Possuem danos reversiveis em médio prazo com custos e perdas consideraveis e reversiveis para o TJAM,
podendo ter média extensdo e/ou gerador de algum impacto paras as estratégias do TJAM. GRAU 3

Alto: Impacto com perdas e danos graves para o TJAM. Tem grande extensao, e pode ser irreversivel e/ou dificilmente
reversivel. E um dano, perda, ou prejuizo alto para o TJAM, ou de longo prazo de resolug&o.

Tabela Nivel de Risco:
Baixo — Menor e/ou igual a 5.
Moderado — Entre 6 e 9

B8 - Maior que 9

Matriz probabilidade x impacto:

5/ 5 ﬁ
Probabilidade 3 3 9
(P) 1.1 3 5
1 3 5
Impacto (1)
Risco 01 — Auséncia de DFD ou DOD que origina a contratagao
Probabilidade: (x ) Baixa () Média ()Alta
Impacto (x ) Baixo () Médio ( )Alto

Causa

Falta de padronizagdo do processo ou de um modelo padrao para abertura da demanda; desconhecimento da
necessidade de utilizagdo do DFD ou DOD por parte da unidade demandante.

Dano

Contratagao que ndo atenda a uma necessidade da organizagao.
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Acéao Preventiva Responsavel
1. Manualizar o processo de oficializacdo da demanda, descrevendo todas as Unidades técnicas;
etapas/rotinas do processo, estabelecendo prazos e responsaveis para o inicio e término do unidades demandantes
processo.
Acao de Contingéncia Responsavel
1. Criar checklist para verificagdo de atendimento dos requisitos iniciais necessarios Unidades técnicas;
para a abertura de uma demanda na Unidade. unidades demandantes

2. Instituir sistema, ferramenta ou procedimento para padronizacédo de todo o
procedimento de oficializagdo da demanda, de forma a controlar prazos e responsaveis pelo
processo.

Risco 02 - Falha na indicagao dos agentes publicos para exercerem as fungoes do processo (equipe de
planejamento, pregoeiro ou comissao julgadora e executor/fiscal do contrato)

Probabilidade: (x ) Baixa () Média ()Alta
Impacto: (x ) Baixo () Médio ( )Alto
Causa

Auséncia ou falha na identificagdo das competéncias necessarias para o desempenho das fungdes.

Dano

Erros na elaboragao dos artefatos da etapa de planejamento da contratagéo; atraso no processo de contratagao.

Acéao Preventiva Responsavel
1. Realizar o mapeameto das habilidades e treinamentos, incluindo os periddicos, Chefias dos setores de
necessarios para participar da equipe de planejamento da contratagao. planejamento.
Acéao de Contingéncia Responsavel
1. Realizar o levantamento das agdes de contratagado realizadas a fim de permitir a Chefias dos setores de
identificacdo dos integrantes e gerenciar o nimero de trabalhos envolvidos. planejamento.
Risco 03 — Auséncia de Estudos Técnicos Preliminares.
Probabilidade: (x ) Baixa () Média ()Alta
Impacto: () Baixo ( x ) Médio ( )Alto
Causa

Contratacédo sem realizagdo de estudos técnicos preliminares; falha no planejamento da contratagdo.

Dano

Contratag&o n&o produz resultados capazes de atender a necessidade da administracdo, com consequente desperdicio
de recursos publicos; ou levando a impossibilidade de contratar.

Acéao Preventiva Responsavel
1. Elaborar os estudos técnicos preliminares mediante modelo padronizado. Unidades técnicas
Acéao de Contingéncia Responsavel
1. Nao aprovagéao do processo de contratagdo que nao contenha os estudos técnicos Assessoria Juridica
preliminares.
Risco 04 — Indefinigdo do contetido dos estudos técnicos preliminares
Probabilidade: (x ) Baixa () Média ()Alta
Impacto: () Baixo ( x ) Médio ( )Alto

Causa

Falta de padronizagao e indefinicdo do conteudo e caracteristicas essenciais do objeto.

Dano

Conteudo nao permite atingir seu objetivo.

Acéao Preventiva Responsavel

1.Mapear e padronizar o processo de contratagédo, construindo checklist de controle para Unidades técnicas
auxiliar no acompanhamento e cumprimento do conteudo necessario a elaboragao do

ETP.
Acao de Contingéncia Responsavel
1. Realizar plano de capacitagdo permanente para os colaboradores e servidores que Chefias das unidades
elaboram os ETP. técnicas

Risco 05 — Contratag6es desalinhadas ao PCA
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Probabilidade: (x ) Baixa () Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixo () Médio (x)Alto
Causa

Execucgao de contratagdes desalinhadas dos objetivos estabelecidos nos planos da organizagao.

Dano

Contratacao indevida ou que ndo atenda as necessidades ou demandas do 6rgao / entidade; gastos nao planejados.

Acéao Preventiva Responsavel

1. Aprovagao do resultado do planejamento conjunto de todas as contratagdes e do Alta Administragdo
orgamento da organizagao, verificando o alinhamento das contratacdes previstas com os
objetivos que constam dos planos, em especial as contratagcdes de maior importancia ou
materialidade.

Acao de Contingéncia Responsavel

1. Ao aprovar os artefatos das principais contratagdes verificar se foi estabelecido o Alta Administragéao
alinhamento entre cada uma dessas contratagdes e os objetivos dos planos da organizagao.

Risco 06 — Requisitos inadequados

Probabilidade: (x ) Baixa () Média ()Alta
Impacto: () Baixo () Médio (x)Alto
Causa

Definigao de requisitos da contratagao insuficientes, levando a contratagéo de solugao que ndo atende a necessidade
que originou a contratagao.

Dano

Limitag&o indevida da competigdo, com consequente elevagéo do preco contratado ou dependéncia de um unico
fornecedor; desperdicio de recursos.

Acéo Preventiva Responsavel
1. Revisdo dos artefatos de planejamento para verificar suficiéncia e adequagao dos Unidades técnicas e
requisitos. Secéo de Artefatos
Acéao de Contingéncia Responsavel
1. Inicio da elaboragdo do Termo de Referéncia apos a aprovagao dos estudos técnicos Segao de Artefatos
preliminares.
Risco 07 — Estimativas inadequadas de quantidades
Probabilidade: (x ) Baixa () Média ()Alta
Impacto: ( ) Baixo ( x ) Médio ( )Alto

Causa

Estimativa de quantidades menores ou maiores que as necessidades da organizagao.

Dano

Sobra ou faltas de produtos ou servigos; celebragao de aditivos contratuais que poderiam ter sido evitados; utilizagéo de
orgamento superior ao previsto.

Acéao Preventiva Responsavel

1. Definir método para estimar as quantidades necessarias e documentar a aplicagdo do Unidades técnicas e
método no processo de contratagio. unidades demandantes.

2. Armazenar dados da execugéao contratual, de modo que a equipe de planejamento da
contratagdo que elaborar os artefatos da préxima licitagdo da mesma solugdo ou de
solugao similar conte com informagdes de contratos anteriores.

Fiscal do Contrato

Acao de Contingéncia Responsavel

1. Nao aprovar processo de contratagdo que ndo contenha, nos autos, a memoria de calculo Assessoria Juridica
das quantidades dos itens que serado contratados.

Risco 08 — Estimativas inadequadas de pregos

Probabilidade: (x ) Baixa () Média ()Alta
Impacto: () Baixo () Médio (x)Alto
Causa

Coleta insuficiente de pregos ou falta de método para realizar a estimativa.
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Dano

Estimativas inadequadas, com consequente utilizagdo de parametro inadequado para analise da viabilidade da
contratacao e dificuldade de justificar as estimativas quando questionados por partes interessadas.

Acéo Preventiva Responsavel
1. Publicar normativo estabelecendo procedimento consistente para elaboragéo de Orgao
estimativas de prego.
Acéao de Contingéncia Responsavel

1. Elaborar memodria de calculo das estimativas de prego, considerando uma cesta de pregos. DVCOP

Risco 09 — Parcelamento inadequado

Probabilidade: (x ) Baixa () Média ()Alta
Impacto: ( ) Baixo () Médio (x)Alto
Causa

N&o parcelar solugao cujo parcelamento é viavel; parcelar solugao cujo parcelamento é inviavel.

Dano

Diminuigdo da competigao nas licitagdes por néo permitir que empresas especializadas participem da licitagéo, com
consequente aumento dos valores contratados; contratagdes por inexigibilidade ou a licitagdes com poucos fornecedores,
com consequente aumento dos valores contratados em comparagédo a compra conjunta da solugéo

Acéao Preventiva Responsavel
1. Avaliar se a solugao € divisivel ou nao, levando em conta o mercado que a fornece. Unidades técnicas
Acéao de Contingéncia Responsavel

1. Avaliar todas as formas de parcelamento possiveis para escolher a que melhor se adequa a | Unidades técnicas
contratacéo pretendida.

Risco 10 — Termo de Referéncia incompleto ou inconsistente

Probabilidade: (x ) Baixa () Média ()Alta
Impacto: () Baixo ( x ) Médio ( )Alto
Causa

Termo de referéncia (TR) incompleto ou inconsistente, cujo contetdo n&o permite selecionar a proposta mais vantajosa
para a Administragao.

Dano

Contratacdo ou aquisicdo sem mecanismos adequados para a gestdo, com consequente desperdicio de recursos.

Acao Preventiva Responsavel

1. Elaborar lista de verificagédo (checklist) para verificar a completude do TR. Secao de Artefatos

Acéao de Contingéncia Responsavel
1. Utilizar modelo de Termo de Referéncia previamente aprovado para cada tipo de Secao de Artefatos
contratacao.

Risco 11 — Declaragao imprecisa do objeto ou da solugao

Probabilidade: (x ) Baixa () Média ()Alta
Impacto: () Baixo () Médio (x)Alto

Causa

Auséncia da descrigao do objeto ou da solugéo, ou descri¢cdo incompleta.

Dano

Falta de compreensao dos licitantes do contexto em que se insere a solu¢do objeto da licitagdo, com consequente
oferecimento de proposta que ndo atende a necessidade da contratagao.

Acéo Preventiva Responsavel

1. Revisar os artefatos do planejamento, incluindo a consisténcia da declaragdo do objeto ou | Unidades técnicas e
da solugo. Secéo de Artefatos
Acéao de Contingéncia Responsavel

1. Incluir no ETP e no TR ou PB secao destinada a descrever a solugdo como um todo, Unidades técnicas e
explicitando que o objeto da licitagao € uma parte desta solugao. Secgao de Artefatos

Risco 12 — Indisponibilidade orgamentaria

Probabilidade: (x ) Baixa () Média ()Alta
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Impacto: ( ) Baixo () Meédio

(x)Alto

Causa

Auséncia da solugéo no PCA.

Dano

orgamentaria, com consequente impossibilidade de contratagao.

Contratagdes acima do valor previsto e aditivos contratuais em outros contratos nao previstos, levando a indisponibilidade

Acéao Preventiva Responsavel
1. Manter informagdes sobre a disponibilidade orgamentaria e financeira. SECOF
Acao de Contingéncia Responsavel
1. Incluir informagdes atualizadas sobre a situagdo de cada contratagdo da organizagdo sobre | SECOF
os valores empenhados, liquidados e pagos, e sobre a dotagéo disponivel.
Risco 13 — Auséncia de padronizagao dos editais
Probabilidade: (x ) Baixa () Média ()Alta
Impacto: (x ) Baixo () Médio ( )Alto
Causa

Licitagdes com editais ndo padronizados, elaborados sem modelos previamente aprovados.

Dano

elaborar editais e repeticado de erros.

Multiplicidade de esforgos para realizar licitagdes de objetos correlatos, com consequente esforgo desnecessario para

Acéao Preventiva

Responsavel

1. Padronizagao de Editais para diferentes tipos de licitagao.

COLIC e Secgao de
Artefatos

Acéao de Contingéncia Responsavel
1. Disponibilizagao no SEI de minutas prontas de editais apds aprovagao dos mesmos. gr(t)Lflct: e Secao de
efatos.

5

11.419/2006.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

MAPA DE PRECOS
, MEDIA
VALOR UNITARIO VALOR
ITEM | DESCRICAO | UNIDADE | QUANT. MENSAL MEDIA | DESVIO | LIMITE | LIMITE | VALOR | 5,
paEISAL PADRAO [INFERIOR | SUPERIOR | MENSAL | ANUAL
AJUSTADA
Plataforma, FORNECEDOR | R$
em nuvem, de A 1 1.200,00| RS R$ R$ R$
! e-mail MES 12 FORNECEDOR| RS 1.09250| 152,03 |RE940ATH 1 54s 53 [RSLO9ZS0Y 1511000
marketing 2 985,00

OS VALORES ESTIMADOS FORAM PROVENIENTES DE PESQUISA DE MERCADO , SENDO APLICADO NO CALCULO A MEDIA
DAS AMOSTRAS DOS DOIS PRECOS QUE FORAM APROVADOS, CAPITULO 111, ART. 4° RESOLUCAO N.064/2023-TJIAM
FORNECEDOR 1: HOMEMURBANO LTDA CNPJ:23.248.665/0001-14

FORNECEDOR 2: DINAMIZE AUTOMATION CNPJ:03.962.660/0001-41

Hélida Valéria Muneymne Telles de Souza
Chefe Secdo de Cotagdes e Compras
Thiago Lima dos Santos
Diretor da DVCOP

-

=
3EI! @ Documento assinado eletronicamente por THIAGO LIMA DOS SANTOS, Diretor(a), em 03/06/2024, as 08:25, conforme art. 1°, III, "b",

i assinatura da Lei 11.419/2006.
eletrdnica

e
S I Documento assinado eletronicamente por HELIDA VALERIA MUNEYMNE TELLES DE SOUZA, Chefe de Setor, em 03/06/2024, as
SCk 5 ;

i ajsinatura 09:28, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

s A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador externo.php?
2 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o codigo verificador 1601228 e o codigo CRC 01A61CDC.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

CONTRATO - SECOP/DVCC/ATJ

* MINUTA DE DOCUMENTO

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° /20 -FUNJEAM

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° _ /20 -FUNJEAM, que entre si celebram o TRIBUNAL, DE
JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio do FUNDO DE MODERNIZACAO E
REAPARELHAMENTO DO PODER JUDICIARIO ESTADUAL-FUNJEAM, ¢ a empresa , na
forma abaixo.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio do FUNDO DE MODERNIZACAO E
REAPARELHAMENTO DO PODER JUDICIARIO ESTADUAL-FUNJEAM, sediado na Cidade de Manaus, Estado do Amazonas, a
Avenida André Araujo, s/n°, Aleixo, inscrito no CNPJ/MF sob n° 04.301.769/0001-09, neste ato representado por sua Presidente,
Desembargadora NELIA CAMINHA JORGE, neste instrumento simplesmente denominado CONTRATANTE, e do outro lado, a empresa
AXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, com seus atos constitutivos devidamente registrados na Junta Comercial do Estado
XXXXXXX, em XX/XX/XXXX, sob o n® XXX, inscrita no CNPJ/MF sob n® XXXXXXX, estabelecida na Cidade de XXXXXXX, Estado
KXXXXXX, a XXXXXXX, neste ato representada pelo(a) Sr(a). XXXXXXX, daqui por diante simplesmente denominada CONTRATADA,
em consequéncia da Portaria n.° _ /2024-PTJ, de _ / / , que tornou dispensavel a licitagdo, nos termos do art. 75, inciso II, da Lei n°
14.133/23, publicada no Diario da Justi¢a Eletronico, Ano XXX, Edi¢ao n® XXX, Caderno Administrativo, em XX/XX/XXXX, a pag. XX, tendo
em vista o que consta do Processo Administrativo Digital n® 2023/000049188-00, doravante referido apenas por PROCESSO, celebram, na
presenca das testemunhas adiante nominadas, o presente CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/2024 - FUNJEAM, que se regera pelas
normas instituidas pela Lei 14.133/21 e suas alteragdes, bem como pela Resolugdo n® 64/2023 TJIAM, ou outra que vier a substituir, que a

regulamenta, pelas clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a e plataforma, em nuvem, para gerenciamento de comunicagdo via e-mail, personalizagdo e automagao
de e-mail marketing, monitoramento de entrega, abertura e criagdo de relatorios analiticos, nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia
€ seus anexos.

1.2. Objeto da contratagdo:

ITEM OBJETO CATSERV UND. QUANT. VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
MENSAL ANUAL
1 Plataforma, em 26077 més 12
nuvem, de e-mail
marketing

1.3. Vinculam esta contrata¢ao, independentemente de transcrigdo, o Termo de Referéncia, a Proposta da CONTRATADA, a Portaria XXX/TJAM que tornou
dispensavel a Licitagdo, e os eventuais anexos destes documentos.

1.4. Estdo inclusos no objeto desta contratagdo todo o aparato necessario a execugdo do objeto contratual, como o fornecimento de materiais,
mao de obra, acessérios e insumos inerentes a sua execucdo, observando-se tipo, especificagdes, quantidades e condigdes descritas no Termo de
Referéncia.

1.5. O regime de execugdo ¢ o de empreitada por preco global.
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CLAUSULA SEGUNDA — LEGISLACAO APLICAVEL

2.1. O presente Contrato rege-se por toda a legislacdo aplicavel a espécie e ainda pelas disposigdes que a complementarem, alterarem ou
regulamentarem, cujas normas, desde ja, entendem-se como integrantes do presente Termo, especialmente as normas constantes da Lei
14.133/21, a Resolugdo n° 64/2023 deste Tribunal de Justica, ou outra que vier a substitui-la, e demais normas legais pertinentes.

2.2. A CONTRATADA declara conhecer todas essas normas e concorda em se sujeitar as estipulagdes, sistemas de penalidades e demais regras
delas constantes, mesmo que ndo expressamente transcritas no presente instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma do art.
106 ¢ 107 da Lei 14.133/21.

3.2. A prorrogagdo de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢cdes e os precos permanecem
vantajosos para a Administra¢do, permitida a negociagdo com o contratado.

3.3. E vedada a manutengo, aditamento ou prorrogacio de contrato de prestagio de servicos com empresa que venha a contratar empregados que
sejam conjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de
direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados a0 CONTRATANTE, nos termos do art. 3.° da Resolugdo CNJ n.° 07/2005

CLAUSULA QUARTA - PRECO
4.1. O valor mensal da contratagéo é de R$ XXXX, XX (XXXXXXX), perfazendo o valor total de R§ XXXXX, XX (XXXXX).

4.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios
ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.

4.3. No interesse da CONTRATANTE o valor deste Contrato podera ser aumentado ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento),
conforme disposto no artigo 125 da Lei n® 14.133/2021.

4.4. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes, os acréscimos e supressdes que se fizerem necessarios, até o limite
ora previsto, ndo podendo os mesmos excederem o limite estabelecido no paragrafo anterior.

CLAUSULA QUINTA - MODELO DE EXECUCAO, MODELO DE GESTAO CONTRATUAL E REEQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO

5.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como os prazos e condi¢cdes de conclusdo, entrega, observacdo
e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

5.2. O objeto contratual devera ser executado no prazo de vigéncia desta contratagao.

5.3. Fica estabelecida a comunicagdo, preferencialmente, formal, eletronica e escrita entre as partes, devendo a CONTRATANTE, sempre que
comunicar/notificar a parte CONTRATADA, indicar prazo para acusacdo de recebimento do documento.

5.4 Transcorrido o prazo indicado no paragrafo anterior, presumir-se-a comunicada/notificada a CONTRATADA para todos os efeitos juridicos.

5.5. A recomposic¢do do equilibrio economico financeiro do contrato, além de obedecer aos requisitos previstos na Lei Federal n°® 14.133/2021,
sera proporcional ao desequilibrio efetivamente suportado, cuja existéncia e extensdo deverdo ser comprovados pela CONTRATADA ou pelo
CONTRATANTE, conforme o caso, e dardo ensejo a alteragdo do valor do contrato para mais ou para menos, respectivamente.

5.6. O pleito da recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro ndo sera acolhido quando a parte interessada falhar em comprovar os
requisitos previstos no item anterior, em especial nas seguintes hipoteses:

5.6.1. A efetiva elevacdo dos encargos ndo resultar em onerosidade excessiva ou ndo restar comprovada e quantificada por memoria de calculo a
ser apresentada pela parte interessada;

5.6.2. O evento que houver dado causa ao desequilibrio houver ocorrido em data anterior a entrega de proposta ou posterior a expiracdo da
vigéncia do contrato;

5.6.3. Nio for comprovado o nexo de causalidade entre o evento e a majoracdo dos encargos suportados pela parte interessada;

5.6.4. A parte interessada houver, direta ou indiretamente, contribuido para a majoracdo de seus proprios encargos, seja pela previsibilidade do
evento, seja pela possibilidade de evitar a sua ocorréncia;

5.6.5. A elevacdo dos encargos decorrer exclusivamente de variacdo inflacionaria, hipdtese ja contemplada nos critérios de reajuste previstos
neste instrumento.

5.7. Havendo a revisdo contratual em razdo da recomposi¢do do equilibrio econémico-financeiro, a formalizacdo sera realizada por meio de
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Termo Aditivo.

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO

6.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento estimado, conforme art. 92,
§3°, da Lei 14.133/2021.

6.2. Apos o interregno de um ano, independente do pedido da CONTRATADA, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo
contratante, do indice Nacional de Precos a0 Consumidor Amplo - IPCA, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade, consoante indicado no item 4.5.1 do Termo de Referéncia.

6.3.Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ltimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela
ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

6.5. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s),
sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

6.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

6.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA SETIMA — RECEBIMENTO

7.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico, conforme Termo de Referéncia.

7.1.1. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda da CONTRATADA com a comprovagio
da prestacdo dos servigos a que se refere a parcela a ser paga.

7.2. A CONTRATADA fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima
e/ou Ginica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.2.1. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou tinica medi¢@o de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.2.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia
e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.3. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissio
designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado.

7.4. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da
Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucao do objeto,
para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.5. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas na execugdo do
objeto ou no instrumento de cobranga.

7.6. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

CLAUSULA OITAVA - PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera efetuado a CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, apds ser devidamente
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atestada a sua conformidade pelo Fiscal designado para acompanhar e fiscalizar a execugéo contratual.

8.2. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria Eletronica em conta corrente indicada na Nota Fiscal/Fatura, devendo, para isso,
ficar explicito o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

8.3. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢des das Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte — SIMPLES, a mesma devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacao, a fim de evitar a retengdo
na fonte dos tributos e contribuigdes, conforme legislacdo em vigor.

8.4. Para a efetivagdo do pagamento deverdo ser mantidas as mesmas condi¢des iniciais de habilitagdo, cumpridos os seguintes requisitos:
Comprovacdo da regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda Federal, Estadual ¢ Municipal; Comprovagdo da
regularidade fiscal da CONTRATADA relativa a Seguridade Social ¢ ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando
situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei; Comprovagido de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT); e Inexisténcia de fato impeditivo para
o qual tenha concorrido a CONTRATADA.

8.5. A CONTRATADA devera encaminhar a0 CONTRATANTE, através do e-mail contratos@tjam.jus.br: a Nota Fiscal/Fatura acompanhada
dos documentos previstos nesta Clausula, bem como das certiddes que comprovem a regularidade fiscal da CONTRATADA, requerimento de
solicitacdo de pagamento, recibo, a fim de que sejam adotadas as medidas inerentes ao pagamento.

8.6. A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo Fiscal designado pela CONTRATANTE, o qual somente atestara a
prestagdo do servigo contratado e liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as
condicdes pactuadas.

8.6.1 Em nenhuma hipoétese sera efetuado pagamento de Nota Fiscal/Fatura com o nimero do CNPJ/MF diferente do que foi apresentado na
proposta de pregos, mesmo que sejam empresas consideradas matriz e filial ou vice versa, ou pertencentes a0 mesmo grupo ou conglomerado.

8.7. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal a
CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento
sera interrompido e reiniciado a partir da regularizagdo da situag@o ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para o
CONTRATANTE.

8.8. A ndo disponibilizacdo das informagdes e/ou documentos exigidos nesta clausula caracteriza descumprimento de clausula contratual,
sujeitando a CONTRATADA a aplicagdo de penalidade(s) prevista(s) neste contrato.

8.9. O CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou indeniza¢des devidas pela
CONTRATADA, nos termos deste contrato.

8.10. Ocorrendo atraso no pagamento, ¢ desde que para tal ndo tenha concorrido de alguma forma a CONTRATADA, havera incidéncia de
atualizacio monetaria sobre o valor devido, pela variacdo acumulada do Indice de Preco ao Consumidor Amplo (IPCA), publicado pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, ocorrida entre a data final prevista para o pagamento ¢ a data de sua efetiva realizagdo.

CLAUSULA NONA - DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1. As despesas com a prestacdo de servigos do presente Contrato serdo custeadas, no exercicio em curso, por conta do Programa de Trabalho
, Elemento de Despesa , Fonte de Recurso , Unidade Orc¢amentaria
( ), Nota de Empenho ,de / / ,no valor de R$ ( ).

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DAS PARTES

10.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:
a)Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o contrato e seus anexos;
b)Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

c)Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas na execugdo do objeto, para que seja por ele
substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se de que as
solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

d)Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA;

e)Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no
presente Contrato e seus anexos;
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f)Aplicar 8 CONTRATADA as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

g)Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execug¢do do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste, no prazo de 30
dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo;

h)Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 dias,
admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo;

i)Prestar esclarecimentos e fornecer por escrito as informagdes necessarias para a execugdo do objeto do contrato.

j)Né@o responder por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execug@o do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou
subordinados;

k)Rejeitar, no todo ou em parte, servigo ou fornecimento executado em desacordo com este contrato e com o Termo de Referéncia;
10.2. Sdo obrigagdes da CONTRATADA:

a)A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto;

b)Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou
informagao solicitadas;

c)Informar imediatamente 8 CONTRATANTE qualquer ocorréncia anormal, acidentes, condi¢des inadequadas, quaisquer atos ou fatos que
possam ser causa de prejuizos ou transtornos a perfeita execucdo do objeto;

d)Comunicar, por escrito, eventual atraso ou interrup¢do da execugdo do objeto, apresentando razdes justificadoras que serdo objeto de
apreciagdo pelo CONTRATANTE, sem prejuizo das eventuais sang¢des cabiveis;

e)Prestar todas as informagdes e esclarecimentos solicitadas pela CONTRATANTE no prazo por ela estabelecido, inclusive, facilitando a
acdo da Fiscalizacdo na inspecao da execugdo dos servigos, quando for o caso, em qualquer dia ou hora;

f)Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens
e/ou servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

g)Efetuar comunicacdo ao CONTRATANTE, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de entrega do bem ou realizagdo/finalizagdo do
servico no prazo estabelecido, para adocdo de acdes de contingéncia cabiveis;

h)Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug@o do objeto, de acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado & Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos, consoante art. 120 da Lei 14.133/2021;

i)Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdencidrias, fiscais, comerciais e as demais previstas em
legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato, consoante
art. 121 da Lei 14.133/2021;

j)Responsabilizar-se, integral e exclusivamente, pelas obrigagdes com mao de obra, materiais, transporte, refeigdes, uniformes, ferramentas,
equipamentos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, civeis e criminais, resultantes da execugdo do Contrato, inclusive no
tocante aos seus empregados, dirigentes e prepostos;

k)Apresentar, sempre que solicitado, as seguintes informagdes e/ou os documentos listados: Nota Fiscal/Fatura; Comprovagdo da
regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda Federal, Estadual ¢ Municipal, Comprovacdo da regularidade fiscal da
CONTRATADA relativa a Seguridade Social e a0 Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situagio regular no
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei; Comprovagdo de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT); Comprovacdo de regularidade junto ao
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep);

[)Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo
na licitacdo;

m)Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

n)E expressamente vedada 3 CONTRATADA a veiculagdo de publicidade acerca da contratagio, salvo se houver prévia autorizagio do
CONTRATANTE;

o)Sempre que a natureza da execucdo do objeto exigir, esta Administragdo promovera reunido inicial com participacdo obrigatoria da
CONTRATADA para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
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fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

p)Cumprir e atender as normas relativas a Politica de Prevengao e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminag@o, a
fim de promover o trabalho digno, saudavel, seguro e sustentavel no ambito do Poder Judiciario instituidas pela Resolugdo n° 518 de
31/08/2023 do Conselho Nacional de Justiga (CNJ);

g)Manter preposto aceito pela Administragdo para representa-lo na execucdo do contrato;

r)A indicag@o ou a manutencio do preposto da empresa podera ser recusada por este Tribunal de Justica do Amazonas, desde que devidamente
justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade;

s)Informar contatos (e-mails, telefones e enderegos de correspondéncia) do(s) preposto(s) técnico e administrativo, previamente aceito pela
CONTRATANTE para representar a CONTRATADA sempre que for necessario;

t)Observar e cumprir todas as demais obrigagdes previstas no Termo de Referéncia ndo descritas nesta clausula.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

11.1. As clausulas seguintes sdo aplicaveis ao tratamento de dados pessoais.

11.2. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados), quanto a todos os dados pessoais a
que tenham acesso em razdo deste Contrato Administrativo, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratagio,
independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

11.3. A CONTRATADA tera acesso aos dados pessoais que estdo de posse da CONTRATANTE apenas para as finalidades definidas pela
CONTRATANTE.

11.4. A CONTRATADA deve tratar os dados pessoais que tiver acesso apenas de acordo com as instru¢des documentadas da CONTRATANTE,
durante a vigéncia do contrato, ¢ em conformidade com estas cldusulas, e que, na eventualidade, ndo conseguir seguir as instru¢des ou de ndo
mais poder cumprir estas obrigagdes, por qualquer razdo, deve oficiar de modo formal este fato imediatamente 8 CONTRATANTE, sob pena de
rescisdo do contrato que tera o direito de rescindir o contrato sem qualquer 6nus, multa ou encargo.

11.5. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da Lei Geral de
Protegdo de Dados.

11.6. A CONTRATADA devera exigir de suboperadores e subcontratados, se houver, o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

11.7. A CONTRATADA ao tomar conhecimento de que os dados pessoais que recebeu sdo imprecisos ou desatualizados, deve informar a
CONTRATANTE, sem demora injustificada. Neste caso, 0o CONTRATANTE deve apoiar a CONTRATADA para apagar ou retificar os dados.

11.8. No caso de uma violagao de dados pessoais relativos a dados pessoais tratados pela CONTRATADA sob este contrato, a CONTRATADA
deve tomar as medidas apropriadas para lidar com a violagdo, incluindo medidas para mitigar seus efeitos adversos. A CONTRATADA também
deve notificar a CONTRATANTE sem demora injustificada, e no prazo de 24 horas, logo apds tomar conhecimento da violagdo. Esta
notificacdo deve conter os detalhes de um ponto de contato, onde mais informagdes podem ser obtidas, uma descricdo da natureza da violagdo
(incluindo, sempre que possivel, categorias e nimero aproximado de titulares de dados e registros de dados pessoais em questdo), suas provaveis
consequéncias e as medidas tomadas ou propostas para resolver a violago, incluindo, quando apropriado, medidas para mitigar seus possiveis
efeitos adversos.

11.9. A CONTRATADA deve apoiar e auxiliar a CONTRATANTE para permitir que a mesma cumpra suas obrigagdes nos termos da Lei
13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais — LGPD), em particular para notificar a Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados — ANPD
e os titulares de dados afetados, levando em consideragéo a natureza do tratamento e as informagdes disponiveis para a CONTRATADA.

11.10. As Partes concordam que, a CONTRATADA ou 0 CONTRATANTE que, em razdo do exercicio de atividade de tratamento de dados
pessoais, causar a outrem dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, em violacdo a legislacdo de protecdo de dados pessoais, € obrigado a
repara-lo, e as demais hipdteses em relag@o a responsabilidade e ressarcimento de danos serdo regidos pelos arts. 42 a 46 e seus incisos da Lei
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD).

11.11. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a CONTRATADA atender
prontamente eventuais pedidos de comprovagdo formulados, esclarecimentos e/ou informagdes, no prazo estipulado pela CONTRATANTE.

11.12. Ao encerrar as atividades que fazem tratamento de Dados Pessoais, a CONTRATADA deve, a escolha do CONTRATANTE, apagar ou
devolver os Dados Pessoais em sua posse, e apagar as cOpias existentes. O tratamento pela CONTRATADA deve ocorrer apenas pelo periodo
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especificado no Termo de Referéncia. Até que os dados sejam apagados ou devolvidos, a CONTRATADA continuara a garantir o cumprimento
do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SUBCONTRATACAO

12.1. Néo sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO

13.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

13.2. A garantia contratual ndo se confunde com a garantia técnica que devera ser prestada nos termos do item 9.2 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES CONTRATUAIS

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, bem como pela Resolucgio
n°® 64/2023, ou outra que vier a substitui-la, e seu anexo VI deste Tribunal de Justica do Amazonas.

14.2. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo,
na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - FISCALIZACAO

15.1. A existéncia e a atuagdo da fiscalizagdo pelo CONTRATANTE em nada restringem a responsabilidade, Uinica, integral e exclusiva da
CONTRATADA, no que concerne a execugao do objeto do contrato.

15.2. O CONTRATANTE designara servidor(es) para acompanhamento e fiscalizagdo da prestagdo dos servicos, que registrara(do) todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, estabelecendo prazo para a regularizagdo das falhas ou defeitos observados, observando o
disposto no artigo 117 da Lei 14.133/2021

15.3. Ficam reservados a Fiscalizagdo o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer caso singular, duvidoso ou omisso, ndo previstos
neste Contrato, no Edital de Licitagdo e seus anexos, e em tudo mais que, de qualquer forma, se relacione direta ou indiretamente, com os
servicos em questdo, podendo determinar o que for necessario a regularizagio das faltas ou defeitos observados.

15.4 Compete a fiscalizacdo técnica além de outras atribuicdes:

a) Participagdo em reunides iniciais, de trabalho e de conclusio da execugfo contratual;

b) Verificacdo da conformidade da entrega de material, execug@o de obra ou prestagdo de servico com as especificagdes, valor unitario
ou total, quantidade e prazos estabelecidos no contrato;

c) Registro de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, indicando o necessario para regularizagdo de falhas ou
defeitos;

d) Monitoramento constante da qualidade dos servigos, intervindo para solicitar a contratada a correcdo de faltas, falhas e
irregularidades identificadas, mediante envio de SEP - Solicitacdo de Esclarecimentos e Providéncias ou Notificacdo Contratual. Avaliacdo
periodica, diaria, semanal ou mensal, conforme a natureza do objeto, para aferir o desempenho e a qualidade da prestagdo dos servigos;

e) Registro e comunicago ao gestor das atividades realizadas e pendéncias observadas na execugdo do contrato;

f) Manifestacdo sobre solicitagdes da contratada para prorrogag¢do da execucdo/entrega do objeto contratual, abordando interesse na
continuidade, prejuizos ao Tribunal decorrentes de atrasos e justificativas para a prorrogago de prazos;

g) Submissdo a Se¢do de Gestdo Contratual das manifestacdes de prorrogacdo sobre a execucdo/entrega do objeto contratual, para
deliberacao da SECAD;

h) Elaboragdo e assinatura do termo de recebimento provisério, detalhando o cumprimento das exigéncias técnicas referentes a
aquisicOes, obras ou servigos conforme as regras contratuais;

i) Analise, em conjunto com o fiscal administrativo, dos documentos apresentados para pagamento, submetendo-os ao gestor para ateste
ou notificag@o da contratada para regularizagdo de impropriedades;

j) Proposi¢do de revisao de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio situagcdes como néo alcance de resultados, ndo
execucdo ou execugdo insatisfatoria das obrigagdes contratadas;

k) Apresentagdo de relatdorios que subsidiem o ateste da nota fiscal pelo gestor do contrato;

1) Participag@o na atualizagdo do relatorio de riscos durante a fase de gestdo, juntamente com o fiscal administrativo e setorial;

m) Comunica¢do imediata a gestdo contratual e a Assessoria Técnica de Fiscalizagdo, sobre qualquer ocorréncia ou incapacidade
técnica da empresa contratada que possa prejudicar a execucdo nas datas estabelecidas;
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n) Proposicdo ao gestor, em caso de descumprimento contratual, da aplicacdo de sangdes a contratada, conforme as regras do ato
convocatorio e/ou contrato, seguindo os procedimentos estabelecidos na Resolucdo n® 64, de 05 de dezembro de 2023;

o) Elaboracdo, quando necessario, de relatorios, laudos e pareceres referentes as atividades de fiscalizagdo técnica da execugdo do
contrato;

p) Realizacdo de vistorias, atestando o cumprimento de orienta¢des técnicas e indicagdes de seguranca;

q) Assisténcia a Se¢do de Gestdo Contratual com informagdes necessarias para elaborar o documento comprobatdrio da avaliagdo
realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado;

r) Execugdo de outras atribui¢des derivadas das clausulas e especificidades contratuais.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. O processamento e julgamento das infragdes e san¢des administrativas que incorrer a CONTRATADA tramitarfo na forma de Processo
Administrativo Sancionatério (PAS), consoante as normas previstas no Anexo VIII da Resolugdo 64/2023 deste Tribunal de Justica do
Amazonas, ou outra que vier a substitui-la.

16.2. Poderio ser aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragdes previstas neste Contrato as seguintes sangdes:

a) Adverténcia;

b) Impedimento de licitar e contratar;

c) Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar;
d) Multa de 0,5% a 30% do valor do contrato.

16.3. Comete infracdo administrativa, nos termos dos artigos 155 e 156 da Lei n° 14.133, de 2021, a CONTRATADA que incorrer nas seguintes
infragdes, cabendo-a as respectivas sangoes:

a) Der causa a inexecuciio parcial do contrato;
Sangdes: Adverténcia e/ou Multa compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela ndo cumprida, observando que o valor final
apurado nio podera ser inferior a 0,5% do valor total do contrato.

b) Der causa a inexecucéiio parcial do contrato que cause grave dano a Administracio ou ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao
interesse coletivo;

Sangdes: Impedimento de licitar/contratar ou Declaracdo de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatoria de 20% (vinte por
cento) sobre o valor da parcela ndo cumprida, observando que o valor final apurado ndo podera ser inferior a 0,5% do valor total do contrato.

c) Der causa a inexecucio total do contrato;
Sangdes: Impedimento de licitar/contratar ou Declaragdo de inidoneidade para licitar/contratar ¢/ou Multa compensatoria de 30% do valor do
contrato.

d) Ensejar o retardamento da execucio ou da entrega do objeto da contratacio sem motivo justificado;
Sangdes: Impedimento de licitar/contratar ou Declaragdo de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatoria.

e) Apresentar documentacio falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucio do contrato;
Sangdes: Declaracdo de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatoria.

f) Praticar ato fraudulento na execuc¢ido do contrato;
Sangdes: Declaragio de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatoria.

g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
Sangdes: Declaragio de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatoria.

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;
Sangdes: Declaragdo de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatoria.

i) Inobservancia dos prazos contratuais;
Sancdo: Multa moratéria, nos percentuais previstos no art. 18 do Anexo VIII da Resolucdo 64/2023 deste Tribunal de Justica do Amazonas, ou
outra que vier a substitui-la.

f) Inobservancia do prazo fixado para apresentaciio, suplementacgio ou reposiciio da garantia, quando houver previsiao contratual de sua
exigéncia.

Sangdo: Multa moratoria, nos percentuais previstos no art. 18 do Anexo VIII da Resolugdo 64/2023 deste Tribunal de Justica do Amazonas, ou
outra que vier a substitui-la.

16.4. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados, conforme o art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) A natureza e a gravidade da infrag@o cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

¢) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o Tribunal,

¢) A implantag@o ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos orgdos de controle;
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16.5. A aplicag@o das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATANTE,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de
licitar e contratar e de declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.6. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de sua intimacgao,
conforme art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021.

16.7. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme art. 156,
§8° da Lein® 14.133, de 2021.

16.8. Excepcionalmente, ad cautelam, o CONTRATANTE podera efetuar a retencdo do valor presumido da multa, antes da instauragdo do
regular procedimento administrativo. Nesta hipotese, instaurara o procedimento em até 30 (trinta) dias contados da retengao.

16.9. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia, conforme art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021.

16.10. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no dmbito do Poder Executivo Federal, conforme art. 161, da Lei n°
14.133, de 2021.

16.11. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na
forma do art. 163 da Lei n° 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - EXTINCAO CONTRATUAL

17.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de
ambas as partes contraentes.

17.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para o contratante, quando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios
para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

17.3. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do contratado pelo contratante
nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia, consoante art. 106, § 1°, da Lei 14.133/2021.

17.4. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a
extingdo contratual ocorrera apods 2 (dois) meses da data da comunicagao.

17.5. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos
previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

17.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

17.5.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a rescisdo se ndo restringir sua capacidade de
concluir o contrato.

17.5.2.1 Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

17.6. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
17.6.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
17.6.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

17.6.3. Indenizagdes ¢ multas.

17.7. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, desde que o pedido ainda tenha
ocorrido enquanto vigente a contratagdo, hipdtese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatdrio, conforme art. 131, caput,
da Lein.° 14.133, de 2021.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serdao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas
federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas
e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA NONA - PUBLICACAO

19.1. Incumbira a0 CONTRATANTE a publicacdo do instrumento contratual no Portal Nacional de Contratacdes Piblicas (PNCP), na
forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet (Portal Eletronico do TJAM), em atencdo
ao art. 8% §2° da Lei n. 12.527, de 2011, sendo, ainda, facultativa a publicagdo do extrato deste Contrato no Diario da Justica Eletronico,
conforme dispde o art. 4°, da Lei n® 11.419, de 19 de dezembro de 2006.

CLAUSULA VIGESIMA - FORO

20.1. Obriga-se a CONTRATADA, por si e seus sucessores, ao fiel cumprimento de todas as cladusulas e condigdes do presente Contrato e elege
seu domicilio contratual, o da Comarca de Manaus, capital do Estado do Amazonas, para dirimir eventuais dividas originadas pelo presente
Termo, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, consoante 92, §1°, da Lei 14.133 de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento contratual, que lido e achado conforme pelas partes, vai
por elas assinado para que produza todos os efeitos de Direito, na presenga das testemunhas abaixo identificadas.

Desembargador(a) XXXXXXXX
Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas

CONTRATANTE
Sr.
Representante Legal da Empresa
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
Matricula: Matricula:

Documento assinado eletronicamente por Marlucia Araujo dos Santoes, Diretor(a), em 10/07/2024, as 15:24, conforme art. 1°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

il
Sel o
assinatura =%
eletrbnica

= A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.tjam.jus.br/sei/controlador_externo.php?

= acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1668811 ¢ o codigo CRC D071B038.

2024/000007980-00 1668811v3
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MODELO DE PROPOSTA

DISPENSA ELETRONICA N° 90021/2024
SESSAO PUBLICA: 13/08/2024

MATERIAL/ MARCA/ VALOR VALOR
i SERVICO L e MODELO | UNITARIO TOTAL
Plataforma, em nuvem, de e-mail R
1 . Més 12
marketing
VALOR TOTAL RS

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condic¢des estabelecidas no Aviso de Dispensa e
seus Anexos, bem como aceitamos todas as obrigacOes e responsabilidades especificadas no Termo de
Referéncia.

Declaramos que nos precos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou indiretamente, fazem
parte do presente objeto, tais como gastos da empresa com suporte técnico, administrativo, frete, impostos,
seguros, taxas ou quaisquer outros que possam incidir sobre gastos da empresa, sem quaisquer acréscimos
em virtude de expectativa inflacionaria e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

DADOS DO FORNECEDOR
Empresa:
CNPJ:

Endereco:
Bairro: Cidade: UF:

E-mail: Telefone/whatsapp:

Data da Proposta: Validade da Proposta: (MIN. 60 dias) Prazo de entrega:

‘ Banco: Agéncia: ‘ Conta Corrente:

DADOS DO REPRESENTANTE
Nome:

CARGO/FUNCAO:

E-MAIL:

Assinatura do Representante



