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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

ATA DE REUNIAO N° 33 - SECOP/ATFC

ATA DE REUNIAO - REUNIAO DE FISCALIZACAO DE CONTRATOS:

COMARCAS DE MANAUS
Data: 04/09/2025 |Inicio: | 10h00min Término: 11h00min
Local: Online (Via Teams) Redator: Flora Souza Catique

Participantes

01. Lhuana da Silva Oliveira - Assessoria Técnica de Fiscaliza¢do de Contratos
02. Flora Souza Catique - Estagiaria

03. Diogo Mendonga de Sousa - Diretor TIC

04. Rafael Araujo da Silva - Fiscal de Contrato

05. Taymon Chris Moura Cante - Suplente de Contrato

06. Fagner Nascimento Silva - Representante Contratada

07. Lucas Caique Cabral da Silva - Representante Contratada

PAUTA
N°¢ | Descricao
01. |- Alinhamento Oi x TJAM — Comunicag¢ao, Infraestrutura e Procedimentos
RELATO DA REUNIAO

A reunido teve inicio com a palavra do representante da Contratada, Fagner Silva, e do fiscal de
Contrato, Rafael Aratjo da Silva. Com a participag¢do da Assessora Técnica de Fiscalizagdo de Contratos,
Lhuana Oliveira e, Diogo Mendong¢a de Souza, Diretor de TIC.

Durante a reuniao, foram discutidas agdes acordadas e prazos relacionados a migracao de circuitos de
comunicagdo. O representante da Oi, comprometeu-se a verificar o problema de reparo no circuito e retornar
por e-mail ainda no mesmo dia até o horario de 12h30, bem como estimou que visita técnica para migragao
de circuitos seria agendada. As datas para visita técnica, os dados dos técnicos, informagdes e realizagao dos
procedimentos ficou de ser enviado via e-mail e que o representante incluiria a confirmagdo de agendamento
para os presentes.

No decorrer da reunido, foram abordados problemas de comunicagdo e infraestrutura. Lhuana Oliveira,
Assessora de Fiscalizagcdo Técnica, e Diogo Mendonga, Diretor TIC citaram processos de SEP - Solicitagdo
de Esclarecimento e Providéncias e a auséncia de manifestagdo da contratada, além da dificuldade para




contatar algum representante. Foi informado sobre a possivel abertura de processo sancionatorio visto que as
linhas telefonicas nao estdo sendo utilizados devido ao problema de migracao dos circuitos. Diogo destacou
que a situagdo configura descumprimento contratual total, sendo urgente a verificagdo de prazos para o
restabelecimento dos servigos e conclusao da migragdo de circuitos.

Ao longo da reunido, duvidas dos presentes foram prontamente esclarecidas, garantindo compreenso plena
dos temas tratados.

Sem mais a tratar, a reuniao foi encerrada.

Documento assinado eletronicamente por Lhuana da Silva Oliveira, Servidor, em 15/09/2025, as
12:39, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Flora Souza Catique, Estagiario(a), em 16/09/2025, as
08:35, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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» A autenticidade do documento pode ser conferida no site
e https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador_externo.php?
e d acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o codigo verificador 2430816 ¢ o

codigo CRC DEEO7AEA4.
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