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COMISSAO DO LABORATORIO DE INOVACAO, INTELIGENCIA E ODS

1. Informacdes sobre a comissao
Coordenacao: Desembargadora Délcio Nélia Caminha Jorge

Semestre/ano de avaliacdo: 1° semestre de 2024

2. Atos Normativos:

= Portaria TJAM n° 2095, de 12 de julho de 2022, que instituiu no ambito do Poder
Judiciario do Estado do Amazonas a Comissdo do Laboratorio de Inovagdo e
Inteligéncia;

= Portaria do CNJ n° 119 de 21 de agosto de 2019, que instituiu o Laboratério de
Inovacao, Inteligéncia, e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel;

= Resolugdo CNJ n° 395, de 07 de junho de 2021, que instituiu a Politicade Gestao da
Inovagdo no &mbito do Poder Judiciario.

ITEM1-FORCADE TRABALHO DA UNIDADE

3. Composicéo:

Membro Cargo
Desembargadora Nélia Caminha Jorge Des. Presidente da Comissdo
Dr. Igor de Carvalho Leal Campagnolli Juiz Coordenador

Dra. Lidia de Abreu Carvalho Frota Juiz Membro

Dr. Gongalo Brandéo de Sousa Juiz Membro
Bruno Oliveira de Souza Membro
Chrystiano Lima e Silva Membro

Gizelly Caroline Franga Guimaraes Secretéria da Comissdo

José Carlos da Silva Batista Membro
José Edson Ferreira Nunes Membro
Marcia Rachel de Castro e Costa Rizzato Membro
Wiulla Inécia Garcia Membro
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4. Quem somos

O Laboratério de Inovacao e Inteligéncia do Tribunal de Justica doEstado do
Amazonas é uma Comissdo permanente e interinstitucional de trabalho e de
acOes de melhorias para as atividades jurisdicionais, vinculada diretamente a

Presidéncia do Tribunal de Justica.

5. Objetivo

s

A Comissdo do Laboratério de Inovacdo e Inteligéncia € um espaco
destinado a realizacdo de pesquisas, estudos, e desenvolvimento de projetos e

solugdes inovadoras com fito ao aprimoramento da prestacéao jurisdicional.

6. Principal fungéo

Criacdo e desenvolvimento de projetos inovadores, bem como a disseminacdo da
cultura da inovacdo, mediante a utilizagdo de métodos que permitam a interacdo, a
cocriacdao, a empatia, a troca de conhecimento, com envolvimento de atores internos e
externos, com o fim de promover o constanteaprimoramento da prestacdo jurisdicional
seguindo os avancos tecnoldgicos, académicos e sociais. Devendo ser um espago

democrético e sem a hierarquia de ideias.

Pagina 3



LEGALLAB O}f
P ————— ‘; O

7. Competéncias do Laboratodrio de Inovacéo Inteligéncia

[. Monitorar e promover a gestdo judicial processual e administrativa dos dados da
Agenda 2030;

[l. Elaborar e implementar plano de acdo com solu¢6es conjuntas e pacificas voltadas a
melhoria da gestdo publica, visando evitarjudicializacdo excessiva; e outras agendas
de interesse global,

lll. Dialogar com a Rede de Governanca Colaborativa do Poder Judiciario quando
necessario para a difusdo da Agenda;

IV. Mapear os programas e projetos desenvolvidos pelas redes de inovagao dentro do

Judiciério ligados a pauta global da Agenda 2030;

V. Estabelecer conexdes entre os Laboratorios de Inovacdo e os Centros de Inteligéncia
judiciarios para o desenvolvimento de projetos conjuntos dentro da Agenda;

VI. Incentivar pesquisas, artigos e estudos sobre os ODS no Poder Judiciario;

VII. Abrir espago para a participacdo cidadd na concepcdo de projetos inovadores no

Poder Judiciario que contribuam para a efetividade da Agenda 2030;
VIIl.  Apoiar os 6rgdos do CNJ na busca de solucdes para problemas complexos,
tomando por base metodologias de inovacdo e inteligéncia que considerem a

empatia, colaboragéo interinstitucional e a experimentacéo.

ITEM 2 - QUANTO A GESTAO DO TRABALHO REMOTO NESTE PERIODO:

2.1. Quais os recursos tecnologicos estdo sendo utilizados para se comunicar com a

equipe? Obs: Podera ser marcada mais de uma opcéao.

(x) Ligacéo de voz (telefone convencional);

(x) Whatsapp/Telegram/E-mail,

(x) Reunides por meio de ferramentas de videoconferéncia;

(x) Reunides presenciais;
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() Apenas pelas ferramentas disponiveis nos sistemas processuais (SAJ, Solar BPM/

antigo CPA, Projudi, sistema interno);

(x ) Outros. Informar: Intranet (preenchimento de formularios); SEI (tramitagéo de

processos administrativos).

2.2. Em relacdo as metas previstas durante o periodo avaliado:
(x) Todas as estabelecidas foram cumpridas no periodo.

() As seguintes ndo foram cumpridas*:

Obs: Descrever apenas as que NAO foram cumpridas.
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8. Ac0es desenvolvidas no ano letivo de 2023

8.1 Avaliacdo dos projetos anteriores

Projeto: Sistema de Negociacgdo Virtual

. . . # HoEman
Sistema de Negociagao virtual @'E) ﬂﬁE 5|
o o o o —_— e [2 5 | u;
Qo Formulagao e Avallagio || | (1 0 O Resultados ||

s Oficio solicitesg 8o da

OILIETTWD CRITERIOS D6 SUOESSD FVALLADAD ferrarmenta TJEA, Stetus;

s Reunito sguips PROJUDI-BA =
equipe PROJUDI-AM;

0 Sistema de Iplantacas da Houve _Bx'rtn no * Visits ao TJBA:
Negociacao virtusl do G digital do desenvolviments das « PublicagBo do ato
PROJUDI-AM, busca Sistema de Negociacss acdes do  referide regulamentador;
disponibilizar um Virtual " Praojeto s Implsntag8o da ferraments

digital do Sistema de
Negociagsa Virtual;
» ComunicagBo com as

ambiente wvirtual que
fevoreca &  pratica

F‘;l:lr.it‘;l!lﬂ.tﬂl'lﬂ i principais smpresas
jurizdicionadaos, demandadas, s fim & passar
consumidores & &S | orientagfes arespeito da
BMpras&as sisterndtica;
| s Desenvolvimento de espago
Status: conchikdo @ préprio no site do TJAM
Parindo: margo 8 outubro ds 2022 |

Objetivo: Instituir no @mbito do Poder Judiciario, notadamente nas Unidades Judiciais do
Interior do Estado, que utilizam o Processo Judicial Digital - PROJUDI, o Sistema de
Negociacdo Virtual, outorgando ao jurisdicionado, ferramenta digital desenvolvida pelo
Tribunal de Justica da Bahia, que possibilite a composic¢do consensual do conflito de forma

célere e eficaz.

Periodo e Local de Realizacdo: Desenvolvido em todo o ambito do Tribunalde Justica

do Amazonas, de marco a outubro de 2022.

Resultados:

1. Oficio solicitagdo da ferramenta TIBA. Status;
2. Reunido equipe PROJUDI-BA e equipe PROJUDI-AM;
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3. Visita ao TIBA;
4. Publicacéo do ato regulamentador;
5. Implantacéo da ferramenta digital do Sistema de Negocia¢édo Virtual,

6. Comunicacdo com as principais empresas demandadas, a fim e passarorientacdes a
respeito da sistematica;

7. Desenvolvimento de espaco proprio no site do TJAM reunindo todas asinformacdes
para o uso permanente da plataforma de negociacao.
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Labomatirio de intvacio do Tribanal de Justics do AmMaronss

RELATORIO DE STATUS DO PROJETO

RESLMO D0 PROJETO
072 00 RELATORID nowevornoieto ] reranano ror
Projeta Skebesna de Megoe lago Wirtusl Gizelly Carnline Franga Gumardes
RELATORIO DO STATUS

O Sisbema de Negociscdo virbual do PRIJUDEAM. corsisie da necessidade de disponibilizar wm amibenie wirual que favoreca o
pratica concllatona aos uriscionados, COMSUMtones. & &5 empresas, visanoo minmimr a Rigosidade & fomentar 3 pacitic acsos
socal, vizando, alnda promeseer aches de Inovacdo o comibarbe 3 mocsidade processual, oom 3 ampliaeds Do usoe de instrumenios
tecnoddgioos. O respectivo Projets ol desenvolvido em boedo o Ambito do Tribunal de MEsca 90 AMaronas, de Maco 3 catubro de
2022

iSO GERAL DO PROJETO
TAREFA % COMOILLIDA DATA DE ENTREGA
Publicacda do Jo regulsmeantador Margo a oububo/ 3022
Comunkcacao Loem 35 principals Smpresss 10 Marge a cububro 022
demandadas
Espaco prégeio no site do T1AM com informacdes Lo Margo a outubrmo 2022
NeCessarias pam uso penmansnte da platatorma de
MEECla can
VisA0 GERAL DO ORGAMENTO
CATEGDRLA GASTD % DD TOTAL N3 ORCAMEMTO? ANOTADDES
M0 howree Dusho Py FeoaLrer (Db B&O FOLUVE Mao howee cusio Bd&n FioUWe: ousin
L=
Forasm cirbioos o seguinbes. resuHados:
&0 do oo "'."'h
s digital do S

a e Miegooiscdo Virtual;
1l empresas demand [
o progeio N Sibe co T1AR

Projeto: Levando Cidadania aos ribeirinhos da Amazonia
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Levandeo Cidadania aos Ribeirinhos da Amazénia

= EBEE

condicles de acessoa
servicos judicials b&s
populacdes ribeirinhas

relacicnados Bs
populactes ribeirinhas
contempladas

N d
@‘V) [« [S1'= L]
=8 e o0 T EECEE -
T
D00 Formulagao e Avallagao || | 0 O Resultados ||
DLETIVD CRITERITS D6 SUCESSD AVALIAQAD « Mapeamento dos processos &
das demandas processusis
relacionados &3 populagdes
O Projeto  Levando Mapsameantao dos Houve é&xite no ribeirinhas que vivemn as
C.IdEIdIBnIEI B0s processes e daz desenvolvimento margens do Rio Madeirs =
Ribaeirinhos da e d d adjacéncias;
Arnazania busca - o BEHE = * Assinatura de Termao de
promover  melhores i — referido Projeto Caooperagia Técnica,

Definig®o de obrigsgdes,
rezponsabilidades, & de
recursos entre o TJAM = a
Prefeitura de Humaita JAM;

* Designagio de recursos
necessarios para 8 sfetividede

Semtus: conchuido do projeto & agles.

Perfodo: inicinds em junho de 20027

B

Objetivo: Promover melhores condi¢fes de acesso a servigos judiciais pelas populacoes
ribeirinhas que vivem as margens do Rio Madeira e adjacéncias, dentro do territério da
Comarca de Humaita /AM.

Periodo e Local de Realizacdo: AcOes permanentes desenvolvidas no municipio de
Humaitd — AM, Iniciado em junho de 2022.

Resultados:

1. Mapeamento dos processos e das demandas processuais relacionados as populacdes
ribeirinhas que vivem as margens do Rio Madeira eadjacéncias;
2. Assinatura de Termo de Cooperacdo Técnica, Definicdo de obrigacdes,
responsabilidades, e de recursos entre 0 TJAM e a Prefeitura de Humaitd/AM,;
3. Designacdo de recursos necessarios para a efetividade do projeto e agdes, e:
a) Sistematizar o levantamento das diligéncias e mandadosdos Oficiais de Justica para
planejamento das incursdes a serem realizadas em areas ribeirinhas;
b) Padronizar a o quantitativo de Oficiais de Justica para o deslocamento em area
ribeirinha;
c) Sistematizar o planejamento, juntamente com os 6rgdos de seguranca publica, para
definicdo de Policiais Militares em acompanhamento dos Oficiais deJustica;

d) Sistematizar o comunicacdo com o Poder Executivo sobre as previsdes de audiéncias
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em areas ribeirinhas, a serem realizadas de forma remota, para a cessdo dos espagos e

materiais necessarios para execucdo destas.
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Laborstirio de incvaglio do Tribunal da Justioa do Amazonas

RELATORIO DE STATUS DO PROJETO

RESUMO DO PROJETO
2402,/ 70F2 Progeto Levando Cidadania aos Rbsnnns Gired ly Carnline Framia Guimaries
o3 Amaris
RELATORIO DO STATUS

Projetn Levando Cidadania aos Ribeinnhos da Amazonia busca promover melhones condipdes de acesso a senicos judicias peles
Populacoes ribeinnies que wWivem 45 margens do Rio Madsra e sdjscencias, demro do terntcno oa Comaeta de Humaita,/ AM, por
Mo de wmi conjunio crganizade de agbes do Poder Judicldno, &m paroeria com o Podesr Exeowive Municpal, Apdes permansmes
desEnvolvdas o mauniclpio de Humaita - AM, iniciado em junhi de 2022

VISA0 GERAL DO PROJETO

TAREFA % CONCLUIDA D&TA DE ENTREGA
Levantamento das dilgéncizs & mandados dos Mioais g4 Iniciadi emi junha de 2022
iz Justica pam plangjamenio das incursoes

Levantamento o obeigacoes. responsabdidades & de 100 Iniciada emi juniho de 2022
renssos entre o TIAM e a Prelefiura de Humaita - &M

Cessio de cspaco @ mateniais pelo Poder Eseouting nn Imicimalics emi jundnd de 2022
Comunicagao interna & externa do Frogeto 100 Iniciadio emi junihc de 2022
Reoursas de TIC necessancos 100 Inicsadio emi juning de 2022
VA0 GERAL DO ORGAMENTO

Foram realizadas a5 seguinies aches sl 0 presenie momenio;

« Mapeamanin 00S PIOCESE0s & das demandas (Folessuas reacionados & populacoes riberinhas que vivem 35 margens oo Rio

Madeira ¢ adacencias

« Agzinatura de Terma de Cooperafdo Téonica, Delinigda de obvigacioes, responsabilidades, e de recursos endre o TIAM £ a
Pretettuea die Humaita Al

- Designacao 08 Mecursos NEmSsrios para a cletsidade do projeto 2 apbes, e

) Sishematizar o levariamenio das dilgencas & mandados dos Mciak de Justics par planejament das INCUrs0es & SEnsm
realizadys om areas ribeirinhas,

bl Padronizar a o quaniiativg de Oficiaks de Justica pama o desiocamento em ansa ribeirinha;

c} Sistematizar o planejamento, juniamenie com o5 Orgdos de seguranga plolca, para definiglo de Policiais Milamnes em
acompanhameno dos CHicials de Justics;

o) SEhsmatizar & comunicacao oom o Poder Exscutiao soiie 35 previsOes of Bndencias &m Sneas nbeinnhas, 3 seem realizsdss de
foema remota, para a cessdo o00s ESpANS & Materiys Necessanos D enscurso destas.

Pégina 2
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8.2 Avaliagéo dos proetos do ano de 2023

Projeto: Girassol

Objetivo: Evitar a violéncia institucional contra vitimas (criangas e adolescentes) de crimes

contra a dignidade sexual, concentrando o seu depoimento em um Unico ato.

Periodo e Local de Realizagdo: As acdes foram iniciadas no ano de 2023 e serdo

permantentes nas Varas de Crimes contra a Dignidade Sexual de Criancas e Adolescentes.

Resultados:

- Pretende-se obter maiores indices das demandas atendindas, com maior celeridade nas
acoes;

- Fluxo de funcionamento do depoimento.

o> Cot=>

Evitar a violéncia institucional contra as vitimas Implementac3o 3 partir de 30 de junho de 2023

criancas e adolescentes de Crimes contraa
X -

em um Gnico ato

. 05>
"
1 Gx:mu:ﬁmsqamm\m

\
RECURSOS
p&mﬁo
2 Asua'.mmwdermvao i

contraditério e ampla defesa
3. Evitar que 0 depoimento Se prejudique pela agendamento dos depoimentos
pcdadamamam 3 curso de capacitag3o para depoimento sem
dano
Z_S\ % Cos)

\\.I
-3
I'l'\

-

m s cw
1 At M 5T Lei BA3V207

2 STJ 5 Tuma AgRg no RHC %0.012/SC, Central de Inquérito Policial - Passarid a realizar 0 depoimento especial
msededeww;mm

< i Psi i sala e equipe para audiar
DEPCA (Ex )] isicSo da prova
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Mfwﬂdomoﬂodesasmﬂes.vam:

o>

1 Todo T de crisnga e vitima de .

abuso sexual seri realizado por prova antecipada de & pelas varas

2 Asuwum!amrdxzﬁsodlwd: da dignidade e 08 indices de desempenho (AD,
z TCL, Metas, etc)

Inquéritos, com apoio do

02> .

\\’,
Ky)
l‘lv\

" -
(AR
Beneficios "
1 Evitar a violéncia institucional, garantindo que a vitima, S
em regra, somente terd que falar uma vez durante toda
a fase de inquérito e tramitagSo do processo
2 Reduzi 0 tempo de tramitac3o dos processos nas
varas de dighidade Sexual
o3>
Riscos Z—g\
1 Depende da aderéncia de um ente externo, DEPCA
2 Aumenito de trabalho na Central de Inquérito Policial
0 GUE E 0 PROTOCOLO?
COMNSISTE MO ESTABELECIMENTO DE
FLUXO PARA QUE A VITIMA (CRIANCA E
ADOLESCENTE) DE CRIMES CONTRA A
DIGNIDADE SEXUAL SEJAM OUVIDAS EM
SEDE DE PROVA ANTECIPADA EM JUIZO
EVITANDO E REVITIMIZACAD
COMO?
Epshﬁmm{ainlaclpﬂ;ﬂampmmmde
AVITIM& COMPA DELEGACIA PARA lepoims ial de adolescent de
INFORMAR G CRIME. EM SEGUIDA, O DELEGADO possivel crime sexual - naforma d Lei . 13.434/2087
REQUISITA A PRODY DE PROVA - pela relevincia da palavra da vitima em crimes.
. desza natureza e na sua wrgéncia pela falibilidade da
MA SEQUENCIA UDIENCIA DE L -
ANTECIPACAD DE PROVA N4 CENTRAL DE memoria de criangas & adolescentes.
o Lk E STJ. 5* Turma. AgRg no RHC 460.042/5C, Rel Min.
INCUERITD Messod Azulay Neto, julgade em 6/3,/2023 (Info 7671,
HIPOTESES: FORMALIZAGAO
| - gquando a crianga ou o adolescente Pretende-se a formalizacao do nove fluxo, a
tiver menos de 7 (setel anos; |partir de comunicacao da Presidéncia ao
I1- em caso de violéncia sexual Delegade Geral de Policia no Estado do
icrianca ou adolescentel. Amazonas
Pagina
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PROTOCOLO

REQUISICAO DE ANTECIPACAD CENTRAL DE INQUERITO -

DE PROVA (DEPOIMENTO DA DEPGIMENTO SEM DANO
VITIMA) D &
o CRIANCA OU 9
ADOLESCENTE VITIMA DE FINALIZACAD DO

CRIME CONTRA — DEPCA _ INQUERITO

DIGNIDADE SEXUAL POLICIAL
CONTINUIDADE DAS DEMALS 3 )
DILIGENCIAS MMISTERID PUBLICO

|

RECEEIDA A DEMUNCIA,
INSTRUCAD MA VARA DE
DIGHIDADE SEXUAL SEM
DEPOIMENTO ESPECIAL

Projeto: Vara Diamante

Objetivo: visa promover a celeridade e a qualidade na prestacdo dos servigos, e dar
efetividade as diretrizes instituidas pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ quanto ao
cumprimento das Metas Nacionais do Poder Judiciario, bem como ao cumprimento dos
Indicadores TCL e IAD do Poder Judiciério.

Periodo e Local de Realizacdo: As acdes foram iniciadas no ano de 2023 e podem torna-se

permantentes a critério da Alta Administracdo do TIAM.

Resultados:
- Celeridade processual,

- Valorizacéo do trabalho dos servidores por meio de premiagdes as Varas
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Projeto Vara Diamante

Iniciamaos realizando o

levantamento das
problemadticas por
meio de

quesﬁonérins, com oS
gestores das Varas

pEFINICAO DO
PROBLEMA

Posteriormente  foram
realizadas  reuniOes,
em que definimos, por
meio de
brainstorming, °
problema principal a
ser resolvido: a
morosidade processual

10EAGAO

A fase de ideaCdo iniciou=se
Ccom @ oquipe do projeto
realizando Brainstorming
pers opresenfc(‘se de
propastas do soluCDes para &
problemdtice opresentada.
Foram definidas as
Scguintes: copaciteCde dos
servidores; roda de Conversa
criaCdo  de  painéis  de
business intalligence  (BI);
premia Vara Excel€ncia

Pagina

prROTOTIPAGAO

A PrototipaCde tem como
funGdo auxiliar a validaCde
das ideias geradas.
Partindo desse pressupasto
construimes storyboarding
dos painfes de Business
Intelligence, além de fluxo
das ocutras atividedes o
serem desenvolvidas

PR

TESTE

Pretende-se iniciar as
atividades do projeto
Diamante, em
de 2023,
inicialmente realizames
o teste nas Varas da
Capital do Tribunal de
JustiCe do Amazenas.
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Projeto: Concurso Ideias Criativas
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Objetivo:

O Edital do Concurso ldeias Criativas objetiva a definicio do nome ao Laboratorio de
Inovacgédo do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, buscando promover a cultura da

inovacao.
Periodo e Local de Realizacdo: 23 de feverairo a marco de 2023.

Resultados:

1. Definicdo da data e premiacao do Edital do Concurso de sugestdes de nomes para
o Laboratorio;
Criacao e Divulgacéo do Edital;

3. Avaliacao das propostas;

Divulgacéo do resultado final.

Pagina

17



EDITAL

CRIATIVAS

Sugira o nome do nosso Laboratério de Inovagdo,
a ideia mais criativa ganha um boénus de R$ 2 mil.

INCRICOES
Voce podera enviar apenas uma ideia = '
e +

de nome para o nosso Laboratério.
Inscreva sua ideia até o dia 10/04/23
por meio do link abaixo:

bit.ly/40RONIS

O vencedor serd escolhido por meio de
avaliagdo da Comissao do Laboratorio
de Inovacdo do TJAM, através de uma S
votagdo interna. A pd

......
......

'\.ﬁ" OO L Da LU
00 TRIBUNAL DEJUSTICA
DO ESTADO DO AMAZONAS
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CRIATIVAS

e SRS para a escolha do nome do

Laboratorio de Inovacao do TJAM

Nomes pré-selecionados

< LegalLAB

< SACILAB

(Solugao, Avanco, Criatividade e Inovacdo) @

< TupalLab

= - <
",‘ TRIBUNAL DE JUSTICA
D0 ESTADO DO AMAZONAS

VOTACAO ABERTA ATE 30/04

Pagina
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Acdo: Realizacdo de Cursos e atividades de capacitacéo

09, 10, 12, 16 e 17.maio | gh as 12h

Inscricoes abertas em: escola.tjam.jus.br

'CURSO ONLINE
INOVACAO NO SETOR PUBLICO

HIRONOBU SANO

Professor Associado do Departamento de Administracao Publica € Gestao Social da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte. P6s doutorado na London School of
Economics and Political Science (LSE). Doutor € Mestre em Administragao Publica
Governo (FGV-EAESP). Bacharel em Engenharnia Elétrica (UNICAMP). Coordenador do
Nucleo de Inovacao na Gestao Publica (UFRN/CNPq). Pesquisador € consultor nas
tematicas de inovagao na gestao publica, laboratorios de inovagao, capacidades
institucionais, politicas publicas e articulacao intergovernamental Foi diretor
Administrativo da Sociedade Brasileira de Administragao Publica (SBAP).

Objetivo:

O curso Inovagdo no setor publico busca capacitar os membros da Comissdo do
Laboratorio de Inovacdo e Inteligéncia do Tribunal de Justica do Amazonas, visando
qualificar e disponibilizar as ferramentas necessarias para o desenvolvimento de suas
atividades no referido laboratorio.

O evento visa promover uma atualizacdo sobre Inovagdo no setor publico,
contextualizando no atual cenario da gestéo publica e das politicas publicas e com foco na
geracdo de valor publico, considerando as Resolugbes, diretrizes, parametros e
metodologias definidas pelo Conselho Nacional de Justica, bem como aplicabilidade nas

organizagoes.
Periodo e Local de Realizagdo: 09, 10, 12, 16 e 17 de maio de 2023.
Resultados:

1. Curso online para a formacéo dos laboratoristas “Inovacao no setor publico “ —
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Data: 09, 10, 12, 16 e 17 de maio de 2023.

Processo n* 2023/000006928-00
Assunto: Solicitacdo de capacitacio na ETUD-AM

Trata-se de pedido formulado por Gizelly Caroline Franca Guimardes, Secretdria da Comissio do Laboratério de Inovacho, Inteligéneia e ODS do
TIAM (CLII), por meio qual solicita que esta Escola Judicial, ofereca curso de capacitagio de laboratoristas para os membros da Comissio do Laboratorio de
Tnovagio, Inteligéncia e ODS do Tribunal de Justica do Amazonas, o mats breve possivel, pois se refere a um dos requisitos do Prémio CNJ de Qualidade - Art. 3°,
XX - Institvir a Politica de Gestdo da Inovacdo, conforme definidos na Resolugio CNT n° 395/2021.

AEIUD-AM, em atendimento ao que fot requisitado, informa que i ofertar nos dias 23, 26 e 28 de abril de 2023, de 9h as 12h, curso
online para a formacio dos laboratoristas, com carga horiria de 9 horas, o qual serd ministrado pelo professor Hironobu Sano, Doutor & Mestre em
Administracio Publica e Governo pela Fundacio Getilio Vargas/SE, com experiéncia em tnovacio da gestio publica e laboratorios de tovacho, destinado aos
membros da supramencionada Comissio.

Dessa forma, a EJUD-AM vem atuando e contribuindo para a formacio técnica dos(as) servidores(as) no ambito do Tribunal de Justica do Estado
do Amazonas, visando melhor adequaciio no tocante aos procedimenros em conformidade com os padrdes estabelecidos pelo Conselho Nacional de Justica-CNJ,
bem como no aprimoramento das rotinas e dos fluxos de trabalho, com foco em promover melhorias nos servicos prestados a sociedade.

E 0 que me cumpre informar.

Manaus, data registrada no sistema.

(assinado digitalmente)

Acdo: Divulgacao das acGes e projetos do Laboratério de Inovacdo do TIAM
Objetivo:

Divulgacédo do Laboratdrio de Inovacéo e Inteligéncia do TJAM para que a sociedade
conhega as ages e atividades desenvolvidas pelo Laboratorio de Inovagéo e Inteligéncia do
Tribunal de Justica do Amazonas.

Periodo e Local de Realizacdo: as informacGes sobre o Laboratério na intranet e demais

midias sociais foram atualizadas, remotamente, de janeiro a dezembro de 2023.

Resultados:

- Maior engajamento do Laboratério de Inovacéo do TIAM;
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- Maior visibilidade das acdes do Laboratério de Inovacdo do TJAM.
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PROJETO LEVANDO CIDADANIA JUDICIARIA
AOS RIBEIRINHOS DA AMAZONIA
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PROJETO SISTEMA DE NEGOCIACAO VIRTUAL

8.4 Avaliacdo dos projetos do ano de 2024

Projeto: Simplifica TJAM
Objetivo:

Fomentar a adocdo de linguagem simples, clara e acessivel nos documentos oficiais, e
nas acdes e iniciativas do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, com o intuito de
promover a compreensdo das informacdes juridicas a todos os cidaddos na producdo das
decisdes judiciais e na comunicacdo geral com a sociedade, e garantir o acesso equitativo a

justica, proporcionando uma comunicagao efetiva entre o Tribunal e a sociedade.
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Obijetivos especificos:

° Favorecer a producdo de comunicacbes claras e objetivas, tanto interna quanto
externamente;

° Promover a transparéncia e 0 acesso a informacéo publica de forma clara e universal;

° Incentivar o uso de linguagem acessivel e inclusiva;

° Contribuir para que o publico tenha acesso facil, entenda e use as informacdes prestadas;
e

° Uniformizar a identidade visual dos documentos e materiais informativos produzidos no

ambito do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas.

Periodo de realizacéo

Desenvolvido no ambito do Tribunal de Justica do Amazonas. Iniciado em janeiro de

2024, com previsao de conclusédo até dezembro de 2024.

Resultados:

- Reunido com as areas do TIAM;

- Criacédo de Grupo de Trabalho para implementacgdo do Projeto;

- 2 Oficinas de Design Thinking

- Criacédo de Cronograma;

- Curso de formagdo continuada com o tema “Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem
Simples e Acesso a Justica no municipio de S8o Gabriel da Cachoeira/AM;

- Criacdo de Material de apresentacédo geral do curso de Linguagem Simples;

- Curso de Linguagem simples;

- Dicionario de linguagem simples com uso de inteligéncia artificial;

- Carta de Servigo do Laboratorio de Inovagdo — LegalLab em linguagem simples;

- Pesquisa sobre as palavras mais dificeis do Judiciario e o uso da linguagem simples;

- Criacdo de material de esclarecimento sobre a pesquisa de linguagem simples e palavras
dificeis;

- Acordo de Cooperagdo Técnica n.20/2024 - CNJ/TJAM;
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- Guia pratico de linguagem simples;

- Simplificacdo da linguagem simples nos documentos Criar protétipos de documentos em
linguagem simples, pretende-se utilizar também os modelos de documentos utilizados
pelo TIDFT, por meio de acordo de cooperacao

- Monitoramento dos resultados.

Projeto: Laboratorio de Inovacao Itinerante do TIAM
Objetivo:

Visa ao aprimoramento da gestdo nas Unidades Judiciais por meio de oficinas
praticas. O programa é voltado para identificar desafios e propor solu¢des com o objetivo de
melhorar os indicadores relacionados, principalmente, as Metas Nacionais do Judiciario e ao
Prémio CNJ de Qualidade, contribuindo para a melhoria dos servigos prestados aos cidad@os

e para a ampliacdo do acesso a Justiga.

Periodo e Local de Realizagdo: Inicio 1° semestre de 2024, efetuando-se como atividade

permanente.

Resultados:

- Analisar e aprimorar a gestdo dos processos;

- O contato pessoal e a resolucdo de davidas diretamente no local;

- Levar ferramentas utilizadas no Laboratério para as Varas da capital e do interior;

- Identificar e solucionar eventuais ‘gargalos’ relacionados ao cumprimento dos indicadores

do Prémio CNJ e das Metas Nacionais;
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Comarca de Iranduba recebe a primeira acao itinerante do Laboratério de
Inovacao e Inteligéncia do TJAM

12 Julho 2024

A atividade ocorreu na manha desta sexta-feira, contemplando servidores e magistrados da 1.2 e da 2.2 Varas da comarca.

Matriz GUT

Oficinas na Comarca de Manacapuru
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Projeto: Linguagem Cidada aos Povos indigenas

Objetivo:

Objetivo Geral
Facilitar 0 acesso a justica aos povos indigenas.

Objetivos Especificos:

e Promover o acesso a informacédo de forma clara;
e Incentivar o uso de linguagem acessivel e inclusiva;
e Contribuir para a construcdo de uma sociedade mais inclusiva

Periodo de realizacéo

e Desenvolvido no ambito do Tribunal de Justica do Amazonas. Iniciado em janeiro de
2024, com previsao de conclusdo até agosto de 2024.

Resultados:

- Reunido com as areas envolvidas no projeto;

- Visitas e oficinas com as comunidades indigenas do Parque das Tribos;

2 Oficinas de Design Thinking;

- Criacao de Cronograma;

- Elaboracdo do Glossario com os principais termos do poder judiciario em linguagem
simples traduzida para a lingua Nheengatu;

- Criacdo de informativo sobre audiéncias de conciliagdo na area de familia em
linguagem simples traduzido para a lingua Nheengatu;

- Videos com os principais termos do poder judiciario em linguagem simples traduzida
para a lingua Nheengatu;

- Entrega dos materiais nas comunidades indigenas do Parque das Tribos;

- Monitoramento dos resultados.

Projeto: Linguagem Simples no Poder Judiciario Amazonense

Objetivo:
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Objetivo Geral

O objetivo central do projeto de Linguagem Simples no Poder Judiciario
Amazonense é tornar a comunicacdo juridica mais compreensivel para o publico em geral.
Muitos cidadaos enfrentam dificuldades em entender os termos técnicos e a estrutura

complexa da linguagem utilizada em documentos e processos judiciais.

Objetivos Especificos

e Adotar uma abordagem de linguagem simples;

o Facilitar 0 acesso a justica, permitindo que todos os cidaddos possam compreender
melhor seus direitos, obrigacdes e o andamento de seus casos;

o Comunicacao mais inclusiva e acessivel a todos os cidadaos.

Periodo de realizacéo

Desenvolvido no @mbito do Tribunal de Justica do Amazonas. Iniciado em janeiro de

2024, com previsao de conclusdo até dezembro de 2024.

Resultados:
- Manual sobre Linguagem Simples;
- Website do Glossario com defini¢Bes de termos juridicos em conjunto com TRT 11 e TRE-
AM;
- Curso de formacéo de linguagem simples;

- Linguagem Simples no YouTube, videos com os termos em linguagem simples.
Projeto: Pontos de Incluséo Digital — PID — Nivel 2

Objetivo:

Objetivo Geral

Busca-se por meio deste projeto ampliar o didlogo e a integracdo entre as varias instituicoes
relacionadas que permitam o acesso aos Pontos de Inclusdo Digital do Tribunal de Justica do
Amazonas, buscando maior acesso a cidadania e justica em localidades desassistidas,
conforme Resolucdo CNJ 508/2023.
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Periodo de realizacéo

Desenvolvido no ambito do Tribunal de Justica do Amazonas. Iniciado em janeiro de

2024, com previsao de concluséo até dezembro de 2024.

Resultados:

- Capacitacdo online com os servidores reduzindo o impacto de alta rotatividade das
pessoas;

- Criagéo de Blueprint para identificar quais servicos realmente agregam valor no PID e ndo
somente se preocupar com a integracdo de diversos atores. Propor 0 uso do Blueprint para
ter uma experiéncia voltada ao servico enxuta e eficaz;

- Divulgacéo dos PIDs nas radios comunitarias.

Acdo: Estudo de aperfeicoamento da destinacdo dos recursos oriundos de penas pecuniarias
Objetivo:

Realizacéo de estudo de aperfeicoamento da distribuicdo dos recursos oriundos de
penas pecuniarias, buscando melhorar a gestdo organizacional da VEMEPA e trazendo

maior autonomia a gestao de recursos pela respectiva Vara.

Periodo e Local de Realizacdo: Abri a maio de 2024.
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ESTUDO DE APERFEICOAMENTO DA DESTINACAO
DOS RECURSOS ORIUNDOS DE PENAS
PECUNIARIAS

O objetivo desse traballho ¢ a realizacio de estudo de aperfeigoamento da
distribuigdo dos recursos oriundos de penas pecuniarias, buscando melhorar a gestio
srganizacional da VEMEPA e trazendo malor autonomua a gestio de recursos pela
respectiva Vara.

A Resolugdo CNJ N" 154/2012 € um mmportante documento que define a politica
mstitucional do Poder Judiciario na utiliza¢do dos recursos oriundos da aplicacdo da pena
e presta¢do pecuniaria. Essa resolugdo estabelece diretrizes claras e transparentes para a
zestio e destinacio desses recursos, visando garantir o melhor aproveitamento em
seneficio da sociedade.

Em seu artigo primeiro, a normativa recomenda o recolhimento dos valores pagos
:m conta judicial vinculada a unidade gestora, com movimentacio apenas por meiw de
alvara judicial, vedado o recolhimento em cartorio ou secretaria.

Ja o artigo segundo destaca que os valores ndo destinados a vitima ou aos seus
lependentes serdo preferencialmente remetidos a entidade pablica ou privada com
finalidade social, previamente conveniada. Poderdo ser expedidas também para atividades
e carater essencial a seguranca publica, educacido e salde, desde que atendam areas de
elevante cunho social, a critério da umidade gestora. Para acessar os recursos, as
mstituigdes devem apresentar projetos a Vara, com viabilidade de implementagio.

Como condigdo para recebimento do recurso, a normativa assevera a prioridade de
‘epasse para as instituigdes gue mantenham por mailor tempo nlmero expressivo de
:umpridores de prestacio de servicos a comunidade, atuem na assisténcia e prestem
servigos de relevincia social.

Esta recomendacdo tem por objetivo valorizar as instituigdes ja atuantes neste

:ampo, bem como se fundamenta pela necessidade de garantir recursos para a qualificacio

Resultados:

- Melhoria resultados quanto a distribuicao dos recursos oriundos de penas pecuniarias;

- Melhoraria a gestdo organizacional da VEMEPA.

Acdo: Oficina de Inteligéncia Artificial e Ferramenta Arandu
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Objetivo:

Desenvolvimento de praticas, envio de sugestdes, demandas, com o proposito de

buscar solugdes de aprimoramento do Sistema PROJUDI, de automacgao e “IA”.
Periodo e Local de Realizagdo: 04 de junho de 2024.

Resultados:

- Compreensdo do problema proposto;

- Definicdo de Solucges para a problematica

RO,
% SESPECIAIS

: §:

¢
;R Juisados
# “Especlaia

ITEM 4 - CONCLUSAO:

9. Consideragdes Finais

A Comissdo atua mediante interacdo entre magistrados, servidores e demais usuarios do
servicgo jurisdicional, com foco no desenvolvimento de estudos e propostas de préaticas de
inovagdo e melhoria para a gestdo do tribunal. Através da Portaria TJAM n° 393 de 30 de
janeiro de 2023, os trabalhos da comisséo foram reconduzidos para o biénio 2023-2025.

Cabe destacar os resultados exitosos obtidos no primeiro semestre do ano de 2023, onde
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tendo como meta atinigir 100% da pontuacao prevista no Prémio CNJ de Qualidade (Artigo

5°, XV — Instituir a Politica de Gestdo da Inovacao).

TEM 5 - OBSERVACOES E SUGESTOES:

Nenhuma até o presente momento.
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TJAM

Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Amazonas

Comissdo Laboratorio de Inovacao, Inteligéncia e Ods (Liods) do TJAM
O documento foi elaborado com intuito de atender as demandas institucionais do
Tribunal de Justica do Amazonas realizadas por meio da Comissdo Laboratorio de
Inovacdo, Inteligéncia e Ods (Liods) do Tribunal de Justica do Amazonas, visando
aumentar a satisfacdo dos usuarios, aperfeicoar a Governanga e a Gestdo, buscando

atender aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel para o Poder Judiciario.

1. Objetivo

Objetiva-se por meio deste, formular os instrumentos necessarios para o melhor
desempenho das atribui¢des do Laboratorio de Inovacgdo, Inteligéncia e Ods (Liods) do
TJAM. Pretende-se apresentar as atividades, as acOes e 0s projetos elaborados e
implementados, bem como, as datas de conclusdo das principais atividades, de acordo

com as metas estabelecidas para garantir melhor eficiéncia aos trabalhos desenvolvidos.

2. Justificativa

O planejamento é uma importante ferramenta para a tomada de decisdo e para a
organizacdo das acdes e atividades desenvolvida pela Comissdo Laboratério de
Inovacdo, Inteligéncia e Ods (Liods) do TJAM, e sua elaboracdo visa o devido
atendimento as obrigagdes legais e exigéncias de controle, especialmente aquelas
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ. As acdes realizadas por esta
Comissdo atendem ao Eixo Governancga — Art. 5°, XX — Instituir a Politica de Gestdo da
Inovagdo, instituidas pelo Prémio CNJ de Qualidade. O desenvolvimento das agdes
seguindo as orientacdes e metas desse Plano de Trabalho, visa aumentar a eficiéncia da
administracdo publica, cumprindo as atribuices concernentes a este respectivo

Laboratério.
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3. Competéncias do Laboratdrio de Inovacéo Inteligéncia e Ods (Liods)

1-

Monitorar e promover a gestdo judicial processual e administrativa dos dados da
Agenda 2030;

Elaborar e implementar plano de acdo com solug¢Bes conjuntas e pacificas
voltadas a melhoria da gestdo publica, visando evitar judicializacdo excessiva; e
outras agendas de interesse global,;

Dialogar com a Rede de Governanca Colaborativa do Poder Judiciario quando
necessario para a difusdo da Agenda;

Mapear os programas e projetos desenvolvidos pelas redes de inovacdo dentro
do Judiciério ligados a pauta global da Agenda 2030;

Estabelecer conexdes entre os Laboratorios de Inovacdo e os Centros de
Inteligéncia judiciarios para o desenvolvimento de projetos conjuntos dentro da
Agenda;

Incentivar pesquisas, artigos e estudos sobre os ODS no Poder Judicirio;

Abrir espaco para a participacao cidadd na concepcao de projetos inovadores no
Poder Judiciario que contribuam para a efetividade da Agenda 2030;

Apoiar os 6rgdos do CNJ na busca de solugdes para problemas complexos,

tomando por base metodologias de inovacdo e inteligéncia que considerem a

empatia, colaboracdo interinstitucional e a experimentacao.

4. Mapa Estratégico relacionado com os ODSs da Agenda 2030
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A Agenda 2030 passou a compor a programacdo do Poder Judicidrio com a
publicagcdo da Portaria CNJ n. 133, de 28 de setembro de 2018, cuja a criacdo do
Comité Interinstitucional por meio desta destinou-se a avaliar a integracdo das
metas do Poder Judicidario as metas e aos indicadores dos ODS, que estdo
relacionados aos seguintes macrodesafios: Garantia dos direitos fundamentais -
ODS 1-17; Fortalecimento da relagdo institucional do poder judicidrio com a
sociedade - ODS 1-17; Agilidade e produtividade na prestagao jurisdicional - ODS
1-17; Enfrentamento a corrupg¢do, a improbidade administrativa e aos ilicitos
eleitorais - ODS 16; Prevencao de litigios e adocdo de solugdes consensuais para os
conflitos - ODS 1-17; Consolidacdo dos sistema de precedentes obrigatoérios - ODS
16; Promoc¢ao da sustentabilidade - ODS 6, 7, 9, 11, 12, 13, 14, 15, 16 e 17;
Aperfeicoamento da gestdo da justica criminal - ODS 5 e 16; Aperfeicoamento da
gestdo administrativa e da governanca judiciaria - ODS 16 e 17; Aperfeicoamento
da gestdo de pessoas - ODS 3, 4, 8, 10, 13, 16 e 17; Aperfeicoamento da gestao
orcamentaria e financeira - ODS 12, 16 e 17; Fortalecimento da estratégia nacional
de tic e de protecdo de dados - ODS 9, 16 e 17. Seguem os 17 Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel que o Poder Judiciario busca atender por meio de
suas acdes e o Mapa Estratégico da Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-

2026, no qual foi incorporado a Agenda.

SAUDE £ EDUCACAD GUALDADE
BEM-ESTAR DE QUALIDADE DE GENERO
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ECRESCINENTO DESIGUALDADES
ECONGMICO

]3 AGAO CONTRA A 16 PAZ JUSTICA £ PARCERIAS E MEIOS

MUDANGA GLOBAL INSTITUIGOES DE IMPLEENTACAO
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5. Partes interessadas

1- Tribunal de Justica do Estado do Amazonas;
2- Diretores de Departamentos e Coordenadores;

3- Servidores Efetivos, Comissionados e Terceirizados.

6 — Atividades e metas realizadas pelo Liods

A comissdo Laboratorio de Inovacdo, Inteligéncia e Ods (Liods) do TIAM
exerce diversas atividades importantes para este Tribunal, por isso, objetiva-se por meio
desse Plano de Trabalho alcancar metas qualitativas para o melhor desempenho das
nossas atribui¢cdes, buscando como meta desenvolver uma Gestédo eficiente e qualificada
para o0 Servico Publico prestado. Seguem as principais metas estabelecidas por este
Laboratorio:

7 - Atividades e metas para o Liods referentes ao ano letivo de 2024

Seguem os objetivos, metodologia, contribuentes e servicos que o LegalLab vem
desempenhando no Tribunal de Justica do Amazonas, visando unir o conhecimento
institucional, a inovacgdo e a cooperacdo com o objetivo de se alcancar a paz, a justica e

a eficiéncia institucional deste Tribunal.
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Criacao e desenvolvimento de projetos
inovadores, bem como a disseminacao da

cultura de inovacgao.

Metodologia

Utilizando ferramentas e técnicas

colaborativas que propicie a resolugao

de problemas complexos de forma

inovadora.

Contribuintes

Com envolvimento de atores externos e
internos, em um espaco democratico e
sem hierarquia de ideias, visando a
interacao, cocriagao, empatia e troca de

conhecimento.
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Fomento da cultura Prospeccao de
da inovacao; projetos, iniciativas e

parcerias;

= ~

Analise e Divulgacao dos
encaminhamento das  resultados das
propostas atividades

apresentadas ao empreendidas.

laboratorio;
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10. Conclusao

A Comissdo vem atuando mediante interacdo entre magistrados, servidores e
demais usudrios do servigo jurisdicional, com foco no desenvolvimento de estudos e
propostas de praticas de inovacdo e melhoria para a gestdao do tribunal. Através da
Portaria TJAM n° 393 de 30 de janeiro de 2023, os trabalhos da comissdo foram
reconduzidos para o biénio 2023-2025.

Cabe destacar os resultados exitosos obtidos no primeiro semestre do ano de
2024, onde os trabalhos realizados pela comissdo que serdo avaliados pelo Conselho
Nacinal de Justica, tendo como meta atinigir 100% da pontuagdo prevista no Prémio
CNJ de Qualidade no eixo refente a Instituir a Politica de Gestdo da Inovacdo, atingindo

20 pontos, dos 20 possiveis.
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Comissio do Laboratorio de Inovacio,
Inteligéncia e ODS (Liods)

As 10 horas, do dia 19 de janeiro de 2024, de forma hibrida, na sala de reunido da
EJUD, reuniram-se membros da Comissdo Gestora do Laboratorio de Inovagdo,
Inteligéneia e ODS (Liods) do Tribunal de Justica do Amazonas, do Liods do
Tribunal Regional Eleitoral do Estado do Amazonas e do Liods do Tribunal
Regional do Trabalho da 11" Regido (AM/RR), além de servidores da EJUD e
Nicleo de Estatistica e Gestio Estratégica do TJIAM, com o objetive de tratar
sobre a implementagdo de Projeto de Linguagem Simples no ambito dos tribunais
com a propositura de agenda para trabalhos em conjunto. Estavam presentes:
Igor de Carvalho Leal Campagnolli (Juiz coordenador do Laboratdrio de Inovagio
do TIAM - LegalLab); Dr. Gongalo Brandio de Sousa (Juiz membro do
Laboratorio de Inovagio do TIJAM - LegallLab); Gizelly Caroline Franga
Guimardies (Secretiria do Laboratorio de Inovacio - Legallab); Bruno Oliveira de
Souza (membro do Laboratorio de Inovagio do TJAM - LegallLab e Diretor da
Divisio de Gestio e Projetos); Rafael Luan Andrade Santos (Escola Judicial do
TIAM - EJUD), José Edson Ferreira Nunes Junior {membro do Laboratorio de
Inovagio do TIAM - LegalLab ¢ Coordenador do Nicleo de Estatistica ¢ Gestdo
Estratégica - NEGE); José Carlos Silva Batista (membro do Laboratorio de
Inovagio do TIAM - LegallLab e assessor de Gabinete da SETIC); Kleber Cezar
Merklein (Coordenador do LIODS - TRE/AM), Elisbete Silva (NSA - TRE/AM),
Hylace Miranda Braga Filho (Diretor do LIODS11 - TRTI1), Renan Nogueira
(membro do LIODS11 - TRT11); Winder Silva {membro do LIODS11 - TRT11)
¢ Daniel Santos da Silva (membro do LIODS11 - TRTI11). Procedeu-se, entdo, i
abertura da reunido, conduzida pelo servidor Bruno Oliveira, que comunicou que o
Projeto de Linguagem Simples é para atender trés frentes: 1* - Prémio CNJ de
Qualidade; 2° - requisito de Acessibilidade que solicita o Projeto; e 3" - Selo de
Linguagem Simples do CNI. Na oportunidade, fez referéncia ds documentacdes
relacionadas 4 Tematica de Linguagem Simples, as quais sfo: a Resolugdo do CNJ
n® 353, art. 9°, inciso XIV de 4 de dezembro de 2023, que institui o Prémio CNJ de
Oualidade 2024 estabelecendo requisitos para apresentagio de projeto de
Linguagem Simples; a Portaria da Presidéncia do CNJ n® 351, de 4 de dezembro de
2023, gque institui no Conselho Nacional de Justica o Selo Linguagem Simples; a
Recomendacio CNJ n* 144, de 25 de agosto de 2023, que trata sobre
a Implementagio de Projeto e Agdes Integradas sobre Linguagem Simples no
dmbito dos Tribunais; e o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples.
Comunicou ainda que houve uma reunido interna no dia 17 de janeiro de 2024,
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com membros internos responsaveis pela tematica e que nos proximos dias estardio
sendo apresentados 4 Presidéncia do TIAM um Plano de Trabalho com todas as
atividades necessarias para implementacio do Projeto no dmbito do TIAM e a
propositura de criacdo de um Grupo de Trabalho interno, com dreas tais como
Corregedoria, Secretaria de Justica, Cerimonial, Acessibilidade, Comunicacdo,
Liods, Divisio de Gestio e Projetos/Seplan, dentre outros. A servidora
Gizelly comentou que os presentes precisavam definir quais os trabalhos que
seriam feitos em conjunto. O servidor Bruno Oliverra abriu a oportunidade para
ouvir o3 orgios guanto ao que eles tém trabalhado internamente. Nesse momento,
o servidor Kleber Cezar Merklein propds como primeiro passo uma formalizacio
para o esforgo conjunto, como evidéncia de que os tribunais estdo articulados,
podendo ser uma Portaria Conjunta ou Acorde de Cooperagiio Técnica ¢ uma
possivel Criacdo de Painel Bl colaborative das agdes implementadas, de forma
integrada nos tribunais, onde cada tribunal pudesse alimentar a sua area e
apresentar os seus percentuais. O servidor Bruno Oliveira informou que o Tribunal
de Justica de Minas Gerais publicou uma Portaria Conjunta e que ird compartilhar
o modelo com os participes da reunifio. A servidora Elisbete informou que estd
sendo feito um Acordo de Cooperacio Técnica da rede de Sustentabilidade,
relacionado & Linguagem Simples, informou ainda que ja existe a Cartilha da
Linguagem Eleitoral com a tradugdo da Lei de Propagando Eleitoral. O servidor
Rafael Santos pontuou que hd matéria comum, mas que também hi matéria
especifica de cada orgio e que ¢ necessdrio que tenha um material comum, mas
também os especificos de cada Orgio. Nesse momento todos os servidores
comegaram a expor as realidades e desafios de cada Orgdo em relagdo a temética.
Expos ainda que o TJAM possui o “Programa de Interionizacdo”, de modo
presencial e a distancia, e que em 2024 serdo visitadas 40 comarcas, a abertura do
programa serd no municipio de Sdo Gabriel da Cachoeira, o qual possui maior
nimero de indigenas, e que serd langado o Manual/Protocolo de Atendimento aos
Povos Origindrios, o qual ja entraria na questio da Linguagem Simples.
Acrescentou, ainda, que além dos cursos que esses povos tém acesso, a EJUD do
TIAM estd indo em cada comarca. E que no segundo dia de Curso tem em sua
grade “A comunicacdo Juridico-Social”, um dos quatro temas ¢ “Linguagem
Simples”. Enfatizou, ainda, que cerca de 2/3 dos servidores sdo cedidos da
prefeitura e que em regra ndo tém graduacfio juridica e que a linguagem simples
eles ja praticam. Entdo, na visdo do servidor, o objetivo, na abordagem desses
servidores do interior, ¢ alcancar os servidores que estio nos postos de
atendimento/balcdo/audiéncia para que eles tenham mais acesso 4 linguagem
juridica e aprender com eles. Além da Linguagem Simples o TIAM trabalha o
Portugués Juridico, Redagio Oficial e Atendimento ao Piablico. O Dr
Gongalo enfatiza sua preocupacio em atender a4 Linguagem Simples pelo sistema
Projudi, e solicita que seja verificada essa possibilidade. Winder Silva cita que a
presidéncia do TRT11 tem um Programa que € a “Caravana da Justica Social” do
qual ha participaciio de outros orgios piblicos, tais como, Mimsténo Pablico do
Estado do Amazonas - MPAM e Instututo Nacional do Seguro Social - INSS, A
proposta seria fazer parceria com o TIAM e TRE-AM e fazer visitas aos interiores,
para audiéncias, visitas técnicas, conversas ¢ didlogos com as autoridades e
mostrar uma Carta de Servigos com Linguagem Simples. Na oportunidade, o
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servidor Rafael Santos informou gue a data de langamenio do Programa de
Interiorizacdo serd no dia 26 de fevereiro de 2023, em Sdo Gabriel da Cachoeira, e
deixou em aberto caso alguém tenha interesse de levar/apresentar algum projeto ou
programa. O servidor Bruno Oliveira informou que o TIAM ja possui Carta de
Servigo e que o Inferessante seja revisar a carfa com base na Linguagem Simples,
se necessario. O Dr. Gongalo informou que em relacio aos indigenas, ha um
projeto de Tradugio para a Lingua daqueles povos, entdo seria um projeto a ser
articulado. O Dr. Gongalo expds sua preocupagdo com a Pagina de Transparéncia
do TRE-AM ¢ Judicidrio de modo geral, em atengdo ao Eixo de Tecnologia da
Informacgdo, sugerindo que os tribunais de modo integrado poderiam pensar em
como dispor/estruturar as informagdes do Judicidrio de modo uniforme e simples &
sociedade. O servidor Bruno Oliveira salientou que essa tematica foge ao escopo
do projeto, mas que o TJAM pode servir de referéncia uma vez que & o
segundo Tribunal estadual no Ranking da Transparéncia a nivel nacional conforme
o CNJ. O Dr. Gongalo enfatizou gque a preocupacdo nio ¢ pelo contetdo, mas pela
estruturagdo dos Portais. Os demais servidores se manifestaram e endossaram a
preocupacio do dr. Gongalo, porque amalmente as piginas de Transparéncia do
Judicidrio nfdio apresentam de forma facil e simples as informagdes publicadas. O
servidor Bruno Oliveira mostrou o sitio do Tribunal de Justiga e enfatizou que o
layout atende as normativas vigentes. E logo em seguida, chamou a atengdio que as
equipes poderiam trabalhar o projeto integrado por escopo, por exemplo, entregar
no primeiro semestre a Portaria Conjunta ¢ um Manual de Linguagem Simples, e
no segundo a Carta de Servigo. O servidor Rafael Santos comentou que as agdes
em Linguagem Simples ji implementadas poderiam ser enfatizadas no projeto, a
exemplo do Programa de Interiorizacio do TIAM, agfes da Comissio de
Acessibilidade. A servidora Gizelly Guimarfies realizon um brainstorming,
utilizado como umas das técnicas Design Thinking, método para estimular ideagio
e perspicicia ao abordar problemas, relacionados a futuras aquisiches de
informacdes, analise de conhecimento e propostas de solugdes, surgiram varias
idelas de solugdes relacionado 4 Linguagem Simples, dentre as quais: modelos de
mandados em comum; documentos judiciais simplificados, utilizando o visual law;
formacio de servidores; Portaria Conjunta de Linguagem simples; Acordo de
Cooperagio técnica; Trazer a linguagem simples para o sistema PROJUDI: criacio
de Painel de BI colaborativo sobre o projeto e videos breve de simplificagio de
termos juridicos. A servidora Gizelly Franga enfatizou que todas as agdes
implementadas passariio por avaliacio. Conforme discutido nesta reunido definiu-
se  as seguintes acgdes a serem implementadas: Portaria Conjunta  para
implementaciio da Linguagem Simples no dmbito dos Tribunais, como marco
legal; até 31 de julho apresentar um Manual de Linguagem Simples ou Cartilha
Integrada; e revisfio da Carta de Servico adequada & Linguagem Simples. Foi
realizado ainda uma atividade para conduzir as agdes para o gerenciamento das
agdes do projeto, onde foi informado as seguintes informagdes: O qué? Portaria
Conjunta; Manual de Linguagem Simples; Carta de Servigo Simplificada. Quem?
TIAM, TRE-AM e TRT11; Onde? TIAM, TRE-AM e TRT11; Por qué? Trazer o
jurisdicionado para o centro da comunicagdio; Como? Produzindo videos, cartilhas,
documentos em linguagem simples; Quando? Até 31/07. Até final de julho, data
final para o Prémio CNJ de Qualidade, cada tribunal tocard seus projetos
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nternamente, e apos 1sso avaliard quais projetos movadores serfio implementados a
curto ¢ médio prazos. Nada mais havendo, deu-se por encerrada a reunidio. Eu,
Bruno Oliveira de Souza, membro do Liods TIAM e Gizelly Caroline Franga
Guimarfies, na qualidade de Secretaria do Liods, lavramos apresente Ata, que
posteriormente foi lida, aprovada e assinada por todos os presentes.
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Documento assinado cletronicamente por Gizelly Caroline Franca Guimaraes, Chefe de Setor, em
18032024, as 10:46, conforme art. 1%, [I1, *b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por BRUNOQ OLIVEIRA DE SOUFEA, Diretor(a), cm
18/03/2024, as 11:17, conforme art. 1%, [1I, "b", da Lei 1141920046
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Documento assinado eletronicamente por RAFAEL LUAN ANDRADE SANTOS, Secretirio. cm
18/03/2024, as 11:29, conforme art. 1%, I11, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por JOSE EDSON FERREIRA NUNES JUNIOR,
Coordenador(a), em 18/03/2024, as 11:44, conforme art. 1°, [11, “b", da Lei 11.41972006.
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Documento assinado eletronicamente por IGOR DE CARVALHO LEAL CAMPAGNOLLI,
Magistrado(a), em 21/03/2024, as 07:54, conforme art. 1%, 11, "b", da Lei 114192006,
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Documento assinado cletronicamente por GONCALQO BRANDAO DE SOUSA, Magistrado(a), cm
(0042024, as 15:23, conforme art. 1%, 111, *b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por KLEBER CEZAR MERKLEIN, Uswirio Externo, em
(9/05/2024, as 10:25, conforme art. 1°, [I1, "b", da Lei 11.419/2006.
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Diocumento assinado eletronicamente por HY LACE MIRANDA BRAGA FILHO, Usudrio
Externo, em 09052024, as 1 7:06, conforme art. 1°, II1, "b~, da Lei 11.4192006.
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Documento assinado eletronicamente por LINDICE CRISTINA PRATA DE OLIVEIRA, Ususdrio
Externo, em 107052024, as 14:47, conforme art. 1°, II1, "b", da Lei 11.41972006.
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Documento assinado cletronicamente por WINDER JANE MOREIRA SILVA, Usuirio Externo,
em 20052024, as 13:22, conforme art. 1%, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Elishete Aradjo da Sitva, Usudrio Externe, em
24/05/2024, as 14:55, conforme art. 1°, 111, "b", da Ler 11.419/2006.
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TRIBUNAL DE JUSTIC A DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aradpo, 5N - Bamro Alexo - CEP G9060-000 - Manaus - AM - www.jam.jus.br

ATA

REUNIAQ DO LABORATORIO DE INOVACAO DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO AMAZONAS
- LEGALLAR

As 10 horas, do dia 17 de janeiro de 2024, de forma presencial, na sala de reunifio
da Divisdio de Gestio e Projetos/SEPLAN, reuniram-se os servidores Bruno
Oliveira de Souza (membro do Liods e Diretor da Divisio de Gestio e
Projetos); Gizelly Caroline Franga Guimardes (Secretiria do Laboratério de
Inovacdo do TIAM - Legallab); Rafael Luan Andrade Santos (Escola Judicial do
TIAM - EJUD); Monike Saldanha Antony (Divisiio de Inclusdo, Acessibilidade e
Sustentabilidade - DVIAS): Afonso de Souza Nascimento Jinior (Assessoria de
Comunicagio Social - ACS); Vanessa Barbosa Brito (Assessoria de Comunicacio
Social - ACS), com o objetive de tratar sobre o desenvolvimento do Projeto de
Linguagem Simples no ambito do Tribunal e definir as tratativas a serem tomadas
para a implementagio do Projeto. Procedeu-se 4 abertura da reunido, conduzida
pelo servidor Bruno Oliveira, que comunicou que o Projeto de Linguagem Simples
a ser implementado ¢ para atendimento de trés normativas do CNJ, a saber, a
Resolugdo do CNI n® 333, art. 9°, inciso XIV de 4 de dezembro de 2023, que
mstitni o Prémio CNJ de Qualidade 2024 estabelecendo requisitos para
apresentagfio de projeto de Linguagem Simples; a Portaria da Presidéncia do CNJ
n” 351, de 4 de dezembro de 2023, que institui no Conselho Nacional de Justica o
Selo Linguagem Simples e o Selo de Linguagem Simples; e a Recomendagio CNI
n® 144, de 25 de agosto de 2023, que trata sobre a Implementacdo de Projeto e
Agbdes Integradas sobre Linguagem Simples no dmbito dos Trbunais. Na
oportunidade, o servidor Bruno Oliveira leu os requisitos do Selo de Linguagem
Simples e considerou que a portaria do CNJ j4 é o Plano de Ao a ser
implementado, debatendo em sequéncia sobre os principais requisitos junto aos
presentes. O servidor Bruno Oliveira finalizou os debates sugerindo fazer um
Plano de Acgfo, no primeiro momento, de acordo com a Portaria do Selo de
Linguagem Simples, organizando as agdes por etapas/escopos. Até 31/07/2024,
100% das areas administrativas, e um segmento da drea judicial, com uma Unidade
Judicial. E a erniagio de Grupo de Trabalho pela Presidéncia, com dreas, tais como,
Corregedoria, Secretaria de Justica, Cerimonial, Acessibilidade, Comunicaco,
Laboratorio de Inovagio, Divisio de Gestio ¢ Projetos/Seplan, Secretaria de
Tecnologia da Informacio e Comunicagdo, Divisdo de Inclusio, Acessibilidade e
Sustentabilidade EJUD e ESMAM. A servidora Gizelly Guimardies informou que
o Laboratério de Inovagio do Tribunal de Justiga do Amazonas pretende realizar
parceria com o Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas ¢ Tribunal Regional do
Trabalho da 11* Regifo para realizar agdes de forma colaborativa, no mtuito de
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formar uma rede de inovaglo entre os respectivos Tribunais. Apds os debates
realizados, a servidora Gizelly Guimardes realizou uma oficina de Design Thinking
para buscar entender a problemdtica apresentada e estimular a proposi¢io de
solugdes. Foram apresentadas diversas propostas, tais como: criagdo de Glossarno,
cartilha de Linguagem Simples, videos, simplifica¢io de documentos. Seguindo os
debates, o servidor Bruno Oliveira destacou a acessibilidade ¢ inclusdo, em relagio
4 audiodescricdo e libras; desafio da simplificagio da documentagdo judicial, sem
expressdes téenicas desnecessarias; Linguagem Simples direta e compreensivel a
todos os cidadios; eriagio de manuais ¢ guias para orientar cidaddos e cidadas
sobre o significado das expresstes téemcas indispensdvels nos textos juridicos; a
necessidade de QRCode disponivel no site pra facilitar a compreensio;
Simplificacio e brevidade nas solenidades; dentre outros. Destacou, ainda, o
desatio do Assessor de Juiz que terd de elaborar a versio completa e a resumida da
sentenca. Sugeriu que no site do TIAM, no espaco de Acessibilidade, criar um
Campo “Simplificando a Justica™, com PDFs dos Manuais, Guias, Glossdrios e
futuros banners ete. A servidora Monike Antony destacou a necessidade de
transcrever as palavras judiciais e facilitar a linguagem com o cidaddo. Enfatizou
gque o Projeto de Linguagem Simples entrou no requisito de Acessibilidade, por
conta da Inclusio, que o CNJ considera a Linguagem Simples como sendo
Inclusdo. Ponderou que é necessario que a area de Tecnologia da Informacdo e um
magistrado estejam presentem na implementagio no projeto. O servidor Rafael
Santos enfatizou que o Selo cita o uso de linguagem nos documentos judiciais,
sem uso de linguagem téenica. Citou que ja hd esse entendimento entre os
magistrados, mas ha a preccupagdo por parte deles de que nio se altere a
substaneia do direito. Citou, ainda, que o projeto pode ser iniciado com a area
administrativa e finalizar com as decisdes judiciais, mas com outra abordagem.
Relatou a sua experiéncia com trabalhos judiciais e destacou que o cidadio nio
entende a comunicagdo judicial e sugeriu a eriagio de videos curtos (como pilulas)
explicando os termos juridicos. Ponderou que a EJUD possui o CFIS — Curso
Inicial de Formagdio de Servidores e que vai incluir um Mddulo de Linguagem
Simples. Ponderou, ainda, que a EJUD tem um Cursoe chamado de “Acesso a
Justiga”, promovide para as Universidades Piblicas e Particulares, a fim de
aproximar o Judiciario dos estudantes. E para 2024 estd plangjado um Trabalho
junto a SEDUC e SEMED, no ensino bdsico, com o infuite de aproximar o
Judicidrio da sociedade com o curso “Acesso 4 Justica ¢ Direitos Fundamentais®™.
Quanto ao Interior com o “Programa de Interiorizagio™ ha a palestra de Acesso a
Justica. Sugeriu, ainda, que partes interessadas externas, como a OAB, Defensoria
Publica Estadual e Ministério Pablico participem do Projeto ou ainda na validagio
da documentagio criada. A servidora Gizelly Guimardes citou que a proposta
poderia ser a implementagio da Linguagem Simples em uma Vara Modelo (como
prototipo), estendendo-se depois para as demais dreas. Sugeriu, ainda, o nome do
dr. Igor Campagnolli (Juiz Auxiliar da Presidéncia) para coordenar os trabalhos,
uma vez que ja faz parte do Laboratorio de Inovacio. Conforme discutido nesta
reunifio definiu-se as seguintes agdes a serem implementadas: Elaboragdo de Plano
de Acdo para a implementagio da Linguagem Simples e criagio de Grupo de
Trabalho pela Presidéncia. Nada mais havendo, deu-se por encerrada a reunido.
Feitos os agradecimentos, encerrou-se a sessfo as 11:30h. Destaca-se que a
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presente Ata segue assinada pela Secretiria da Comissdo do Laboratorio de
Inovacdo, com anuéncia dos demais participantes.
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TRIBUNAL DE JUSTIC A DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. Andre Araigo, SN - Bairro Alemxo - CEF S9060-000 - Manaus - AM - www.ljam. jus.br

ATA

Comissio do Laboratirio de
Inovacio, Inteligéncia e ODS (Liods)

IDENTIFICACAQ DA REUNIAO

Mesta data, 11 de abril de 2024, com inicio s 10h, a Rede Colaborativa de
Inovagio do Estado do Amazonas, formada pelos LIODSs do Tribunal Regional do
Trabalho da 11* Regido (TRT11), Tribunais de Justica do Amazonas (TJIAM), e
Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas (TRE-AM), realiza o presente encontro,
em parcerias com as EJUDs do TRT11 e TIAM, para tratar do desenvolvimento de
projetos que promovam a aplicagio da Linguagem Simples no Judiciano,
objetivamente, busca-se alinhar as agdes a serem desenvolvidas por cada um dos
tribunais participantes, avaliando, na oportunidade, os materiais ja produzidos pelo
grupo de trabalho, o atendimento do Projeto aos itens da “Meta 9°, bem como os
procedimentos para o cadastro dos projetos na Plataforma Renovajud (Plataforma
Macional do CNJ que refine projetos de todos os LIODS do Judicidrio brasileiro).

PARTICIPANTES

- Representantes do TJAM: Gongalo Branddo de Sousa - Juiz Titular da 1* Vara de
Tefé - LegallLab - TIAM: Gizelly Caroline Franga Guimarfes (Secretiria da
Comissdio do LegalLab - TIAM); Bruno Oliveira de Souza - Legallab - TIAM e
GT Linguagem Simples do TJAM: Mana Auxibadora Paula de Paiva - GT
Linguagem Simples; Marcia de Oliveira Assungdo - GT Linguagem Simples do
TIAM: Rafael Luan Andrade Santos - Secretirio-Geral da Escola Judicial e
membro do GT de Linguagem Simples do TIAM; Vanessa Barbosa Brito - Chefe
de Comunicagio Interna ¢ membro do GT de Linguagem Simples do TIAM; José
Carlos da Silva Batista (SETIC e LegalLab - TTAM).

- Representantes TRE - AM: Kleber Cezar Merklein (Coordenador do LIODS);
Elisbete Silva (Analista Judiciario); Marta Vieira (Analista Judiciario).

- Servidores do TRT 11: Hylace Miranda Braga Filho, Diretor do LIODS 11
Winder Jane Moreira Silva (Diretora da DIPIN - TRTI11); Rejane de Aragio
Oliveira (Secretaria da Ejud 11); Vicente Fernandes Tino (Chefe da SEGEAMBI -
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TRT11); Lindice Cristina Prata de Oliveira (Assistente do LIODS 11); Renan
MNogueira Rotondano (Assistente do SEGEAMBI - TRTI11).

TEMA DA PAUTA

- Projeto Conjunto META 9 - RENOVAJUD - Compartilhamento de ideias e
materiais do Projetos Linguagem Simples para atendimento aos normatives do
CNJ referente ao Prémio CNJ de Qualidade, especificamente sobre a Meta 9

- Debate sobre os procedimentos e critérios para cadastramento dos Projetos no
Renovalud

DELIBERACOES

Reuniram-se os Laboratorios dos Tribunais do Amazonas para deliberacdio sobre o
langamento e registro do Projeto sobre Linguagem Simples no Renovalud.

A reunidio foi aberta pelo Diretor do LIODS TRT11 que agradeceu a participacdo e
apresentou o estigio das agbes que foram realizadas internamente, evidenciando a
capacitagiio e treinamento de servidores e magistrados em linguagem simples, por
meio do curso oferecido pela EJUD11, que inclusive ofertou vagas para servidores
e magisirados dos demais tribunais.

Apos a abertura, a Secretaria da Comissio do LIODS do TJIAM esclareceu que a
recente divulgacdo da Meta 9 do CNJ para 2024, ao prescrever: “lmplementar, no
ano de 2024, dois projetos oriundos do laboratério de inovaclo, cujo
desenvolvimento tenha participado pelo menos um laboratorio de outro tribunal,
com avaliagio de beneficios 4 sociedade e relacionados 4 Agenda 20307, Além
disso, no art. 9°, XIV, item b) da Portaria Presidéncia n® 353 de 4 de dezembro de
2023, que institui o Prémio CNJ de Qualidade, ano 2024, estabelece a necessidade
de criagdo de “pelo menos um projeto de uso de linguagem simples com foco na
prestacio jurisdicional {10 pontos)”, com a comprovaciio por meio de envio de
documentagdo, via formulario eletronico, de projeto de uso de linguagem simples,
com detalhamento das agdes desenvolvidas ¢ implementadas, observando o
1/8/2023 e 31/7/2024. Apresentou as acdes relacionadas ao programa de linguagem
simples que foram realizadas até o momento pelo Setor de Comunicagdo do
TIAM, sendo relevante a criagdo dos videos institucionais explicativos sobre
verbetes, os quais foram elaborados pela Comunicacio Social do Tribunal.
Informou ainda a relevancia de se elaborar um glossario com verbetes pelos
Tribunais, o qual servird como uma das entregas do Projeto.

O Diretor do LIODS do TRE/AM pediu a palavra e sustentou que pode ser criado
um ambiente colaborative no google drive, a fim de ser alimentado por cada
tribunal. O senhor Kleber compartilhou um modelo criado e utilizado no TRE/AM,
o Trplo Diamante, o qual poderd ser utilizado pelos participantes, a fim de
construir as solugdes e resultados esperados.
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