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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Definicdo do Objeto: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos educacionais,
para a realizagdo de Experiéncia Vivencial presencial, intitulada “Método CIS Cor de Rosa: Cura,
Crescimento, Reconexao e Protagonismo Feminino”, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

1.2. Justificativa para a contratacio:

1.2.1. A necessidade de contratacdo de empresa especializada para a realizacdo da Experiéncia Vivencial
presencial “Método CIS Cor de Rosa: Cura, Crescimento, Reconexdo e Protagonismo Feminino” decorre
de demanda institucional formalizada pela Escola Judicial do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas —
EJUD, previamente autorizada pela Presidéncia desta Corte, que reconheceu a relevancia, pertinéncia e
interesse publico da iniciativa, em alusdao ao Dia Internacional da Mulher.

1.2.2. Demais justificativas para a contratacdo encontram-se pormenorizadas em tdpico especifico do
Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.

1.2.3. Os resultados esperados com a contratagao sao:

1.2.3.1. Fortalecimento da saude emocional, do bem-estar e do desenvolvimento humano das mulheres que
integram o quadro funcional do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas.

1.2.3.2. Aumento da inteligéncia emocional, da autoestima e da autorresponsabilidade das participantes,
bem como a ampliacdo da consciéncia sobre padrdoes emocionais € comportamentais que impactam o
desempenho pessoal e profissional no ambiente institucional.

1.2.3.3. Melhoria do clima organizacional, o fortalecimento das relagdes interpessoais, o aumento do
engajamento ¢ do senso de pertencimento institucional, contribuindo para ambientes de trabalho mais
colaborativos, equilibrados e produtivos.

1.2.3.4. Promover impactos positivos na qualidade da prestacao jurisdicional, na medida em que servidores
emocionalmente fortalecidos e engajados tendem a apresentar maior eficiéncia, comprometimento e
qualidade nas entregas institucionais.

1.3. Especificacao técnica do Objeto e Quantitativo:

1.3.1. A prestagdo do servigo possui natureza nao continuada, com execucao Unica ¢ integral, por se tratar
de experiéncia vivencial especifica, com carga horaria previamente definida, sem carater recorrente,
periodico ou de atualizacdo continuada de contetido.

1.3.2. A empresa contratada devera realizar a Experiéncia Vivencial presencial intitulada “Método CIS Cor
de Rosa: Cura, Crescimento, Reconexdo e Protagonismo Feminino”, com metodologia fundamentada no
Coaching Integral Sistémico (CIS), contemplando abordagem tedrico-vivencial voltada ao
desenvolvimento emocional e comportamental das participantes, abrangendo, dentre outros aspectos, a
identificacao e ressignifica¢dao de padrdes emocionais, reprogramacao de crencgas limitantes, fortalecimento
da identidade feminina, constru¢ao de visdo de futuro consciente ¢ estimulo a autorresponsabilidade e ao
protagonismo.

1.3.3. A execugdo do servigo deverd ocorrer na modalidade presencial, com carga horéria total de 14
(quatorze) horas, distribuidas em 02 (dois) dias consecutivos, conforme cronograma previamente definido
pela Escola Judicial do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, nas dependéncias do Auditorio do
Centro Administrativo Desembargador José¢ de Jesus Ferreira Lopes — TJAM.

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2992511&infra_siste...

1/9



02/03/2026, 15:14 SEI/TJAM - 2713478 - Termo de Referéncia

1.3.4. A experiéncia vivencial devera ser conduzida diretamente pela empresa contratada, sem
subcontratacdo, compreendendo, de forma integrada e indissocidvel, o planejamento pedagogico, a
customizag¢do do contetido ao publico feminino do TJAM, a condugdo integral das atividades vivenciais, a
aplicagdo das técnicas proprias da metodologia CIS e o adequado acompanhamento das participantes
durante toda a execugao.

1.3.5. A contratada deverd disponibilizar os materiais conceituais e vivenciais necessarios a plena execugao
do objeto, em formato fisico e/ou digital, observando-se critérios de racionalidade, adequagdo pedagogica
e compatibilidade com o ambiente institucional, bem como emitir relatorio institucional de entrega, caso
solicitado pela Administracao.

1.3.6. A solucdo compreenderd, de forma integrada e indissociavel, os seguintes componentes:

1.3.6.1. Planejamento pedagédgico e metodolégico da experiéncia vivencial, com customizagdo do
conteudo ao publico feminino do TIAM;

1.3.6.2. Condugao integral das atividades vivenciais ao longo dos dois dias, respeitando o ritmo emocional
e cognitivo das participantes;

1.3.6.3. Aplicagdo das técnicas proprias do método CIS, voltadas a cura emocional, fortalecimento da
identidade feminina, inteligéncia emocional e protagonismo;

1.3.6.4. Disponibilizagao de materiais conceituais € vivenciais necessarios a execu¢ao da experiéncia, em
formato fisico e/ou digital;

1.3.6.5. Atuacdo de equipe técnica devidamente certificada na metodologia CIS, com experiéncia
comprovada na condugdo de a¢des formativas institucionais;

1.3.6.6. Encerramento da experiéncia com integracao final dos contetdos e estimulo ao compromisso
consciente das participantes com novas escolhas pessoais e profissionais.

1.3.7. A estimativa quantitativa contempla a participagdo de até 360 (trezentas e sessenta) mulheres,
compreendendo servidoras, colaboradoras, estagiarias e demais profissionais vinculadas ao Tribunal de
Justica do Estado do Amazonas, observado o limite de capacidade do espaco institucional destinado a
realizacdo do evento.

1.3.7.1. A justifica para o quantitativo a ser adquirido encontra-se no Estudo Técnico Preliminar, anexo a
este termo.

1.4. Caracterizaciao do Objeto:

1.4.1. O objeto do presente Termo de Referéncia enquadra-se como servigo técnico especializado de
natureza predominantemente intelectual, nos termos do art. 74°, inciso III, alinea f, da Lei n® 14.133/21,
por se tratar de atividade voltada ao treinamento e aperfeicoamento de pessoal.

1.5. Fundamentacio Legal:

1.5.1. A contratagdo devera obedecer, no que couber, ao disposto na legislagcdo a seguir:
a) Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021;
b) Resolugdo n.° 64/2023, de 5 de dezembro de 2023.

1.6. Indicacdo de necessidade de apresentacio de amostras, catilogos, manuais, folders ou
prospectos:

1.6.1. Nao sera exigida apresentacdo de amostras, catalogos, manuais, folders ou prospectos.

1.7. Valor estimado da contratacio:

1.7.1. 1.7.1. A estimativa de valor da contratacdo encontra-se no documento SEI n® 2676177, e sera
discriminada no Mapa de Precos a ser elaborado pela Divisdo de Compras e Operagdes.

- . N° de ~
Descricao do servico Participantes Duracao Valor Total
Experiéncia Vivencial “Método 360 14 (quatorze) horas, RS
CIS Cor de Rosa” — modalidade distribuidas em 02 (dois) dias 87.976,00
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presencial consecutivos

1.8. Adequacio orcamentaria:

1.8.1. A contratagdo pretendida estad prevista no Plano de Contratagdo Anual 2026, sob o Coédigo DVCOP-
2026-35.

2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

2.1. O objeto deste Termo de Referéncia caracteriza-se como situagdo prevista em que ¢ inexigivel a
licitagdo, nos termos do artigo 74, inciso III, da Lei n® 14.133/2021.

2.2. A presente contratacao adotara como regime de execu¢ao a Empreitada por Preco Global.

2.3. O procedimento para a contratacdo pretendida neste instrumento nao sera regido pelo Sistema de
Registro de Pregos, conforme apontado na escolha da solucdo do Estudo Técnico Preliminar.

2.4. Nao sera permitida a subcontratacdo do objeto deste Termo de Referéncia.

3. REQUISITOS DO FORNECEDOR

3.1. Vistoria:

3.1.1. Para a execucao do objeto, ndo serd necessaria realizacdo de vistoria.
3.2. Qualificacido Técnica:

3.2.1. Tendo em vista a escolha da contratagdo, a empresa devera apresentar declaracao que se trata de
empresa de notoria especializag¢do na area.

4. MODELO DE GESTAO
4.1. A fiscalizag¢ao do objeto sera realizada pela Escola Judicial - EJUD.

4.1.1. A execu¢do do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada por servidor designado como
responsavel ou por seu substituto.

4.1.2. A Escola Judicial - EJUD seré responsavel pela avaliacdo da conformidade dos servicos, € anotara
em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a falhas ou problemas observados, determinando o
que for necessario a regularizacdo das mesmas.

4.1.3. A existéncia da fiscalizagdo de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade do fornecedor na
total execucao do objeto.

4.1.4. Devera ser mantido preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de execugdo do
objeto, para representa-lo sempre que for necessario.

4.2. As comunicagdes entre o 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica (e-mail) para esse fim.

4.3. Indicacio de instrumento para efetivar a contratacio:

4.3.1. Nao sera necessaria a formalizagdo de contrato administrativo para a entrega do objeto desta
licitagdo, o qual sera substituido pela Nota de Empenho, nos termos do art. 95 da Lei n. 14.133/21.

4.3.2. O aceite do instrumento equivalente pelo implica no reconhecimento de que:

4.3.2.1. O referido instrumento substitui o termo de contrato, sendo-lhe aplicaveis as disposi¢oes da Lei n°
14.133/2021;

4.3.2.2. O Contratado se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Termo de Referéncia e em seus
anexos.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE.
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5.1. Sao obrigagdes e responsabilidades do CONTRATANTE:

5.1.1. Efetuar os pagamentos nas condicdes e pre¢os pactuados.

5.1.2. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da execug@o do objeto, sob os aspectos quantitativos e
qualitativos, anotando em registro proprio as faltas detectadas e comunicando a empresa as ocorréncias de
qualquer fato que, a seu critério, exija medidas por parte daquela.

5.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos entregues em desacordo com as exigéncias deste Termo.

5.1.4. Notificar por escrito a ocorréncia de eventuais imperfeicdes na execu¢do do objeto, fixando prazo
para a sua corregao.

5.1.5. Proporcionar todas as facilidades para que ocorra a correta execucao do objeto.
5.1.6. Comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada no fornecimento do objeto.

5.1.7. Prestar as informacdes e os esclarecimentos atinentes a execu¢do do objeto que venham a ser
solicitados.

5.1.8. Solicitar o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia.

5.1.9. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informacdes repassadas em decorréncia da execugdo
do objeto.

5.2. Sao obrigacdes e responsabilidades da CONTRATADA:

5.2.1. Executar o objeto desta contratacdo, atendendo as especificacdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

5.2.2. Manter todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas.

5.2.3. Responsabilizar-se Unica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos e demais despesas,
diretas ou indiretas, decorrentes da execug¢do do objeto do presente Termo de Referéncia, tais como
impostos, taxas, contribui¢des fiscais, previdencidrias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as
obrigag¢des e responsabilidades, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE.

5.2.4. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagao
especifica de acidentes de trabalho quando, em caso de ocorréncia, forem vitimas seus empregados no
desempenho dos servicos ou em conexdao com eles, ainda que ocorridos nas dependéncias do
CONTRATANTE.

5.2.5. Cumprir os normativos e os procedimentos definidos pelo CONTRATANTE.

5.2.6. Primar pelo bom planejamento das atividades, utilizar as boas praticas e técnicas de governanga,
avaliar previamente a viabilidade técnica, os riscos e os impactos de suas agoes.

5.2.7. Realizar a entrega do objeto em conformidade com os horarios e periodos determinados pelo
CONTRATANTE.

5.2.8. Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranca e disciplina instituidos pelo
CONTRATANTE, durante o tempo de permanéncia nas suas dependéncias.

5.2.9. Comunicar as unidades do CONTRATANTE responsaveis pela fiscalizagdo do objeto, por escrito,
qualquer anormalidade, bem como atender prontamente o que lhe for solicitado e exigido.

5.2.10. Responder por todas as despesas decorrentes do fornecimento.

5.2.11. Refazer todos os servicos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, ndo forem
considerados satisfatorios, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado.

5.2.12. Nao realizar, promover e incentivar a divulga¢ao de qualquer dado ou informacao do ambiente do
CONTRATANTE.

5.2.13. Obedecer as normas internas do CONTRATANTE, relativas a seguranca, a identificacdo, ao
transito e a permanéncia de pessoas em suas dependéncias.

5.2.14. Manter sigilo e ciéncia das normas de seguranca e privacidade vigentes no 0Orgdo, se
responsabilizando por todos os seus empregados diretamente envolvidos na contratagao.
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5.2.15. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da
execucao do objeto deste contrato, devendo orientar seus profissionais nesse sentido.

5.2.16. Tratar todas as informagdes a que tenha acesso, em carater de estrita confidencialidade, nao
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, ou delas dar conhecimento a terceiros
estranhos a esta contratagdo, bem como utilizd-las para fins diferentes dos previstos na presente
contratagao.

5.2.17. Acatar as determinagoes feitas pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que tange ao cumprimento
do objeto.

5.2.18. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no
que diz respeito a execucao do objeto.

5.2.19. Fornecer os servigos, observadas rigorosamente as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia.

5.2.20. Observar conduta adequada na utilizacdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios.

5.2.21. Responder pelos vicios e defeitos dos servicos e assumir os gastos ¢ as despesas que se fizerem
necessarios para adimplemento das obrigagdes decorrentes da execugao do objeto.

5.2.22. Responsabilizar-se por danos causados ao patriménio do CONTRATANTE, ou de terceiros,
ocasionados por seus profissionais, em virtude de dolo ou culpa, durante a execugdo do objeto.

5.2.23. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRANTE sobre quaisquer irregularidades e
inconformidades observadas durante a execucdo do objeto, bem como qualquer ocorréncia relativa ao
comportamento de seus empregados, quando em atendimento, que venha a ser considerada prejudicial ou
inconveniente para a CONTRATADA.

5.2.24. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE
necessarios a perfeita execucao do objeto.

5.2.25. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes repassadas em decorréncia da execugao
do objeto.

6. REGIME DE EXECUCAO
6.1. A execucao do objeto deste Termo de Referéncia serd integral.

6.2. A solicitagdo para inicio da execugdo dos servigos sera com a expedi¢do da Ordem de Servico. A
comunicag¢ao sera realizada por e-mail.

6.3. A experiéncia vivencial serd realizada em formato imersivo e presencial, com carga horaria total de 14
(quatorze) horas, distribuidas em 02 (dois) dias consecutivos, nos dias 10 e 11 de mar¢o de 2026, no
horario das 8h30 as 12h30 e das 14h as 17h, conforme cronograma previamente definido pela Escola
Judicial do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas (EJUD).

6.4. A capacitagdo serd destinada a até¢ 360 (trezentas e sessenta) participantes, observada a capacidade
fisica do espaco institucional, e serd realizada no Auditorio do Centro Administrativo Desembargador Jos¢
de Jesus Ferreira Lopes — TJAM, localizado nesta capital.

6.5. A metodologia adotada serd fundamentada no Coaching Integral Sistémico (CIS), abordagem
estruturada que considera o desenvolvimento humano de forma integral, abrangendo dimensdes
emocionais, comportamentais, cognitivas, relacionais e identitarias, com aplica¢do de técnicas vivenciais
orientadas a reprogramacao de crencas limitantes, fortalecimento emocional, constru¢do de visdo de futuro
consciente e estimulo a autorresponsabilidade e ao protagonismo feminino.

6.6. O objeto deste Termo de referéncia sera recebido da seguinte forma:

6.6.1. Definitivamente, no prazo de 05 dias apos a conclusdao do curso, por servidor ou comissao
designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das
exigéncias deste Termo.

6.6.2. Conforme Paragrafo Unico do Art. 70 da Resolugdo 64/2023, o recebimento provisorio podera ser
dispensado, fazendo-se apenas o definitivo.
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6.6.3. O recebimento definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do objeto.

7. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

7.1. Comete infracdo administrativa, nos termos dos artigos 155 da Lei n°® 14.133 de 2021,
a CONTRATADA que incorrer nas seguintes infragdes:

a) dar causa a inexecucao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) dar causa a inexecugao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaragdao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante
a licitagcdo ou a execug¢ao do contrato;

1) fraudar a licitag@o ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
1) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitago;

m) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

n) Inobservancia dos prazos contratuais;

0) Inobservancia do prazo fixado para apresentagcdo, suplementacdo ou reposicdo da garantia, quando
houver previsao contratual de sua exigéncia.

7.2. Poderao ser aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragdes previstas neste Termo de
Referéncia as seguintes sangdes:

a) Adverténcia;

b) Impedimento de licitar e contratar;

¢) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar;

d) Multa de 0,5% a 30% do valor do contrato.

7.3. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados, conforme o art. 156, §1°, da Lei n° 14.133, de 2021:
a) A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

¢) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o Tribunal;

e) A implantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagcdes dos
orgaos de controle.

8. ADOCAO DE IMR OU ANS:

8.1. Nao se aplica.

9. FORMA DE PAGAMENTO

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2992511&infra_siste... 6/9


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5

02/03/2026, 15:14 SEI/TJAM - 2713478 - Termo de Referéncia

9.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, apos
ser devidamente atestada a sua conformidade pelo Fiscal designado para acompanhar e fiscalizar a
execucao.

9.2. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria Eletronica em conta corrente indicada na
Nota Fiscal/Fatura, devendo, para isso, ficar explicito o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da
conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

9.3. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribui¢des das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, a mesma devera apresentar,
juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacdo, a fim de evitar a retengdo na fonte dos
tributos e contribuicdes, conforme legislagdo em vigor.

9.4. Para a efetivacdo do pagamento deverdo ser mantidas as mesmas condi¢des iniciais de habilitacao,
cumpridos os seguintes requisitos: Comprovagdo da regularidade fiscal da CONTRATADA para com
a Fazenda Federal, Estadual e Municipal; Comprovagao da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa
a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situagdo regular
no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei; Comprovacdo de inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT); Comprovagao de regularidade junto ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis); e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

9.5. A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo Fiscal designado
pela CONTRATANTE, o qual somente atestara a prestagao do servigo contratado e liberard a referida Nota
Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condi¢des pactuadas.

9.6. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, aquela sera
devolvida pelo Fiscal 8 CONTRATADA e o pagamento ficard pendente até que a mesma providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento sera interrompido e reiniciado a partir da
regularizacao da situagdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para
0 CONTRATANTE.

10. GARANTIA CONTRATUAL

10.1. Nao sera exigida garantia contratual para a execugao do objeto deste Termo de Referéncia.

11. CLAUSULAS DE SUSTENTABILIDADE
11.1. Desenvolvimento Nacional Sustentavel

11.1.1. A CONTRATADA deverda pautar sua atuagdo pela promoc¢do do desenvolvimento nacional
sustentavel, em conformidade com a Constituicao Federal (arts. 170 e 225), Lei n® 14.133/2021 (art. 5°) e
Resolugdes CNJ n° 400/2021 e 641/2025.

11.2. Gestao de Residuos Sélidos

11.2.1. A CONTRATADA ¢ responsavel pela gestio ambientalmente adequada de todos os residuos
gerados, em conformidade com Lei n® 12.305/2010 (PNRS) e Resolugado CONAMA n° 307/2002.

11.2.2. A CONTRATADA deverd segregar residuos na fonte em recipientes distintos (organicos,
reciclaveis, rejeitos) e garantir coleta e destinagdo a empresas licenciadas.

11.3. Eficiéncia no Uso de Recursos Naturais

11.3.1. A CONTRATADA devera adotar praticas para uso racional de dgua e energia elétrica, utilizando
equipamentos de menor consumo e implementando programas internos de conscientizagao.

11.4. Responsabilidade Social e Governang¢a. A empresa contratada devera adotar praticas de
integridade, transparéncia e boa-f¢ contratual, assegurando:

11.4.1. Adocao de politicas internas de inclusdo e diversidade, promovendo equidade de género, raca e
acessibilidade, com cumprimento de cotas legais para PCD e aprendizes.

11.4.2. Manter integridade e transparéncia, abstendo-se de praticas de corrupgdo, fraude, conluio ou
coacao.
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11.4.3. Disponibilidade de informagdes necessarias a fiscalizacdo e ao acompanhamento da execugdo do
objeto.

11.4.4. Cooperagdo com a Administra¢do para solugdo tempestiva de eventuais intercorréncias.
11.4.5. Priorizagdo do uso de materiais digitais ou de baixo impacto ambiental.

11.4.6. Promover agdes voltadas a saide emocional, ao bem-estar e a valorizacdo das mulheres que
integram o quadro funcional do TJAM.

11.4.7. Adogao de formato concentrado de execugdo, otimizando custos institucionais e reduzindo
impactos operacionais decorrentes de afastamentos prolongados das atividades laborais.

11.5. Ainda que se trate de atividade presencial, a proposta da empresa contratada contempla praticas
sustentaveis que mitigam impactos ambientais, tais como:

11.5.1. Fornecimento de material didatico essencialmente em formato digital, evitando o uso
indiscriminado de papel e insumos graficos;

11.5.2. Utilizagao de espago fisico externo cedido sem 6nus ao TJAM, o que elimina a necessidade de
contratacdo onerosa de local para realizagdo do evento, evita gastos com estrutura adicional e contribui
para a racionaliza¢do de recursos logisticos e financeiros, sem comprometer a sustentabilidade da acao.

11.5.3. Concentragdo da capacitagdo, reduzindo deslocamentos sucessivos ¢ minimizando emissdes
indiretas associadas ao transporte.

11.5.4. Do ponto de vista econdmico, a realizagdo do evento em formato de imersdo Unica proporciona
racionalidade de escala, com otimizacdo de recursos institucionais, redu¢ao de afastamentos prolongados e
alto impacto formativo por servidor capacitado.

11.5.5. A adogao de abordagem motivacional e comportamental integrada a gestao publica reforga, ainda, o
compromisso do TJAM com a inovagdo nos processos de capacitacdo, estimulando praticas internas mais
eficientes, inclusivas e orientadas por propdsito.

12. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

12.1. Subscrevem o Termo de Referéncia os servidores responsaveis por sua elaboracdo, nos moldes e
parametros estabelecidos pelo Tribunal de Justica do Estado do Amazonas. Além da exigéncia legal da
aprovagao da autoridade competente, o instrumento em tela carece da ratificacdo de que retrata o que fora
ordenado aos responsaveis por sua elaboracao.

13. DOS ANEXOS

13.1. Sdo partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
a) Mapa de Gerenciamento de Riscos na Contratacao;

b) Estudo Técnico Preliminar;

¢) Mapa de Precos.

Manaus, data do sistema

Karla Rozeana Bau Zarth
Secao de Elaboragao de Artefatos da Contratagao

Documento assinado eletronicamente por Karla Rozeana Bau Zarth, Servidor, em 11/02/2026, as
10:01, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

il 1_.
Jel" [ [
assinatura
eletrénica
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site

s https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao acesso externo=0 informando o codigo verificador 2713478 ¢ o
codigo CRC 33FC6CF4.
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