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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Definicdo do Objeto: Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos educacionais, mediante a
realizagdo do curso/workshop intitulado “Metas e Objetivos: Clareza, Propdsito e Alta Performance no Servigo Publico”,
com metodologia baseada no Coaching Integral Sistémico (CIS), voltado a capacitagdo dos servidores do Tribunal de

Justica do Estado do Amazona, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Justificativa para a contratacio:

1.2.1.A necessidade decorre do compromisso do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM), por meio de sua
Escola Judicial, com o fortalecimento da governanca institucional, da cultura de resultados e da promocdo da saude

emocional e do engajamento dos servidores.

1.2.2. Demais justificativas para a contratagdo encontram-se pormenorizadas em topico especifico do Estudo Técnico

Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.

1.2.3. Os resultados esperados com a contratagdo sao:

1.2.3.1. Fortalecimento da cultura institucional voltada para metas, desempenho e clareza estratégica, por meio do

desenvolvimento de competéncias comportamentais, emocionais e relacionais.

1.2.3.2. Ampliar o autoconhecimento dos participantes, aprimorar a definicdo e execucdo de metas alinhadas ao proposito
institucional, estimular a autorresponsabilidade e promover maior equilibrio emocional no ambiente de trabalho,

favorecendo o engajamento, a empatia ¢ a melhoria do clima organizacional.

1.2.3.3. Aumento do comprometimento com o planejamento estratégico, melhoria no desempenho individual e coletivo,
maior alinhamento entre os objetivos pessoais dos servidores e os objetivos institucionais, e fortalecimento da cultura de

resultados, da motivagdo e da valorizagdo profissional.

1.2.3.4. Contribuir para o cumprimento dos eixos estratégicos da Escola Judicial (Gestdo por Competéncias,
Sustentabilidade, Satde e Qualidade de Vida), alinhando-se ainda aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
da Agenda 2030 da ONU, notadamente no que se refere a promogdo do bem-estar ¢ do desenvolvimento institucional

sustentavel.

1.3. Especificacio técnica do Objeto e Quantitativo:

.~ . Numero de ~
Descricao do servico . . Duracio
participantes
Workshpp Metas e Objetivos modalidade imersao 160 8 horas
presencial

1.3.1. A justifica para o quantitativo a ser adquirido encontra-se no Estudo Técnico Preliminar, anexo a este termo.

1.3.2. A prestacdo do servigo serd de natureza ndo continuada, com execucao unica e integral, conforme estabelecido no
DFD, por se tratar de um workshop com carga horaria definida de 08 (oito) horas em um tnico dia, sem periodicidade ou

renovagdo de contetdo.

1.3.3. A empresa contratada devera realizar o workshop intitulado “Metas e Objetivos: Clareza, Propdsito e Alta
Performance no Servico Publico”, com metodologia fundamentada no Coaching Integral Sistémico (CIS), abordando
temas como defini¢do de metas (modelos SMART e RODA), visdo de futuro, autorresponsabilidade, superagéo de crengas

limitantes, gestdo do tempo e produtividade, em formato de imersdo presencial.

1.3.4. A contratada devera fornecer aos participantes materiais didaticos especificos, incluindo: apostila individual, painel

visual de metas, exercicio guiado de visdo de futuro e certificado digital de participacao.

1.3.5. A metodologia sera baseada no Coaching Integral Sist€émico (CIS), abordagem estruturada a partir de fundamentos
da neurociéncia, da programagdo neurolinguistica (PNL), da gestdo de metas e da inteligéncia emocional aplicada ao

contexto institucional.

1.3.6. Componentes da solugao:

1.3.6.1. Abordagem didatica fundamentada em metodologias ativas e técnicas de coaching sistémico, com foco em

planejamento pessoal e institucional, visdo de futuro, quebra de crengas limitantes, autoconfianca, empatia e motivacao;
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1.3.6.2. Aplicagdo pratica das ferramentas: metas SMART, técnica RODA (meta Realista, Objetiva, Desafiadora,
Atingivel e Emocionante), mapa de metas, agenda produtiva e painel visual,

1.3.6.3. Fornecimento de material didatico personalizado: apostila, painel de metas, exercicio guiado de Visdo Positiva de
Futuro;

1.3.6.4. Emissao de certificados digitais para os participantes;

1.3.6.5. Equipe técnica certificada na metodologia CIS, com comprovada experiéncia na conducdo de eventos
institucionais e programas de desenvolvimento humano voltados ao setor publico;

1.3.6.6. Avaliacdo de satisfagdo dos participantes ao término do workshop;

1.3.6.7. Entrega integral do servico ao final da atividade, mediante apresentacdo de relatorio consolidado de realizacdo e
comprovagdo de presenga dos participantes.

1.4. Caracterizaciao do Objeto:

1.4.1. O objeto do presente Termo de Referéncia enquadra-se como servigo técnico especializado de natureza
predominantemente intelectual, nos termos do art. 74°, inciso III, alinea f, da Lei n® 14.133/21, por se tratar de atividade
voltada ao treinamento e aperfeigoamento de pessoal.

1.5. Fundamentacio Legal:

1.5.1. A contratag¢do devera obedecer, no que couber, ao disposto na legislagdo a seguir:
a) Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021;

b) Resolugdo n.° 64/2023, de 5 de dezembro de 2023.

1.5.2. Legislagdes aplicaveis ao objeto a ser contratado, no que couber:

a) Resolugdo CNJ n° 240/2016.

1.6.1. Para este certame, ndo sera exigida apresentacdo de amostras, catalogos, manuais, folders ou prospectos.
1.7. Valor estimado da contratacgao:

1.7.1. A estimativa de valor da contratagdo encontra-se no documento SEI n® 2212482 e sera discriminada no Mapa de
Precos a ser elaborado pela Divisdo de Compras e Operagdes.

Descricio do servico N““?e.“’ de Duracio Valor Total
participantes

'Workghop Metag e Objetivos modalidade 160 % horas RS 30.000,00

imersdo presencial

1.8. Adequacio orcamentaria:

1.8.1. A contrata¢do pretendida esta prevista no Plano de Contratagdo Anual 2025, sob o Codigo DVCOP-2025-36.

2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

2.1. O objeto deste Termo de Referéncia caracteriza-se como situagdo prevista em que € inexigivel a licitagdo, nos termos
do artigo 74, inciso 111, da Lei n® 14.133/2021.

2.2. A presente contratacdo adotard como regime de execugdo a Empreitada por Prego Global.

2.3. O procedimento para a contratacdo pretendida neste instrumento ndo sera regido pelo Sistema de Registro de
Precos, conforme apontado na escolha da solug¢do do Estudo Técnico Preliminar.

2.4. Nao sera permitida a subcontratagdo do objeto deste Termo de Referéncia.

3. REQUISITOS DO FORNECEDOR

3.1. Vistoria:

3.1.1. Para a execugdo do objeto, ndo sera necessaria realizacao de vistoria.
3.2. Qualificacao Técnica:

3.2.1. Tendo em vista a escolha da contratagdo, a empresa devera apresentar declaragdo que se trata de empresa de notoria
especializagdo na area.

4. MODELO DE GESTAO
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4.1. A fiscalizacdo do objeto sera realizada pela Escola Judicial.

4.1.1. A execucdo do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada por servidor designado como responsavel ou por seu
substituto.

4.1.2. A Escola Judicial sera responsavel pela avaliagdo da conformidade dos materiais/equipamentos, ¢ anotard em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a falhas ou problemas observados, determinando o que for necessario a
regularizagdo das mesmas.

4.1.3. A existéncia da fiscalizagdo de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade do fornecedor na total execugdo
do objeto.

4.1.4. Devera ser mantido preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de execu¢do do objeto, para
representa-lo sempre que for necessario.

4.2. As comunicacdes entre o O0rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica (e-mail) para esse fim.

4.3. Indicacio de instrumento para efetivar a contratagio:

4.3.1. Nao sera necessaria a formalizagdo de contrato administrativo para a entrega do objeto desta licitagdo, o qual sera
substituido pela Nota de Empenho, nos termos do art. 95 da Lei n. 14.133/21.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE.
5.1. Séo obrigagdes e responsabilidades do CONTRATANTE:
5.1.1. Efetuar os pagamentos nas condi¢des e pregos pactuados.

5.1.2. Promover o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da execu¢do do objeto, sob os aspectos quantitativos e qualitativos,
anotando em registro proprio as faltas detectadas e comunicando a empresa as ocorréncias de qualquer fato que, a seu
critério, exija medidas por parte daquela.

5.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as exigéncias deste Termo.

5.1.4. Notificar por escrito a ocorréncia de eventuais imperfeigdes na execug¢do do objeto, fixando prazo para a sua
correcao.

5.1.5. Proporcionar todas as facilidades para que ocorra a correta execucao do objeto.

5.1.6. Comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada no fornecimento do objeto.

5.1.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes a execugdo do objeto que venham a ser solicitados.
5.1.8. Solicitar o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia.

5.1.9. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes repassadas em decorréncia da execugdo contratual.
5.1.10. Demais obrigagdes estipuladas no Contrato.

5.2. S&o obrigagdes e responsabilidades da CONTRATADA:

5.2.1. Executar o objeto desta contratagdo, atendendo as especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e as
quantidades indicadas no instrumento contratual.

5.2.2. Manter todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas.

5.2.3. Responsabilizar-se unica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos e demais despesas, diretas ou
indiretas, decorrentes da execugdo do objeto do presente Termo de Referéncia, tais como impostos, taxas, contribui¢des
fiscais, previdencidrias, trabalhistas, fundidrias; enfim, por todas as obrigacdes e responsabilidades, sem qualquer 6nus
adicional a0 CONTRATANTE.

5.2.4. Cumprir os normativos e os procedimentos definidos pelo CONTRATANTE.

5.2.5. Primar pelo bom planejamento das atividades, utilizar as boas praticas e técnicas de governanga, avaliar
previamente a viabilidade técnica, os riscos e os impactos de suas agdes.

5.2.6. Realizar a entrega do objeto em conformidade com os horarios e periodos determinados pelo CONTRATANTE.

5.2.7. Comunicar as unidades do CONTRATANTE responsaveis pela fiscalizagdo do objeto, por escrito, qualquer
anormalidade, bem como atender prontamente o que lhe for solicitado e exigido.

5.2.8. Responder por todas as despesas decorrentes do servigo.

5.2.9. Refazer todos os servigos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, ndo forem considerados satisfatorios,
sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado.

5.2.10. Nao realizar, promover e incentivar a divulgacdo de qualquer dado ou informagdo do ambiente do
CONTRATANTE.
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5.2.11. Obedecer as normas internas do CONTRATANTE, relativas a seguranga, a identificagdo, ao transito e a
permanéncia de pessoas em suas dependéncias.

5.2.12. Manter sigilo e ciéncia das normas de seguranca e privacidade vigentes no 6rgdo, se responsabilizando por todos
os seus empregados diretamente envolvidos na contratagao.

5.2.13. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razéo da execugdo do objeto deste contrato,
devendo orientar seus profissionais nesse sentido.

5.2.14. Tratar todas as informagdes a que tenha acesso, em carater de estrita confidencialidade, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, ou delas dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagdo, bem como
utiliza-las para fins diferentes dos previstos na presente contratagao.

5.2.15. Acatar as determinagdes feitas pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que tange ao cumprimento do objeto.

5.2.16. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que diz
respeito a execugdo do objeto.

5.2.17. Fornecer os materiais didaticos, observadas rigorosamente as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

5.2.18. Responder pelos vicios e defeitos dos servigos e assumir os gastos e as despesas que se fizerem necessarios para
adimplemento das obrigagdes decorrentes da execugdo do objeto.

5.2.19. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRANTE sobre quaisquer irregularidades e inconformidades
observadas durante a execug@o do objeto, bem como qualquer ocorréncia relativa ao comportamento de seus empregados,
quando em atendimento, que venha a ser considerada prejudicial ou inconveniente para a CONTRATADA.

5.2.20. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE necessarios a
perfeita execugdo do objeto.

5.2.21. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes repassadas em decorréncia da execugéo contratual.

5.2.22. Demais obrigagoes estipuladas no Contrato.

6. REGIME DE EXECUCAO
6.1. A execugdo do objeto deste Termo de Referéncia sera integral.

6.2. A solicitacdo para inicio da execugdo dos servicos serd com a expedi¢do da Ordem de Servigo. A comunicagdo serd
realizada por e-mail.

6.3. O servico sera executado presencialmente no auditério do Centro Administrativo Desembargador José de Jesus
Ferreira Lopes, em data a ser definida pela Escola Judicial.

6.3.1. A previsdo para realizacdo da capacitacdo € na segunda quinzena do més de junho de 2025.

6.3.2. O workshop serd ministrado em formato de imersdo presencial, com carga horaria de 08 (oito) horas e serad
direcionada a até 160 (cento e sessenta) participantes.

6.4. A prestagdo do servigo devera ser concluida integralmente no prazo estabelecido no cronograma, com possibilidade
de oferta de datas alternativas para execucao do treinamento, conforme demanda do Tribunal.

6.5. Conforme Paragrafo Unico do Art. 70 da Resolugdo 64/2023, o recebimento provisério podera ser dispensado,
fazendo-se apenas o definitivo..

6.5.1. O objeto sera recusado caso ndo atenda as especifica¢des técnicas solicitadas no Termo de Referéncia, devendo a
empresa providenciar os ajustes necessarios para adequagdo imediatamente a partir da comunica¢do, quando do ndo
aceite.

6.5.4. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo de inconsisténcias verificadas na execucao do
objeto ou no instrumento de cobranga.

6.5.5. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do objeto.

7. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

7.1. Poderdo ser aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragdes previstas neste Termo de Referéncia e no
Contrato Administrativo, as seguintes sangoes:

a) adverténcia;
b) multa;
¢) impedimento de licitar e contratar;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2477140&infra_siste...

417



05/09/2025, 08:58 SEI/TJAM - 2245463 - Termo de Referéncia

7.2. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
poderdo ser aplicadas cumulativamente com a sangdo de multa.

7.3. A san¢do de impedimento de licitar e contratar com o ente federativo ndo podera ser aplicada cumulativamente com a
de declaragio de inidoneidade.

7.4. A aplicagdo das sancdes acima previstas ndo exclui a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a
administracao publica.

7.5. As infragdes e san¢des administrativas observardo os termos de clausula especifica da Minuta Contratual.

8. ADOCAO DE IMR OU ANS:

8.1. Nao se aplica.

9. FORMA DE PAGAMENTO

9.1. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, apos ser
devidamente atestada a sua conformidade pelo Fiscal designado para acompanhar e fiscalizar a execugao.

9.2. O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancéria Eletronica em conta corrente indicada na Nota
Fiscal/Fatura, devendo, para isso, ficar explicito o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que
devera ser efetivado o crédito.

9.3. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das
Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, a mesma deverd apresentar, juntamente com a Nota
Fiscal/Fatura, a devida comprovagdo, a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislagdo
em vigor.

9.4. Para a efetivacdo do pagamento deverdo ser mantidas as mesmas condi¢des iniciais de habilitagdo, cumpridos os
seguintes requisitos: Comprovacdo da regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda Federal,
Estadual e Municipal; Comprovagao da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa a Seguridade Social e ao Fundo
de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei; Comprovagdo de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT); Comprovacdo de regularidade junto ao Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis); e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

9.5. A Nota Fiscal/Fatura correspondente serd examinada diretamente pelo Fiscal designado pela CONTRATANTE, o
qual somente atestara a prestagdo do servigo contratado e liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando
cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condig¢des pactuadas.

9.6. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, aquela sera devolvida pelo
Fiscal a CONTRATADA e o pagamento ficard pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento sera interrompido e reiniciado a partir da regularizagdo da situacdo ou reapresentagio
do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para 0o CONTRATANTE.

9.7. O pagamento observara, ainda, as demais disposi¢des contidas em Clausula especifica da Minuta Contratual.

10. GARANTIA CONTRATUAL

10.1. Nao sera exigida garantia contratual para a execugdo do objeto deste Termo de Referéncia.

11. CLAUSULAS GERAIS DE SUSTENTABILIDADE

11.1. A empresa contratada deverda contribuir para a promog¢do do desenvolvimento nacional sustentdvel, em
conformidade com o artigo 225 da Constituicdo Federal de 1988 e o artigo 5° da Lei n° 14.133/21, observando os
principios da eficiéncia, economicidade e sustentabilidade ambiental, social e econdmica.

11.2. Adicionalmente, a contratada devera, sempre que viavel, observar as normas vigentes relacionadas a
sustentabilidade ambiental e aderir as melhores praticas delineadas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para
Compras no TJAM e no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis da AGU, durante a execuc¢ao dos servicos.

11.3. Cabe a contratada demonstrar agdes para reduzir emissoes de gases de efeito estufa em suas operagdes, como
investir em tecnologias e praticas que reduzam o consumo de energia, adotar praticas de gestdo adequada de residuos,
promover praticas de governanca sustentavel, reduzir o consumo de combustiveis fosseis e seus derivados.

11.4. Recomenda-se que a contratada cumpra as cotas raciais, de género e de pessoas com deficiéncia, conforme
estabelecido pela legislagdo vigente, incluindo o Decreto Federal n° 11.430/2023.

11.5. Recomenda-se exigir da contratada um programa interno de treinamento visando a redu¢do de consumo de energia
elétrica, consumo de agua e produgdo de residuos solidos, alinhado as melhores praticas de sustentabilidade.
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11.6. Estabelecer a separacdo adequada e o descarte responsavel de residuos, incluindo a reciclagem de materiais quando
aplicavel, em conformidade com a Politica Nacional de Residuos Solidos (Lei n° 12.305/2010) e a Resolug¢ao n°® 307/2002
do CONAMA.

11.7. Incentivar a redugdo de residuos por meio de praticas de consumo consciente, promovendo a educacdo ambiental
entre os colaboradores e fornecedores.

11.8. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga necessarios para a execugdo dos servigos e fiscalizar o uso,
conforme as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego.

11.9. Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados em fungdo de seus servigos, conforme as diretrizes
estabelecidas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

11.10. Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
solidos, garantindo a conformidade com as melhores praticas de gestdo de residuos.

11.11. No que diz respeito a gestdo de residuos, a contratada deverd aderir as diretrizes estabelecidas na Lei n°
12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Sélidos, na Resolugdo n® 307/2002 do Conselho Nacional de Meio Ambiente
(CONAMA), e na Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1/2010. A contratada assumird como obrigagdes a aplicagdo de
critérios e praticas sustentaveis, incorporando-as como especificagdes técnicas do objeto.

11.12. Os servigos a serem contratados devem possuir critérios e praticas de sustentabilidade em relacdo aos materiais e
produtos a serem empregados, bem como a previsdo da adequada execugdo a fim de atender as demandas sem infringir a
legislacdo ambiental aplicavel. A contratada devera racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes,
informando, se for o caso, o tratamento adotado para o recolhimento dos residuos; substituir as substancias tdxicas por
outras atoxicas ou de menor toxicidade. Os materiais empregados pela empresa deverdo atender & melhor relagdo entre
custo e beneficio, considerando os impactos ambientais, positivos e negativos, associados ao produto.

11.13. A contratada assumira a responsabilidade ambiental por toda a execucdo dos servicos, notadamente quanto ao
descarte correto dos residuos gerados, devendo manter-se informada e atualizada acerca das normas que regem a matéria,
principalmente as regras municipais.

11.13.1. Observar as leis municipais relacionadas ao transporte, residuos volumosos e demais leis vigentes sobre o objeto
do edital, bem como as particularidades das quais cerceiam o descarte de residuos amparados pelo edital, ndo cabendo
reclamagdes posteriores.

11.14. A contratada deverd adotar praticas de logistica reversa, quando aplicavel, para garantir o retorno adequado de
produtos e embalagens ao ciclo produtivo, conforme estabelecido pela Politica Nacional de Residuos Solidos.

11.15. Incentivar a adogdo de tecnologias limpas e processos produtivos eficientes, visando a redu¢do do impacto
ambiental e ao uso racional dos recursos naturais.

11.16. A contratacdo do workshop “Metas e Objetivos: Clareza, Proposito e Alta Performance no Servigo Publico” esté
alinhada as diretrizes de sustentabilidade institucional do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM), conforme
previstas no Plano de Logistica Sustentavel e no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TIAM —
2022.

11.17. A atividade contribui para a dimensdo social da sustentabilidade ao promover o bem-estar emocional, o
desenvolvimento humano e o fortalecimento da cultura organizacional, em consonancia com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), especialmente no que se refere a promocdo da satide mental e qualidade de vida no
ambiente de trabalho (ODS 3 ¢ 8).

11.18. Ainda que se trate de atividade presencial, a proposta da empresa contratada contempla praticas sustentaveis que
mitigam impactos ambientais, tais como:

11.18.1. Fornecimento de material didatico essencialmente em formato digital, evitando o uso indiscriminado de papel e
insumos graficos;

11.18.2. Utilizacdo de ambiente institucional proprio do TJAM (auditério do Centro Administrativo), eliminando a
necessidade de contratag@o de espaco externo e otimizando recursos logisticos;

11.18.3. Concentragdo da capacitagdo em unico dia util, reduzindo deslocamentos sucessivos ¢ minimizando emissdes
indiretas associadas ao transporte.

11.19. Do ponto de vista econdmico, a realizagdo do evento em formato de imersdo unica para até 160 participantes
proporciona racionalidade de escala, com otimizacdo de recursos institucionais, redu¢do de afastamentos prolongados e
alto impacto formativo por servidor capacitado.

11.20. A adogdo de abordagem motivacional e comportamental integrada a gestdo publica reforga, ainda, 0 compromisso
do TJAM com a inovagdo nos processos de capacitagdo, estimulando praticas internas mais eficientes, inclusivas e
orientadas por proposito.

12. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA
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12.1. Subscrevem o Termo de Referéncia os servidores responsaveis por sua elaboracdo, nos moldes e pardmetros
estabelecidos pelo Tribunal de Justica do Estado do Amazonas. Além da exigéncia legal da aprovagdo da autoridade
competente, o instrumento em tela carece da ratificagdo de que retrata o que fora ordenado aos responsaveis por sua

elaboragao.

13. DOS ANEXOS

13.1. Sdo partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
a) Mapa de Gerenciamento de Riscos na Contratagao;
b) Estudo Técnico Preliminar;

¢) Mapa de Pregos.

Manaus, data do sistema

Matheus Barreto dos Santos

Secdo de Elaboracao de Artefatos da Contratacao

Documento assinado eletronicamente por Matheus Barreto dos Santos, Servidor, em 09/06/2025, as 11:11, conforme
art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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