20/03/2024, 08:01 SEI/TJAM - 1405359 - Termo de Referéncia

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Definicdo do Objeto: Contratagdo de empresa especializada para o fornecimento de software de engenharia
ORCAFASCIO, para elaboragdo de orcamentos, planejamento, gestdo de obras e servigos de engenharia, incluindo garantia e suporte
técnico.

1.2. Justificativa para a contratacio:

1.2.1. Atualmente, o Tribunal de Justica do Amazonas faz uso do software ORCAFASCIO para elaboracdo de or¢amentos
das obras/reformas/manutengdes. Porém, conforme mencionado no Estudo Técnico Preliminar, o mesmo deixara de ser fornecido
gratuitamente. Assim, faz-se necessaria a contratacdo do programa ORCAFASCIO, ja adaptado a tecnologia BIM, para continuidade dos
servicos inerentes a Secretaria de Infraestrutura, visando mais celeridade, clareza e transparéncia na elaboragdo de orgamentos e
acompanhamento dos projetos, obras e reformas do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas.

1.2.2. A contratagdo do software ocorre, ainda, em razdo de atender aos dispostos contidos no Decreto n® 9.983, de 22 de
Agosto de 2019, o qual Institui Estratégia Nacional de Dissemina¢do do Building Information Modelling no Brasil, bem como atender o
Art. 19 §3° da lei 14.133/2021, o qual estabelece que nas licitagdes de obras e servigos de engenharia e arquitetura, sempre que adequada ao
objeto da licitagdo, sera preferencialmente adotada a Modelagem da Informagdo da Construgdo (Building Information Modelling - BIM)
ou tecnologias e processos integrados similares ou mais avangados que venham a substitui-la.

1.3. Especificacao técnica do Objeto:

CONTRATACAO DE SOFTWARE

ITEM | DESCRICAO QUANTIDADE
1 Moébdulo Orgamento 10

2 Moédulo Bases Adicionais 10

3 Mobdulo Or¢aBIM 01

4 Modulo OFElétrico 01

5 Moédulo OF Hidraulico 01

6 Mobdulo Medigdo de Obra 10

7 Modulo Didrio de Obra 10

8 Moddulo Planejamento 10

1.3.1. Os médulos devem possuir as seguintes funcionalidades:

1.3.2. Médulo Or¢amento: Montagem de orcamentos mais rapido e de forma simples, seguindo todas as regras de
orcamentagdo do TCU e da Caixa Economica Federal. Mdédulo integrado com todos as solugdes Orc¢aFascio e parceiros;

1.3.3. Médulo Or¢aBIM: Levantamento automatico de quantitativos: do projeto em 3D para orgamento;

1.3.4. Médulo OFElétrico: O plugin para Revit de elaboracdo de projetos elétricos ou de telecomunicagdes;

1.3.5. Médulo OF Hidraulico: O plugin para Revit de elaboragio de projetos Hidraulicos;

1.3.6. Médulo Planejamento: Definir as atividades das equipes e controle diariamente, o andamento e os custos das obras;

1.3.7. Médulo Medi¢ao de Obra: Mensurar com precisdo, direto do canteiro e utilizar os dados coletados para gestdo
dos projetos;

1.3.8. Médulo Diario de Obras: Utilizagdo das informagdes do Didrio para analisar o Orgado e o Realizado de forma
integrada com o planejamento e o Orgamento;

1.3.9. Médulo Bases Adicionais: Acesso a mais de 20 bases de composigdes para elaboragdo de orgamentos para qualquer
estado do Brasil e obras federais.

1.4. Caracterizacio do Objeto:

1.4.1. O objeto do presente Termo de Referéncia enquadra-se no conceito de servigos comuns, trazidos no inciso XIII do
art. 6°. da Lein® 14.133/21.

1.5. Fundamentacio Legal:

1.5.1. A contratagdo devera obedecer, no que couber, ao disposto na legislacdo a seguir:
a) Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021;
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b) Resolugdo n.° 64/2023, de 5 de dezembro de 2023;

c¢) Decreto n® 9.983, de 22 de agosto de 2019;
d) Lei Federal n. 12305/2010;
e) Lei Estadual n. 4457/2017.

1.6. Indicacao de necessidade de apresentacio de amostras, catalogos, manuais, folders ou prospectos:
1.6.1. Nao sera necessaria apresenta¢do de amostras, catalogos, manuais, folders ou prospectos.
1.7. Valor estimado da contratacio:

1.7.1. Conforme Estudo Técnico Preliminar, a estimativa de valor da contratagdo ¢ de R$ 13.587,00, ¢ sera discriminada no
Mapa de Precos a ser elaborado pela Divisdao de Compras e Operagdes.

1.8. Adequacio orcamentaria:

1.8.1. A contratagdo pretendida ndo esta prevista no Plano de Contratagio Anual 2024. Contudo, conforme apontado no
Estudo Técnico Preliminar, a demanda esta em alinhamento com a notagdo expressa do Planejamento estratégico 2021-2026 do Tribunal de
Justica do Estado do Amazonas, mais especificamente no Macrodesafio 7 — Aperfeicoamento da gestdo administrativa e da governanga
judiciaria e no Projeto 88 que visa o aprimoramento da Infraestrutura Institucional disponibilizando infraestrutura fisica e recursos materiais
(instalagdes, mobiliarios e equipamentos) que proporcionem um bom desempenho das unidades do tribunal, assegurando aos magistrados e
servidores seguranga e saide no trabalho e, aos jurisdicionados, um ambiente ideal para um atendimento agil, seguro e de qualidade.

2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

2.1. O objeto deste Termo de Referéncia caracteriza-se como situagdo prevista em que ¢ inexigivel a licitagdo, nos termos
do artigo 74, inciso I da lei 14.133/2021.

2.2. A presente contratacdo adotara como regime de execucdo a Empreitada por Preco Global.
2.3. O procedimento para a contratagdo pretendida neste instrumento néo sera regido pelo Sistema de Registro de Pregos.
2.4. O critério de julgamento da contratacdo sera 0 de MENOR PRECO GLOBAL.

2.5. Nao sera permitida a subcontratacdo dos servigos previstos no presente Termo de Referéncia.

3. REQUISITOS DO FORNECEDOR

3.1. Vistoria:

3.1.1. Para esta contratagdo, ndo ha necessidade de realizagdo de vistoria.
3.2. Capacidade Técnica:

3.2.1. Para fins de inexigibilidade, a empresa devera comprovar que ¢ detentora exclusiva do objeto, por meio de Certidao
de Exclusividade, demonstrando, assim, a inviabilidade de competicao.

4. MODELO DE GESTAO
4.1. A fiscalizag@o dos servigos sera realizada pela Secretaria de Infraestrutura.

4.1.1. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

4.1.2. A SEINF sera responsavel pela avaliacdo da conformidade dos servigos, e anotara em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas a falhas ou problemas observados, determinando o que for necessario a regularizagdo das mesmas.

4.1.3. A existéncia da fiscalizagdo de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade da CONTRATADA na prestacdo
dos servicos a serem executados. 4.1.4. A CONTRATADA devera manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de
vigéncia do contrato, para representa-la sempre que for necessario.

4.2. As comunicagdes entre o 6rgao e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletronica (e-mail) para esse fim.

4.3. Indicacio de instrumento para efetivar a contratacio:

4.3.1. Sera necessaria a formalizagdo de contrato para a execucao do servigo objeto desse termo.

4.3.2. Apos a assinatura do contrato, o 6rgdo podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial
para apresentacao do plano de fiscalizag@o, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de afericio dos
resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

4.4. Vigéncia contratual:

4.4.1. A vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado na forma do art. 107 da Lei n°
14.133/21.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE.
5.1. Sdo obrigacdes e responsabilidades do CONTRATANTE:

5.1.1. Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados.
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5.1.2. Promover, através do fiscal do contrato, o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo contratual, sob os aspectos
quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as faltas detectadas e comunicando a empresa as ocorréncias de qualquer fato que,
a seu critério, exija medidas por parte daquela.

5.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as exigéncias deste Termo.

5.1.4. Notificar por escrito 8 CONTRATADA a ocorréncia de eventuais imperfeicdes na execugdo dos servigos, fixando
prazo para a sua corregao.

5.1.5. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos.
5.1.6. Comunicar 8 CONTRATADA a ocorréncia de quaisquer sinistros, durante a vigéncia do Contrato.

5.1.7. A CONTRATANTE se compromete a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os
dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n.
13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD).

5.2. Sao obrigacdes e responsabilidades da CONTRATADA:

5.2.1. Executar o objeto desta contratagdo, atendendo as especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e as
quantidades indicadas no instrumento contratual.

5.2.2. Manter, durante a execug@o do contrato, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas. 5.2.3. Responsabilizar-se tnica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos e
demais despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da execucdo do objeto do presente Termo de Referéncia, tais como impostos, taxas,
contribuicdes fiscais, previdenciarias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as obrigagdes e responsabilidades, sem qualquer Onus
adicional ao CONTRATANTE.

5.2.4. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de
acidentes de trabalho quando, em caso de ocorréncia, forem vitimas seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexdo com eles,
ainda que ocorridos nas dependéncias do CONTRATANTE.

5.2.5. Cumprir os normativos e os procedimentos definidos pelo CONTRATANTE. 5.2.6. Primar pelo bom planejamento
das atividades, utilizar as boas praticas e técnicas de governanca, avaliar previamente a viabilidade técnica, os riscos e os impactos de suas
acoes.

5.2.7. Realizar os servigos em conformidade com os horarios e periodos determinados pelo CONTRATANTE.

5.2.8. Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranca e disciplina instituidos pelo CONTRATANTE, durante o
tempo de permanéncia nas suas dependéncias.

5.2.9. Comunicar as unidades do CONTRATANTE responsaveis pela fiscalizagdo do contrato, por escrito, qualquer
anormalidade, bem como atender prontamente o que lhe for solicitado e exigido.

5.2.10. Durante toda a vigéncia do contrato, os servigos deverdo ser realizados por profissionais com as competéncias e
certificacdes exigidas nas descrigdes dos servicos, bem como capacitados nas tecnologias que eventualmente venham a ser utilizadas durante
sua execucao.

5.2.11. Refazer todos os servigos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, néo forem considerados satisfatorios,
sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado.

5.2.12. A CONTRATADA obriga-se a nao realizar, promover e incentivar a divulgacdo de qualquer dado ou informagao do
ambiente do CONTRATANTE.

5.2.13. A CONTRATADA devera obedecer as normas internas do CONTRATANTE, relativas a seguranca, a identificacao,
ao transito e a permanéncia de pessoas em suas dependéncias.

5.2.14. Manter sigilo e ciéncia das normas de seguranca e privacidade vigentes no 6rgdo, se responsabilizando por todos os
seus empregados diretamente envolvidos na contratagdo.

5.2.15. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse
do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto deste contrato, devendo orientar seus
profissionais nesse sentido.

5.2.16. Tratar todas as informagdes a que tenha acesso, em carater de estrita confidencialidade, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, ou delas dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagdo, bem como utiliza-las para fins
diferentes dos previstos na presente contratacao.

5.2.17. Acatar as determinagdes feitas pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que tange ao cumprimento do objeto deste
contrato.

5.2.18. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que diz respeito
a execugdo do objeto contratado.

5.2.19. Responsabilizar-se pelos materiais, produtos, ferramentas e equipamentos disponibilizados para a execugdo dos
servicos, inclusive por perdas decorrentes de roubo, furto ou outros fatos que possam vir a ocorrer.

5.2.20. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos pelo CONTRATANTE, com observancia as
recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas ¢ legislagdo, bem como observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios.

5.2.21. Responsabilizar-se por danos causados ao patriménio do CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por seus
profissionais, em virtude de dolo ou culpa, durante a execugao do objeto contratado.

5.2.22. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRANTE sobre quaisquer irregularidades e inconformidades
observadas durante a execug@o do contrato, bem como qualquer ocorréncia relativa ao comportamento de seus empregados, quando em
atendimento, que venha a ser considerada prejudicial ou inconveniente para a CONTRATADA.
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5.2.23. Informar a CONTRATANTE os atos que possam interferir direta ou indiretamente na realizagdo dos servigos a
serem prestados.

5.2.24. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE necessarios a
perfeita execucdo dos servicos.

5.2.25. Selecionar e escalar os profissionais capacitados para a realizagdo dos servigos.

5.2.26. Comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, quaisquer dificuldades encontradas pelos técnicos alocados para
execucdo dos servigos, que possam prejudicar a execugdo dos trabalhos, sob pena de tais dificuldades serem consideradas inexistentes.

5.2.27. Em caso de vicios ou defeitos encontrados, no periodo da vigéncia contratual, a CONTRATADA sera acionada para
corrigi-los, sem 6nus, nas condi¢des previstas no Termo de Referéncia.

5.2.28. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informacdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais
sensiveis — repassados em decorréncia da execucdo contratual, em consondncia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais - LGPD).

6. REGIME DE EXECUCAO
6.1. A execugdo do objeto deste Termo de Referéncia sera integral.

6.2. A ordem de fornecimento do software sera emitida pela Secretaria de Infraestrutura no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis da assinatura do contrato e sera encaminhada para o endereco eletronico fornecido pela contratada, que deve confirmar o recebimento
no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis.

6.3. O prazo de entrega do objeto desta contratagdo sera de 10 (dez) dias tteis apds a assinatura do contrato. A entrega
devera ser realizada remotamente a Secretaria de Infraestrutura.

6.4. O objeto deste Termo de referéncia sera recebido da seguinte forma:

6.4.1. Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagcdo, mediante termo detalhado, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico, no prazo de até 15 (quinze) dias corridos da comunicagdo escrita pela
CONTRATADA de que o objeto contratado foi concluido. A conclusdo do objeto contratado ¢ definida como a execucdo total de todos os
servigos e a entrega de todos os materiais definidos nas especificagdes técnicas.

6.4.1.2. O fiscal do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias.

6.4.2. Definitivamente, por servidor ou comissido designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais, em até 30 (trinta) dias corridos, contados da data do Recebimento Provisorio.

6.4.2.1. A fiscaliza¢do ndo efetuara o ateste da ultima e/ou unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

6.5. O objeto sera recusado caso ndo atenda as especificagdes técnicas solicitadas no Termo de Referéncia, devendo a
contratada providenciar os ajustes necessarios para adequagao dos servicos, em um prazo de 10 (dez) dias contados a partir da comunica¢io
do contratante, quando do ndo aceite.

6.6. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas
na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

6.7. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

7. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

7.1. Serdo aplicadas as seguintes san¢des no caso de descumprimento total ou parcial das regras estabelecidas no edital de
licitagdo e/ou contrato:

a) adverténcia;

b) multa;

¢) impedimento de licitar e contratar;

d) declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.2. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
poderdo ser aplicadas cumulativamente com a san¢do de multa.

7.3. A sangdo de impedimento de licitar e contratar com o ente federativo ndo podera ser aplicada cumulativamente com a
de declaracdo de inidoneidade.

7.4. A aplicagdo das sangdes acima previstas nao exclui a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a administragdo
publica.

8. FORMA DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura,
apos ser devidamente atestada a sua conformidade pelo Gestor designado para acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual.

8.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;
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b) a data da emissao;
¢) os dados do contrato e do 6rgao contratante;
d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;
e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagao,
sem Onus a contratante.

8.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgao da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais.

8.5. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutengdo das condigdes de habilitacdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢ao de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situag@o de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.7. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 0rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.9. Havendo a efetiva execucgdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo
do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

9. GARANTIA CONTRATUAL
9.1. Nao sera exigida garantia contratual para a execuc¢do do objeto deste Termo de Referéncia.

9.2. O prazo de garantia do objeto ¢ aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor), e suas atualizagdes. O acesso a ferramenta devera ficar ativo ao Contratante pelo periodo contratado, sendo que qualquer
interrup¢do do servico que prejudique suas atividades devera ser sanada imediatamente por meio da assisténcia técnica necessaria. Os
servicos de assisténcia técnica, suporte, garantia etc. deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados no produto em questio,
bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestagao dos servigos.

10. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

10.1. A empresa contratada devera contribuir para a promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento
de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225 da Constituicdo Federal de 1988, ¢ em conformidade com o
art. 5° da Lei n® 14.133/21.

10.2. Adicionalmente, a empresa contratada devera, sempre que vidvel, observar as normas vigentes relacionadas a
sustentabilidade ambiental e aderir as melhores praticas delineadas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM
e Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU, durante a execugdo dos servicos.

10.3. Recomenda-se que a contratada devera cumprir as cotas raciais, de género e de pessoas com deficiéncia.

10.4. Recomenda-se exigir da contratada um programa interno de treinamento visando a redugdo de consumo de energia
elétrica, de consumo de agua e reducdo de producio de residuos solidos.

10.5. Estabelecer a separagdo adequada e o descarte responsavel de residuos, incluindo a reciclagem de materiais quando

aplicavel.

10.6. Incentivar a redugdo de residuos por meio de praticas de consumo consciente.

10.7. Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados em funcdo de seus servigos.

10.8. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
solidos.

10.9. No que diz respeito a boas praticas para redug@o de desperdicios e de poluicao, atender a legislagdo ambiental vigente
quanto a armazenagem, emissoes diversas e descarte de residuos e mais especificamente: Lei Federal n. 12305/2010 (Politica Nacional de
Residuos Solidos); Lei Estadual n. 4457/2017 (Politica Estadual de Residuos Solidos); Lei Complementar 01/2010 (Organizagio do Sistema
de Limpeza Urbana do Municipio de Manaus); Decreto Municipal n. 1349/2011 (Plano Diretor de Residuos Sélidos de Manaus).

11. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

11.1. Subscrevem o Termo de Referéncia os servidores responsaveis por sua elaboragdo, nos moldes e pardmetros
estabelecidos pelo Tribunal de Justica do Estado do Amazonas. Além da exigéncia legal da aprovacdo da autoridade competente, o
instrumento em tela carece da ratificacdo de que retrata o que fora ordenado aos responsaveis por sua elaboracao.
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Manaus, data do sistema

Karla Rozeana Bau Zarth
Secdo de Elaboragao de Artefatos da Contratagdo

Mapa de Gerenciamento de Riscos

FASE DE ANALISE

() Planejamento - ETP () Selecao de Fornecedor
(X) Planejamento - TR () Gestao e Fiscalizagao Contratual

Tabela de Probabilidade:

Baixa: E Incomum para o TJAM, existe uma ag&o de controle sobre o risco. A chance de ocorrer é remota e minima. N&o
ha histérico de ocorréncia registrados nos ultimos 5 anos pelo TJAM. GRAU 1

Média: Existem registros de ocorréncia do risco no TJAM, houve uma tomada de agdo sobre o risco. Houve ocorréncia
do risco nos ultimos 2 anos. GRAU 3

Alta: Ocorre pelo menos uma vez por ano. Existe o registro de ocorréncia recente no TJAM. GRAU 5

Tabela de Impacto:
Baixo: Possuem danos reversiveis em curto prazo para o TJAM, com custos e perdas poucos significativos. Pequena

extensao, é facilmente remediada ou desprezivel através de uma agao. Nao gera impacto no atingimento das estratégias
do TJAM. GRAU 1

Médio: Possuem danos reversiveis em médio prazo com custos e perdas consideraveis e reversiveis para o TJAM,
podendo ter média extensao e/ou gerador de algum impacto paras as estratégias do TJAM. GRAU 3

Alto: Impacto com perdas e danos graves para o TJAM. Tem grande extens&o, e pode ser irreversivel e/ou dificilmente
reversivel. E um dano, perda, ou prejuizo alto para o TJAM, ou de longo prazo de resolugdo. GRAU 5

Tabela Nivel de Risco:
Baixo — Menor e/ou igual a 5.
Moderado — Entre 6 € 9

Alto — Maior que 9

Matriz probabilidade x impacto:

5 5 15 25
Probabilidade 3 3 9 15
P) 1 1 3 5
1 3 5
Impacto ()
Risco 01 — Auséncia de DFD ou DOD que origina a contratagao
Probabilidade: ( x ) Baixa () Média ()Alta
Impacto (x ) Baixo () Médio ( )Alto

Causa

Falta de padronizagédo do processo ou de um modelo padrdo para abertura da demanda; desconhecimento da
necessidade de utilizagao do DFD ou DOD por parte da unidade demandante.

Dano

Contratagdo que ndo atenda a uma necessidade da organizagéo.

Acéo Preventiva Responsavel
1. Manualizar o processo de oficializagdo da demanda, descrevendo todas as Unidades técnicas;
etapas/rotinas do processo, estabelecendo prazos e responsaveis para o inicio e término do unidades demandantes
processo.
Acao de Contingéncia Responsavel
1. Criar checklist para verificagdo de atendimento dos requisitos iniciais necessarios Unidades técnicas;
para a abertura de uma demanda na Unidade. unidades demandantes
2. Instituir sistema, ferramenta ou procedimento para padronizagdo de todo o
procedimento de oficializagdo da demanda, de forma a controlar prazos e responsaveis pelo
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Risco 02 - Falha na indicagédo dos agentes publicos para exercerem as fungdes do processo (equipe de
planejamento, pregoeiro ou comissao julgadora e executor/fiscal do contrato)

Probabilidade: (x ) Baixa () Média ()Alta
Impacto: ( x ) Baixo () Médio ( )Alto
Causa

Auséncia ou falha na identificagdo das competéncias necessarias para o desempenho das fungdes.

Dano

Erros na elaboragdo dos artefatos da etapa de planejamento da contratagéo; atraso no processo de contratagao.

Acao Preventiva

Responsavel

1. Realizar o mapeameto das habilidades e treinamentos, incluindo os periédicos,
necessarios para participar da equipe de planejamento da contratagao.

Chefias dos setores de
planejamento.

Acéao de Contingéncia

Responsavel

1. Realizar o levantamento das ag¢des de contratagao realizadas a fim de permitir a
identificagdo dos integrantes e gerenciar o numero de trabalhos envolvidos.

Chefias dos setores de
planejamento.

Risco 03 - Contratagao direta (dispensa ou inexigibilidade) indevida.

Probabilidade: (x ) Baixa () Média ( )Alta
Impacto: () Baixo ( ) Médio (x) Alto
Causa
Falha no planejamento da contratagéo; desconhecimento das situagbes que se enquadram como dispensa ou
inexigibilidade;
Dano

Nao recebimento do objeto que satisfaz as necessidades que originaram a contratagéo; suspensao do processo de

contratagéo por 6rgaos de controle;

Acao Preventiva

Responsavel

1. Elaborar os estudos técnicos preliminares, plano de trabalho e termo de referéncia
ou projeto basico para todas as contratagoes.

Unidades técnicas;
Secgao de artefatos

Acédo de Contingéncia

Responsavel

1. Submeter o processo de contratagao obrigatoriamente a Assessoria Juridica ou setor
equivalente para que sejam promovidas as analises de regularidade e conformidade,
necessarias e pertinentes sobre a dispensalinexigibilidade.

Assessoria Juridica

Risco 04 - Contratagdo sem realizagao dos estudos técnicos preliminares

Probabilidade: (x ) Baixa () Média ()Alta
Impacto: ( ) Baixo (x) Médio ( )Alto
Causa
Falta de padronizagdo ou mapeamento do processo de contratagao.
Dano
Nao atendimento da necessidade que originou a contratagao.
Acéo Preventiva Responsavel

1.Mapear e padronizar o processo de contratagao, construindo checklist de controle para
auxiliar no acompanhamento e cumprimento das etapas previstas.

Unidades técnicas

Acéao de Contingéncia

Responsavel

1. Realizar plano de capacitagédo permanente para os colaboradores e servidores que
elaboram os ETP.

Chefias das unidades
técnicas

Risco 05 - Falha na elaboragao de Termo de referéncia (TR)

Probabilidade: (x ) Baixa () Média ()Alta
Impacto: () Baixo (x ) Médio ( )Alto
Causa

Falta de conhecimento técnico ou experiéncia dos servidores envolvidos no planejamento da contratagao.

Dano
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Contratagao indevida ou que nédo atenda as necessidades ou demandas do 6rgao / entidade.

Acao Preventiva Responsavel

1. Elaboragéo de lista de verificagdo (checklist) para analisar e avaliar a completude | Segéo de Artefatos

do TR.
2. Construcao de base de dados contendo modelos de TR e PB com avaliagdes
positivas.
Acao de Contingéncia Responsavel
1. Solicitar a equipe de fiscalizagdo contratual que elabore relatério de avaliagdo dos Divisdo de Contratos

instrumentos de controle e gestao contratual a fim de utiliza-lo como fonte de dados para evitar
falhas, deficiéncias ou auséncia de requisitos importantes nas préximas contratacoes.

Documento assinado eletronicamente por Karla Rozeana Bau Zarth, Servidor, em 26/01/2024, as 12:47, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei
11.419/2006.
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= A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador_externo.php?
F* acao=documento_conferir&id_orgao acesso_externo=0 informando o cddigo verificador 1405359 ¢ o codigo CRC 83252B01.
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