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TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Definicdo do Objeto: Aquisi¢do de 12 (doze) impressoras hibrida n3o fiscais, com mecanismo impressdo
térmica e matricial(autenticadora), interface de comunicagdo USB, com velocidade minima de 180 mm/seg, homologada para
o funcionamento nos sistemas judicidrios do Tribunal de Justica do Amazonas, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

1.2. Justificativa para a aquisicio:

1.2.1. O Poder Judiciario do Estado do Amazonas iniciou a producdo de documentos eletronicos durante o exercicio
de 2001, e, atualmente, todos os documentos elaborados pelo TJAM sdo no formato digital. Para garantir a validade juridica desses
documentos é necessaria a utilizagdo de um selo informando a data e hora em que o documento ¢ assinado digitalmente; ou seja, que o
documento seja atestado formalmente. O TJAM utiliza protocoladoras que fornecem um carimbo de tempo ao documento, atestando a
data e hora em que foi assinado, garantindo assim a veracidade e autenticidade ao documento assinado digitalmente. Atualmente, o
TJAM ja possui protocoladoras, mas as mesmas estdo obsoletas, surgindo assim a necessidade de renovagdo do parque de
equipamentos voltados para esta finalidade.

1.2.2. A justificativa para a contratagdo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico do Estudo Técnico
Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.

1.3. Especificacio técnica do Objeto:

DESCRICAO

Impressora
protocoladora ndo
fiscal

Modelo de
referéncia: PR-
1500

Marca de
referéncia: CIS, ou
de qualidade
superior,
compativel com os
softwares deste E.
Tribunal de Justiga.

UNIDADE QUANTIDADE

Descrigao
detalhada: Paralela,
1 Serial ou USB UN 12
(somente alguns
modelos), Drivers
para Windows 32
bits;
Suporte aos
métodos de
impressao: normal,
expandido, italico,
sublinhado e
comprimido;
Impressao:
matricial a tinta;
Numero de
caracteres por
linha: minimo de
48 caracteres.

1.3.1. Impressora protocoladora

1.3.1.1. Devera possuir drivers e softwares de gerenciamento compativeis com Windows 10 e/ou superior;
1.3.1.2. Deve possuir Interface de comunicacdo USB;

1.3.1.3. Devera vir acompanhada da fonte de alimentagdo padrido do equipamento;

1.3.1.4. Garantia minima de 1 ano pelo fabricante.
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1.4. Caracterizacio do Objeto:

1.4.1. O objeto do presente Termo de Referéncia ndo se enquadra como sendo bem de luxo, conforme Decreto n°
10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.4.2. Os bens, objeto desta aquisi¢ao, sdo caracterizados como comuns, conforme artigo 20 da Lei n® 14.133/2021.

1.5. Fundamentacio Legal:

1.5.1. A contratagdo/aquisi¢@o para a execucdo do objeto devera obedecer, no que couber, ao disposto na legislagdo a
seguir:

a) Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021,

b) Resolugdo n.° 64/2023, de 5 de dezembro de 2023;

¢) Resolucao no 468, de 15 de julho de 2022, do CNJ.

1.6.1. Para este certame, ndo serd exigida apresentagdo de amostras, catalogos, manuais, folders ou prospectos.
1.7. Valor estimado da contratacao:

1.7.1. A estimativa de valor da contratagdo serd discriminada no Mapa de Precos a ser elaborado pela Divisdo de
Compras e Operagdes.

1.7.2. Tabela exemplificativa de cotagao:

GRUPO 1
ITEM|DESCRICAO UNIDADE |[QUANTIDADE |VALOR ESTIMADO |[VALOR TOTAL

Impressora protocoladora nao fiscal
Modelo de referéncia: PR-1500
Marca de referéncia: CIS, ou de
qualidade superior, compativel com
os softwares deste E. Tribunal de
Justiga.

1.8. Adequacio orcamentaria:

1.8.1. A aquisi¢do ndo estd prevista no PCA (Plano de Contratagdes Anual) / 2024 porém tal aquisi¢do esta em
alinhamento com a Resolucao N° 370 de 28/01/2021 que dispde a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), conforme autorizagdo da autoridade competente.

2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

2.1. O objeto deste Termo de Referéncia caracteriza-se como situagdo prevista na modalidade Pregdo, nos termos do
artigo 28, inciso I da lei 14.133/2021.

2.1.1. No caso da manuten¢do dos precgos apresentados no Estudo Técnico Preliminar, a contratagdo também podera
ser enquadrada na forma de Dispensa de Licitagdo, conforme art. 75, inciso II da lei 14.133/2021.

2.2. A presente contratagdo adotard como regime de execucdo a Empreitada por Preco Global.

2.3. O procedimento para a contratagdo pretendida neste instrumento néo sera regido pelo Sistema de Registro de
Precos.

2.4. O critério de julgamento sera 0 dc MENOR PRECO POR ITEM.
2.5. O critério de adjudicagdo da contratagdo serd POR ITEM.

2.6. Nao sera permitida a subcontratacdo do objeto deste Termo de Referéncia.

3. REQUISITOS DO FORNECEDOR

; 3.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAQO, sob a forma ELETRONICA, com adoc¢ao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

3.1.1. Salvo na excegdo apresentada no item 2.1.1.

3.2. Vistoria:

3.2.1. Para a execugdo do objeto, ndo sera necessaria realizag@o de vistoria.

3.3. Capacidade Técnica:

3.3.1. Conforme art. 70 da Lei n° 14.133/21, fica dispensada a Qualifica¢do Técnica nos seguintes casos:

a) Aquisi¢des para entrega imediata, considerada aquela com prazo de entrega de até 30 (trinta) dias da ordem de
fornecimento.

3.3.2. A capacidade técnica do licitante sera aferida mediante:
a) Apresentacgdo da proposta, contendo a descrigdo detalhada do objeto ofertado;

b) Apresentagdo de documento declarando ter capacitagdo técnica para atender a todos os requisitos especificados no
Termo de Referéncia;
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c) Declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacdo e qualificacdo exigidas, de acordo com o art. 92, inciso
XVI, da Lei n. 14.133/2021.

3.3.3. A licitante podera apresentar notas fiscais de fornecimento de itens similares, tais como: Eletroeletronicos,
Equipamentos de informatica e afins.

3.3.4. O Tribunal se reserva a verificagdo das informagdes apresentadas pela licitante, por meio de possiveis
diligéncias, conforme prescreve o art. 17, § 3°, da Lei n. 14.133/2021.

4. MODELO DE GESTAO
4.1. A fiscalizagdo do objeto sera realizada pela Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - SETIC.

4.1.1. A execucdo do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada por servidor designado como responsavel ou por
seu substituto.

4.1.2. A SETIC sera responsavel pela avaliagdo da conformidade dos materiais/equipamentos, e anotara em registro
proprio todas as ocorréncias relacionadas a falhas ou problemas observados, determinando o que for necessario a regularizagdo das
mesmas.

4.1.3. A existéncia da fiscalizagdo de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade do fornecedor na total
execugdo do objeto.

4.1.4. Devera ser mantido preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de execugdo do objeto, para
representa-lo sempre que for necessario.

4.2. As comunicagdes entre o 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica (e-mail) para esse fim.

4.3. Indicacio de instrumento para efetivar a contratacio:

4.3.1. Nao sera necessaria a formalizagdo de contrato administrativo para a entrega do objeto desta licitagdo, o qual
sera substituido pela Nota de Empenho, nos termos do art. 95 da Lei n. 14.133/21.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE.
5.1. S&o obrigacdes e responsabilidades do CONTRATANTE:

5.1.1. Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados.

5.1.2. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do objeto, sob os aspectos quantitativos e
qualitativos, anotando em registro proprio as faltas detectadas e comunicando a empresa as ocorréncias de qualquer fato que, a seu
critério, exija medidas por parte daquela.

5.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as exigéncias deste Termo.

5.1.4. Notificar por escrito a ocorréncia de eventuais imperfeicdes na execucdo do objeto, fixando prazo para a sua
corregao.

5.1.5. Proporcionar todas as facilidades para que ocorra a correta execucdo do objeto.

5.1.6. Comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada no fornecimento do objeto.

5.1.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes a execugdo do objeto que venham a ser solicitados.
5.1.8. Solicitar o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia.

5.1.9. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais
sensiveis — repassados em decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de
Prote¢do de Dados Pessoais - LGPD).

5.2. S&0 obrigacdes e responsabilidades da CONTRATADA:

5.2.1. Executar o objeto desta contratacdo, atendendo as especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e as
quantidades indicadas no instrumento contratual.

5.2.2. Manter todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas.

5.2.3. Responsabilizar-se unica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos e demais despesas, diretas ou
indiretas, decorrentes da execugdo do objeto do presente Termo de Referéncia, tais como impostos, taxas, contribui¢des fiscais,
previdenciarias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as obrigagcdes e responsabilidades, sem qualquer 6nus adicional ao
CONTRATANTE.

5.2.4. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de
acidentes de trabalho quando, em caso de ocorréncia, forem vitimas seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexao
com eles, ainda que ocorridos nas dependéncias do CONTRATANTE.

5.2.5. Cumprir os normativos e os procedimentos definidos pelo CONTRATANTE.

5.2.6. Primar pelo bom planejamento das atividades, utilizar as boas praticas e técnicas de governanga, avaliar
previamente a viabilidade técnica, os riscos e os impactos de suas agdes.

5.2.7. Realizar a entrega do objeto em conformidade com os horarios e periodos determinados pelo
CONTRATANTE.
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5.2.8. Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranga e disciplina instituidos pelo CONTRATANTE,
durante o tempo de permanéncia nas suas dependéncias.

5.2.9. Comunicar as unidades do CONTRATANTE responsaveis pela fiscalizacdo do objeto, por escrito, qualquer
anormalidade, bem como atender prontamente o que lhe for solicitado e exigido.

5.2.10. Responder por todas as despesas decorrentes do fornecimento.

5.2.11. Refazer todos os servigos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, ndo forem considerados
satisfatorios, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado.

5.2.12. Nao realizar, promover e incentivar a divulgacdo de qualquer dado ou informagdo do ambiente do
CONTRATANTE.

5.2.13. Obedecer as normas internas do CONTRATANTE, relativas a seguranca, a identificagdo, ao transito ¢ a
permanéncia de pessoas em suas dependéncias.

5.2.14. Manter sigilo e ciéncia das normas de seguranca e privacidade vigentes no 6rgédo, se responsabilizando por
todos os seus empregados diretamente envolvidos na contratagio.

5.2.15. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da execugdo do objeto deste contrato, devendo
orientar seus profissionais nesse sentido.

5.2.16. Tratar todas as informagdes a que tenha acesso, em carater de estrita confidencialidade, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, ou delas dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagdo, bem como utiliza-
las para fins diferentes dos previstos na presente contratacao.

5.2.17. Acatar as determinagdes feitas pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que tange ao cumprimento do
objeto.

5.2.18. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagio do CONTRATANTE no que diz
respeito a execugdo do objeto.

5.2.19. Fornecer os materiais, observadas rigorosamente as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.
5.2.20. Observar conduta adequada na utilizagcdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios.

5.2.21. Responder pelos vicios e defeitos dos materiais e servigos e assumir os gastos € as despesas que se fizerem
necessarios para adimplemento das obriga¢des decorrentes da execugao do objeto.

5.2.22. Responsabilizar-se por danos causados ao patriménio do CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por
seus profissionais, em virtude de dolo ou culpa, durante a execucgao do objeto.

5.2.23. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE necessarios
a perfeita execugdo do objeto.

5.2.24. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informag¢des — em especial os dados pessoais e os dados
pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD).

6. REGIME DE EXECUCAO
6.1. A execucdo do objeto deste Termo de Referéncia serd integral.

6.2. A solicitagdo para inicio da execugdo dos servigos serd com a expedi¢do da Nota de Empenho. A comunicagio
sera realizada por e-mail.

6.3. Os equipamentos deverdo ser entregues em local indicado pela Secretaria de Tecnologia da Informagdo de
Comunicagdo - SETIC ou na Divisdo de Patrimdnio e Material, Se¢do de Almoxarifado, localizado no subsolo do Férum Ministro
Henoch Reis, Av. Paraiba, s/n - Bairro: Sdo Francisco.

6.4. O prazo maximo para entrega dos itens sera de 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da nota de
empenho.

6.4.1. O prazo de entrega estabelecido no item anterior podera ser prorrogado desde que devidamente justificado
pela empresa.

6.4.2. A justificativa de que trata o subitem anterior devera ser enviada ao TJAM antes do encerramento do prazo de
entrega e sera objeto de analise e decisao pelo TIAM.

6.5. O objeto deste Termo de referéncia sera recebido da seguinte forma:

6.5.1. Provisoriamente, no momento da entrega do objeto, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizacdo, mediante termo detalhado e assinado pelas partes, no prazo de até 05 (dez) dias corridos, para efeito de verificacdo de
conformidade com as especificacdes e exigéncias constantes neste Termo. Nesta etapa, o servidor ou a comissdo designada procedera
o recebimento do objeto limitando-se a verificar o discriminado na Nota Fiscal, e fazendo constar no canhoto ¢ no verso da Nota
Fiscal a data da entrega, e se for o caso, as irregularidades observadas.

6.5.2. Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado
e assinado pelas partes, no prazo de até 10 (dez) dias tuteis, contados do recebimento provisorio.

6.5.3. O objeto sera recusado caso ndo atenda as especificagdes técnicas solicitadas no Termo de Referéncia,
devendo a empresa providenciar os ajustes necessarios para adequagdo, em um prazo de 10 dias corridos, contados a partir da
comunicacdo, quando do ndo aceite.
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6.5.4. Nenhum prazo de recebimento ocorrerda enquanto pendente a solucdo de inconsisténcias verificadas na
execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

6.5.5. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do objeto.

7. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

7.1. Serdo aplicadas as seguintes sangdes no caso de descumprimento total ou parcial das regras estabelecidas no
edital de licitagdo e/ou Ata de Registro de Precos:

a) adverténcia,

b) multa;

¢) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.2. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com a san¢ao de multa.

7.3. A sangdo de impedimento de licitar e contratar com o ente federativo ndo podera ser aplicada cumulativamente
com a de declaragdo de inidoneidade.

7.4. A aplicagdo das sangdes acima previstas ndo exclui a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a
administragdo publica.

8. FORMA DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, apos ser
devidamente atestada a sua conformidade pelo Gestor designado para acompanhar e fiscalizar a execugao.

8.2. Para fins de liquidag8o, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.3. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquida¢ao da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da
regularizagdo da situacdo, sem Onus a contratante.

8.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais.

8.5. A Administrag@o devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manuteng@o das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impega a participacdo em licitacdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, proibig¢do de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.7. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.9. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado néo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

9. GARANTIA CONTRATUAL

9.1. Nao sera exigida garantia contratual para a execucdo do objeto deste Termo de Referéncia.

10. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE
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10.1. A empresa contratada devera contribuir para a promog¢do do desenvolvimento nacional sustentdvel no
cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225 da Constitui¢ao Federal de 1988, e em
conformidade com o art. 5° da Lei n°® 14.133/21.

10.2. Adicionalmente, a empresa contratada devera, sempre que viavel, observar as normas vigentes relacionadas a
sustentabilidade ambiental e aderir as melhores praticas delineadas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no
TJAM e Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU, durante a execucdo dos servigos.

10.3. Recomenda-se que a contratada devera cumprir as cotas raciais, de género e de pessoas com deficiéncia.

10.4. Recomenda-se exigir da contratada um programa interno de treinamento visando a reducdo de consumo de
energia elétrica, de consumo de dgua e redug@o de producdo de residuos sélidos.

10.5. Estabelecer a separa¢do adequada e o descarte responsavel de residuos, incluindo a reciclagem de materiais
quando aplicavel.

10.6. Incentivar a redugao de residuos por meio de praticas de consumo consciente.

10.7. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios para a execucdo de
servigos e fiscalizar o uso.

10.8. Realizar a separac@o dos residuos reciclaveis descartados em fungio de seus servigos.

10.9. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre
residuos solidos.

o

10.10. No que diz respeito a gestdo de residuos, a contratada deve aderir as diretrizes estabelecidas na Lei n
12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Sélidos, na Resolugdo n°® 307/2002 do Conselho Nacional de Meio Ambiente
(CONAMA), e na Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 1/2010. A contratada assumird como obrigagdes a aplicagdo de critérios e
praticas sustentaveis, incorporando-as como especificagdes técnicas do objeto.

11. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

11.1. Subscrevem o Termo de Referéncia os servidores responsaveis por sua elaborag@o, nos moldes ¢ pardmetros
estabelecidos pelo Tribunal de Justica do Estado do Amazonas. Além da exigéncia legal da aprovagdo da autoridade competente, o
instrumento em tela carece da ratificacdo de que retrata o que fora ordenado aos responsaveis por sua elaboragao.

12. DOS ANEXOS

12.1. Sdo partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
a) Mapa de Gerenciamento de Riscos na Contratagéo;

b) Estudo Técnico Preliminar;

¢) Mapa de Precos.

Manaus, data do sistema

assinado digitalmente

Matheus Barreto dos Santos
Secdo de Elaboragdo de Artefatos da Contratacao

Documento assinado eletronicamente por Matheus Barreto dos Santos, Servidor, em 16/04/2024, as 12:20, conforme art. 1°, 111,
"b", da Lei 11.419/2006.
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