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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratijo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Definicio do Objeto: Contratagdo para suprir a necessidade de tratamento e a edicdo de videos e artes
destinados a publicagdo no ambito interno e externo deste Tribunal., conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Justificativa para a aquisicio:

1.2.1. Em virtude da ampla e frequente publicacdo de Cards e outros materiais graficos em portais oficiais de
comunicagdo deste Egrégio Tribunal, percebe-se como vantajoso a utilizacdo de programas e recursos apropriados e mais completos
para o desenvolvimento de materiais mais complexos.

1.2.2. A justificativa para a contratacdo encontra-se pormenorizada em topico especifico do Estudo Técnico
Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.

1.3. Especificacao técnica do Objeto:

ADOBE
CREATIVE

26000 L onh YOR L316CENCAS
TEAMS (ALL (36 meses)
APPS)

1.3.1. Os aplicativos deverdo suportar o idioma portugués (Brasil).

1.3.2. Os aplicativos deverdo ser compativeis com as versdes mais atuais dos sistemas operacionais Windows e Mac

OS.

1.3.3. Todas as atualizagdes e novas versdes de todos os aplicativos do pacote deverdo estar disponiveis para
download durante a vigéncia do direito de uso.

1.3.4. Destaca-se que as licengas terdo validade de 36 (Trinta e seis) meses.
1.4. Caracterizacio do Objeto:

1.4.1. O objeto do presente Termo de Referéncia ndo se enquadra como sendo bem de luxo, conforme Decreto n°
10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.4.2. Os bens, objeto desta aquisi¢ao, sdo caracterizados como comuns, conforme artigo 20 da Lei n° 14.133/2021.

1.5. Fundamentacao Legal:

1.5.1. A contratagdo/aquisi¢do para a execucdo do objeto devera obedecer, no que couber, ao disposto na legislacdo a
seguir:

a) Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021;

b) Resolugdo n.° 64/2023, de 5 de dezembro de 2023;

1.6.1. Para este certame, ndo sera exigida apresentagdo de amostras, catalogos, manuais, folders ou prospectos.
1.7. Valor estimado da contratacao:

1.7.1. A estimativa de valor da contratagdo sera discriminada no Mapa de Pregos a ser elaborado pela Divisdo de
Compras e Operagoes.

1.7.2. Tabela exemplificativa de cotaggo:

ITEM|DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE|[VALOR UNT VALOR TOTAL
ADOBE CREATIVE

| CLOUD FOR TEAMS |LICENCAS (36 |, RS RS
(ALL meses)
APPS)

1.8. Adequacio or¢camentaria:

1.8.1. A contratacdo estd prevista no PCA (Plano de Contrata¢gdes Anual) / 2024, conforme Resolugao n°® 52, de 16 de
outubro de 2023, sob codigo SETIC-2024-59.
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2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

2.1. O objeto deste Termo de Referéncia caracteriza-se como situacdo prevista na modalidade Pregdo, nos termos do
artigo 28, inciso I da lei 14.133/2021.

2.2. A presente contratagdo adotara como regime de execucdo a Empreitada por Prego Global.

2.3. O procedimento para a contratacdo pretendida neste instrumento néo sera regido pelo Sistema de Registro de
Precos.

2.4. O critério de julgamento serda o de MENOR PRECO.
2.5. O critério de adjudicagdo da contratagdo sera POR ITEM.

2.6. Néo sera permitida a subcontrata¢ao do objeto deste Termo de Referéncia.

3. REQUISITOS DO FORNECEDOR

y 3.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGADO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

3.2. Vistoria:

3.2.1. Para a execugdo do objeto, ndo sera necessaria realizagdo de vistoria.

3.3. Capacidade Técnica:

3.3.1. Conforme art. 70 da Lei n® 14.133/21, fica dispensada a Qualificagdo Técnica nos seguintes casos:

a) Aquisicdes para entrega imediata, considerada aquela com prazo de entrega de até 30 (trinta) dias da ordem de
fornecimento.

3.3.2. A capacidade técnica do licitante sera aferida mediante:
a) Apresentacdo da proposta, contendo a descrig@o detalhada do objeto ofertado;

b) Apresentacdo de documento declarando ter capacitacao técnica para atender a todos os requisitos especificados no
Termo de Referéncia;

¢) Declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo e qualificagdo exigidas, de acordo com o art. 92, inciso
XVI, da Lei n. 14.133/2021.

3.3.3. A licitante podera apresentar notas fiscais de fornecimento de itens similares.

3.3.4. O Tribunal se reserva a verificagdo das informagdes apresentadas pela licitante, por meio de possiveis
diligéncias, conforme prescreve o art. 17, § 3°, da Lei n. 14.133/2021.

4. MODELO DE GESTAO
4.1. A fiscalizagdo do objeto sera realizada pela Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicacao - SETIC.

4.1.1. A execucdo do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada por servidor designado como responsavel ou por
seu substituto.

4.1.2. A SETIC sera responsavel pela avaliagdo da conformidade dos materiais/equipamentos, ¢ anotara em registro
proprio todas as ocorréncias relacionadas a falhas ou problemas observados, determinando o que for necessario a regularizagdo das
mesmas.

4.1.3. A existéncia da fiscalizagdo de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade do fornecedor na total
execugdo do objeto.

4.1.4. Devera ser mantido preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de execucdo do objeto, para
representa-lo sempre que for necessario.

4.2. As comunicagdes entre o 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica (e-mail) para esse fim.

4.3. Indicacio de instrumento para efetivar a contratacio:

4.3.1. Néao sera necessaria a formalizacdo de contrato administrativo para a entrega do objeto desta licitagdo, o qual
sera substituido pela Nota de Empenho, nos termos do art. 95 da Lei n. 14.133/21.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE.
5.1. Sdo obrigacdes e responsabilidades do CONTRATANTE:
5.1.1. Efetuar os pagamentos nas condi¢des e pregos pactuados.

5.1.2. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do objeto, sob os aspectos quantitativos e
qualitativos, anotando em registro proprio as faltas detectadas e comunicando a empresa as ocorréncias de qualquer fato que, a seu
critério, exija medidas por parte daquela.

5.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as exigéncias deste Termo.

5.1.4. Notificar por escrito a ocorréncia de eventuais imperfeicdes na execugdo do objeto, fixando prazo para a sua
correcao.
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5.1.5. Proporcionar todas as facilidades para que ocorra a correta execugao do objeto.

5.1.6. Comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada no fornecimento do objeto.

5.1.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes a execucao do objeto que venham a ser solicitados.
5.1.8. Solicitar o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia.

5.1.9. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais ¢ os dados pessoais
sensiveis — repassados em decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de
Proteg@o de Dados Pessoais - LGPD).

5.2. Sao obrigagoes e responsabilidades da CONTRATADA:

5.2.1. Executar o objeto desta contratacdo, atendendo as especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e as
quantidades indicadas no instrumento contratual.

5.2.2. Manter todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas.

5.2.3. Responsabilizar-se nica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos e demais despesas, diretas ou
indiretas, decorrentes da execugdo do objeto do presente Termo de Referéncia, tais como impostos, taxas, contribuicdes fiscais,
previdenciarias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as obrigacdes e responsabilidades, sem qualquer 6nus adicional ao
CONTRATANTE.

5.2.4. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de
acidentes de trabalho quando, em caso de ocorréncia, forem vitimas seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexiao com
eles, ainda que ocorridos nas dependéncias do CONTRATANTE.

5.2.5. Cumprir os normativos e os procedimentos definidos pelo CONTRATANTE.

5.2.6. Primar pelo bom planejamento das atividades, utilizar as boas praticas e técnicas de governanga, avaliar
previamente a viabilidade técnica, os riscos e os impactos de suas agdes.

5.2.7. Realizar a entrega do objeto em conformidade com os horarios e periodos determinados pelo
CONTRATANTE.

5.2.8. Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranga e disciplina instituidos pelo CONTRATANTE,
durante o tempo de permanéncia nas suas dependéncias.

5.2.9. Comunicar as unidades do CONTRATANTE responsaveis pela fiscalizagdo do objeto, por escrito, qualquer
anormalidade, bem como atender prontamente o que lhe for solicitado e exigido.

5.2.10. Responder por todas as despesas decorrentes do fornecimento.

5.2.11. Refazer todos os servigos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, ndo forem considerados
satisfatorios, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado.

5.2.12. Nao realizar, promover e incentivar a divulgacdo de qualquer dado ou informacdo do ambiente do
CONTRATANTE.

5.2.13. Obedecer as normas internas do CONTRATANTE, relativas a seguranga, a identificacdo, ao transito e a
permanéncia de pessoas em suas dependéncias.

5.2.14. Manter sigilo e ciéncia das normas de seguranca e privacidade vigentes no 6rgdo, se responsabilizando por
todos os seus empregados diretamente envolvidos na contratagao.

5.2.15. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo ¢ qualquer assunto de
interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto deste contrato, devendo
orientar seus profissionais nesse sentido.

5.2.16. Tratar todas as informagdes a que tenha acesso, em carater de estrita confidencialidade, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, ou delas dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagdo, bem como utiliza-
las para fins diferentes dos previstos na presente contrataco.

5.2.17. Acatar as determinagdes feitas pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que tange ao cumprimento do objeto.

5.2.18. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdio do CONTRATANTE no que diz
respeito a execugao do objeto.

5.2.19. Fornecer os materiais, observadas rigorosamente as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.
5.2.20. Observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios.

5.2.21. Responder pelos vicios e defeitos dos materiais e servigos e assumir os gastos e as despesas que se fizerem
necessarios para adimplemento das obrigagdes decorrentes da execugéo do objeto.

5.2.22. Responsabilizar-se por danos causados ao patriménio do CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por
seus profissionais, em virtude de dolo ou culpa, durante a execugdo do objeto.

5.2.23. Prestar as informagdes ¢ os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE necessarios
a perfeita execugdo do objeto.

5.2.24. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais ¢ os dados
pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execucdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei
Geral de Prote¢do de Dados Pessoais - LGPD).

6. REGIME DE EXECUCAO
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6.1. A execucdo do objeto deste Termo de Referéncia sera integral.

6.2. A solicitag@o para inicio da execucdo dos servigos serd com a expedicdo da Nota de Empenho. A comunicagao
sera realizada por e-mail.

6.3. O prazo maximo para entrega dos itens serda de 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da nota de
empenho.

6.5.1. O prazo de entrega estabelecido no item anterior podera ser prorrogado desde que devidamente justificado pela
empresa.

6.5.2. A justificativa de que trata o subitem anterior devera ser enviada ao TJAM antes do encerramento do prazo de
entrega e sera objeto de andlise e decisdo pelo TJAM.

6.6. O objeto deste Termo de referéncia sera recebido da seguinte forma:

6.6.1. Provisoriamente, no momento da entrega do objeto, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacao,
mediante termo detalhado e assinado pelas partes, no prazo de até 10 (dez) dias corridos, para efeito de verificagdo de conformidade
com as especificacdes e exigéncias constantes neste Termo. Nesta etapa, o servidor ou a comissdo designada procedera o recebimento
do objeto limitando-se a verificar o discriminado na Nota Fiscal, e fazendo constar no canhoto e no verso da Nota Fiscal a data da
entrega, e se for o caso, as irregularidades observadas.

6.6.2. Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado e
assinado pelas partes, no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento provisorio.

6.6.3. O objeto sera recusado caso ndo atenda as especificagdes técnicas solicitadas no Termo de Referéncia, devendo
a empresa providenciar os ajustes necessarios para adequacdo, em um prazo de 10 dias corridos, contados a partir da comunicacao,
quando do ndo aceite.

6.6.4. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo de inconsisténcias verificadas na
execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranga.

6.6.5. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servigo nem a responsabilidade €tico-profissional pela perfeita execucdo do objeto.

7. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

7.1. Serdo aplicadas as seguintes sang¢des no caso de descumprimento total ou parcial das regras estabelecidas no
edital de licitagdo e/ou Ata de Registro de Precgos:

a) adverténcia;

b) multa;

¢) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.2. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar ¢ declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderao ser aplicadas cumulativamente com a san¢ao de multa.

7.3. A san¢do de impedimento de licitar e contratar com o ente federativo ndo podera ser aplicada cumulativamente
com a de declaragao de inidoneidade.

7.4. A aplicagdo das sangdes acima previstas ndo exclui a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado a
administragdo publica.

8. FORMA DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, apos ser
devidamente atestada a sua conformidade pelo Gestor designado para acompanhar e fiscalizar a execugao.

8.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovacao da regulariza¢ao
da situag@o, sem Onus a contratante.

8.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-/line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais.

8.5. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
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a) verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situag@o de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.7. Néo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescis@o do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

9. GARANTIA CONTRATUAL

9.1. Néo sera exigida garantia contratual para a execugéo do objeto deste Termo de Referéncia.

10. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

10.1. A empresa contratada devera contribuir para a promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel no
cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225 da Constitui¢do Federal de 1988, e em
conformidade com o art. 5° da Lei n® 14.133/21.

10.2. Adicionalmente, a empresa contratada devera, sempre que viavel, observar as normas vigentes relacionadas a
sustentabilidade ambiental e aderir as melhores praticas delineadas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no
TJAM e Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU, durante a execugdo dos servigos.

10.3. Recomenda-se que a contratada devera cumprir as cotas raciais, de género e de pessoas com deficiéncia.

10.4. Recomenda-se exigir da contratada um programa interno de treinamento visando a reducdo de consumo de
energia elétrica, de consumo de agua e redugdo de producdo de residuos solidos.

10.5. Estabelecer a separagdo adequada e o descarte responsavel de residuos, incluindo a reciclagem de materiais
quando aplicavel.

10.6. Incentivar a redugdo de residuos por meio de praticas de consumo consciente.

10.7. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios para a execucdo de servigos
e fiscalizar o uso.

10.8. Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados em fungéo de seus servicos.

10.9. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas sobre
residuos sélidos.

o

10.10. No que diz respeito a gestdo de residuos, a contratada deve aderir as diretrizes estabelecidas na Lei n
12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Soélidos, na Resolugdo n® 307/2002 do Conselho Nacional de Meio Ambiente
(CONAMA), e na Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n°® 1/2010. A contratada assumirda como obrigagdes a aplicacdo de critérios e
praticas sustentaveis, incorporando-as como especificagdes técnicas do objeto.

11. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

11.1. Subscrevem o Termo de Referéncia os servidores responsaveis por sua elaboragdo, nos moldes e parametros
estabelecidos pelo Tribunal de Justica do Estado do Amazonas. Além da exigéncia legal da aprovagdo da autoridade competente, o
instrumento em tela carece da ratificag@o de que retrata o que fora ordenado aos responsaveis por sua elaboragao.

12. DOS ANEXOS

12.1. Sdo partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
a) Mapa de Gerenciamento de Riscos na Contratagao;

b) Estudo Técnico Preliminar;

¢) Mapa de Precos.

Manaus, data do sistema

assinado digitalmente
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Matheus Barreto dos Santos
Secédo de Elaboragdo de Artefatos da Contrata¢do

sel’ o
assinatura

Documento assinado eletronicamente por Matheus Barreto dos Santos, Servidor, em 01/04/2024, as 10:06, conforme art. 1°, III,
eletrénica

"b", da Lei 11.419/2006.

= A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador externo.php?
F* acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cddigo verificador 1503593 ¢ o codigo CRC B7B19059.
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