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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA - DFD - ACIONAMENTO DE ATA DE
REGISTRO DE PRECOS RESOLUCAO N° 64/2023 TIAM
Responsavel pela elaborag¢ao: Vilma Franciane Carvalho Pinheiro
Categoria do Objeto: Assinatura de Plataforma de Cursos na Modalidade Educac¢do a Distancia (EAD) —
Comunidade Expert
Unidade Demandante: EJUD - Escola Judicial
Responsavel pela Unidade Demandante: Rafael Luan Andrade Santos

Nome: Rafael Luan Andrade Santos

Matricula: 5600-6

Telefone: 2129-6633

Email: rafael.santos@tjam.jus.br

1. Descricao do Objeto:

Contratacao de assinatura da plataforma de cursos “Comunidade Expert EAD”, voltada a oferta de
capacitagdoes na modalidade educacao a distancia, contemplando contetudos atualizados e especializados nas
areas de interesse institucional, com cursos que oferecem certificagdo, direcionados a educadores,
administradores e profissionais da area de Tecnologia da Informacao (TI), com acesso a cursos, videoaulas,
materiais didaticos digitais e demais recursos pedagogicos disponibilizados pela plataforma.

A assinatura destina-se a capacitacao continua de servidores das unidades administrativas e judiciais do
Tribunal de Justiga do Amazonas, no ambito das acdes educacionais promovidas pela Escola Judicial —
EJUD.

2. Previsao da contratagao no plano de contrata¢des anual:

A demanda esta prevista no PCA, com o codigo DVCOP-2026-35.

3. Justificativa para a contratagio e para a quantidade:

A contratagdo da assinatura da plataforma Comunidade Expert EAD justifica-se pela necessidade de
ampliar e diversificar as a¢oes de capacitacao continuada ofertadas pela Escola Judicial, considerando a
crescente demanda por qualificagdo profissional dos servidores que atuam nas unidades administrativas e
judiciais desta Corte.

A modalidade EAD permite maior flexibilidade de acesso, otimizagao de recursos publicos e alcance de um
numero mais amplo de servidores, independentemente de limitagdes geograficas ou de agenda, alinhando-se
as diretrizes de modernizagao, eficiéncia e inovagao na gestao publica.

A quantidade de assinaturas devera atender ao publico-alvo definido pela EJUD, de modo a possibilitar o
acesso adequado aos conteudos formativos, conforme o modelo de licenciamento previsto na contratagao.
4. Especificacao técnica do Objeto e Quantitativo:

e Objeto: Assinatura da Plataforma Comunidade Expert EAD;

e Modalidade: Acesso por meio de licenciamento/assinatura;

e Prazo de Vigéncia: 12 (doze) meses, contados a partir da data de liberagdo dos acessos, com
possibilidade de renovac¢ao anual, conforme necessidade institucional, disponibilidade orcamentéria
e observancia da legislacao vigente.

5. Descricao da solu¢do como um todo:

A solugdo consiste na disponibilizagdo de acesso a plataforma Comunidade Expert EAD, permitindo aos
servidores indicados pela EJUD o acompanhamento de cursos e conteudos educacionais digitais, com
recursos de acompanhamento, certificacdo e atualizagao periddica do acervo, contribuindo para o
desenvolvimento técnico e profissional do corpo funcional do Tribunal.

6. Resultados pretendidos:

Com a contratacdo da assinatura da plataforma Comunidade Expert EAD, espera-se:

e Ampliar o alcance das agdes de capacitacao e aperfeicoamento profissional dos servidores;
e Promover a educa¢ao continuada, alinhada as necessidades institucionais;



e Otimizar recursos por meio do uso de solucdes digitais de ensino;
e Contribuir para a melhoria da qualidade dos servicos prestados pelo Poder Judiciario, por meio do

fortalecimento das competéncias técnicas e administrativas dos servidores.

(assinado digitalmente)
Rafael Luan Andrade Santos
Secretario-Geral da Escola Judicial do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas

Documento assinado eletronicamente por RAFAEL LUAN ANDRADE SANTOS, Secretario, em
26/01/2026, as 16:10, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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