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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Sistema de Gestao de Pessoas para o TJAM

1 — Introducéo

Este documento apresenta o estudo técnico preliminar, que constitui a primeira etapa do planejamento de
uma contratacao (planejamento preliminar) e serve essencialmente para assegurar a viabilidade técnica da
contratacdo e embasar o termo de referéncia ou o projeto basico, conforme previsto na Lei 8.666/1993, art.
6°, inciso IX (Este inciso dispde sobre projeto bésico). Além disso, € requisito da Resolucdo CNJ N°
182/2013 que dispde sobre diretrizes para as contratacdes de Solucdo de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao pelos 6rgaos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de
Justica (CNJ). A estrutura deste documento baseia-se nas orientagdes constantes do Guia de Boas Praticas
em Contratacdo de Solugdes de Tecnologia da Informagao V 1.0, publicado pelo Tribunal de Contas da
Uniado, e por conseguinte encontra-se respaldo no arcabougo técnico legal acerca das contratagcdes de bens
e servigos de Tecnologia da Informacgao.

De modo especifico, o presente estudo técnico preliminar visa organizar as principais informagdes para a
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de informatica, para fornecimento de
licenca de uso permanente, sem limites de usudrios, instalagdo, migracdo de dados, treinamento, suporte
técnico, manuteng¢do, integragcdo e customizagdo do Sistema Integrado de Gestdo de Tribunal, em ambiente
Web e com provimento de data-center, para uso da Administragdo Direta do Tribunal de Justi¢a do Estado
do Amazonas (TJAM), com provimento de toda infraestrutura necessaria para o seu funcionamento.

2. Necessidade da contratagao

A adocao de um Sistema de Gestdo de Pessoas atende a um anseio desta Egrégia Corte de Justica do
Estado do Amazonas no que tange a obtencao de maior fluidez nos processos administrativos; unificagao
dos controles que ainda sdo feitos, em sua grande maioria, por meio de planilhas, onde os dados sdo
langados e atualizados; melhoria da gestdo, permitindo uma visdo geral da institui¢do; diminui¢do da
necessidade de retrabalho; reducao de custos, e; customizacao dos processos.

3. Alinhamento entre a aquisicio e os planos estratégicos.

A aquisicdo de um Sistema de Gestdo de Pessoas esta alinhada ao macrodesafio Melhoria da Infraestrutura
Fisica e de Tecnologia da Informatica e Comunicagdo, o qual define o uso racional dos instrumentos de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, alinhando as politicas de TIC definidas pelo Conselho
Nacional de Justica. Visa garantir confiabilidade, integralidade e disponibilidade das informacgdes, dos
servicos e sistemas essenciais da justica, por meio de incremento € modernizagdo dos mecanismos
tecnologicos, controles efetivos dos processos de seguranga e de riscos, assim como a otimizagdo de
recursos humanos, or¢amentarios e tecnolégicos.

4. Requisitos internos funcionais



O Sistema de Gestao de Pessoas deve ser organizado em moédulos da seguinte forma:

e Modulo de Gestao Contabil, Or¢amentaria ¢ Financeira.
o Modulo de Planejamento e Orgamento;
o  Modulo de Contabilidade Publica;
o Mboddulo de Encerramento e Abertura do Exercicio;
o Moddulo de Execugdo Financeira;
o Mboddulo de Prestacao de Contas;
o Modulo de Gestdo de Convénios/Instrumentos de Parcerias;
o Modulo de Custos;
o Modulo de Portal da Transparéncia;

o Moddulo Planejamento Estratégico.

e Mobdulo de Gestdo Administrativa e Patrimonial
o Modulo de Patrimonio;
o Modulo de Inventario Patrimonial Mobile (APP);
o Moddulo de Almoxarifado;
o Modulo de Frotas;

o Modulo de Compras, Licitagdes e Contratos.

e Moddulo de Gestao de Folha de Pagamento e Recursos Humanos
o Moddulo de Administra¢dao de Informagdes Gerais de Pessoal;
o Moddulo de Gestao de Pessoal (RH);
o Moddulo de Gestao da Vida Funcional;
o Modulo de Portarias;
o Moddulo de Controle de frequéncia;
o Modulo de Folha de Pagamento;
o Moddulo de Relatorios Gerais e Publicacdes Legais;
o Modulo Portal do Servidor;
o Modulo de Satde Ocupacional e Acompanhamento Psicossocial;
o Modulo de Seguranga do trabalho;
o Moddulo de Aperfeicoamento Profissional e Selecao de Pessoal;

o Modulo de Estagio Probatoério.

e Painéis Gerenciais (Dashboards)
o Contratos;
o Orgamento;
o Materiais;
o Planejamento Estratégico;
o Recursos Humanos;

o Custos;

5. Requisitos Externos



A contratagdo para a execugdao dos servigos devera obedecer, no que couber, ao disposto na Lei n°.
8.666/93, de 21 de junho de 1993 e suas altera¢des, bem como as seguintes normas:

* Lein® 10.520 de 17/7/2002;
* Decreto Estadual n® 40.674 de 14/05/2019; ¢

* Resolugdo n°® 25/2019, publicada no DJE/TJAM do dia 15/01/2020.

6. Levantamento de mercado

A Instrucdo Normativa 05/2017, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, no Art. 24,
Inc VI, define a necessidade de realizagdo de pesquisa de pregos nos estudos preliminares para aquisi¢ao
de bens e contratagdo de servigos em geral nos processos de aquisi¢do e contratagao.

Assim sendo, foi realizada pesquisa de precos junto ao mercado, conforme apresentada no quadro a seguir:

VALOR LICENCA
ITEM | MATERIAL/SERVICO UNIDADE ANUAL ESTIMADO
Contratagdo dos modulos que compdem o sistema
integrado de gestao:
e Gestdo Contabil, Or¢amentaria e Financeira
01 e Gestdo Administrativa e Patrimonial Licenga

e Gestdo de Folha de Pagamento e Recursos
Humanos

e BI (Painéis Gerenciais - Dashboards)

7. Justificativa

A adog¢do de um sistema integrado de gestdo garantira a obtencdo de informacdes consistentes e validas.

De modo especifico, podem ser destacadas as seguintes principais vantagens:

e Adequacao ao cumprimento das legislagdes federais, estaduais e municipais vigentes;

¢ Eliminagao de redundancia de atividades
e Eliminagdo de rotinas manuais

e Melhor controle das operagdes;

e Otimizacao do fluxo da informacdo e da qualidade da mesma dentro da organizacao;

e Otimizacdo do processo de tomada de decisdo

¢ Redugdo da carga de trabalho, pois atividades repetitivas podem e devem ser automatizadas;

¢ Reducao de custos;

e Reducdo dos custos de operacdo e do tempo de treinamento de novos funcionarios;

e Redugdo do tempo dos processos gerenciais.

8. Analise de Riscos

Risco do processo de contratacio

Risco | Risco: Nao aprovagao de Estudo Técnico ou do Termo Referéncia.




Probabilidade: | Média Id Dano Potencial
Atraso no processo
de contratagdo e
1 consequentemente
atraso na execug¢ao
da aquisicao.
Id Acao Preventiva Responsavel
Instruir o Estudo Técnico Preliminar e o Projeto Basico
de forma clara ¢ baseando-se na Instru¢do Normativa n° Eauipe de
1 04/2010, assim como no Guia de Boas Praticas em Plcil ngamento
Contratagdo de Solucdes de tecnologias da Informacgao d
do TCU.
Id Acdo Contingéncia Responsavel
Exposicdo de motivos e embasamentos legais em que a . L.
~ . . Equipe Técnica
1 contratagdo dos servicos de TI deva seguir.

Risco da soluciio de tecnologia da informacao

Risco

Risco: Falta de compatibilidade entre os itens e subitens que compdem a solucio.
Id Dano Potencial
o 1 At
Probabilidade: | Média raso ho
1 processo de
implantacdo  da
solucdo e aceite.
Id Ac¢ao Preventiva Responsavel
Instruir e revisar o Projeto Basico de forma clara e validar . .
1 . . .. s Equipe Técnica
o cumprimento aos itens técnicos de compatibilidade.
Id Acao Contingéncia Responsavel
Realizar  estudos tedricos e comprovacdo de
1 compatibilidade entre os itens e subitens que compde a Equipe Técnica

solucdo, se necessario fazer consulta formal a cada
fabricante.

9. Declaragao da viabilidade ou nao da contratacao

O Estudo Técnico Preliminar em tela permite evidenciar que a forma de contratagdo de um sistema
integrado de gestdo maximiza a probabilidade do alcance dos resultados pretendidos com a mitigacao dos
riscos e observancia dos principios da economicidade, eficacia e eficiéncia principios basilares e
constitucionais da administracao publica.

Manaus, 15 de fevereiro de 2022.
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