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v v APRESENTACAO

O Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas é
um processo sistémico que identifica as melhores condicdes e formas de se
identificar oportunidades, desenvolver estratégias e definir agdes para atingir
Os objetivos organizacionais.

Reafirmagdo dos principios que guiaram o TJAM durante o ano

Poder Judicidrio Acessibilidade,
efetivo e dgil na agilidade, credibilidade,
garantia dos direitos eficiéncia, etica,
e gue contribua para imparcialidade,
Realizar Justica. a pacificagdo social inovagdo, integridade,
e o desenvolvimento seguranga juridica,
do pais. sustentabilidade,

transparéncia e
responsabilizacdo.

B A




PERSPECTIVA
SOCIEDADE




MACRODESAFIO:

0,496

¢ 0,58

GARANTIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS
INDICADOR: INDICE DE ACESSO A JUSTICA

LINHA DE BASE

META 2025

Meta: Aumentar em 0,02% ao ano o indice de acesso d justica — IAJ

ﬁi O que mede:

O quanto o sistema de justica estd
efetivamente acessivel a populagao,
pensando a partir de trés tipos de capitais
(Cidadania, Populacéo e Judicidrio),
desmembrados em dimensées (Direitos e
deveres, Vulnerabilidade e acesso a
servicos publicos; Perfil e dindmica
demogrdfica; e Padrdo de resolucdo de
conflitos, Distribui¢cdo e acesso a servigos
publicos e Inovagdo tecnolbgica).

=
¥= Fonte de Dados

PNADC/A - IBGE; Sinasc/DataSus;
Mapa inSAN/MDS; Pnad Continua e
Justica em Nameros/CNJ. Link da
pdgina:
https://www.cnj.jus.br/painel-
de-monitoramento-da-
estrategia/

RESULTADO ATUAL

0,4134

&% Justificativa do Resultado

O indicador ndo foi alcangcado em razdo de
fatores que extrapolam a produtividade
judicial, relacionados principalmente das

varidveis sociais, demogrdficas e
geograficas do estado do Amazonas. Essas
condigdes estruturais — marcadas pelo
isolamento territorial e por contextos de

vulnerabilidade — acabam influenciando a

pontuacdo final, ainda que o Tribunal
apresente desempenho satisfatério em
termos de produtividade. Ressalte-se,
ainda, que o CNJ realizou a dltima
atualizacdo dos dados em 06 de setembro
de 2022.

Perspectiva: Sociedade


https://www.cnj.jus.br/painel-de-monitoramento-da-estrategia/
https://www.cnj.jus.br/painel-de-monitoramento-da-estrategia/
https://www.cnj.jus.br/painel-de-monitoramento-da-estrategia/

Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Garantia dos Direitos Fundamentais

Iniciativas: Promover acessibilidade e desenvolver agdes corretivas e preventivas na

instituicdo.

* 1-Implanta¢do do
servigo de
audiodescricdo

* Implantar o recurso de
acessibilidade comunicacional
entitulado audiodescricdo nas
manisfestagdes publicas do
Tribunal de Justica do Estado do
Amazonas.

e Realizagcdo de Webindrio sobre Nogbes

de Audiodescri¢@o, (ESMAM).
Aquisicdo de equipamentos conforme
PCA: Aquisicdo de equipamentos para
realizar audiodescricdo aprovados no
PCA de 2025 Abertura de Helpdesk
solicitando fornecimento do material
pela DivisGo de Patrimoénio.
Adequacdo da sala para producdo de
conteudo de audiodescri¢cdo:
Solicitacdo de sala adequada d
realizacdo do servigo de
audiodescri¢@o no prédio que
encontra-se em fase de construcdo e
que serd destinado as escolas
judiciais (ESMAM e EJUD). Criag@o de
comissdo para audiodescritores:
Solicitacdo de constituicdo de uma
comissdo de cinco servidores para a
realizagdo do servico.

* 15% de implementacgdo.

Problemas enfrentados:

A demora na equisicGo dos
equipamentos necessdrios para a
realizacdo do servico.

Proximas agoes:

Aquisicdo de equipamentos e
adequacdo de sala para produgdo

de audiodescricdo, além da
criacdo de comissdo de
audiodescritores. O processo

referente a sala de audiodescricdo
encontra-se sobrestado.

Prevé-se a formacdo de comissdo
com servidores capadcitados e o
acompanhamento dos
equipamentos aprovados no PCA
2025.

e Em andamento



Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Garantia dos Direitos Fundamentais

Iniciativas: Promover acessibilidade e desenvolver agdes corretivas e preventivas na

instituicdo.
s
e 126 - Intérpretes Humanos * Inserir videos gravados com  Definigdo dos conteldos institucionais e 40% de implementagdo.  Em andamento
no site do TJAM intérpretes humanos, em abas a serem traduzidos em Libras;

especificas no site do Tribunal, Planejomento de gravacdo dos videos  Problemas enfrentados:

promovendo usudrios. com intérpretes humanos; Realizada Demora na disponibilizacdo
reunido interna com a equipe da do glossario de Libras.
DVIAS para apresentacdo da proposta  Préximas agoes:
do projeto e definicdo das 1. Criacdo de videos a partir
responsabilidades; Iniciado do glossario unificado a ser
levantamento preliminar dos utilizado  pelo judicidrio
conteudos institucionais e nacional.

informativos prioritarios para tradugdo
em Libras; Elaborado esboco do
cronograma de gravacdo dos videos
com os intérpretes da unidade. 6.
Monitoramento aguardando a
disponibilizag@o do glossdario unificado
de termos em linguagem brasileira de
sinais (LIBRAS), a ser utilizado no
dmbito do poder judiciario.




Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Garantia dos Direitos Fundamentais

Iniciativas: Impulsionar e estimular agdes voltadas para redug¢éo da violéncia
domeéstica e familiar

e 128 - Transformando Vidas. e Viabilizar espagos de escuta e e Uma média de 200 mulheres e 100% de e Concluido.
apoio psicolégico pontual aos realizaram cursos profissionalizantes implementacgdo.
filhos de mulheres em situagdo durante o ano de 2025, com os
de violéncia, que tenham parceiros CDL, SENAC e SESC/SENAI; O
processo tramitando no Juizado publico contemplado sGo mulheres
e que apresentem sofrimento vitimas de violéncia doméstica que
psicolégico importante em possuem processos judiciais em
decorréncia da violéncia andamento na Justica Amazonense;
indireta. Contribuic@o direta para a autonomia

financeira e o processo de
reconstrucdo de vidas das mulheres
atendidas pelo projeto.




Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Garantia dos Direitos Fundamentais

Iniciativas: Impulsionar e estimular agdes voltadas para redugdo da violéncia
doméstica e familiar

e 44 - Semindrio 20 Anos e Discutir a aplicagéo, os e Acdes Planejado para 2026. e 25% de implementacdo. e Em andamento
Lei Maria da Penha. avangos, ds perspectivas e os
desafios da Lei Maria da Penha. Proximas agoes:

Defini¢cdo preliminar do escopo do
evento (objetivos, publico-alvo,
formato e eixos tematicos).
Mapeamento inicial de parceiros
institucionais e potenciais
palestrantes.

Elaboragdo do cronograma macro
para execucdo do evento no
exercicio de 2026.




Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Garantia dos Direitos Fundamentais

Iniciativas: Impulsionar e estimular as politicas institucionais voltadas a criang¢a e ao
adolescente.

e 11 - Depoimento Especial e Fazer cumprir a Resolugdo 299 e Em Boca do Acre, o psicélogo * 33% * Em andamento
- DE (Regulamentacdo, do CNJ, de 05/11/19, que dispde Manoel Carneiro participou de 8 implementacdo.
implantacdo de salas de sobre o sistema de garantia de audiéncias de depoimento especial,
DE e capacitagdo direitos da crianga e do totalizando 9 entrevistas; 20 Problemas enfrentados:
continuada). adolescente vitima ou servidores do TJAM concluiram o Coij: Equipe com quadro
testemunha de violéncia, de Curso em Depoimento Especial e de servidores limitado.
que se trata a Lei N° 13.43], de Protocolo Brasileiro de Entrevista Copsi: somente 06 (seis)
04/04/17. Forense. Em Manaus, de janeiro a profissionais estdo em
dezembro de 2025, foram realizados atividade, atuando como
682 depoimentos especiais. entrevistadores forenses.

Proximas agoes:

1. Regulamentacdo;

2. Implantacdo de salas de
DE;

3. Capacitacdo
continuada.




Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Garantia dos Direitos Fundamentais

Iniciativas: Impulsionar e estimular agdes sociais voltadas a populagéo carcerdria

e Em andamento

e 29 - Sistema de

e A iniciativa tem como objetivo ¢ O aplicativo e a primeira parte do e 92% de implementagdo.

Mmonitoramento dos

Sistemas Carcerdrios e
Socioeducativo

desenvolver mecanismos para

enfrentamento a torturaq,
maus-tratos e tratamento
degradante a partir do
desenvolvimento de um

sistema proprio do GMF que
permita o acompanhamento,
o) monitoramento e a
fiscalizagdo de forma eficaz
dos estabelecimentos onde
sdo abrigadas as pessoas
privadas de liberdade.

sistema web estdo concluidos, em
andamento a finalizagéo da
funcionalidade de emissdo de relatdrio
final da inspecdo para concluséo de
todas as etapas previstas do projeto.

Problemas enfrentados:

As dificuldades foram nas integragdes
entre sistemas co-dependentes
principalmente de autenticagdo e
integracdo entre plataformas no
desenvolvimento do aplicativo mobile.
Préoximas agoes:

Defini¢cdio da arquitetura, configuracdo
dos ambientes (desenvolvimento, teste
e homologagéo) e criagdo do banco
de dados com especificagcbes dos
requisitos.

Levantamento, detalhamento,
prototipacdo e homologagdo dos
requisitos e protétipos, com verificagdo
de integracgodes.

Implementagdo, testes, homologagdo
das entregas e disponibilizagcdo do
sistemma em ambiente de producdo

(deploy).



Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Garantia dos Direitos Fundamentais

Iniciativas: Estimular e facilitar a conexdo entre cidadéos e o TIAM

e 61 - Criacdo de ChatBot e Criagcdo de ChatBot com e Acbes implementadas: pré- e 50% de implementacgdo. e Em andamento.
com Inteligéncia Artificial Inteligénica Artificial e processamento, armazenamento,
e Linguagem simples Linguagem simples, para conexdo RAG e testes realizados. Problemas enfrentados:
emissd@o de informagao como Acesso interno, ajustes de APl e Ndo houveram, as agdes estdo
link para emisséo de certiddes, regras de negdbcio. Levantamento seguindo o planejamento para 2026.
pedido de guarda de filhos, de seguranca (conformidade e Proximas agdes: Testes, divulgacdo e
divorcio etc. dados), andlise de novas fontes disponibilizacdo para uso.

para a base de conhecimento e
tratativas para integracdo do
chatbot ao site do TJAM.

e 65 - Justica além das e O objetivo do projeto &€ ampliar e Ainiciativa registrada no dmbito da e 100% de implementacgdo. e Concluido.
fronteiras 0 acesso a informacdo para plataforma Renovadud, vinculada
migrantes e refugiados ao CNJ, apresentou avangos
venezuelanos, visando garantir relevantes no fortalecimento da
o pleno exercicio de seus cultura de inovagdo no Poder
direitos no dmbito dos Judicidrio, especialmente no que se
Tribunais de Justica do refere a organizacdo, visibilidade e
Amazonas (TJAM), Minas acompanhamento das acées
Gerais (TJMG) e Roraima inovadoras desenvolvidas pelos

(TJRR). tribunais.




Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Garantia dos Direitos Fundamentais

Iniciativas: Encontrar mecanismos mais inteligentes visando superar as dificuldades de acesso & justica/
Promover a articulacdo entre os entes de sistemas de justica e de garantia de direitos.

e 67 - Pontos de Acesso a
Justica

* Implementar Pontos de Acesso
a Justica nos municipios do
Estado do Amazonas, com o
intuito de ampliar o acesso da
populacdo aos servigos do
Poder Judiciario, reduzir
desigualdades regionais no
acesso a justica e promover a
inclus@o digital em
comunidades vulnerdveis e de
dificil acesso.

e Levantamento preliminar com a

obtencdo da quantidade total de
habitantes em cada um dos 61
municipios contemplados;
|dentificagcdo das comunidades
rurais, indigenas, ribeirinhas,
quilombolas e outras formas de
agrupamento social presentes em
cada municipio;
Georreferenciamento das
comunidades e sede dos
municipios para visualizagdo da
dispersdo territorial; Elaboracdo do
Plano Geral de Projeto e Plano de
trabalho com todas as agdes
relacionadas ao Projeto.

e 5% de
implementacgdo.

Justificativa:

A nivel planejamento e
artefatos documentais, o
projeto possui Plano
Geral e Plano de Trabalho
elaborados; contudo,
encontra-se em fase de
validagdo interna pela
gestdo do TJAM quanto a
sua pertinéncia e
adequacdo.

e Em andamento.



Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Garantia dos Direitos Fundamentais

Iniciativas: Encontrar mecanismos mais inteligentes visando superar as dificuldades de acesso & justica/

Promover a articulacdo entre os entes de sistemas de justica e de garantia de direitos.

e 55 - Instalacdo de Ponto
de Inclusdo Digital (PID)
na Comunidade lauareté
do Municipio de Sé@o
Gabriel da Cachoeirq,
Nivel 4

* 56 - Instalacdo de Pontos
de Incluséo Digital (PIDs)
em Comunidades nos
Municipios do Estado do
Amazonas

e Garantir acesso a justica e d

cidadania para a comunidade
de lauareté mediante a
implantacdo de um Ponto de
Incluséo Digital (Nivel 4). O
projeto integra 6rgdos publicos
e infraestrutura tecnoldgica,
respeitando o Protocolo de
Consulta Indigena e a
diversidade cultural e
linguistica local.

Orientar a implantagéo de PIDs
em todos os municipios do
Estado do Amazonas,
respeitando suas diferentes
realidades territoriais e
institucionais, observando os
critérios normativos e
operacionais da Resolugéo
CNJ n° 508/2023, e os
protocolos para povos
origindrios.

e Formalizacdo: Via SEl, Acordos de

Cooperac@o e aprovagdes junto d
FUNAI (Protocolo Indigena).
Infraestrutura: Diagnoéstico logistico,
adequacdo do espago fisico na
escola municipal e instalacdo de
equipamentos. Operacional:
Elaboracdo de manuais, carta de
servicos e  capacitacdo  de
servidores. Finalizagdo: Inauguragdo
do PID.

Formalizagcdo:  Apresentacdo a
prefeitos, celebragdo de Acordos de
Cooperacdo e aprovacoes na
FUNAI. Preparagdo: Levantamento
técnico municipal, manuais
operacionais e carta de servicos.
Capacitagdo:  Treinamento  de
servidores e intérpretes.Entrega:
Inauguracdo do PID (lauareté), com
divulgagdo  institucional e &
imprensa.

e 87% de implementacdo.

Problemas enfrentados: Envio de
Registro de Atividades realizadas pelos
PIDs e comunicacdo com a prefeitura.
Préoximas agoes:

Monitoramento, avaliacdo e ajustes;
Manutencdo e Governangca continuag,
apds a implementacdo do projeto.

e 60% de implementacdo.

Problemas enfrentados: Envio de
Registro de Atividades realizadas pelos
PIDs e comunicacdo com as prefeitura.

Proximas acoes: Monitoramento,
avaliagdo e ajustes; Manutencdo e
Governanga continuag, apos a

implementagdo do projeto.

e Em andamento

e Em andamento



Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Garantia dos Direitos Fundamentais

Iniciativas: Promover acessibilidade e desenvolver agdes corretivas e preventivas na

instituicdo
s
e 63 - Atermacgdo e Desenvolver solucdo e Solucdo Tecnoldgica para atermacdo e 75% de implementacdo. e Em andamento
Eletronica em Espagos tecnologica de atermagdo online em fase de homologagdo.
PUblicos online; e Problemas enfrentados: N&o
» Disponibilizar Totens de houveram, as agdes estdo seguindo
Atermagdo em lugares com o planejamento.
maior fluxo/aglomeragédo de Proximas agdes: Implantagcdo de
pessodas, tais como Procon, totem ou dispositivo com acesso d
Shoppings da cidade de internet e Inteligéncia Artificial no
Manaus. Aeroporto Internacional Eduardo

Gomes para permitir que cidaddos
ingressem com agdées nos Juizados
Especiais Civeis sem advogado.

A solugcdo possibilitard o envio de
pedidos iniciais e documentos de
forma gratuita.

Atualmente, o servigo de atermacdo
online ja estd disponivel no site do
TJAM, por meio de formuldrio
eletronico.




Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Garantia dos Direitos Fundamentais

Iniciativas: Impulsionar e estimular agdes voltadas para reducdo da violéncia doméstica e familiar e Promover sélidas
campanhas de educacdo e de promogdo aos remédios constitucionais de defesa dos direitos individuais e coletivos

* Implantacdo de um Centro de

e 30 - Implantagdo de um
Centro de Reabilitacdo
de Filhos Homens Adictos
que praticam violéncia
Domeéstica e Familiar na
Cidade de Manaus.

Reabilitagéo para Filhos
Homens, Dependentes
Quimicos e Autores de
Violéncia Doméstica e Familiar
contra suas Mdes, na cidade de
Manaus, oferecendo um
programa de atendimento
especializado que promova
mudangas comportamentais
efetivas, a reabilitagcdo dos
dependentes quimicos e que
previna novos atos de
violéncia.

e 2025: Aguardando recursos.

e 5% de implementacdo.

Justificativa: Projeto
elaborado com vistas &
obtencdo de emenda
parlamentar  junto &
Assembleia Legislativa do
Estado do Amazonas,
destinada ao
financiamento de suas
acdes. O pedido foi
realizado por meio do
processo SEI ne:
2024/000059507-00
entretanto, até a presente
data o TJAM ndo recebeu
uma devolutiva quanto a
liberagcéo do recursos
financerios por parte da
ALEAM.

e Em andamento.



MACRODESAFIO:

de satisfacao
ao final de
2026

70 %

FORTALECIMENTO DA RELACAO INSTITUCIONAL DO
PODER JUDICIARIO COM A SOCIEDADE

INDICADOR: PESQUISA DE AVALIAGAO DO PODER JUDICIARIO

META ESTRATEGICA RESULTADO DA PESQUISA
o
83,4%

insatisfeitos e muito insatisfeitos

16,67%

satisfeitos e muito satisfeitos

Meta: Conquistar, no minimo, 70% de satisfagdo com o Poder Judicidrio até o final da Estratégia.

iﬁ O que mede:

Pesquisa realizada com a sociedade e com os
jurisdicionados, a fim de captar a percepcdo quanto
as atividades desempenhadas pelo Poder Judicidrio,
bem como a satisfag@io com os servigos prestados. E

realizada uma pesquisa no inicio e outra no final da
Estratégia pelo CNJ.

E. Fonte de Dados

Pesquisa de campo com abrangéncia nacional e com participagdo
de todos os segmentos da justica. O CNJ, por meio do Departamento
de Pesquisas Judicidrias (DPJ), elabora um projeto de aplicacdo da
pesquisa envolvendo as fases de: a) planejamento amostral; b)
instrumento de coleta; e c) estratégias de aplicagéo do formulario
(on-line, presencial, etc). Link da pagina:

https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/pesquisa-sobre-percepcao-

e-avaliacao-do-poder-judiciario-brasileiro/

@%ﬁ@ Justificativa do Resultado 417

A avaliagdo negativa do TJAM geralmente
acontece devido a percepg¢do de morosidade
da justicq, dificuldade de acesso no interior do
Amazonas, baixo conhecimento da populag&o

sobre os servicos judiciais e experiéncias
negativas com o atendimento. Ressalte-se que
as pesquisas sdo realizadas pelo CNJ, uma no
inicio e outra no final da Estratégia.

Metodologia da Pesquisa

Pesquisa conduzida pelo CNJ com cidaddos,
advogados, defensores publicos e membros do
Ministério Pablico.

Periodo da Coleta: 18/04/2022 e 18/05/2022

Muito Insatisfeito

Insatisfento

12,5
. 4I1?
——

Satisfeito Muito Satisfeito

Perspectiva: Sociedade


https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/pesquisa-sobre-percepcao-e-avaliacao-do-poder-judiciario-brasileiro/
https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/pesquisa-sobre-percepcao-e-avaliacao-do-poder-judiciario-brasileiro/

Projetos Estratégicos 2025

/ " Macrodesafio: Fortalecimento da Relacdo Institucional do Poder Judicidrio com a
Sociedade

Iniciativas: Estimular e facilitar a conexdo entre cidadéos e o TJAM.

* 54 - Implementacdo da e Implementar a Linguagem e Institucional: Formagdo do GT e 100% de implementagdo. e Concluido
Linguagem Simples nas Simples no Tribunal do Plano e (Portaria 508/2025) e submisséo
Sessbes do Pleno, das nas sessoes do Pleno, das ao Selo de Linguagem Simples (LS)
Cdmaras Reunidas e Camaras Reunidas e Isoladas, e Prémio CNJ. Capacitacdo:
Isoladas do TJAM. tornando a comunicagéo Treinamentos em LS, Acessibilidade
judicial mais clara, acessivel e e Autodescricdo para magistrados
compreensivel para todos os e servidores via EJUD/ESMAM.
cidaddos, promovendo Aplicagbes Praticas:
transparénciaq, inclusdo e Implementagdo de Visual Law no
eficiéncia no acesso a justica. Pleno/Camaras, mandados em LS

na 29 Vara de Parintins e
cerimonias acessiveis. Conteddo e
Digital: Expansé&o do Glossario
(400+ verbetes), upgrade no site de
acessibilidade e lancamentos dos
videos "Simplifica TJIAM" e "Hei, deixa
eu te falar’. Sociedade: Campanha
em LS no Festival de Parintins e
pesquisa de satisfacdo no portal.




MACRODESAFIO: )
FORTALECIMENTO DA RELAGAO INSTITUCIONAL DO
PODER JUDICIARIO COM A SOCIEDADE

INDICADOR: INDICE DE TRANSPARENCIA

83,93% @ 290% 97.18%

Meta: Manter acima de 90% ao ano a pontuagdo alcancada no Ranking da Transparéncia do Poder Judicidrio.

ﬁi 0 que mede: %g Fonte de Dados &% Justificativa do Resultado

O resultado do TJAM é considerado

PercenthClI ?bt'do fle Rcmklr)g. dc' CNJ/DGE. Link da pégina: satisfatério, pois o Tribunal mantém o
TI’C]nSpCIrenCI(] dO POder JUd|C|Gr|O, https//WWW CnJ Jus br/transparen Portal da Tronqurénciq GtUG“ZGdO,
instituido pela Res. CNJ n. 215, de 16 = e . publica regularmente relatérios

de dezembro de 2015. cla-cnj/ranking-da-transparencia/ institucionais, disponibiliza canais de

acesso ad informacgdo, divulga dados
processuais e administrativos e observa
as normas de transparéncia
estabelecidas pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ).

Perspectiva: Sociedade


https://www.cnj.jus.br/transparencia-cnj/ranking-da-transparencia/
https://www.cnj.jus.br/transparencia-cnj/ranking-da-transparencia/

5 \\\

PERSPECTIVA
PROCESSOS
INTERNOS




MACRODESAFIO: )
AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGAO

JURISDICIONAL
INDICADOR: TAXA DE CONGESTIONAMENTO DAS EXECUGOES FISCAIS.

98,69%

META 2025

@ £78,69%

Meta: Reduzir a taxa de congestionamento das execugdes fiscais em 5% ao ano.

4 i
Ili O que mede:

Percentual de casos de execucdo fiscal que
permaneceram pendentes de solugdo ao final
do periodobase, em relacdo ao que tramitou
(soma dos pendentes e dos baixados) durante
o periodo base.

%é? Fonte de Dados

Base Nacional de Dados do Poder Judicidrio
(Datajud), levando-se em consideracdo as férmulas
e glossarios da Res. CNJ n. 76/2009, bem como a
parametrizagcdo do Justica em NUumeros. Link da
pdagina:
https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/

&% Justificativa do Resultado

O resultado positivo em 2025 decorre da
realizacdo de mutirées de execucgdes
fiscais da Fazenda Pdblica, que
apresentaram elevado indice de acordos
homologados, contribuindo para a
reducdo do estoque processual. Destaca-
se também a parceria institucional no
programa “Divida Zero 2025”, além dos
esforgos do Tribunal na andlise e baixa de
processos sem andamento, aumentando a
eficiéncia na gestdo do acervo.

RESULTADO ATUAL

91.60%

1= Trimesire

21,13%

92,40%

20,B0% 21,13%

£® Tramestng

I® Tnmesing

Perspectiva: Processos Internos


https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/

MACRODESAFIO:

EXECUCOES FISCAIS - TCL.

66,45%

AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGCAO JURISDICIONAL
INDICADOR: TAXA DE CONGESTIONAMENTO LIQUIDA, EXCETO

META 2025

@£ 53,95%

RESULTADO ATUAL

54,73%

Meta: Reduzir a taxa de congestionamento liquida, exceto execugdes fiscais em 2,5% ao ano.

Vs :
.“ O que mede:

Percentual de processos que, no periodo de 12
meses, permaneceu em tramitacdo sem
solugdo definitiva.

%s Fonte de Dados

Base Nacional de Dados do Poder Judicidrio
(Datajud), levando-se em consideracdo as férmulas
e glossarios da Res. CNJ n. 76/2009, bem como a
parametrizacdo do Justica em NUmeros. Link da
pdgina:

https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/

&% Justificativa do Resultado

O resultado negativo ocorreu em razéo
do elevado volume de processos
distribuidos no periodo, aliado ao

significativo estoque de processos
antigos em tramitacdo, fatores que
impactaram diretamente o alcance da
meta estabelecida para o indicador.

1°® Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4% Trimestre

Perspectiva: Processos Internos


https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/

MACRODESAFIO:

JURISDICIONAL

LINHA DE BASE

89,68%

Meta: Manter em, no minimo, 100% o indice de processos baixados em relacdo aos casos Novos.

A _
IlI O que mede:

A capacidade do Poder Judicidrio em dar
vazdo em, pelo menos, 0 mesmo numero de
processos ingressados, situagdo em que o
indicador atinge o valor igual ou superior a
100%.

%g% Fonte de Dados

Base Nacional de Dados do Poder Judicidrio
(Datajud), levando-se em consideracdo as férmulas
e glossarios da Res. CNJ n. 76/2009, bem como a
parametrizagdo do Justica em NUmeros. Link da
pdagina:

https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/

ACGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGAO

INDICADOR: INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA.

META 2025

¢ 2100%

% Justificativa do Resultado

O resultado é considerado satisfatorio
em razdo da boa produtividade das
unidades judiciais do Tribunal de
Justica do Estado do Amazonas, aliada
a realizacdo de acgdes de gestdo do
acervo processual, mutirées de andlise
e julgamento, bem como ao uso de
ferramentas tecnoldgicas que
contribuem para maior celeridade e
eficiéncia na tramitag¢do e baixa dos
[processos.

RESULTADO ATUAL

106,01%

1M1,15%
106,01%

1° Trimestre 2° Trimestre 3® Trimestre 4% Trimestre

Perspectiva: Processos Internos


https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/

MACRODESAFIO: )
AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGAO JURISDICIONAL

INDICADOR: TEMPO DE TRAMITACAO DOS PROCESSOS
PENDENTES LIQUIDOS.

LINHA DE BASE META 2025 RESULTADO ATUAL
Reduzirot det itacé
8 3 8 d iq s doz pl::;:;:sse:s‘ z:ncele:\:erzle?r‘f::é 5 9 3 4 9 d iq s
y

838 dias.

Meta: Reduzir o tempo de tramitagdo dos processos pendentes

613,44 dias

l“ O que mede: @%@ Justificativa do Resultado

591,54 dias 593,49 dias

578,71 dias

Tempo de duragcdo dos casos pendentes,
decorrido entre a data da
autuacdo/recebimento até o Ultimo dia do
ano-base, descontados os tempos processuais
em que 0s processos permaneceram fora do
poder Judicidrio.

A reducdo do tempo de tramitagdo
ocorreu devido ao aumento do nidmero
de processos julgados, aos altos
indices de produtividade dos
magistrados e servidores e ado
monitoramento constante do tempo de
tramitacdo dos processos pendentes.

Bs Fonte de Dados
Llnk dq péglno 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-
estatisticas/

Perspectiva: Processos Internos


https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/
https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/

MACRODESAFIO: _ .
ENFRENTAMENTO A CORRUPGCAO E A IMPROBIDADE
ADMINISTRATIVA

INDICADOR: INDICE DE PRESCRICAO.

LINHA DE BASE

META

Diminuir em 1% ao ano o nimero de
processos de improbidade e
corrupgdo julgados com prescri¢do.

RESULTADO APURADO EM 2024

11,40%

19,52%

Meta:

Corrupcgdo

4 ]
.“ O que mede:

A razdo entre o total de julgamentos por
prescricdo em relagdo ao total de
julgamentos de processos relativos a
Improbidade Administrativa e a
Corrupcado.

s Fonte de Dados

Base Nacional de Dados do Poder Judiciério (Datajud), para
obtencdo do nimero de sentengas com movimento de prescricdo
em relacdo ao total de sentencas, conforme classes e assuntos das
Tabelas Processuais Unificadas (TPUs). Link da pagina:

https://www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-indicadores-
desempenho-estrategia-visao-por-indicador/

% Justificativa do Resultado

O indicador ndo apresentou resultados
satisfatorios até 2024, em razdo da
ocorréncia de prescricées antes da

conclusd&o do julgamento, o que
impede a aplicagdo de sancgdes. Entre
os fatores que contribuem para esse
cendrio estdo a complexidade das
acdes, a duracdo da fase de instrugcdo
e 0 acumulo de processos nas
unidades judiciais. Ressalta-se que o
resultado referente a 2025 ainda ndo
foi disponibilizado pelo CNJ.

Reduzir em 1% ao ano o nUmero de julgamentos por prescricdo em relagdo ao total de julgamentos relativos & Improbidade Administrativa e d

Ano 2021 Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024

Perspectiva: Processos Internos


https://www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-indicador/
https://www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-indicador/

MACRODESAFIO:

IMPROBIDADE E CORRUPGAO.

LINHA DE BASE

1800,95 dias

Meta:Reduzir em 8% ao ano o tempo médio dos processos pendentes de Improbidade e Corrupgdo.

v :
lli O que mede:

O tempo de duracdo dos casos pendentes,
decorrido entre a data da autuagéo/
recebimento até o Ultimo dia do ano-base, dos
processos de corrupgdo e de improbidade
administrativa.

%g Fonte de Dados

Base Nacional de Dados do Poder Judicidrio (Datajud),

levando-se em consideracgd as formulas e glossdrios da Res.

CNJ n. 76/2009 e a parametrizagd@o do Justica em NUmeros,
conforme Classes, Assuntos e Movimentacdes das Tabelas
Processuais Unificadas (TPUs). Link da pagina:
https://www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-
indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-indicador//

ENFRENTAMENTO A CORRUPCAOE A IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA.
INDICADOR: TEMPO MEDIO DOS PROCESSOS PENDENTES DE

META 2025

& £1186,97

&% Justificativa do Resultado

O resultado positivo demonstra que
apesar da complexidade dessas acdes
o TJAM tem conseguido manter o
tempo médio de tramitacdo dentro dos
padrdes aceitdveis em relacdo as
metas estabelecidas, devido a elevada
produtividade, forgas-tarefa e
mutirdes, além de priorizagéo de
processos dessa natureza.

RESULTADO ATUAL

1127 dias

1395 dias

1314 dias

1196 dias 1174 dias

1127 dias

Ano 2021 Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024 Ano 2025

Perspectiva: Processos Internos


https://www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-indicador/
https://www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-indicador/

MACRODESAFIO:

ADMINISTRATIVA.

INDICADOR: INDICE DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARES

29,55%

ENFRENTAMENTO A CORRUPCAOE A IMPROBIDADE

META 2025

@2 79,55%

RESULTADO ATUAL

28,04%

Meta: Aumentar em 10%, em relacdo ao ano anterior, o indice de Processos Administrativos Disciplinares baixados.

4 :
Ill O que mede:

O percentual de Processos Administrativos
Disciplinares baixados em relagcdo ao
acervo de Processos Administrativos

Disciplinares no tribunal, no periodo

Bs Fonte de Dados

Corregedoria-Geral de Justica, através de
relatérios enviados trimestralmente.

&% Justificativa do Resultado

O resultado negativo decorre da
complexidade das apuracdes, que
exigem andlise detalhada, coleta de
provas e garantia do contraditorio e da
ampla defesa, o que amplia o tempo
de instru¢cdo dos processos. Soma-se a
isso o volume de demandas, que
impacta o alcance da meta
estabelecida.

35,29%

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4* Trimestre

Perspectiva: Processos Internos



MACRODESAFIO: N _
PREVENGAO DE LITIGIOS E ADOGAO DE SOLUGOES
CONSENSUAIS PARA CONFLITOS

INDICADOR: INDICE DE CONCILIAGCAO

8,39% @218,39% 7,86%

Meta: Aumentar em 2% ao ano o percentual de conciliagdes

Ue mede: T\ LN L - E_
il ® 9 &% Justificativa do Resultado S
Percentual entre o total de sentencas ¢
homologatdrias de acordo em relagdo ao O resultado negativo do indicador de )
2 ona ~ 0 0 & ® -
total de sentencas, conforme férmulas e conciliagéo decorre, principalmente, do £ 3 & 2 . §
glossarios da Res. CNJ n.76. Ser@o fato de muitos processos envolverem - $ F g o
consideradas as sentencas de todas as questdes juridicas complexas ou > .
fases (conhecimento e execugdo), bem interesses divergentes entre as partes, s
como de todas as instancias. bem como do elevado nimero de )
acdes em tramitacdo. Além disso, %
E ) o P .
%z Fonte de Dados contribui E)orodggse clenc:rlo a cuItur(;n
rocessudl tradicionalmente centrada .
Base Nacional de Dados do Poder Judicidrio (Datajud), P £ €SS S
)

c & =
segundo parametrizagéo do Justica em NUmeros. no julgamento. N

https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas//

Perspectiva: Processos Internos


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/

Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Prevencdo de Litigios e Ado¢do de Solugdes Consensudis para 0s
Conflitos

Iniciativas: Promover o desenvolvimento da prdatica de conciliagdo e mediacdo.

e 142 - Conciliando com e Promoc¢do do acesso a Justica e Publicagcdo da Portaria N° 4059, de 18 e 35% de e Em andamento.
Justica por meio de um atendimento de outubro de 2023, que institui o implementacgdo.
humanizado, qualificado e com Prémio Estadual Conciliar é Legal e o
abertura de canais de regulamento no dmbito do TJAM - Problemas enfrentados:
comunicagdo no dmbito das Realizado; Criacdo de Painéis em B.I. Projeto & destinado as
unidades judicidrias. de Conciliagéo no TJAM - Realizado. comarcas dos interiores,

as dificuldades foram em
relagdo a formacdo de
equipes para as
audiéncias/mutirées,
didrias e viagens etc
considerando ds
prioridades da alta
administragdo.

Proximas Agdes:
Replanejado para 2026.




MACRODESAFIO: ) _
PREVENGAO DE LITIGIOS E ADOGAO DE SOLUGOES CONSENSUAIS PARA
CONFLITOS

INDICADOR: INDICE DE REALIZACAO DE AUDIENCIAS NOS CEJUSCS

META 2025
10,95% & 220,95% 1234,23%

Meta: Aumentar em 2% ao ano o percentuadl de conciliagdes nos CEJUSCs.

Ili Olque mede. @%@ Justificativa do Resultado

G811,24

Total de audiéncias realizadas nos CEJUSCs,
em relacgdo ao total de processos e de
procedimentos pré-processuais recebidos nos
CEJUSCs.

Excluséo do indicador (Portaria CNJ N°
24 de 02/02/2026, a qual alterou o
Anexo Il da Resolugdo CNJ n° 325/2020,
que dispde sobre a Estratégia Nacional
do Poder Judicidrio 2021-2026).

Link da Portaria

2114,29
221613

1637,97
1545,69

1275,61
1282
1007,30

%é Fonte de Dados

573,86
572,82
116,49

[+a]
£
=]
(=]
-

Base Nacional de Dados do Poder Judicidrio — DATAJUD, https://atos.cnj.jus.br/files/original165454202
segundo parametizagéo para o Prémio Conciliar é Legall. 60204698379dedebe3.pdf e

Perspectiva: Processos Internos


https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/
https://atos.cnj.jus.br/files/original16545420260204698379dedebe3.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/original16545420260204698379dedebe3.pdf

Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Prevencdo de Litigios e Ado¢do de Solugdes Consensudis para o0s
Conflitos

Iniciativas: Intensificar as agdées de conciliagcdo nos CEJUSC's e nas Unidades Judiciais

e 122 - Projeto Pai Presente: ¢ Promocdo do acesso a Justica e Solicitagcdo de prorrogacdo da e 90% de e Em andamento.
reconhecimento de por meio de um atendimento validade de Ata de Registro de implementacgdo.
paternidade no dmbito humanizado, qualificado e com Precos SEI n° 2025/000024413-00;
do Tribunal de Justica do abertura de canais de e Monitoramento em tempo real pelo Problemas enfrentados:
Amazonas comunicagdo no dmbito das Sistema SALUS DNA - BIOCROMA dos O levantamento da real

unidades judicidrias. resultados unicamente pela Vara necessidade das
solicitante do exame; e comarcas, porém

e Envio de Kits ds areas: Para os avangando.

CEJUSCs foram distribuidos 84 Kits, Proximas Ag¢des:
2 Reconstitui¢cdo e 82 trio; Para Zona  Finalizacdo da
Metropolitana (doze cidades) = 230  distribuicdo dos kits em
unidades do kit tipo trio/duo. Total estoque; e
utilizado de 314 kits de 631 conforme Aquisicdo de novos kits
nota de empenho. conforme ata de Registro

de Precos SEI ne
2025/000024413-00.




MACRODESAFIO: N _
PREVENGAO DE LITIGIOS E ADOGAO DE SOLUGOES
CONSENSUAIS PARA CONFLITOS

INDICADOR: INDICE DE REALIZACAO DE AUDIENCIAS DO ARTIGO 334 DO CPC.

RESULTADO ATUAL

0,03%

META 2025

@210,03%

9,30%

Meta: Aumentar em 2% ao ano o total de audiéncias realizadas nos termos do artigo 334 do CPC.

4 ]
Ili O que mede:

Total de audiéncias, nos termos do art. 334 do
CPC realizadas em qualquer unidade judicidria,
inclusive nos CEJUSCs ou nas Cdmaras de
Conciliag@o/Mediacdo, em relagéo aos Casos
Novos de Conhecimento ndo Criminais de 1°
grau e Casos Novos Origindrios de 2° grau,
passiveis de acordo.

B Fonte de Dados

Base Nacional de Dados do Poder Judicidrio — DATAJUD,

segundo parametizagdo para o Prémio Conciliar é Legal.

https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/

&% Justificativa do Resultado

Exclus@o de indicador (Portaria CNJ N°
24 de 02/02/2026, a qual alterou o
Anexo Il da Resolucdo CNJ n° 325/2020,
que dispde sobre a Estratégia Nacional
do Poder Judicidrio 2021-2026).

Link da Portaria:

https://atos.cnj.jus.br/files/original165454202602046

98379dedebe3.pdf

1® Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4% Trimestre

Perspectiva: Processos Internos


https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/
https://atos.cnj.jus.br/files/original16545420260204698379dedebe3.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/original16545420260204698379dedebe3.pdf

MACRODESAFIO:

LINHA DE BASE

465,83 dias

Meta: Reduzir em, no minimo, 5% ao ano o tempo médio entre o transito em julgado/ sentenca de mérito do precedente e o

CONSOLIDAGAO DO SISTEMA DE PRECEDENTES OBRIGATORIOS

INDICADOR: TEMPO MEDIO ENTRE O TRANSITO EM JULGADOI OU SENTENGCA
DE MERITO DO PRECENDENTEE A SENTENCA DE APLICAGCAO DA TESE.

META 2025

< 360,45 dias

julgamento dos respectivos processos suspensos.

v :
lli O que mede:

Tempo decorrido entre o trdnsito em
julgado/sentenca de mérito de um precedente
e o julgamento dos respectivos processos
suspensos, em relagdo ao total de processos
que estavam sobrestados e foram julgados
apds julgamento do precedente.

B Fonte de Dados

Banco Nacional de Dados de Demandas Repetitivas e
Precedentes Obrigatérios (BNPR)

desempenho estrategia-visao-por-indicador/

%@ Justificativa do Resultado
Fatores como a complexidade da
adaptacdo de precedentes e o fluxo de
procedimentos podem contribuir para
a morosidade, como se observa nos
resultados do indicador até o ano de
2024. O resultado referente ao ano de
2025 ndo foi disponibilizado pelo Painel
de Indicadores de Desempenho do
CNJ, tdo logo esteja disponivel, serd
informado no presente documento.

RESULTADO APURADO EM 2024

1530 dias

1530 dias

839,50 dias

474.5 dias

438dias

Anao 2021 Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024

Perspectiva: Processos Internos


https://www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-indicador/
https://www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-indicador/

MACRODESAFIO: )
CONSOLIDAGAO DO SISTEMA DE PRECEDENTES OBRIGATORIOS

INDICADOR: TEMPO MEDIO ENTRE A AFETAC}AOI ADMISSAOE A PUBLICACAO DO ACORDAO
DE MERITO NOS INCIDENTES DE RESOLUGCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS (IRDRS).

META 2025
496 dias < 383,80 dias 603 dias

Meta: Reduzir em, no minimo, 5% ao ano o tempo decorrido entre a afetacdo/ admissdo e a publicagdo do acérddo de mérito
nos Incidentes de Resolugéo de Demandas Repetitivas (IRDR)

A = @ e .
.“ O que mede: %= Fonte de Dados @%@Justlflcatlva do Resultado
: x , O tempo médio elevado & um reflexo de
Tempo decorrido entre a Gfeta?ao/ Banco Nacional de Dados de descﬂl‘ci)os estruturais e procedimentais
sielnEEeR G el pllslEegen Co Eeiteite SEnEinelss RepEihies € complexos. Os IRDRs enI\C/)oIvem questoes
de mérito nos Incidentes de Precedentes Obrigatérios (BNPR). o '
Resolucdo de Demandas Repetitivas Link de acesso: [N COTIOVIRED QI £ [P C
G e milhares de processos. A andlise exige um
(IRDRs), em relacdo ao total de IRDRs AUtRs./ AW L ‘;"Vr‘]"l:"ggﬁg—‘fnbu"; ;”Sf;(tsﬁp—; Cotants levantamento abrangente, estudo
com acérddos publicados no ano. aprofundado e consolidagdo de

entendimentos.

Perspectiva: Processos Internos


https://www.tjam.jus.br/index.php/consultas-nugep/irdr-nugep?%20start=7
https://www.tjam.jus.br/index.php/consultas-nugep/irdr-nugep?%20start=7
https://www.tjam.jus.br/index.php/consultas-nugep/irdr-nugep?%20start=7

MACRODESAFIO: )
CONSOLIDAGAO DO SISTEMA DE PRECEDENTES OBRIGATORIOS

INDICADOR: TEMPO MEDIO ENTRE A AFETAGAO/ ADMISSAO E A PUBLICAGAO DO ACORDAO
DE MERITO NOS INCIDENTES DE ASSUNGCAO DE COMPETENCIA (IACS).

META 2025
~ < ~ < ~
Ndo ha Ndo ha Ndo hé

Meta: Reduzir em, no minimo, 5% ao ano o tempo decorrido entre a afetacdo/ admissdo e a publicagdo do acérddo de mérito
nos Incidentes de Resolugéo de Demandas Repetitivas (IRDR)

A = @ e a-

.“ O que mede: %= Fonte de Dados @%@Justlflcatlva do Resultado
Tempo decorrido entre a afetacéo/ https:/ /www.cnj,jus.br/painel- Néo houve instauracgdo de Incidente de
admissdo e a publicacdo do acdrddo onitoramento-indicadores- Assunc¢do de Competéncia - IAC no TJIAM.

de mérito nos Incidentes de desempenho-estrategia-visao-por-
Assuncdo de Competéncia (IACs), indicador/

em relacdo ao total de IACs com
acorddos publicados no ano.

Perspectiva: Processos Internos


https://www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-indicador/
https://www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-indicador/
https://www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-indicador/
https://www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-indicador/

Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Consolidac@o do Sitema de Precedentes Obrigatorios

Iniciativas: Uniformizar as decisées, tornando-as possivel a consolidag¢éo da jurisprudéncia.
Observar a jurisprudéncia dominante e aplicar precedentes firmados.

e 69 - Acbes de e Solidificar a importdncia do e ApOds consultas ao palestrante, o e 5% de e Em andamento.
capacitacdo e sistema de precedentes referido evento serd planejado para implementacgéo.
sensibilizagdo de judiciais estabelecido pelo o primeiro semestre de 2026.
magistrados e Novo Codigo de Processo Civil Problemas enfrentados:
assessores. de 2015. Dependéncia de
orgamento  (custo do
Ccurso, hospedagem,

alimentacdo e passagens
do palestrante), datas
disponiveis, etc.

Proximas Agdes:
Realizagdo de  curso
voltado aos assessores
dos Desembargadores,
com a seguinte tematica:
“POR QUE E COMO ATUAR
COM OS PRECEDENTES
JUDICIAIS NO BRASIL?”




Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Consolidac@o do Sitema de Precedentes Obrigatorios

Iniciativas: Uniformizar as decisées, tornando-as possivel a consolidag¢éo da jurisprudéncia.
Observar a jurisprudéncia dominante e aplicar precedentes firmados.

e 70 - Dinamizar e Possibilitar que servidores, e Divulgacdo de boletins » 85%de * Em andamento.
informacdes sobre magistrados e jurisdicionados informativos dos temas ao publico implementacgdo.
precedentes do dmbito acessem dados sobre interno do TJAM; Divulgacdo de
do Tribunal de Justica do precedentes judiciais de videos institucionais e fluxogramas
Estado do TJAM. forma dinamica (painel, site, acerca dos procedimentos dos Problemas enfrentados:

sistema judicial). precedentes qualificados no N&o houve.

Instagram do TJAM; Cadastro dos Proximas Agoes:
processos sobrestados no projudi Manutencgdo da
alimentando, assim, o banco divulgacdo de videos
nacional de precedentes do CNJ institucionais nas midias
em 100%. O Banco Nacional de sociais do tribunal.
Precedentes estd sendo Manutencdo do Banco
alimentado diariamente via Nacional de Precedentes
PROJUDI. por meio de alimentagéo

didria via PROJUDI.




Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Consolidac@o do Sitema de Precedentes Obrigatorios

Iniciativas: Uniformizar as decisées, tornando-as possivel a consolidag¢éo da jurisprudéncia.
Observar a jurisprudéncia dominante e aplicar precedentes firmados.

e 71- Acompanhamento e Monitorar casos andlogos, e As ferramentas de inteligéncia e 99% de e Em andamento.
de casos semelhantes do com o uso de ferramentas artificial ARANDU “pesquisa de implementagdo.
dmbito do Tribunal de tecnolbgicas a serem similares” e "precedentes’ estéo em
Justica do Estado do desenvolvidas e grupos de testes finais e apresentacdo de Problemas enfrentados:
Amazonas. colaboradores (magistrados e sugestdes de funcionalidades. A Né&o houve.
servidores) designados. E primeira tem previséo de Proximas Agoes:
Identificar demanda de massa apresentacdo oficial no inicio de Teste finais das
para possivel admissdo de 2026, jd a segunda tem previs@o ferramentas de
Incidente de Resolug@o de para dezembro de 2026. inteligéncia artificial
Demanda Repetitiva. ARANDU ‘“pesquisa de

similares” e "precedentes’
e apresentacdo de
sugestoes de
funcionalidades. A
primeira tem previsGo de
apresentacgéo oficial no 1°
trimestre de 2026, jG a
segunda tem previsd@o
para dezembro de 2026.




MACRODESAFIO:
PROMOGAO DA SUSTENTABILIDADE

META 2025

& 261,4%

LINHA DE BASE

56,40%

Meta: Aumentar em 1% ao ano indice de desempenho de sustentabilidade.

A =
III O que mede: %= Fonte de Dados

Indicador sintético resultante de
varios indicadores distintos
calculados com base nos dados da
Resolugé@o CNJ n° 201/2015.

PLS - Jud. Resolugdo CNJ n°
201/2015, revogada pela Resolucdo
CNJ n. 400/2021. Link da péagina:

https://www.cnj.jus.br/wp-
content/uploads/2025/11/90-balanco-da-
sustentabilidade-do-poder-judiciario.pdf

INDICADOR: INDICE DE DESEMPENHO DE SUSTENTABILIDADE - IDS.

RESULTADOATUAL

72,10%

&% Justificativa do Resultado

O TJAM apresenta um excelente resultado
pois é reflexo de uma gestdo focada em
praticas de logistica sustentavel,
monitorando de forma eficaz a gestdo
socioambiental, abrangendo economia
de energiag, dguaq, papel, além da gestéo
de residuos e a promocad de praticas de
consumo consciente.

Perspectiva: Processos Internos


https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2025/11/9o-balanco-da-sustentabilidade-do-poder-judiciario.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2025/11/9o-balanco-da-sustentabilidade-do-poder-judiciario.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2025/11/9o-balanco-da-sustentabilidade-do-poder-judiciario.pdf

Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Promocdo da Sustentabilidade

Iniciativas: Adotar praticas sustentdveis na gestdo dos recursos publicos

e 73 - Implantacdo de * Redugdo dos impactos  Realizados projetos de implantagdo de ¢ 57,14% de implementagdo. e Em andamento.
projeto piloto de energia ambientais e reducdo do geracdo distribuida nas seguintes
solar. consumo de energia elétrica com  Unidades: Adequagdo do projeto de Problemas enfrentados:
uso da energia solar. Geracdo distribuida do Arnoldo Péres A empresa contratada apresentou
para 50% da capacidade disponivel. diversos atrasos com relagdo a
Instalagdo e homologagdo dos aquisicdo e fornecimento de

sistema de energia solar na cobertura  materiadis, o que prejudicou o
e dreas de estacionamento do Edificio = cronograma original e levou d

Arnoldo Péres. necessidade de sucessivos
apostilamentos. Além disso, n&o
apresentou certidoes para

prorrogacdo do contrato, ndo
cumprindo com suas obrigacdes
contratuais.

Proximas Agoes:

Implementar as demais agodes
previstas no Plano de Trabalho do
projeto.




Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Promocdo da Sustentabilidade

Iniciativas: Adotar praticas sustentdveis na gestdo dos recursos publicos

e 74 - Implantacdo de * Reducdo das despesas com e Economia de energia com a » 58,33% de * Em andamento.
sistemas de automacdo, energia elétrica e seus modernizacdo dos sistemas de ar- implementacgdéo.
monitoramento e respectivos impactos ambientais.  condicionado do tipo inverter nas

modernizacdo dos

unidades descentralizadas, com a
equipamentos elétricos.

substituic@o de 126 (cento e vinte e
seis) equipamentos.
Problemas enfrentados:

Durante o periodo de referéncia deste relatério, foi possivel identificar como principal dificuldade a viabilidade financeira para a substituicdo do sistema central
de climatiza¢c&o do Edificio Arnoldo Péres, que atualmente opera com dois chillers de grande porte. A proposta de migracéo para o sistema de expansdo direta
com tecnologia VRF requer investimento elevado, tanto na elaboragdo do projeto executivo quanto na contratagdo e execugdo da obra, o que representa um
desafio orcamentario relevante para a Administragcdo. Além disso, a execugdo simultGnea de multiplas frentes do projeto — substituicdo de aparelhos split nas
unidades descentralizadas, obras no Centro de Praticas Pedagdgicas e tratativas preliminares relativas ao Arnoldo Peres — exige gestdo integrada de recursos
humanos e técnicos, o que impacta diretamente no ritmo de andamento das atividades, especialmente nas fases que demandam alinhamento intersetorial e
pareceres técnicos especializados. Tais fatores contribuem para a dilatagcdo do cronograma original, sobretudo nas agdes que dependem de previsdo no Plano
de Contratagées Anual (PCA) ou da reserva orgamentdria especifica.

Proximas agoes:
Elaboracdo de projeto para substituicdo do sistema de ar-condicionado do Ed. Arnoldo Péres (Chiller) por sistema VRF;
Andlise técnica e administrativa para possivel incluséo desta agdo no PCA 2027;
Elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar para contratacdo de empresa especializada na instalagcdo do sistema VRF no Ed. Arnoldo Péres;
Execugdo da obra de instalagdo do sistema VRF no Ed. Arnoldo Péres (decorrente da contratagéo mencionada acima); e

. . Monitoramento dos resultados de economia energética apds substituicdes concluidas.




Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Promocdo da Sustentabilidade

Iniciativas: Promover o consumo eficiente e sustentvel dos recursos naturais

e 75- e Dispor ao TJAM dos e Formacdo das primeiras turmas da e 58% de implementagdo. e Em andamento.

Modernizagdo/Readequa equipamentos e dos Brigada Voluntdria de Incéndio.

cdo dos sistemas de procedimentos mais Finalizagé&o dos projetos de incéndio Problemas enfrentados:

prevencdo e combate a adequados e modernos com do FHR e do Arnoldo Péres e posterior O Processo para contratagdo dos

incéndio e controle de relagdo ao gerenciamento de ajuste e aprovacdo dos projetos junto  projetos de PPCI do FHR e do Edificio

pdnico nas unidades do contingéncias e prevencdode  ao CBMAM. Arnoldo Péres estd levando mais

Tribunal de Justica do combate a incéndio. tempo que o) previsto,

Amazonas. Garantindo, assim, maior principalmente devido ao atraso
seguranca ao jurisdicionado, para elaboracdo do contrato e a
servidores, magistrados e convocacdo da empresa parad
bens publicos do TJIAM. assinatura. Soma-se d isso, d

necessidade de ajustes e
aprovacdo junto ao CBMAM.
Proximas agdes: Exercicio simulado
completo a cada 12 meses,
envolvendo todos os brigadistas e
profissionais de emergéncias dos
prédios Arnoldo Péres e Henoch
Reis.




MACRODESAFIO:

LINHA DE BASE

203,70 presos por
100 mil habitantes

APRIMORAMENTO DA GESTAO DA JUSTICA CRIMINAL
INDICADOR: TAXA DEENCARCERAMENTO.

META 2025

< €200

RESULTADO ATUAL

195,50%

Meta: Manter, no maximo, o total de 200 presos provisorios e presos condenados por 100 mil habitantes.

v :
lli O que mede:

O total de presos provisorios e presos
condenados por 100 mil habitantes.

Bs Fonte de Dados

Banco Nacional de Monitoramento de Prisdes (BNMP 2.0) e
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Link da
pdgina:
appid=33a9fb80-6930-4218-a54d-
3abdf7789941&sheet=ab7d2caf-1d7a-4ec4-99a3-
24d554ef24ab

&% Justificativa do Resultado

O indicador & considerado positivo
na avaliagdo do TJIAM
principalmente devido a uma
reducdo na populacdo carcerdria
provisoria e condenada,
alinhando-se a metas nacionais de
produtividade e celeridade do CNJ.

261,34%

208,62%
195,50%

147,10%

Ano 201 Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024 Ano 2025

Perspectiva: Processos Internos


https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=33a9fb80-6930-4218-a54d-3abdf7789941&sheet=ab7d2caf-1d7a-4ec4-99a3-24d554ef24ab
https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=33a9fb80-6930-4218-a54d-3abdf7789941&sheet=ab7d2caf-1d7a-4ec4-99a3-24d554ef24ab
https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=33a9fb80-6930-4218-a54d-3abdf7789941&sheet=ab7d2caf-1d7a-4ec4-99a3-24d554ef24ab
https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=33a9fb80-6930-4218-a54d-3abdf7789941&sheet=ab7d2caf-1d7a-4ec4-99a3-24d554ef24ab

MACRODESAFIO: )
APRIMORAMENTO DA GESTAO DA JUSTICA CRIMINAL

INDICADOR: TEMPO MEDIO DOS PROCESSOS CRIMINAIS PENDENTES
NA FASE DE CONHECIMENTO - TPCPCCRIM.

LINHA DE BASE

META 2025

<1023,71dias

1134,31dias

1175 dias

Meta: Reduzir em 5% ao ano o tempo médio dos processos criminais pendentes na fase de conhecimento

ﬁ'i O que mede:

Paradmetros

. . 3° .
- H o o o
Tempo de duragdo dos casos pendentes, decorrido entre a data da de contcr;:j Painel 1° Trimestre 2°Trimestre Trimestre 4° Trimestre Total
autuacdo/ recebimento até o Gltimo dia do ano-base, dos processos
considerados na variavel CpCCrim nas formulas e glossdarios dos anexos
da Res. CNJ n. 76/2009.
Tempo
B médio entre o inicio . . . . .
@é Fonte de Dados do processo e o 616 dias 630 dias 604 dias 580 dias 580 dias
) L ) primeiro julgamento
Base Nacional de Dados do Poder Judicidrio (DCItOjUd), levando-se
em consideracdo as férmulas e glossarios da Res. CNJ n. 76/2009 e
a parametrizacdo do Justica em NUmeros, conforme Classes, Tempo
Assuntos e Movimentacdes o]os Tc:be/lo.s Processuais Unificadas m:dio entre o inicio 826 dids 831 dias 750 dias 204 dias 704 dias
(TPUs). Link da pagina: o processo e
. . - . — primeira baixa
https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/
F@'I - g O
oz Justificativa do Resultado _Tempo , , _ , ,
L&A médio do pendente 705 dias 674 dias 649 dias 661 dias 661 dias
Embora o Tribunal busque reduzir esse tempo e apesar das iniciativas liquido
para priorizar processos mais antigos (como portarias de aceleragéo
no Jari), o estoque acumulado de anos anteriores eleva a média do
indicador geral. O Amazonas também enfrenta um alto volume de Tempo . . . . .
casos criminais graves que exigem procedimentos mais longos e médio do pendente 1213 dias 1198 dias 1176 dias 1175 dias 1175 dias

complexos.

Perspectiva: Processos Internos


https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/

MACRODESAFIO:

TPDECPEN.

1065,37 dias

Meta: Reduzir em 25% ao ano o tempo médio das decisbées em execucdo penal.

ﬁ’i O que mede:

Tempo médio entre a data do incidente instaurado no processo de
execucdo e o julgamento do incidente.

%g Fonte de Dados

Sistema Eletrénico de Execucdo Unificado (SEEU). Link da pagina:
https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/

é@éz Justificativa do Resultado
LRI

O processo de execugdo penal &, por natureza, um processo de longa
duracdo, que se estende por todo o cumprimento da pena e depende
de incidentes processuais. O TJAM enfrenta alta taxa de

congestionamento devido ao elevado volume de processos de massa.

Portanto, a alta no TpDecPen reflete um gargalo especifico na
execucdo de penas, e ndo necessariomente uma ineficiéncia geral do
tribunal em todos os seus ramos.

APRIMORAMENTO DA GESTAO DA JUSTICA CRIMINAL
INDICADOR: TEMPO MEDIO DAS DECISOES EM EXECUGAO PENAL -

META 2025

Parametros
de controle - Painel CNJ

Tempo médio entre o inicio
do processo e o primeiro
julgamento

Tempo médio entre o inicio
do processo e a primeira
baixa

Tempo médio do pendente
liquido

Tempo médio do pendente

@ £252,82

1° Trimestre

807 dias

838 dias

839 dias

945 dias

2° Trimestre

892 dias

933 dias

849 dias

970 dias

RESULTADO ATUAL

1038 dias

3° Trimestre 4° Trimestre Total
945 dias 1009 dias 1009 dias
968 dias 1056 dias 1056 dias
879 dias 902 dias 902 dias
1009 dias 1038 dias 1038 dias

Perspectiva: Processos Internos


https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-estatisticas/

MACRODESAFIO: )
APRIMORAMENTO DA GESTAO DA JUSTICA CRIMINAL

PROVISORIOS — TPPRISPROV.

META 2025
~y o ~y o
Ndao ha Ndao ha

INDICADOR: TEMPO MEDIO DE JULGAMENTO EM PRIMEIRA INSTANCIA DOS PRESOS

RESULTADOATUAL

Nédo ha

Meta: Reduzir em x% ao ano o tempo médio de julgamento em primeira inst&ncia dos presos provisorios.

A =
III O que mede: %= Fonte de Dados

Exclus@o de indicador (Portaria CNJ N° 24
- de 02/02/2026, a qual alterou o Anexo i
dos presos provisorios e o da Resolugd@o CNJ n° 325/2020, que
julgamento em primeira instancia. disp&e sobre a Estratégia Nacional do
Poder Judicidrio 2021-2026).
Link da Portaria

Tempo médio entre o dia da pris@o

https://atos.cnj.jus.br/files/original165454202
60204698379dedebe3.pdf

&% Justificativa do Resultado

Exclusé@o de indicador (Portaria CNJ N° 24
de 02/02/2026, a qual alterou o Anexo |l
da Resolug@o CNJ n° 325/2020, que
dispde sobre a Estratégia Nacional do
Poder Judicidrio 2021-2026).

Link da Portaria

https://atos.cnj.jus.br/files/original165454202
60204698379dedebe3.pdf

Perspectiva: Processos Internos


https://atos.cnj.jus.br/files/original16545420260204698379dedebe3.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/original16545420260204698379dedebe3.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/original16545420260204698379dedebe3.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/original16545420260204698379dedebe3.pdf

e 89 - Inteligéncia
Seguranga Instltu0|onol.
Melhorias na
Infraestrutura de
Seguranca do  Poder
Judicidrio

Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Aprimoramento da Gestdo da Justica Criminal

Iniciativas: Promoc¢d&o da Seguranca Institucional.

e Implementar acoes
melhoria para assegurqr a
efetividode da  Comissdo
Permanente de Seguranga do
TJAM.

e Concluido:

Disseminacdo

Plant&o Policial conforme escala de
supervisdo da Assisténcia Militar;
Em Fase Final: POP em revisdo para
aprovacdo do Pleno; ajustes finais
no Plano de Seguranca Orgdnica;
Em Elaboragdo/Implementacéo:
Fluxogramas operacionais, Plano
de  Contingéncia, Plano de
Evacuagdo e Brigada Voluntarig;
Modernizagdo e Gestdo: Aquisi¢cdo

de coletes balisticos,
radiocomunicadores e cdmeras
(SETIC-2025-18), além da

implementagdéo de pesquisa de
satisfacdo.

e 76% de implementacdo.

Problemas enfrentados:
Mudancas nos requisitos técnicos
de equipamentos,
comprometendo a funcionalidade;
Reducdo de materiais essenciadis
de protecdo (ex: coletes);
Limitagcbes de veiculos para
atendimento de ocorréncias; Baixa
autonomia de recursos humanos
do Ndcleo de Inteligéncia;
Dificuldades para operar
ferramentas de OSINT na rede do
Tribunal; Necessidade de
instalagcbées adequadas e seguras
para o Nucleo de Inteligéncia.

e Em andamento.

Préximas agoes:
Acompanhar a
tramitagdo
orcamentdria para a
criacdo do Centro de
Seguranca
Institucional e
Inteligéncia; Monitorar
a aquisicdo e entrega
dos equipamentos,
especialmente oS
coletes balisticos
autorizados;
Implementar e aplicar
a Pesquisa de
Satisfagdo, conforme
previsdo.



MACRODESAFIO: _ )
APERFEICOAMENTO DA GESTAO ADMINISTRATIVA EDA GOVERNANGA JUDICIARIA

INDICADOR: INDICE DE DESEMPENHO DOS ORGAOS NO PREMIO CNJ DE QUALIDADE
NOS EIXOS "GOVERNANCA" E "QUALIDADE DA INFORMACAO".

META 2025
78,09% & 280% 89 35%

Meta: Manter acima de 80% ao ano a pontuacdo alcangada nos eixos "Governancga” e "Qualidade da Informacgdo’, conforme
regulamento do Prémio CNJ de Qualidade.

A = @ e a-
.“ O que mede: %= Fonte de Dados @%@Justlflcatlva do Resultado
Percentual da pontuagéo alcancada nos Portaria que regulamenta Prémio CNJ O indicador tem obtido altas pontuagées

de Qualidade e informacdes

. i devido a uma combinagéo de
encaminhadas para avaliagdo do

eixos "Governanga” e "Dados e

Tecnologia” (correspondente ao antigo prémio. Link da pagina: planejamento estrategico, gesftdo
“Qualidade da Informagéo), conforme https.//www,cni,jus.br/pesquisas. bosec;il:hjm dOd'OSt e esfortg? conjunto. O
: . ARV SN 2. DL REsHUISdo conquistou por trés anos
regulamento em vigor do Préemio CNJ de judiciarias/premio-cnj-de-qualidade/2025-2/ 9 b

consecutivos o Selo Diamante, o grau
mais alto do Prémio CNJ de Qualidade,
destacando-se em governanga,
transparéncia e tecnologia.

Qualidade, em relacdo a pontuacgdo total
desses eixos.

Perspectiva: Processos Internos


https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/premio-cnj-de-qualidade/2025-2/
https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/premio-cnj-de-qualidade/2025-2/

Projetos Estratégicos 2025

Macrodesadfio: Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanca Judicidria

Iniciativas: Investir na Justica Restaurativa.

* 62 - VIAJUS: * Implantacdo de e Solucd@o tecnoldgica desenvolvida;, ¢ 100% de e Concluido.
Automatizacdo da sistema/aplicativo ef/ou O projeto foi contemplado em implementagdéo.
Emiss@o de Autorizagéo formulario eletrénico segundo lugar pelo Il Prémio de
de Viagem para menores automatizado, de modo que o Inovagdo do CNJ. A iniciativa foi
de 16 anos de idade usudrio/requerente do servico colaborativa entre os Laboratérios
faca o pedido de forma virtual de Inovagdo de cinco Tribunais de
agilizando o processo e com a Justica da regido Norte do Brasil

seguranca virtual necessaria. (TJAC, TUAM, TJAP, TJRR e TJRO).
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MACRODESAFIO: _
APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE PESSOAS

INDICADOR:INDICE DE ABSENTEISMO — DOENGA

1,82em 2019 e o
1,39 em 2020. & £1,60%

Meta: Manter abaixo de 1,60% ao ano o indice de absenteismo

A7 =
gfll O que mede: %= Fonte de Dados

Percentual de auséncias de Sistema de Questiondrios do CNJ
. . (Moédulo Saude). Relatérios enviados

magistrados e servidores pela Secretaria de Servigos Integrados
(requisitados ou n&o) ao trabalho de Salde - SESIS.

por motivo de doenca.

RESULTADOATUAL

1,42%

&% Justificativa do Resultado

O resultado positivo no ano de 2025 é o
reflexo de uma boa gestéio de pessoas
devido a implementacdo de um conjunto
de acbes estratégicas focadas no bem-
estar, monitoramento das auséncias e
valorizagdo dos magistrados e servidores.

Perspectiva: Aprendizado e Crescimento



MACRODESAFIO: _
APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE PESSOAS

INDICADOR: PERCENTUAL DA FORGA DE TRABALHO TOTAL PARTICIPANTE
DE AGCOES DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO - PRQV.

META 2025
68,84% @ 270% 7,27%

Meta: Manter acima de 70% ano a for¢ca de trabalho total participante de agdes de qualidade de vida no trabalho

21,20
i O que mede:

Percentual da forca de trabalho total participante de agées de qualidade de vida no trabalho.

14,10 15,67

=
“= Fonte de Dados
PLS — Jud, conforme glossdrio do anexo | da Res. CNJ n. 201/2015. Relatérios enviados pela Divisdo de 12,06
incluséo, acessibilidade e sustentabilidade.

@@%{:@ Justificativa do Resultado

4,82
Embora o TJAM tenha, ao longo dos anos, ampliado progressivamente o nidmero de agdes voltadas d

qualidade de vida, o ndo atingimento especifico da meta estd relacionado a reduc¢do da participacdo de 2,83
magistrados, servidores e colaboradores. Tal cendrio decorre, em grande parte, dos desafios logisticos e do
processo de interiorizagdo no estado do Amazonas, bem como da necessidade de aprimorar a identificacéo
das demandas especificas relacionadas a qualidade de vida no trabalho.

Perspectiva: Aprendizado e Crescimento



MACRODESAFIO:

20%

Meta: Aumentar em 2%, em relagdo ao ano anterior, o indice de magistrados capacitados

i‘ﬁ O que mede:

Percentual de magistrados
capacitados (participantes que
concluiram, ao menos, um curso de
capacitagdo) em relacdo ao total de
magistrados

APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE PESSOAS
INDICADOR: iINDICE DE CAPACITACAO DE MAGISTRADOS

LINHA DE BASE

META 2025

& 230%

E
%= Fonte de Dados

PEscolas Judiciais — Enfam, Enamat e
Enajum. Relatdrios enviados pela Escola
da Magistratura - ESMAM

RESULTADOATUAL

713%

&% Justificativa do Resultado

O indicador superou a meta estabelecida
em razdo de uma combinacdo de
planejamento consistente, atuagdo
intensiva da Escola Superior da
Magistratura do Amazonas (ESMAM) —
com a oferta continua de cursos — e do
direcionamento das agdes formativas
para o desenvolvimento de
competéncias.

Perspectiva: Aprendizado e Crescimento



MACRODESAFIO: _
APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE PESSOAS

INDICADOR: iINDICE DE CAPACITACAO DE SERVIDORES

META 2025
25% ¢ 235% 69,46%

Meta: Aumentar em 2% ao ano o indice de servidores capacitados em relagdo ao total de servidores.

iﬁ O que mede: %g Fonte de Dados &% Justificativa do Resultado

Ceajud/CNJ. Relatérios trimestrais

: o O indice de Capacitacdo de Servidores
enviados pela Escola Judicial - EJUD

supera a meta estabelecida devido a um
conjunto estruturado de acdes

estratégicas focadas em eficiéncia e

qualificagdo continua. A Ejud promove
ativamente cursos presenciais e d
disténcia (EAD), visando integrar e

aperfeicoar os servidores para a
prestacdo jurisdicional.

O percentual de servidores
capacitados (participantes que
concluiram o curso de capacitagdo)
em relacdo ao total de servidores.

Perspectiva: Aprendizado e Crescimento



e 93 - Implementagdo de

programa permanente
de Gestdo por
Competéncias, para
integracdo de todas as
acdes relacionadas a

gestdo de pessoas.

Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoads

Iniciativas: Implementar a Gestédo por Competéncia no TIAM

* Melhorias e aperfeicoamento
dos processos de trabalho
relacionados ao provimento

de cargos, lotacdo, relotacdo,

desenvolvimento,
capacitacdo,
acompanhamento e
avaliagcdo de pessoas.

* Mapeamento das

unidades
ponto de vista qualitativo, pqro a
tomada de decisdes para além dos
aspectos quantitativos; Conciliacdo
das competéncias dos servidores
aquelas mapeadas dos postos de
trabalho; Conciliacdo das
necessidades do TJAM aos anseios
dos servidores; e Visibilidade a
formacdo e  experiéncia  dos
servidores para selecdes internas.

e 85% de implementacdo.

Problemas enfrentados:
Alteracodes normativas,
estruturais e de competéncias
das unidades, gerando
necessidade de atualizagcdo
constante dos mapeamentos;
N&do entrega do sistema de
Avaliagéo de Desempenho
pela empresa responsdvel, o
que impedindo o) seu
funcionamento.

e Em andamento.

Proximas Agoes:

Atualizar periodicamente
0s mapeamentos das
unidades, considerando

as alteragodes
normativas, estruturais e
de competéncias;

Estabelecer fluxo de
Mmonitoramento continuo

das mudancgas
institucionais para
manter oS
mMmapeamentos
atualizados;

Acompanhar e cobrar a
entrega do sistema de
Avaliagdo de
Desempenho junto a
empresa responsavel.



Projetos Estratégicos 2025

Macrodesadfio: Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas

Iniciativas: Realizacdo de programas de saude conforme Res. 207/2015 - CNJ

* 117 - Implantacdo de
Programa de Qualidade
de Vida no Trabalho no
dmbito do TJAM - QVT.

e Contribuir para melhoria na
qualidade de vida dos
magistrados e servidores do
Tribunal de Justica do Estado do
Amazonas, por meio da
aquisicdo de um servigo
inovador que ofereca acesso d
uma ampla rede de academias,
estudios de fitness e atividades
fisicas diversas.

e Atendimento Clinico: 413 sessdes de

fisioterapia realizadas para o publico
interno via encaminhamento médico;
Gindstica Laboral: 2.045 participagdes
em agdes nos Foruns e Sede;
Prevencdo: Campanhas Abril Verde
(352 participantes) e Viva Saudavel
(atendimentos de quiropraxia e
terapia manual); Sadde Ocupacional:
Implementag¢do do PGR; Plano de
Acdo (NR1) em fase de validagéo pela
Presidéncia; Gestdo de Dados:
Monitoramento de agdes e emissdo
de relatdrios mensais de estatistica e
qualidade de vida para suporte a alta
direcdo; Acdes Preventivas: Execucdo
conforme o cronograma anual de
saltde da SESIS e SAIS.

* 80%
implementacgéo.

Problemas enfrentados:
Dependéncia de outras

areas administrativas
para implementagéo de
algumas acgoes;
Dificuldade na
formalizagéo de
parcerias e convénios

com instituicbes externas
para ampliagdo das
atividades de salde e
qualidade de vida.

e Em andamento.

Proximas Agoes:
Implementar a
substituicdo e
adequacgdo de
mobiliarios
ergondmicos, em
articulagdo com as
dreas responsaveis.;
Ampliar as agdes
preventivas e
programas de saude
ocupacional, com
base nos dados dos
relatérios e
diagndsticos
realizados.



Projetos Estratégicos 2025

Macrodesadfio: Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas

Iniciativas: Realizacdo de programas de saude conforme Res. 207/2015 - CNJ

e 167 - Promoc¢do da
Qualidade de Vida para
Magistrados e Servidores
do TJAM (gympass)

e Permitindo que os magistrados e Em andamento.
e servidores usufruam de um
(nico plano/programa para
frequentar diferentes
estabelecimentos e participar
de uma diversidade de
atividades de qualidade de

vida, adaptando-se as suas

e Contratacdo de uma empresa
especializada em fornecimento de
plataforma digital integrada de
qualidade de vida no trabalho e
bem - estar para magistrados e
servidores Tribunal de Justica do
Estado do Amazonas (TJAM). As
acoes sdo realizadas conforme

* 64% de implementagdo.

Problemas enfrentados:
Levantamento e contratacdo Intensificar a

de servigcos externos de bem- divulgacgdo

estar corporativo para viabilizar  institucional do
as atividades do programa; programa nos
Levantamento e contratacdo canais oficiais do

Proximas Agoes:

preferéncias e necessidades programacdo anual em sadde da de servicos externos. Tribunal;
individuais, como mobilidade SESIS e SAIS, estas séo informadas Implementar as
urbana e tipos de atividades. mensalmente para Subcomité de etapas de

Logistica Sustentavel .

atendimento aos
servidores; Monitorar
e avaliar os
resultados do
projeto, por meio de
relatérios e andlise
dos impactos na
qualidade de vida
dos participantes.



MACRODESAFIO:
APERFEIGOAMENTO DA GESTAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA

89,29% & <90 %

Meta: Manter em até 90% ao ano o indice de dotacdes para despesas obrigatoérias.

A =
III O que mede: %= Fonte de Dados

Percentual de comprometimento dos

recursos aprovados na lei , .
Link da pagina:

orgamentaria com as despesas https://www.tjam.jus.br/index.php/publi
obrigatdrias, revelando, por cacoes-documentos/resolucoes-
consequéncia, as restantes pub'lcqcoes-doc/ gestao-
: . orcamentaria/mapa-demonstrativo-
disponibilizadas para as despesas da-execucao-orcamentaria-mdeo-1

sobre as quais a administracéo tem
discricionariedade na utilizagéo.

INDICADOR: iINDICE DE DOTAGOES PARA DESPESAS OBRIGATORIAS - IDOB.

RESULTADOATUAL

80,38%

&% Justificativa do Resultado

O indicador alcanca a meta estabelecida
principalmente em razdo de uma gestdo
fiscal eficiente, que busca equilibrar os
gastos fixos com os investimentos. A
administragcdo atua de forma estratégica
para otimizar a alocagdo de recursos,
evitando o crescimento excessivo das
despesas obrigatérias, como aquelas
relacionadas a pessoal e encargos.

Perspectiva: Aprendizado e Crescimento


https://www.tjam.jus.br/index.php/publicacoes-documentos/resolucoes-publicacoes-doc/gestao-orcamentaria/mapa-demonstrativo-da-execucao-orcamentaria-mdeo-1
https://www.tjam.jus.br/index.php/publicacoes-documentos/resolucoes-publicacoes-doc/gestao-orcamentaria/mapa-demonstrativo-da-execucao-orcamentaria-mdeo-1
https://www.tjam.jus.br/index.php/publicacoes-documentos/resolucoes-publicacoes-doc/gestao-orcamentaria/mapa-demonstrativo-da-execucao-orcamentaria-mdeo-1
https://www.tjam.jus.br/index.php/publicacoes-documentos/resolucoes-publicacoes-doc/gestao-orcamentaria/mapa-demonstrativo-da-execucao-orcamentaria-mdeo-1
https://www.tjam.jus.br/index.php/publicacoes-documentos/resolucoes-publicacoes-doc/gestao-orcamentaria/mapa-demonstrativo-da-execucao-orcamentaria-mdeo-1

MACRODESAFIO:
APERFEIGOAMENTO DA GESTAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA

INDICADOR:INDICE DE EXECUGCAO DAS DOTAGCOES PARA DESPESAS

DISCRICIONARIAS - IEDD.

LINHA DE BASE

712,47%

Meta: Aumentar em 3% ao ano o indice de execucdo das dotagdes para despesas discriciondrias.

i‘ﬁ O que mede:

O grau de aproveitamento das dotagdes
aprovadas no orcamento e em créditos
adicionais e destinadas ds despesas
discriciondrias. O percentual de execucdo
desses recursos no exercicio relaciona-se
com o grau de acerto da administragdo
nas priorizagdes feitas pela
administracdo por ocasido da
elaboracdo da proposta orcamentaria.

META 2025

e 287,47%

¥= Fonte de Dados

Link da pagina:
https://www.tjiam.jus.br/index.php/publi

cacoes-documentos/resolucoes-
publicacoes-doc/gestao-
orcamentaria/mapa-demonstrativo-
da-execucao-orcamentaria-mdeo-1

RESULTADOATUAL

74,52%

&% Justificativa do Resultado

O indicador apurado € uma medida de
eficiéncia que monitora a capacidade do
tribunal de gastar o orcamento ndo obrigatério
(custeio e investimento) ao longo do ano. O
ndo atingimento da meta do IEDD em 2025
tende a ocorrer quando parte das dotagdoes
discriciondrias previstas no orgamento néo é
empenhada no exercicio, em razdo de atrasos
na execucgdo de projetos, reprogramacdo de
prioridades, limitagcées administrativas ou
restricbes orcamentdrias.

Perspectiva: Aprendizado e Crescimento


https://www.tjam.jus.br/index.php/publicacoes-documentos/resolucoes-publicacoes-doc/gestao-orcamentaria/mapa-demonstrativo-da-execucao-orcamentaria-mdeo-1
https://www.tjam.jus.br/index.php/publicacoes-documentos/resolucoes-publicacoes-doc/gestao-orcamentaria/mapa-demonstrativo-da-execucao-orcamentaria-mdeo-1
https://www.tjam.jus.br/index.php/publicacoes-documentos/resolucoes-publicacoes-doc/gestao-orcamentaria/mapa-demonstrativo-da-execucao-orcamentaria-mdeo-1
https://www.tjam.jus.br/index.php/publicacoes-documentos/resolucoes-publicacoes-doc/gestao-orcamentaria/mapa-demonstrativo-da-execucao-orcamentaria-mdeo-1
https://www.tjam.jus.br/index.php/publicacoes-documentos/resolucoes-publicacoes-doc/gestao-orcamentaria/mapa-demonstrativo-da-execucao-orcamentaria-mdeo-1

MACRODESAFIO:
APERFEIGOAMENTO DA GESTAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA

- IEP.

LINHA DE BASE

META 2025

¢ 287,03%

72,03%

Meta: Aumentar em 3% ao ano o indice de execucdo das dotagdes para projetos.

A =
III O que mede: %= Fonte de Dados

O grau de aproveitamento das dotagdes
para despesas discriciondrias, aprovadas
no orgcamento e em créditos adicionais,
classificadas como projetos. O
percentual de execucdo desses recursos
no exercicio relaciona-se com a
capacidade da administracdo de
executar seus investimentos e o acerto
nas priorizagdes.

Link da pagina:
https://www.tjiam.jus.br/index.php/publi
cacoes-documentos/resolucoes-
publicacoes-doc/gestao-
orcamentaria/mapa-demonstrativo-
da-execucao-orcamentaria-mdeo-1

INDICADOR: iINDICE DE EXECUGCAO DAS DOTAGCOES PARA PROJETOS

RESULTADOATUAL

70,22%

&% Justificativa do Resultado

A meta estabelecida é bastante desafiadora,
pois exige um nivel elevado de execucdo das
despesas discricionarias. O cumprimento
desse objetivo pode ser dificultado por fatores
recorrentes, como a complexidade dos
processos licitatdrios e a execucdo de projetos
de longo prazo, que podem sofrer atrasos e
impactar o planejamento dos desembolsos
financeiros. Além disso, limitacdes
orcamentdrias e o rigor das normas de gestdo
fiscal tendem a conduzir a uma execugdo mais
conservadora do orgamento.

Perspectiva: Aprendizado e Crescimento


https://www.tjam.jus.br/index.php/publicacoes-documentos/resolucoes-publicacoes-doc/gestao-orcamentaria/mapa-demonstrativo-da-execucao-orcamentaria-mdeo-1
https://www.tjam.jus.br/index.php/publicacoes-documentos/resolucoes-publicacoes-doc/gestao-orcamentaria/mapa-demonstrativo-da-execucao-orcamentaria-mdeo-1
https://www.tjam.jus.br/index.php/publicacoes-documentos/resolucoes-publicacoes-doc/gestao-orcamentaria/mapa-demonstrativo-da-execucao-orcamentaria-mdeo-1
https://www.tjam.jus.br/index.php/publicacoes-documentos/resolucoes-publicacoes-doc/gestao-orcamentaria/mapa-demonstrativo-da-execucao-orcamentaria-mdeo-1
https://www.tjam.jus.br/index.php/publicacoes-documentos/resolucoes-publicacoes-doc/gestao-orcamentaria/mapa-demonstrativo-da-execucao-orcamentaria-mdeo-1

Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Aperfeicoamento da Gestdo Orcamentdria e Financeira

Iniciativas: Aperfeicoamento da gestdo de custos e despesas, através de maior
detalhamento e transparéncia das informacgodes

* 120 - Reestruturacdo da e Diminui¢do de custos na e Locacdo de Veiculos: Contratos * 100% de e Concluido
Central de Transporte / Central de Transporte, através para servicos leves, utilitarios (vans implementacgdéo.
Reestruturagdo da Frota da implantacdo de um novo e caminhdes) e veiculos hibridos de
de Veiculos modelo de deslocamento de representacdo. Gestdo e
servidores para a realizagdo de Tecnologia: Monitoramento e
atividades de natureza rastreamento especializado com
profissional. identificacdo de condutor. Eficiéncia

Operacional: Roteirizagdo para uso
compartilhado, otimizando o tempo
de execucdo das tarefas.
Resultados: Reducdo de custos
(manutencéo e combustivel),
controle de deslocamentos em
tempo real, menor emisséo de
poluentes e maior seguranga aos
usuarios.




MACRODESAFIO:
FORTALECIMENTO DA ESTRATEGIA NACIONALDE TIC EDE PROTEQI\O DE DADOS

INDICADOR: INDICE DE GOVERNANGA, GESTAOE INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO PODER JUDICIARIO - IGOVTIC-JUD

RESULTADOATUAL

LINHA DE BASE

0,96

META 2025

¢ 20,95

0,9595

Meta: Manter acima de 0,95 ao ano a pontuacdo alcancada na apuragéo do IGovTIC-JUD, conforme Resolugéo CNJ

n.370/2021.

i‘ﬁ O que mede:

Pontuacdo alcangcada na dltima
apurac¢do do IGovTIC-JUD, publicada
pelo Comité Nacional de Gestdo de
Tecnologia da Informacgdo e
Comunicagdo do CNJ.

¥= Fonte de Dados

Departamento de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagéo do CNJ.
Link da pagina:

informacao-ecomunicacao/painel-do-igovtic-jud-

do-poder-judiciario/

&% Justificativa do Resultado

O TJAM supera a meta estabelecida
devido ao seu historico consistente de
alto desempenho e a continua
implementacdo de melhorias
estratégicas em TI. O tribunal tem se
destacado, inclusive obtendo o nivel de
exceléncia e ocupando posicdes de
liderancga entre os tribunais estaduais nos
dltimos anos.

Perspectiva: Aprendizado e Crescimento


https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-ecomunicacao/painel-do-igovtic-jud-do-poder-judiciario/
https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-ecomunicacao/painel-do-igovtic-jud-do-poder-judiciario/
https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-ecomunicacao/painel-do-igovtic-jud-do-poder-judiciario/
https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-ecomunicacao/painel-do-igovtic-jud-do-poder-judiciario/

MACRODESAFIO:

META 2025
100% ¢ 2100%

Meta: Manter em 100% o total de casos eletronicos em relagéo ao acervo total.

A7 =
gfll O que mede: %= Fonte de Dados
Base Nacional de Dados do Poder

Total de casos eletronicos em A :
Judicidrio (Datajud), segundo

relacdo ao acervo total, medido parametrizacdo do Justica em
através da Base Nacional de Dados NUmeros. Link da péagina:
do Poder Judicidrio (DOthUd)r https://www.cnij.jus.br/painel-monitoramento-
segundo pqrqmetrizqg(jo do Justiga indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-

em NUmeros indicador/

FORTALECIMENTO DA ESTRATEGIA NACIONAL DE TIC E DE PROTEC}I\O DE DADOS
INDICADOR:PERCENTUAL DE CASOS ELETRONICOS SOBRE O ACERVO TOTAL

RESULTADOATUAL

100%

&% Justificativa do Resultado

O indicador atinge a meta devido a uma
estratégia continua de transformacdo
digital iniciada em anos anteriores,
focada em universalizar o processo
eletrénico e eliminar o acervo fisico.

Perspectiva: Aprendizado e Crescimento


https://www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-indicador/
https://www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-indicador/
https://www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-indicador/

Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Prote¢céo Dados

Iniciativas: Adequar as instalagcdes e equipamentos @ demanda das unidades.
Aprimorar a infraestrutura de comunicacdo.

e 100 - Renovagdo do parque e Substituir, paulatinamente, e Aquisicdo de 600 unidades de e 78% de e Em andamento.
computacional do TJAM de equipamentos antigos por desktop, das quais foram realizadas implementacgdo.
acordo com as diretrizes novos, de forma a eliminar 330 substituicbes de dispositivos Proximas Agoes:
estabelecidas no ENTIC-JUD custos de manutencdo e com mais de 12 anos de uso. Problemas enfrentados: Aprimorar o
(Resolugé@o CNJ 370/2021). atualizagoes. Elevado quantitativo de planejamento e o
equipamentos a serem cronograma de

processados dentro de processamento dos
prazos  estabelecidos; equipamentos;
Tempo necessdrio para Acompanhar
configuragdo dos continuamente a
equipamentos, incluindo execucdo das
instalagcdo de sistemas, atividade.
padronizacdo

institucional e testes de

funcionamento.




Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Prote¢céo Dados

Iniciativas: Adequar as instalagdes e equipamentos @ demanda das unidades.
Aprimorar a infraestrutura de comunicacdo.

101 - Expansdo da e Propor uma solugdo de baixo * O projeto atingiu a meta de expansdo * 100% de implementacdo. e Concluido
Telefonia VOIP das custo para a grande demanda da telefonia VolP para a capital e
Comarcas da Capital e por novos ramais no TJAM, interior garantindo uma redugéo nos
Interior. utilizando a tecnologia VolP. custos operacionais com telefonia

tradicional e melhorando a
comunicacgdo interinstitucional.

e 113 - Consolidagdo da  Prover nivel de exceléncia em  Atualizados: Macroprocessos de TIC; e 70% de implementagdo. * Em andamento.
Cultura de Governanga e todos os setores do TJAM com Processo de Planejamento
Gestdo de TIC. d ajuda da Governanga Orgcamentario de TIC; Processo de Problemas enfrentados: Proximas Agbes:
promovendo uma melhor Gerenciamento de Projetos de TIC; Mudancgas frequentes nas Aprimorar o monitoramento
gestdo dos recursos, sejam eles Processo de Gerenciamento de diretrizes do CNJ, exigindo das diretrizes do CNJ,
humanos ou de TI. Contratos de TIC; Planos previstos na  ajustes constantes no garantindo atualizagdo
ENTIC-JUD ; entre outros. planejamento das acdes da continua do planejamento
ENTIC-JUD, Dependéncia de das agdes da ENTIC-JUD;
informacdes e entregas de Fortalecer a articulagdo e o

outras unidades, impactando a fluxo de comunicacdo com

consolidagdo de evidénciase  as unidades responsaveis,

documentos estratégicos. visando maior agilidade na
obtencdo de informacdes e
evidéncias.




Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Prote¢céo Dados

Iniciativas: Aprimorar a cultura de Governanca de TIC.

e 115 - Aprimoramento e Estabelecer um padréo de e Elaborou-se um mapa de risco e 70% de * Em andamento.
Continuo do Processo de exceléncia em todas as ajustado a Adesdo de Ata de Registro implementacdo.
Aquisicdes e atividades que de alguma forma de Preco de orgdos externos; Ajustou- Proximas agées:
Contratagdes de TIC. estdo ligadas a Tl do TIAM se 0s riscos ao cendrio especifico de Problemas enfrentados: RevisGo periddica do
tentativa de adeséo a ARP externa. N&o houveram, as agdes Mapa de risco;
estdo seguindo o) Aprimoromento.

planejamento para 2026.

e 114 - Implantagé@o da LGPD e« O objetivo principal da LGPD é e Campanha sobre o Dia Internacional < 100% de e Concluido
e Consolidagdo da Cultura proteger os dados pessoais de de Protecd@o de Dados (28/01). implementacgéo.
de Seguranca da pessoas fisicas. O pressuposto Desenvolvimento de plataforma
Informacdo. da LGPD é regulamentar as educacional LGPD Play, Realiza¢gdo do
regras sob as quais as 1° Encontro da Rede de Protecdo de
empresas podem tratar os Dados, entre outros.

dados pessodais.

Y N N



Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Prote¢céo Dados

Iniciativas: Aprimorar a seguranca da informagdo e a protecdo de dados.

e 109 - Implantacdo de e Viabilizar maior  rapidez .
Controle  Automatizado dinamismo na deteccdo e
do Datacenter TJAM (Sala  solugéo de eventuais problemas

Segura). nos Datacenters.

e 152 - Controle da e Implementar um sistema e
Segurangca e Defesa abrangente de controle de
Cibernética. seguranca e defesa cibernética

no Tribunal de Justica.

Y N N

Documento de Formalizagcdo de
Demanda. Elaboracdo do Estudo
Técnico Preliminar, Anexo Diagrama
de Blocos Cabling, Diagrama Unifiliar
geral e Memorial Descritivo.

Atualizacdo das politicas de
seguranga 4ds normas  vigentes.
Reducdo dos riscos e vulnerabilidades,
com fortalecimento da gestdo de
riscos. Planos de continuidade e
resposta a incidentes tornaram-se
mais eficazes.

e 85,19%
implementacgdéo.

Problemas enfrentados:

Conciliar o valor total
global estimado do
projeto.

e 95% de

implementacdo.

Problemas enfrentados:
Quantitativo reduzido de
profissionais;
Necessidade de
priorizagcéo das
atividades operacionais
criticas de TI.

e Em andamento.

Proximas Agoes:
Acompanhar
periodicamente a
execucdo
orcamentaria.

e Em andamento.

Proximas Agoes:

Aprimorar o
planejomento e a
priorizacdo das
atividades; Avaliar a
possibilidade de
ampliar ou

redistribuir a equipe.



Projetos Estratégicos 2025

Iniciativas: Aprimorar os Sistemas Judiciais.

Macrodesafio: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Prote¢céo Dados

e 15] - Migracdéo e
Expansdo do Sistema
PROJUDI.

e O projeto visa a expans@o das

competéncias atendidas pelo
Sistema de Processo Judicial
Digital (PROJUDI) nas comarcas
do Estado do Amazonas. Dentre

outros objetivos, cita-se:
Agilizar a Justica; Diminuir
custos; Aumentar a

capacidade de processamento
de acgdes; Facilitar o trabalho
dos advogados; e Melhorar a
qualidade do atendimento ds
partes.

Migracdo de processos das varas

de primeiro grau de juizados, central
de precatérios, turmas recursais,
cdmaras criminais, Tribunal Pleno,
Cdmaras Reunidas, Conselho de
Magistratura, Vice-Presidéncia,
Secretaria Judicial. Gabinete dos
Desembargadores, Presidéncia.
Cadmaras Civeis e Plantdo do 2°
Grau. No ano de 2025 foram
migrados: Vara de Meio Ambiente -
1, VIP - 1, VECUTE - 4, Dignidade
Sexual - 2; Auditoria Militar - 1;
Criminal Comum - 10.

* 90% de
implementacgdo.

Problemas enfrentados:
Ndo houveram, as acoes
estdo seguindo o

planejamento para 2026

Observacgdo: Quanto ao
percentual, da
etapa/projeto de
migracdo Saj-Projudi o
percentual & 34%, pois s@o
135 varas e ja foram
migradas 46.

e Em andamento.

Proximas agoes:
Manter o processo
de validacdo
continua junto as
dreas demandantes;
Promover agdes de
acompanhamento e
avaliagdo dos
resultados da
migragdo.



Projetos Estratégicos 2025

Macrodesafio: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Prote¢céo Dados

Iniciativas: Melhoria nos sistemas de monitoramento e controle de resultados

(dashboards)
st
e 112 - Implantagcdo do e Utilizar uma Unica base de e Implantou-se Processo de e 100% de implementacgdo. e Concluido.
Processo de Inventdrio dados para o sistema de Inventario Integrado de Ativos de
Integrado de Ativos de TIC inventdario, que deve ser TIC: Atualizagéo do Sistema de
(@mbito DVTIC). alimentado pelo setor de Helpdesk GLPI; Realizada a
patrimonio, onde o setor de TI configuracdo do plugin
deve ter acesso a essd base a glpiinventory; Criado o agente a ser
fim de gerenciar recursos, instalado nos Ativos de TIC; ente
gerar relatdrios e outros afins outras acodes.

referentes ao setor de TI




PARA MAIORES
INFORMAGOES ENTRE EM
CONTATO COM:

planejamento@tjam.jus.br
(92) 2129-6760
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