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COMISSAO DO LABORATORIO DE INOVACAO, INTELIGENCIA E ODS

1. Informagdes sobre a comissio
Coordenacgdo: Desembargadora Délcio Nélia Caminha Jorge

Semestre/ano de avaliagéo: 1° semestre de 2023

2. Atos Normativos:

= Portaria TJAM n° 2095, de 12 de julho de 2022, que instituiu no ambito do Poder
Judiciario do Estado do Amazonas a Comissdao do Laboratério de Inovacdo e
Inteligéncia;

» Portaria do CNJ n® 119 de 21 de agosto de 2019, que instituiu o Laboratério de
Inovacdo, Inteligéncia, e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel;

= Resolu¢do CNJ n° 395, de 07 de junho de 2021, que instituiu a Politicade Gestdo da
Inovacdo no &mbito do Poder Judiciério.

ITEM1-FORCA DE TRABALHO DA UNIDADE

3. Composicéo:

Membro Cargo
Desembargadora Nélia Caminha Jorge Des. Presidente da Comisséao
Dr. Igor de Carvalho Leal Campagnolli Juiz Coordenador

Dra. Lidia de Abreu Carvalho Frota Juiz Membro

Dr. Gongalo Brand&o de Sousa Juiz Membro
Bruno Oliveira de Souza Membro
Chrystiano Lima e Silva Membro

Gizelly Caroline Franga Guimaraes Secretaria da Comisséo

José Carlos da Silva Batista Membro
José Edson Ferreira Nunes Membro
Marcia Rachel de Castro e Costa Rizzato Membro
Wiulla Inécia Garcia Membro
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LABTJAM

4. Quem somos

O Laboratorio de Inovacdo e Inteligéncia do Tribunal de Justica do Estado do
Amazonas é uma Comissdo permanente e interinstitucional de trabalho e de ac¢Ges de
melhorias para as atividades jurisdicionais, vinculada diretamente a Presidéncia do

Tribunal de Justica.

5. Objetivo

A Comissdo do Laboratorio de Inovacdo e Inteligéncia é um espaco destinado a
realizacdo de pesquisas, estudos, e desenvolvimento de projetos esolugdes inovadoras

com fito ao aprimoramento da prestag&o jurisdicional.
6. Principal funcdo

Criacdo e desenvolvimento de projetos inovadores, bem como a disseminagdo da
cultura da inovacdo, mediante a utilizacdo de métodos que permitam a interacdo, a
cocriacdo, a empatia, a troca de conhecimento, com envolvimento de atores internos e
externos, com o fim de promover o constanteaprimoramento da prestacgdo jurisdicional
seguindo os avangos tecnoldgicos, académicos e sociais. Devendo ser um espaco

democratico e sem a hierarquia de ideias.
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LABTJAM .
7. Competéncias do Laboratorio de Inovacéo Inteligéncia

I. Monitorar e promover a gestdo judicial processual e administrativa dos dados da
Agenda 2030;

I1. Elaborar e implementar plano de acdo com solug¢Ges conjuntas e pacificas voltadas a
melhoria da gestdo publica, visando evitarjudicializagdo excessiva; e outras agendas
de interesse global,

I1l. Dialogar com a Rede de Governanca Colaborativa do Poder Judiciario quando
necessario para a difusdo da Agenda;

IV. Mapear os programas e projetos desenvolvidos pelas redes de inovacdodentro do

Judiciario ligados a pauta global da Agenda 2030;

V. Estabelecer conexdes entre os Laboratorios de Inovacdo e os Centros de Inteligéncia
judiciarios para o desenvolvimento de projetos conjuntos dentro da Agenda;

VI. Incentivar pesquisas, artigos e estudos sobre os ODS no Poder Judiciério;

VII. Abrir espaco para a participacdo cidada na concepgdo de projetos inovadores no

Poder Judiciario que contribuam para a efetividade da Agenda 2030;
VIII.  Apoiar os 6rgdos do CNJ na busca de solugdes para problemas complexos,
tomando por base metodologias de inovacdo e inteligéncia que considerem a

empatia, colaboracéo interinstitucional e a experimentacéo.

ITEM 2 - QUANTO A GESTAO DO TRABALHO REMOTO NESTE PERIODO:

2.1. Quais os recursos tecnoldgicos estdo sendo utilizados para se comunicar com a

equipe? Obs: Podera ser marcada mais de uma opcao.

( x) Ligacdo de voz (telefone convencional);

(x ) Whatsapp/Telegram/E-mail;

( X) Reunides por meio de ferramentas de videoconferéncia;

(x ) Reunides presenciais;

() Apenas pelas ferramentas disponiveis nos sistemas processuais (SAJ, Solar BPM/
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LABTJAM

antigo CPA, Projudi, sistema interno);" 0

(x ) Outros. Informar: Intranet (preenchimento de formularios); SEI (tramitacéo de

processos administrativos).

2.2. Em relacdo as metas previstas durante o periodo avaliado:
( x) Todas as estabelecidas foram cumpridas no periodo.

() As seguintes ndo foram cumpridas*:

Obs: Descrever apenas as que NAO foram cumpridas.
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ITEM 3 - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

8. Ac0es desenvolvidas no ano letivo de 2023

8.1 Avaliacéo dos projetos anteriores

Projeto: Sistema de Negociagao Virtual

Negociacao virtusl do
PROJUDI-AM,  busca

disponibilizar urm
smbiente virtual que
fevorece a  pratica
conciliatdria BOE
jurisdicionados,
consumidores & &S
BIMPTesas

Status: conchuido

Parfodo: margo s outubro de 2022

ferramenta  digital do
Sistema de Megociaclo
Virtual

@

desenvolviments des
acdes  do
Projeto

referido

Sistema de Negociacao virtual
e oo o e
oo Formulagso e Avallagao | | 7 0 O Resultados ||
» Oficio solicitaglo da
OLETTRO CRITERTOS 06 SUCESS0 AvALLAGAD ferramenta TJEA. Status;

» Reunido equipe PROJUDI-BA =

- equips PROJUDI-AM;

©  Sistema de  mplantacso ds  Howe  &xito  no « Visita 30 TIBA;

s Publicago do ato
regulamentador;

& [mplsrtacio ds ferraments
digital do Sistema de
MNegociag o Virtusl;

s Comunicaglo com as
principais empresas
demandadas, a fim e passar
orientagides & respeito da
sistemnatics;

s Desenvolvimento de espago
proprio no site do TJAM

Objetivo: Instituir no &mbito do Poder Judiciario, notadamente nas Unidades Judiciais

do Interior do Estado, que utilizam o Processo Judicial Digital - PROJUDI, o Sistema

de Negociacdo Virtual, outorgando ao jurisdicionado, ferramenta digital desenvolvida

pelo Tribunal de Justica da Bahia, que possibilite a composi¢do consensual do conflito

de forma célere e eficaz.

Periodo e Local de Realizacdo: Desenvolvido em todo o ambito do Tribunal de

Justica do Amazonas, de marco a outubro de 2022.

Resultados:

1. Oficio solicitagdo da ferramenta TIBA. Status;
2. Reunido equipe PROJUDI-BA e equipe PROJUDI-AM,;

3. Visita ao TIBA;
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4. Publicacéao do ato regulamentador;

5. Implantagéo da ferramenta digital do Sistema de Negociacédo Virtual,

6. Comunicacdo com as principais empresas demandadas, a fim e passarorientacdes a
respeito da sistematica;

7. Desenvolvimento de espaco proprio no site do TJAM reunindo todas as

informacdes para o uso permanente da plataforma de negociacéo.

LabomatSrio de intvacio do Tribunal de Justica do Amaronss

RELATORIO DE STATUS DO PROJETO

RESUMO D0 PROJETO
DATA 0 RELATORID Noweoorraro ] ereraaoo o
Projeto Sebemna de Negockag®o Wirtusl Gipedly Caroline Franga Guimardes
RELATGRIO DV STATUS

O Sisterma de Negooisddo virbual do PROJUDEAM consisie da necessidade de disponibilizar wm amiblenie vifual que favoereca o
pratica condliatora aos urisdicionados, corsumidones e & empresas, visando minimizar 3 Etighosidade & fomentar 3 paciic agso
social, visando, ainda promeover actes de inovacdo no comibarie 3 monosidade processuad ooem & ampliagdo do wso de instrumenios
becnoddgicos. O respectivo Projebo fol desensvolvido em bodo 0 dmbito do Tribunal de Justica do Amaronas, de margo a outubro de
2022

VISAO GERAL DO PROJETO
m
F'uhllu.;hl:ln.ﬂ] regulameniador Marco a oububne/ 2022
COHmn i 3C a0 DO 35 prnCipals Smpresxs e Margo a oububmo/ 3022
demandadas
Espaco prégeio no siie do TIAM com informacdes 00 Marco & oububne/ 2022
necessarias para uso permanenie da platatorma de
meEEoclacio
VISA0 GERAL DO ORCAMENTO
[carecoma — Jowso  [oorom. |woorcamenior Janoracoes |
Mo hairee Dusho Py [eCiLreE DUESEG &0 houve Mo haoirse CLsio &0 hiouve Cusio
[T

CONCLUSOES//RECOMENDACOES

Foram obtidos o segubnbes. nesu Hados:

oo SolcCRafas ds femamenta TIEA Status;
qu :-"-H-"'..'l UCH-BEA i."-i."-La'-E‘- I-"“-_LL'II 1N
1BA 3

PASSAr STICMACoE: O
5 Imlormagoes

RO O SISTCMAanicd;
PNS O USD pErmmanenbs 4 platanioema o
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Projeto: Levando Cidadania aos ribeirinhos da Amazoénia

condicles de acessoa
servicos judiciais bs
populacdes ribeirinhas

populacdes ribeirinheas
contempladas

Status: conchurdo
Periodo: iniciado em junho de 20022

BIETIVOS
Levande Cidadania aos Ribeirinhos da Amazénia f_-(} Euﬂﬂﬂg
= 2o 0 o EEEEHL
D00 Formulagso e Avallagao || | 7 0 O Resultados ||
DILIETIVG CAITERIOS DE SUCESSD AVALLADAD & Mspssmenta dos processos &
das demandas processusis
relacionsdos &z populagdes
D_ P"":'j_ﬂ'tﬂ Levanda Mapeamento dos Houve éxite no ribeirinhms qu.e'\'i'\.rzrn-n:.
C.Idﬂ.d.ﬂnlﬂ 1 processes & das desenvolvimento margens do Rio Madeira e
Ribairinhos da e — d d sdpscencias;
AMmnazonia busca processusis = EETE e * Assinatura de Terma de
referide Projeto Cooperaclo Técnica,
promowver  melhores . - perag

Definig®o de= obrigagfes,
responsabilidades, e de
recursos sntre o TJAM 2 8
Prafeiturs de Humsits A

* Designagho de recursos
necessarios para a sfetividede
do projeto e agdes.

B

Objetivo: Promover melhores condic6es de acesso a servicos judiciais pelas populacdes

ribeirinhas que vivem as margens do Rio Madeira e adjacéncias, dentro do territorio da

Comarca de Humaita /AM.

Periodo e Local de Realizacdo: Ag¢des permanentes desenvolvidas no municipio de

Humaitad — AM, Iniciado em junho de 2022.

Resultados:

1. Mapeamento dos processos e das demandas processuais relacionados as populagdes

ribeirinhas que vivem as margens do Rio Madeira eadjacéncias;

2. Assinatura de Termo de Cooperagdo Técnica, Definicdo de obrigacdes,

responsabilidades, e de recursos entre o TJAM e a Prefeitura de Humaita/AM;

3. Designacéo de recursos necessarios para a efetividade do projeto e acoes, e:

a) Sistematizar o levantamento das diligéncias e mandadosdos Oficiais de Justica

para planejamento das incursdes a serem realizadas em areas ribeirinhas;

b) Padronizar a o quantitativo de Oficiaisde Justica para o deslocamento em area

ribeirinha;

c) Sistematizar o planejamento, juntamente com os 6rgdos de seguranca publica, para

definicdo de Policiais Militares em acompanhamento dos Oficiais deJustica;

d) Sistematizar 0 comunicacdo com o Poder Executivo sobre as previsdes de
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audiéncias em areas ribeirinhas, a serem realizadas de forma remota, para a cessao

dos espacos e materiais necessarios para execucao destas.

Laboratfiro de intmclio do Tribunal da Justica do Amazonas

RELATORIO DE STATUS DO PROJETO

Projeto Levando Cidadania aos Ribsinninos Girelly Carnline Franta Guimaries
da Amandinis

RELATORIO DO STATUS

Projete Levando Cidadania @0 Ribeinnics da Amazonia busca promoyer melhones condipes. de Bcess0 @ Senips judicias pels
populacies ribeinnies que wivem 85 margens do Rio Madera e sdpscéncizs, deniro do ierrbdon da Comarra die Humaitay/AM, por

st e Lmi comjunts organizado de acdes do Poder Judiciano, &m peerena com o Poder Exeoutivi Municipal. ADSes pEmansnies
CESEMVOIWMOES N maumnicipo de HBumana - &M, iniciado &m |unho b 2022

VISA0 GERAL DO PROJETO

% CONCLUIDA DATA DE ENTREGA
Levantamento das dilgéncizs & mandados dos Oiciais 950 Iniciadia em junka de 2022
iz Justica par plangjamento das inCursoes

Levaniamento o= obrigacoes. resporsabilidades & de 100 Iniciada emi junio de 2022
renssos entre o TIAM & a Peeleiiura de Humaita - AW

Ceszio de cspaco @ mabeniaks pelo Poder Espountive: filuli] Iniciachics emi jundd de 2022
Comunicaao interna ¢ externa do Projeto 100 Iniciadia emi juning de 2022
Reoursas de TIC necessanos 100 Inicsadio em juning de 2022
VISAO GERAL DO ORGAMENTO

CATEGORIA % DOTOTAL | NOORCAMENTO? | AMOTACOES

CONCLUSOES/RECOMENDAGOES

Foram realimdas s seguinies aphes 330 0 pressnte: momsmo:

« Mapeamenio 005 DOCESSns & das demandas prolessual relcionados &5 populaches ribsrinhas que vivem 25 margens oo Rio

Madeira ¢ adjaceéncias
« Amginatura de Termo de Cooperatdo Teonica, Definigka o= obnigacies, responssbilldades, & OF recursos entne o TIAM & 3

Peefetiuea de Humaita AN

« DEsignacao 08 MeCUrsos NECESSATIOS para 4 eletvidsde oo projeto & agbes. e
&) Sishesmestizar o levariamenis das dil gEncias & mandados dos Odiciak de Justics pa planegjamento das inoursbes & senesm

resaliradss g &eeas ribeirinhas;

bl Padronicar a o quaniiaivo de Ohcias de Justica peea o desiocamento em anea ribeirinha;

c} Sistemabirar o plangjamento, juniamente com oS Orgdos de seguranga publica, para definigdo de Policais Milltares em
acompanhameno dos Cficials oe Justica;

o) SEtematizar & comunicagao oom o Poder Exscut o sobee a5 previsOes o2 audhincias &m aneas ribeinnhas, a serem realirsdess de
foerma remioia, para a messho 405 ESNAN0S & maberisis NECEsSAnNoSs [am execucho destas.
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8.2 Avaliacéo dos projetos do ano de 2023

Projeto: Girassol

Objetivo: Evitar a violéncia institucional contra vitimas (criancas e adolescentes) de

crimes contra a dignidade sexual, concentrando o seu depoimento em um Unico ato.

Periodo e Local de Realizacdo: As acdes foram iniciadas no ano de 2023 e serdo
permantentes nas Varas de Crimes contra a Dignidade Sexual de Criancas e

Adolescentes.

Resultados:

- Pretende-se obter maiores indices das demandas atendindas, com maior celeridade nas
acoes;

- Fluxo de funcionamento do depoimento.

o> cn>
Evitar a violincia institucional contra a vitimas V% Implementac3o a partr de 30 de junho de 2023
criangas e adolescerites de Crimes contra a - Pl
i Sexual, " - -
s =
l".‘ -~ ( >
Ob]etlvos esp. 66\ "n /a,—> RECURSOS
1 Oxmwuanmsq:owuﬁanm
wwmu*uu:aﬁwmmﬁ
2 Asseanm-macwg-odenwao paraacannldem

contraditério e ampla defesa 2 Agenda virtual & disposicSo da DEPCA para
3. Evitar que 0 depommento Se prejudique pela agendamento dos depomentos
pcdadamdamam 3. curso de capacitag3o para depoimento sem
dano
6‘6\ % Cos>
1 Mnl‘ Lei BA3Y2017

Partes
2 STJ 5" Tuma AgRg nho RHC %0.012/SC, Central de Inquérito Policial - Passard a realizar 0 depoimento especiadl
msaded:wwam
[ i Psic s&eeﬂuv’:mﬁ'
DEPCA (Externo) Requisicao da prov:
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o>

Ao final do periodo de Seis meses, verificar a

o>

1 Todo depod de crisnga e vitima de %

abuso sexual serd realizado por prova antecipada i de encs pelas varas
2 As provas antecpadas ser3o realizadas pela Central de da dignidade e 08 indices de desempenho (AD,
it i % TCL, Metas, etc)

com apoio do

02> .

\‘.,
EY)
l‘ll\

T (AR
Beneficio "
1 Evitar 3 violéncia institucional, garshtindo que a vitima, S
em regra, somente terd que falor uma vez durante toda
a fase de inquérito e tramitacSo do processo
2 Reduzi 0 tempo de tramitacBo dos Processos nas
varas de digidade sexual
o3>
Riscos Z—g\
1 Depende da aderéncia de um ente externo, DEPCA
2 Aumento de trabaho na Central de Inauérito Policial
0 QUE E O PROTOCOLO?
COMSISTE MO ESTABELECIMENTO DE
FLUXO PARA QUE & VITIMA (CRIANGA E
ADOLESCEMNTE) DE CRIMES CONTRA A
DIGMIDADE SEXUAL SEJAM OUVIDAS EM
SEDE DE PROVA ANTECIRADA EM JUIZO
EVITANDO E REVITIMIZACAD seual
COMO? JURISPRUDENCIS
E justificavel a antecipacio de provano caso de
ANITIMA COMPA] . DELEGACIA PARS lepoim pacial de e vitima de
INFORMAR C CRIME. EM SEGUIDA, O DELEGADO Wpﬂ“i"""‘_“ﬁ“t"'“’":ﬂ“':" n.13.434/2047
SITA & EROD O ANTECIPADA DE PROVA - relevancia da palavra da vitima em crimes.
RECLIESITA & PR 0 ANTECIPADA DE FROVA e A o
A SEQUENCIA E REALIZADA AUDIENCIA DE dessanatureza. . bidade
ANTECIPACAO DE PROVA MA CENTRAL DE memdria de criancas e acolescentes-
ANTELEA Ak = STJ. 5= Turma. AgRg no RHC 150.042/5C, Rel Min.
INCLUERITD Messod Azulay Meto, julgade em 6./3//2023 finfo 7671,
HIPOTESES: FORMALIZACAO
| - quando a crianca ou o adolescente Pretende-se a formalizacio do novo fluxo, a
tiver menos de 7 (seted anos; jpartir de comunicacao da Presidéncia ao
I1- em caso de violéncia sexual Celegade Geral de Policia no Estado do
Amazonas

lcrianga ou adolescentel.
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FLUXO

PROTOCOLO

REQUISICAQ DE ANTECIPACAD CENTRAL DE INQUERITO -

DE PROVA (DEPOIMENTO DA DEPOQIMENTD SEM DAND
VITIMA) e

o CRIANCA OU e

ADOLESCENTE VITIMA DE FINALIZACAD DO
CRIME CONTRA — DEFCA _— INQUERITO
DIGNIDADE SEXUAL POLICIAL
CONTINUIDADE DAS DEMAIS
TLEE TiE MINISTERIO PUBLICO

l

RECEEIDA A DENUNCIA,
INSTRUCAD NA VARA DE
DIGNIDADE SEXUAL SEM

DEPOIMENTO ESFECIAL

Projeto: Vara Diamante

Objetivo: visa promover a celeridade e a qualidade na prestacdo dos servicos, e dar
efetividade as diretrizes instituidas pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ quanto ao
cumprimento das Metas Nacionais do Poder Judiciario,bem como ao cumprimento dos
Indicadores TCL e IAD do Poder Judiciario.

Periodo e Local de Realizacdo: As acdes foram iniciadas no ano de 2023 e podem

torna-se permantentes a critério da Alta Administragdo do TJAM.

Resultados:
- Celeridade processual;

- Valorizacdo do trabalho dos servidores por meio de premiacdes as Varas
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Design ‘ﬂlinking

o

Iniciamos realizando o

levantamento das
problemdticas por
meio de

qllosﬁmérhs, com oS
gestores das Varas

Pp—

02

Posteriormente  foram
realizadas  reuniOes,
em que definimos, por

meio de
brainstorming, o
problema principal a
ser resolvido: a

morosidade processual

'
1
i
'
).
¥
v
i
i

-

A fase de ideaCdo iniciou-se
com & oquipe do projeto
realizande Brainsterming
para m.:g: do
propestas de sol; pore &
pmblaméh‘u opresentada.
Foram definidas as
scguintes: capaciteCdo dos
Servidores; roda de Conversa
criaCdo  de plinéns de
business intelligence  (BI);
prémio Vara Excel@ncia

Pagina

A PrototipaCde tem como

funCao auxiliar a validaCdoe
das ideias gerades.

outras atividades o
serem desenvolvidas

Pretende-se iniciar as
atividades do projeto
Vara Diamante, em

junho de 2023,
inicislmente realizames
o teste nas Varas do
Capital do Tribunal de
JustiCo do Amazens.
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Projeto: Concurso ldeias Criativas

Objetivo:
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O Edital do Concurso Ideias Criativas objetiva a definicdo do nome ao Laboratdrio de
Inovacdo do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, buscando promover a cultura

da inovacéo.
Periodo e Local de Realizagéo: 23 de feverairo a margo de 2023.
Resultados:

1. Definicdo da data e premiacdo do Edital do Concurso de sugestfes de nomes para o
Laboratorio;

2. Criacdo e Divulgacéo do Edital,

3. Auvaliacéo das propostas;

4. Divulgagéo do resultado final.

CRIATIVAS

Sugira o nome do nosso Laboratdrio de Inovacgdo,
a ideia mais criativa ganha um boénus de R$ 2 mil.

EDITAL

INCRIGOES

Voce podera enviar apenas uma ideia = ; .
de nome para o nosso Laboratério. -
Inscreva sua ideia até o dia 10/04/23 .
por meio do link abaixo: '

bit.ly/40RONiS

SELEGCAO

O vencedor serd escolhido por meio de

avaliagGo da Comissao do Laboratorio
«w de Inovacdo do TJAM, através de uma °
votacdo interna. A

......
......

_"". AOER LD
G50 TRIBUNAL DE JUSTICA
£5% DO ESTADO DO AMAZONAS
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CRIATIVAS

pora a escolha do nome do

10 de Inovacao do TJAM

Nomes pré-selecionados

< LegalLAB

< SACILAB

(Solucdo, Avanco, Criatividade e Inovagao) @

+

< TupalLab :

Jﬁz‘ -:-':f’a.

'ﬂ.
https://forms.gle/SpUsiwbnMwnxaC2L9 %’
ia" "

ﬁ:.-" *.E_

......
......
......

o -
2; TRISUNAL DE JUSTICA
D0 ESTADO DO AMATONAS

VOTACAO ABERTA ATE 30/04
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Acdo: Realizacdo de Cursos e atividades de capacitacao

09, 10, 12, 16 e 17.maio | gh as 12h

Inscricoes abertas em: escola.tjam.jus.br

INOVACAO NO SETOR PUBLICO

HIRONOBU SANO

Professor Associado do Departamento de Administracao Publica e Gestao Social da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte. Pos doutorado na London School of
Economics and Politicat Science (LSE). Doutor € Mestre em Administragao Pablica e
Governo (FGV-EAESP). Bacharel em Engenharia Elétrica (UNICAMP). Coordenador do
Nucleo de Inovacao na Gestao Publica (UFRN/CNPq). Pesquisador € consultor nas
tematicas de inovacao na gestao publica, laboratérios de inovacao, capacidades
institucionais, politicas publicas e articulagao intergovernamental Foi diretor
Administrativo da Sociedade Brasileira de Administracao Publica (SBAP).

Objetivo:

O curso Inovacdo no setor publico busca capacitar os membros da Comisséo do
Laboratdrio de Inovacdo e Inteligéncia do Tribunal de Justica do Amazonas, visando
qualificar e disponibilizar as ferramentas necessarias para o desenvolvimento de suas
atividades no referido laboratério.

O evento visa promover uma atualizagdo sobre Inovagdo no setor publico,
contextualizando no atual cenério da gestdo publica e das politicas pablicas e com foco na
geragdo de valor publico, considerando as Resoluc@es, diretrizes, pardmetros e metodologias

definidas pelo Conselho Nacional de Justi¢a, bem como aplicabilidade nas organizagdes.
Periodo e Local de Realizagdo: 09, 10, 12, 16 e 17 de maio de 2023.
Resultados:

1. Curso online para a formagdo dos laboratoristas “Inovacao no setor pablico « — Data:
09, 10, 12, 16 e 17 de maio de 2023.
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Processo n° 2023/000006928-00
Assunto: Solicitacdo de capacitacio na ETUD-AM

Trata-se de pedido formulado por Gizelly Caroline Franca Guimardes, Secretdria da Comissio do Laboratorio de Inovacho, Inteligéneia e ODS do
TJTAM (CLII), por meio qual solicita que esta Escola Judicial, ofereca curso de capacitagio de laboratoristas para os membros da Comissdo do Laboratorio de
Tnovacio, Inteligéncia e ODS do Tribunal de Justica do Amazonas, o mats breve possivel, pois se refere a um dos requisitos do Prémio CNJ de Qualidade — Art. 3°,
XX - Instituir a Politica de Gestdo da Inovacio, conforme definidos na Resolugio CNI n° 395/2021.

AEIUD-AM, em atendimento ao que fot requisitado, informa que ira ofertar nos dias 23, 26 e 28 de abril de 2023, de 9h as 12h, curso
online para a formacio dos laboratoristas, com carga hordria de 9 horas, o qual serd ministrado pelo professor Hironobu Sano, Doutor & Mestre em
Administracio Pablica e Governo pela Fundacio Getilio Vargas/SE, com experiéneia em movacio da gestdo publica e laboratdrios de inovagho, destinado aos
membros da supramencionada Comissio.

Dessa forma, a EJUD-AM vem atuando e contribuindo para a formacio técnica dos(as) servidores(as) no dmbito do Tribunal de Justica do Estado
do Amazonas, visando melhor adequacio no tocante aos procedimentos em conformidade com os padrdes estabelecidos pelo Conselho Nacional de Justica-CNI,
bem como no aprimoramento das rotinas e dos fluxos de trabalho, com foco em promover melhorias nos servicos prestados a sociedade.

E 0 que me cumpre informar,

Manaus, dara registrada no sistema.

(assinado digitalmente)

Acdo: Divulgacdo das acdes e projetos do Laboratoério de Inovacdo do TIAM
Objetivo:

Divulgacdo do Laboratério de Inovacdo e Inteligéncia do TJAM para que a
sociedade conheca as agdes e atividades desenvolvidas pelo Laboratério de Inovacéo e

Inteligéncia do Tribunal de Justica do Amazonas.

Periodo e Local de Realizacdo: as informacGes sobre o Laboratdrio na intranet e

demais midias sociais foram atualizadas, remotamente, de janeiro a dezembro de 2023.

Resultados:

- Maior engajamento do Laboratério de Inovagdo do TIAM;

- Maior visibilidade das a¢des do Laboratdrio de Inovagéo do TIAM.
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PROJETO LEVANDO CIDADANIA JUDICIARIA
AOS RIBEIRINHOS DA AMAZONIA

LABORATORIO DE INOVACAO E INTELIGENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO AMAZONAS
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pN St 4

PROJETO SISTEMA DE NEGOCIACAO VIRTUAL

ITEM 4 - CONCLUSAO:

8. Considerac0es Finais

A Comissdo atua mediante interacdo entre magistrados, servidores e demais
usuarios do servico jurisdicional, com foco no desenvolvimento de estudos e propostas
de préticas de inovagdo e melhoria para a gestdo do tribunal. Atraves da Portaria TJAM
n° 393 de 30 de janeiro de 2023, os trabalhos da comissdo foram reconduzidos para o
biénio 2023-2025.

Cabe destacar os resultados exitosos obtidos no primeiro semestre do ano de 2023,

onde os trabalhos realizados pela comissdo que serdo avaliados pelo ConselhoNacinal
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de Justica, tendo como meta atinigir 100% da pontuacdo prevista no Prémio CNJ de

Qualidade (Artigo 5°, XV — Instituir a Politica de Gestdo da Inovacao).

TEM 5 - OBSERVACOES E SUGESTOES:

Nenhuma até o presente momento.
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ANEXO 1: Plano de Trabalho 2023 do Laboratério de Inovacdo e Inteligéncia do
TIAM

Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Amazonas

PLANO DE TRABALHO
Comissdo Laboratério de Inovacgao, Inteligéncia e Ods (Liods) do TIAM
O documento foi elaborado com intuito de atender as demandas institucionais do
Tribunal de Justica do Amazonas realizadas por meio da Comissdo Laboratorio de
Inovacdo, Inteligéncia e Ods (Liods) do Tribunal de Justica do Amazonas, visando
aumentar a satisfacdo dos usuarios, aperfeicoar a Governanca e a Gestdo, buscando

atender aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel para o Poder Judiciario.

1. Objetivo

Obijetiva-se por meio deste, formular os instrumentos necessarios para o melhor
desempenho das atribui¢des do Laboratorio de Inovacdo, Inteligéncia e Ods (Liods) do
TJAM. Pretende-se apresentar as atividades, as acdes e 0s projetos elaborados e
implementados, bem como, as datas de conclusdo das principais atividades, de acordo

com as metas estabelecidas para garantir melhor eficiéncia aos trabalhos desenvolvidos.

2. Justificativa

O planejamento € uma importante ferramenta para a tomada de decisdo e para a
organizacdo das acdes e atividades desenvolvida pela Comissdo Laboratério de
Inovacdo, Inteligéncia e Ods (Liods) do TJAM, e sua elaboracdo visa o devido
atendimento as obrigacOes legais e exigéncias de controle, especialmente aquelas
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ. As acdes realizadas por esta
Comissdo atendem ao Eixo Governanga — Art. 5°, XX — Instituir a Politica de Gestdo da
Inovagéo, instituidas pelo Prémio CNJ de Qualidade. O desenvolvimento das ages
seguindo as orientacfes e metas desse Plano de Trabalho, visa aumentar a eficiéncia da

administragdo publica, cumprindo as atribui¢des concernentes a este respectivo
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Laboratorio.

3. Competéncias do Laboratorio de Inovacao Inteligéncia e Ods (Liods)

[EEN
1

Monitorar e promover a gestdo judicial processual e administrativa dos dados da

Agenda 2030;

2- Elaborar e implementar plano de acdo com solucBes conjuntas e pacificas
voltadas a melhoria da gestdo publica, visando evitar judicializacdo excessiva; e
outras agendas de interesse global;

3- Dialogar com a Rede de Governanca Colaborativa do Poder Judiciario quando
necessario para a difusdo da Agenda;

4- Mapear 0s programas e projetos desenvolvidos pelas redes de inovacdo dentro
do Judiciario ligados a pauta global da Agenda 2030;

5- Estabelecer conexfes entre os Laboratérios de Inovacdo e os Centros de
Inteligéncia judiciarios para o desenvolvimento de projetos conjuntos dentro da
Agenda;

6- Incentivar pesquisas, artigos e estudos sobre os ODS no Poder Judiciério;

7- Abrir espago para a participacao cidada na concepcao de projetos inovadores no
Poder Judiciario que contribuam para a efetividade da Agenda 2030;

8- Apoiar os 6rgdos do CNJ na busca de solucdes para problemas complexos,

tomando por base metodologias de inovagdo e inteligéncia que considerem a

empatia, colaboracgéo interinstitucional e a experimentacao.

4. Mapa Estratégico relacionado com os ODSs da Agenda 2030
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A Agenda 2030 passou a compor a programacgdo do Poder Judiciario com a
publicagdo da Portaria CNJ n. 133, de 28 de setembro de 2018, cuja a criacdo do
Comité Interinstitucional por meio desta destinou-se a avaliar a integracao das
metas do Poder Judiciario as metas e aos indicadores dos ODS, que estao
relacionados aos seguintes macrodesafios: Garantia dos direitos fundamentais -
ODS 1-17; Fortalecimento da relacdo institucional do poder judiciario com a
sociedade - ODS 1-17; Agilidade e produtividade na prestacdo jurisdicional - ODS
1-17; Enfrentamento a corrupg¢do, a improbidade administrativa e aos ilicitos
eleitorais - ODS 16; Prevencao de litigios e adogdo de solugdes consensuais para os
conflitos - ODS 1-17; Consolidacdo dos sistema de precedentes obrigatoérios - ODS
16; Promogdo da sustentabilidade - ODS 6, 7, 9, 11, 12, 13, 14, 15, 16 e 17;
Aperfeicoamento da gestdo da justica criminal - ODS 5 e 16; Aperfeicoamento da
gestdo administrativa e da governanga judicidria - ODS 16 e 17; Aperfeicoamento
da gestao de pessoas - ODS 3, 4, 8, 10, 13, 16 e 17; Aperfeicoamento da gestao
orcamentaria e financeira - ODS 12, 16 e 17; Fortalecimento da estratégia nacional
de tic e de protecdo de dados - ODS 9, 16 e 17. Seguem os 17 Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel que o Poder Judiciario busca atender por meio de
suas acdes e o Mapa Estratégico da Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-

2026, no qual foi incorporado a Agenda.
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5. Partes interessadas

1- Tribunal de Justica do Estado do Amazonas;
2- Diretores de Departamentos e Coordenadores;

3- Servidores Efetivos, Comissionados e Terceirizados.

6 — Atividades e metas realizadas pelo Liods

A comissdo Laboratério de Inovacdo, Inteligéncia e Ods (Liods) do TJAM
exerce diversas atividades importantes para este Tribunal, por isso, objetiva-se por meio
desse Plano de Trabalho alcancar metas qualitativas para o melhor desempenho das
nossas atribuigdes, buscando como meta desenvolver uma Gestéo eficiente e qualificada
para o Servico Publico prestado. Seguem as principais metas estabelecidas por este
Laboratorio:

O que? Porque? Quando? Como?

Apresentacdo da exigéncia do | Alinhamento com | 23/06/2021 | Através da analise das
CNJ para a criagdo de um | as necessidades da recomendacdes do CNJ, e
espaco para a implantacdo do | Direcdo do TJAM, benchmarking com outros
Laboratério de Inovacdo e |e atendimento das Tribunais

Inteligéncia nos  Tribunais | exigéncias do CNJ

Brasileiros

Aprovacdo e publicacdo da | Formalizagdo  da | 22/09/2021 | Aprovacdo e publicacdo das
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Portaria que institui o
Laboratério de Inovagdo e
Inteligéncia no TIAM.

Comissao

Unidades
envolvidas,
responsabilidades,
justificativa e objetivos

Administrativas

Definicdo de Magistrados que | Coordenacdo dos | 11/11/21 Definicédo através de
irdo compor o Laboratério e | trabalhos. indicacdo no processo SEI
coordenar os trabalhos 2021/000010047-00 e
publicacdo de Portaria no
DJE
Elaboracdo e apresentacdo do | Assegurar que as | 30/11/21 Atraveés da realizacdo de
Plano de Trabalho do | atividades da pesquisas, estudos, e
Laboratério de Inovagdo e | Comissdo estejam benchmarking com outros
Inteligéncia no TJAM | em conformidade Tribunais, no intuito do
elencando suas prioridades. E | com as demandas desenvolvimento de agdes a
Apresentacdo da metodologia | do CNJ, com Plano curto, médio e longo prazo.
do Laboratdrio de Inteligéncia | Estratégico do Visando solucbes
e Inovacdo. Divulgacdo do | TJAM 2021- 2026 inovadoras com fito ao
Laboratério e Plano de | e necessidades da aprimoramento da prestacéo
Trabalho Direcdao do TJAM. jurisdicional. Andlise critica
Submeter para da Direcdo para a definicdo
aprovacao do do escopo, propostas de
Secretario Geral de acoes, definicéo das
Administracdo e prioridades, prazos e
Presidéncia do responsabilidades
TIAM
Consulta Publica do | Propostas de a¢des | 10/02/22 Atraveés das analises abaixo,
Laboratorio de Inovacdo e | que auxiliem o avaliar fatores: - Resultado
Inteligéncia TIAM no da Consulta Pdblica; -
atingimento de seus Analise do Direcionador e
objetivos Planejamento Estratégico do
estratégicos. E TJAM; - Identificacdo do

aprimoramento da
prestacdo
jurisdicional
seguindo 0S
avangos
tecnoldgicos,
académicos e
sociais.

Ambiente Interno e
Ambiente Externo do TJAM
(levantamento de forgas,
fortalezas, ameacas, e
oportunidades); -
Identificacdo das Partes
Interessadas, seus requisitos
e necessidades; - Analise
dos Processos
Organizacionais (finalisticos
e de apoio); - Considerar as
Auditorias e AcgOes de
Controle Interno, Ac0es
demandadas pelo CNJ, e
eventuais reclamacbes de
partes interessadas; -
Considerar  Pesquisa de
Satisfacdo  do  publico
externo.
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Propostas de AcgOes do | Propostas de agdes | 10/02/22 Atraves das analises abaixo,
Laboratorio de Inovagdo e |que auxiliem o avaliar fatores: - Resultado
Inteligéncia, para o ano de | TIAM no da Consulta Publica; -
2022 atingimento de seus Andlise do Direcionador e
objetivos Planejamento Estratégico do
estratégicos. E TJAM; - Identificacdo do
aprimoramento da Ambiente Interno e
prestacao Ambiente Externo do TIAM
jurisdicional (levantamento de forgas,
seguindo 0S fortalezas, = ameacas, e
avancos oportunidades); -
tecnoldgicos, Identificacdo das Partes
académicos e Interessadas, seus requisitos
sociais. e necessidades; - Analise
dos Processos
Organizacionais (finalisticos
e de apoio); - Considerar as
Auditorias e Acbes de
Controle Interno, Ac0es
demandadas pelo CNJ, e
eventuais reclamacbes de
partes interessadas; -
Considerar  Pesquisa de
Satisfagdo  do  publico
externo
Encerramento do 1° Ciclo do | Transparéncias das | 15/02/22 Apresentacdo de relatorio de

Laboratorio de
Inteligéncia

Inovagdo e

atividades, e
recomendacdo para
0 proximo ciclo do

Laboratorio de
Inovacao e
Inteligéncia

acoes  desenvolvidas, e
alinhamento das prioridades
para o ano de 2022

7 - Atividades e metas para o Liods referentes ao ano letivo de 2023

No primeiro semestre de 2023 foi criado o Plano de Trabalho para a

organizacdo, o desenvolvimento de acGes da Comissdo Laboratorio de Inovacdo,

Inteligéncia e Ods (Liods) do Tribunal de Justica do Amazonas, visando unir o

conhecimento institucional, a inovagédo e a cooperagdo com o objetivo de se alcancar a

paz, a justica e a eficiéncia institucional deste Tribunal.
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PLANO DE TRABALHO

Comissio Laboratorio de Inovagao, Inteligéncia e Ods (Liods) do TIAM

o 9 9 v
0 que? Oen? Porque? Onde? Qua'l,ndo Como? Status
= Reunides A partir | Propondo agdes como:
Implementar agoes que | . i
5z x ) S -~ | presenciais e | de 15/02 | Cronograma de reunides;
Defini¢ao de agoes para | . . viabilizem a formulagao | © 2 ;
: Liods : 3 remotas Organizagdo de tremamentos para
0 ano letivo 2023 e implementagio de e = :
e . os profissionais que integram o
prototipos de projetos .
Liods
Capacitar membros dos | Ambientes das | A partir | Organizando eventos de
Ministragdo de cursos Liods, servidores e | escolas do | de 15/02 | capacitagao por publico especifico,
para a capacitagdo dos ESMAM magistrados sobre | Tribunal ~ de considerando as necessidades do
laboratoristas, 10 | Ey STTAM tematicas que versam | Justiga do Liods.
ambito do Tribunal de sobre inovagao e os | Estado do
Justica do Amazonas 0ODS no  poder | Amazonas.
Judiciario
v . Definir melhor espago | Liods A partir | Destinando espagos adequados
Definigéo, adaptagdo, e A : 5 .
% o fisico e ambiente de de 30/03 |para atuagio das  equipes
estrufuragdo do espago | Secretaria de |, . ’
. } 2 ) trabalho  para o multidisciplinares do Liods
fisico para comportar o | Infraestrutura .
Tiiids dgsgnvolvunem_o das
atividades do Liods
Secretaria de | Definir melhor espago | Liods A partir | Proporcionando  a devida
% Tecnologia, fisico e ambiente de de 30/03 | adequagio do ambiente de
Alocagdo de Recursos A ) ) )
Tnf ) Informagao e |trabalho  para o trabalho, contendo:
Taestrutura e o’ . .
T datiioa e T Comunicagao de'sgnvolvunent_o das Cmnputadores, mesas, cadeiras,
atividades do Liods impressora, ar condicionado, sala
com acustica, bebedouro.
Secretaria de
Infraestrutura
Divisdo de
Patriménio e
Material.
Definigdo e lotagdo de . Desenvolver as | Liods A partir | Selecionando ¢ lotando
T Secretaria de |~ . o .
equipe técnica para o Gestio de Pessoas atividades do Liods de 30/03 | profissionais mediante ao perfil de
funcionamento do Liods funcéo do Liods
Implementacéo de Solucionar  problemas | Liods A partir | Desenvolvendo novos produtos,
ideias que criam uma complexos encontrados de 30/02 | servigos, processos de trabalho, ou
forma de atuagdo e | Liods 1o desenvolvimento das uma maneira diferente ¢ eficaz de
geram valor para o atividades do TJAM solucionar problemas
TJIAM institucionais no ambito do TTAM
Construir prototipos de | Liods A partir | Avaliando previamente o impacto
Realizar experimentos e projetos para averiguar de 30/02 | da implantagdo de determinado
testes de  projetos | Liods sua  capacidade de produto, servico ou processo de
relacionados aos ODS implementagio trabalho a serem desenvolvidos no
ambito do TJAM
Desenvolver Propiciar melhor | Liods A partir | Desenvolvendo agdes visando a
procedimentos que atendimento ao usuario de 30/02 | construgio  de  solugio  de
qualifiquem o acesso a do Poder Judiciario problemas a partir dos valores da
Justiga e promovam a | Liods novagio consistentes na
exceléncia do servigo concepedo do usuario como eixo
Judicial, processual ou central da gestdo
administrativo
Elaboragdo de midias | Divisio de | Informar e orientar de | Reunides A partir | Promovendo a acessibilidade nas
informativas sobre os | Imprensa ¢|forma inclusiva o | presenciais e | de 15/02 | comunicagdes, por meio da
servicos prestados pelo | Divulgagdo piblico  sobre  os | remotas dispombilizagio de  materiais
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TIAM  de  forma servigos prestados pelo audiovisuais, inserindo a lingua de
inclusiva TIAM, buscando a sinais e autodescrigao
redugao das
desigualdades,  entre
outros ODS
Reconhecer e A partir | Certificando diretorias, geréncias,
Certificar s disseminar ideias de 30/06 | coordenages, nicleos, comissdes,
s Saase i ap‘()gs 11(; Priiiass  ds inovadoras  para o camaras, secretarias judiciais e
a , :
Ambito do T ;\1 e | TIAM alcance dos ODS varas, bem como grupos de
;teu dam os Ot)ASA q trabalho, que  desenvolvam
propostas que favoregam o alcance
dos ODS
Desenvolver diretrizes de | Virtual A partir | Promovendo o servigo  de
acessibilidade e inclusao de 30/02 | atendimento em Lingua Brasileira de
de  pessoas  com Sinais para que usuérias (os) surdas
Estabelecimento de it 5 deficiéncia, pessoas N ousurdos,defm_lnaégil,defmmaOM-
baledio virtual no imbito T;i;;““*‘ 0 sm'da§ ou surdf)s USUrios l{'ne, por servidor capacﬂado na
do TIAM de Librasno ambito do lmg{ua para esclamgunenﬂo de
TIAM dividas e  fornecimento  de
informagoes processuais.
i i it Agilizar a comunicagao, | Virtual A partir | Criando uma plataforma que
o %es prtei mensuragao do trabalho de 30/02 | centralizara todas as mensagens
automégticas P Presidéncia  do executado via diversos vindas de WhatsApp, chat,
silisiial a0s | TIAM canais de atendimento, Instagram, entre outras midias, em
Siace st el diminuigdo da carga de um tnico ponto de acesso, com
1 AIS/I P P trabalho por meio de respostas automaticas antes do
consultas automatizadas atendimento humano.
Efetivar  a  politica | Reunioes A partir | Fimando ~ convénios  com
istitucional de atengdo | presenciais ¢ | de 30/02 | Universidades, ~ Centros  de
Firmar varcerias com | Presidéncia  do | € apoio as vitimas de | remotas Pesquisas ¢ demais  orgdos
instimigﬁis piblicas TIAM crimes e atos plblicos que discutem sobre a
infracionais msergdo dos ODS no Poder
Judicidrio e suas respectivas agoes,
mediante encaminhamento formal.
Assegurar a efetividade | Reunides A partir | Identificando melhores préticas e
Tmplementar e eficacia das agoes do | presenciais e | de 15/02 | mecanismos de controle, fais
meI;anismos de controle Liods Liods remotas como:  procedimentos, fluxos,
indicadores, reunioes,
organogramas entre outros
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LABTJAM

9. Conclusao

A Comissdo vem atuando mediante interacdo entre magistrados, servidores e
demais usuarios do servico jurisdicional, com foco no desenvolvimento de estudos e
propostas de praticas de inovacdo e melhoria para a gestdo do tribunal. Através da
Portaria TJAM n° 393 de 30 de janeiro de 2023, os trabalhos da comissdo foram
reconduzidos para o biénio 2023-2025.

Cabe destacar os resultados exitosos obtidos no primeiro semestre do ano de
2023, onde os trabalhos realizados pela comissdo que serdo avaliados pelo Conselho
Nacinal de Justica, tendo como meta atinigir 100% da pontuacdo prevista no Prémio
CNJ de Qualidade (Artigo 5°, XX — Instituir a Politica de Gestdo da Inovacdo),
atingindo 20 pontos, dos 20 possiveis.

ANEXOS: Atas das Reunides
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LABTJAM .

Comissdo do Laboratério de Inovacio, Inteligéncia e ODS (Liods)

Aos 14 dias do més de fevereiro do ano de 2023, as 09h, na Sala de Reunides da
Presidéncia, reuniu-se a Comissdo Gestora do Laboratorio de Inovagdo,
Inteligéncia e ODS (Liods) do Tribunal de Justica do Amazonas com o objetivo
de alinhar as agdes e projetos do respectivo Laboratorio aos requisitos do
Prémio CNJ, bem como, a definicdo das a¢des iniciais para o ano letivo de 2023.
Estiveram presentes: Dr. Igor de Carvalho Leal Campagnolli Dra. Lidia de
Abreu Carvalho Frota; Dr. Gongalo Branddo de Sousa; Bruno Oliveira de
Souza; José Carlos da Silva Batista; José Edson Ferreira Nunes Janior; Marcia
Rachel de Castro e Costa Rizzato; Gizelly Caroline Franca Guimardes e Jianny
Pinheiro da Silva. Procedeu-se, entido, a abertura da Reunido, conduzida pelo Dr.
[gor Campagnolli, que comunicou que o objetivo do Laboratorio ¢ estar alinhado
ao objetivo da Administragdo e que o mesmo precisa ser um espacgo livre, sem
hierarquia e com gestio participativa, para o surgimento das ideias iniciais para o
Laboratorio. Discutiu ainda a respeito da definicio do fluxo de trabalho do
Laboratorio, que inicialmente € necessario a realizacdo de uma diagnose, como
exemplo, identificar as grandes questdes e desafios relativos ao Prémio CNJ; a
partir da identificagdo do problema é preciso uma equipe disciplinar para propor
solugdes para maior efetividade das acdes, conforme as demandas apresentadas
a este Laboratorio, para isso € necessario 0 engajamento para cOmpor essas
equipes; apos identificar o problema, o proximo passo € a proposigio de
solugdo para 0 mesmo; posteriormente sera transformado em projeto e realizado
a implementacdo do Projeto Piloto. Salientou ainda a necessidade de definir as
atividades a serem desenvolvidas e o cronograma de reunides, para melhor
organizagdo do Laboratorio e avaliagdo dos resultados das acdes propostas. A
servida Marcia Rizzato prop6s a Criagdo de um Edital para um Concurso para a
definicio do nome do Laboratorio, citando exemplo dessa acdo em outros
Tribunais. Comentou ainda que um dos itens que podem ser cobrados pelo
Prémio CNIJ de Qualidade 2023 é a respeito do Grupo de Pesquisas Judiciais, ja
que ano passado o CNJ determinou o prazo de 120 dias para criar e informar os
dados, por isso € importante o Laboratorio dar suporte a esse Grupo. A
servidora apresentou ainda outra demanda relacionado a Comissédo da Lei Geral
de Protegio de Dados, que sera implantando e disseminado das informagoes
relacionados a LGPD, desse modo solicitou o apoio do Laboratorio para tal
implementacdo. O servidor José Carlos comentou sobre a sua experiéncia no
FestLab no ano passado, referindo-se a estrutura presente em outros
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laboratérios, como, espago e destinacio de pessoal, bem como trouxe a
importancia de haver a participagdo dos servidores do Tribunal nas acdes do
Laboratorio. O servidor Bruno Silva levantou trés dificuldades enfrentadas em
relagdo ao laboratorio nas gestdes anteriores: quanto a hierarquia; escopo do
trabalho, foi proposto na gestido passada um chamamento de ideias, sugestoes e
propostas, onde teve a participacdo de servidores, porém direcionado para a
area finalistica, o foco do laboratorio nio €& so area afim, existe a area do
suporte, da area meio. A Dra. Lidia Frota sugeriu um espago na Universidade do
Estado do Amazonas para a realizagdo de nossas proximas reunides. Foi
proposto pelos membros da Comissdo um concurso para a definicdo da Logo e
Avatar interativo do Laboratério. O Dr. Gongalo Brandido propds que houvesse
uma pesquisa nos nomes dos outros laboratorios, para que ndo houvesse uma
duplicidade no nome. Salientou ainda que durante o evento em que participou,
FestLab, teve contato com uma ferramenta chamada Jump, uma ferramenta de
minera¢do de dados, que o Tribunal ainda nio possui, pois, 0 Codex ainda nao
esta ligado ao PDPJ. Conforme discutido nesta reuniio definiu-se as seguintes
acoes a serem vistas e analisadas pelo Laboratorio: espaco fisico adequado;
definicio de pessoal; definicio de fluxo de trabalho do laboratorio; nome do
laboratério. Foi sugerido que até proxima Reuniio, a ser realizada no dia
28/02/2023, seja defmido um Edital interno para a definicdio do nome do
Laboratorio. Nada mais havendo, deu-se por encerrada a reunido. Eu, Gizelly
Caroline Franga Guimardes, na qualidade de Secretaria da Comisséo, lavrei a
presente Ata, que posteriormente foi lida, aprovada e assinada por todos os
presentes.

Sei! [I_?_‘] Documento assinado eletronicamente por Gizelly Caroline Franca Guimaraes, Chefe de

Setor, em 03/03/2023, as 10:23, conforme art. 19, IIL, "b", da Lei 11.419/2006.

atsinalurdy
eletrbnica

-
Se‘! E Documento assinado eletronicamente por GONCALO BRANDAO DE SOUSA,
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ATA

Aos 07 dias do més de marco do ano de 2023, as 09h, na Sala de Reunides
da Presidéncia, reuniu-se a Comissio Gestora do Laboratorio de
Inovacio, Inteligéncia e ODS (Liods) do Tribunal de Justica do Amazonas
com o objetivo de alinhar as acdes e projetos do respectivo Laboratorio aos
requisitos do Prémio CNJ. Estiveram presentes: Dr. Igor de Carvalho Leal
Campagnolli; Bruno Oliveira de Souza; Chrystiano Lima e Silva; José Edson
Ferreira Nunes Jinior; Gizelly Caroline Franga Guimardes e Wiulla Inacia Garcia
Alves. Procedeu-se, entio, a abertura da Reunido, conduzida pelo Dr. Igor
Campagnolli, que apresentou o Painel de BI que podera ser utilizado para um
possivel projeto, e comentou que essa iniciativa ¢ um dos caminhos para
atingirmos nossas metas, por meio de uma anilise quanti-qualitativa. A idéia
desse BI ¢ verificar a produtividade dos servidores, as metas nacionais, 0s
indices de Atendimento 4 Demanda e Taxa de Congestionamento Liquida do
Tribunal de Justica do Amazonas. Comentou ainda que a idéia do Laboratorio é
servir de incubadora, trazendo questdes que afligem a Administracdo, como a
situagdo tratada por meio desse BI, que seria vocé consegui identificar um
numero ideal que cada servidor produz. A servidora Wiulla Alves comentou que
o ideal seria essa visualizacio da produtividade das Varas, pois quando a
competi¢io ¢ individual, torma-se menos saudavel, por isso seria necessaria uma
gestdo por grupo e ndo individual. O servidor Bruno Souza salientou que ha
duas Portarias que foram produzidas, uma referente ao Prémio CNJ e outra das
Metas, IAD e TCL (Vara Exceléncia), que podem ser incorporadas no mesmo
projeto. O Dr. Igor comentou ainda que o outro Painel de Bl sobre as Metas,
[IAD e TCL sido para unificar as informagdes para que a Vara possa analisar
como estd no quadro geral e que eventualmente seja possivel comparar a
produtividade das Varas, o intuito € valorizagdo do trabalho do servidor. Outra
questido levantada pelo Dr. Igor foi a respeito do Projeto para o nome do
Laboratorio de Inovacdo do TJAM, foi realizado um plano de acdo para dar
inicio a essa iniciativa. A servidora Gizelly Guimardes argumentou sobre os
principais objetivos da Meta 9, que é integrar a Agenda 2030 ao Poder Judiciario,
salientou que precisamos definir os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel e
alinha-los a todos os Projetos do Laboratorio. Comentou ainda a sobre a
necessidade de identificacdo das principais problematicas do TJAM, para a
partir disso buscarmos solucdes que contribuam para a resolugdo dessas.
Comentou ainda do item do Prémio CNJ que diz respeito a instituicio da
Politica de Gestio da Inovagdo, conforme Resolugio CNJ n. 395/2021, a
necessidade da elaboragdo dos Relatorios dos Projetos e das capacitagdes
voltadas a Inovagdo. Discorreu ainda sobre os Projetos de negociagido Virtual e
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Cidadania dos ribeirinhos na Amazonia, trazendo os principais objetivos e
andlise de avaliagdo dos resultados dos projetos. Propés ainda a criagdo de dois
projetos “Projetos Inovadores”, premiagio para os projetos inovadores; “Balcio
Inclusivo™. O servidor Chrystiano comentou que as demandas para o
Laboratorio de inovagdo, sdo relacionadas a uma tematica especifica, de acordo
com cada area envolvida, que precisa identificar o problema, e para resolvé-lo
traz todos os envolvidos no problema para uma dindmica que ird nascer dali um
projeto. E preciso que os projetos sejam concebidos conforme os objetivos do
Laboratorio de Inovacdo, com métodos que levam a discussdo, interacdo. Foi
discutido ainda sobre a necessidade de uma sala para as atividades do
Laboratorio, consultoria sobre as metodologias de inovagdo e parcerias
institucionais. Os membros da Comissdo propuseram a criacdo de um plano de
acdo para o andamento do Edital interno para a definicio do nome do
Laboratorio. Nada mais havendo, deu-se por encerrada a reunido. Eu, Gizelly
Caroline Franga Guimardes, na qualidade de Secretiria da Comissdo, lavrei a
presente Ata, lida, aprovada e assinada por mim, com anuéncia dos demais
participantes.
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