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TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 Contratacao de 15 (quinze) licencas de Power Business Intelligence Pro (Power BI Pro), software para
construcao de dashboards e relatérios.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1 Atualmente o TJAM dispde de 10 licencas de Microsoft Power BI Pro que estao finalizando o seu tempo
de uso. A ferramenta proporciona recursos onde sdo utilizadas linguagens de programagao e scripts para
elaborar painéis, como o de metas e produgéo, disponivel em http://metas.tjam.jus.br/. E valido registrar que
ferramentas especificas para a construgao de painéis entregam muito mais qualidade, agilidade e produtividade
para as equipes de desenvolvimento, resultando em entrega de painéis mais elaborados em menos tempo, bem
como auxilie na tomada de decisdes por parte da alta gestdo do TIAM.

2.2 Devido a grande aceitacdo e a adesdo na utilizacdo por parte setores administrativos cada vez maior, se faz
necessario para atender as necessidades do Tribunal de Justica no minimo 15 (quinze) licengas de power
business intelligence (Power BI pro), software para constru¢ao de dashboards e relatérios.

2.3 Necessidade de continuidade da atividade técnica e economica proporcionada com a implantacao de
ferramenta de business intelligence, uma vez que todos os painéis informativos foram desenvolvidos na
ferramenta (Power BI pro).

2.4 Necessidade de construcdo de painéis de alta qualidade sobre litigiosidade e outros temas que sejam uteis
para apoiar a tomada de decisdo;

2.5 Obrigatoriedade em atender a Resolugao N° 333 de 21/09/2020, disponivel

em https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3488

3. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1. Lei no. 8.666/93, de 21 de junho de 1993;

3.2. Resolugdo no 25/2019 - TTAM

3.3 Obrigatoriedade em atender a Resolugdo N° 333 de 21/09/2020, disponivel
em https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3488

4. DO REGISTRO DE PRECO
4.1 O objeto deste Termo de Referéncia ndo serd contratado mediante Sistema de Registro de Precos.
5. DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

5.1 Solugao de TIC de business intelligence baseada em software Microsoft Power BI, incluindo
fornecimento de software aplicativo nas versdes, formas e prazos de entrega especificados a seguir:

5.1.1 Licenca Microsoft Power BI pro;

5.1.2 Modalidade de contrata¢do: assinatura;

5.1.3 Prazo da subscri¢ao: doze (12) meses;

5.1.4 Licenciamento: Governamental.

5.1.5 Integragdo do ambiente Power Bl com o ambiente interno do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas
- TJAM, no que couber (AD, Exchange etc.);

5.1.6 Conexao do servico Power BI com o(s) servidor(es) de banco de dados informado(s) pela Secretaria de
Tecnologia da Informagdo e Comunicacao do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas - SETIC;

5.1.7 Publicagdo no servigo Power BI de um aplicativo Pbix e visualizagdo do mesmo na intranet do TJAM.
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6. DA CARACTERIZACAO DO OBJETO

6.1 O objeto do presente Termo de Referéncia ¢ considerado comum, nos termos do paragrafo unico do art. 1°
da Lei n. 10.520/02.
6.2 CODIGO SIASG - 255057 - Software

ITEM|DESCRICAO UND|QUANT
1 Licenca Microsoft Power BI Pro |més |15

7. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

7.1 A pesquisa de valor de mercado estimado da contratacdo foi de competéncia da Divisdo de Compras e
Operacdes (DVCOP) do TJAM;

ITEM|DESCRICAO VALOR ANUAL
1 15 (Quinze) Licenca Microsoft Power BI pro

7.2 O critério de julgamento das propostas serd 0 d¢ MENOR VALOR GLOBAL (Licengas).

8. DA NECESSIDADE DE CONTRATO
8.1 Devera ser formalizado contrato para contratagdo de servigo, tendo em vista as caracteristicas do objeto a
ser contratado, com a existéncia de obrigag¢des futuras, incluindo a garantia de cada continuidade e
confiabilidade do mesmo, nos termos do art. 62 da Lei 8.666/93.

9. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

9.1 Cabera ao Tribunal de Justica do Estado do Amazonas:

9.1.1 Efetuar os pagamentos nas condi¢des € precos pactuados;

9.1.2 Fiscalizar a prestagdo do servico;

9.1.3 Comunicar a entidade, sempre por escrito, as solicitacdes e quaisquer altera¢des ocorridas;

9.1.4 Notificar a entidade, por escrito, qualquer ocorréncia considerada irregular, bem como quaisquer
insatisfacdes ou imperfeigdes observadas no fornecimento do material, fixando prazos para as devidas
correcdes, aplicando, conforme o caso, eventuais multas;

9.1.5 Prestar os esclarecimentos solicitados pela entidade, atinentes ao objeto desta Licitagao;

9.1.6 Atestar as faturas correspondentes, por intermédio da fiscalizac3o.

10. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

10.1 Manter nivel de servigo para disponibilidade do sistema (SLA) de 99% ao més;

10.2 Realizar as devidas atualizagdes do software contratado ou dos softwares acessorios necessarios ao seu
pleno funcionamento;

10.3 Dar treinamento aos servidores que utilizarem o sistema, bem como manter suporte técnico adequado;

10.4 Caso necessario, recrutar, em seu nome e sob sua responsabilidade, os empregados necessarios a perfeita
execugao dos servigos, cabendo-lhes todos os pagamentos, inclusive dos encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios e fiscais previstos na legislacao vigente e de quaisquer outros, em decorréncia de sua condi¢ao
de empregadora, sem qualquer solidariedade do CONTRATANTE;

10.5 Responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados quando em servigo, por tudo quanto
as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio das atividades;
10.6 Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto do interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razao da contratagdo, devendo orientar seus empregados nesse sentido, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, conforme o caso;

10.7 Comunicar ao CONTRATANTE por telefone e, posteriormente, formalizar por escrito, através de e-mail,
qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos que julgar necessario;

10.8 Manter, durante toda a vigéncia do Contrato, as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas para a
contratacao;

https://sei.tiam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1022491&infra_siste... 2/5



29/04/2023, 11:44 SEI/TJAM - 0932194 - Termo de Referéncia

10.9 Zelar pela perfeita execucao dos servigos, sanando as falhas eventuais, imediatamente apds sua
verificacao;

10.10 Indicar formalmente o preposto, no momento da assinatura do Contrato, visando estabelecer contatos
com o representante do CONTRATANTE;

10.11 Orientar os seus empregados quanto a conduta na prestacao dos servicos, observando-se as normas e
regulamentos internos do CONTRATANTE;

10.12 Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condi¢des inadequadas ou a iminéncia de
fatos que possam prejudicar a perfeita prestacao do servigo;

10.13 Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdo dos servigos, apresentando razdes justificadoras,
que serdo objeto de apreciacdo pelo CONTRATANTE;

10.14 Realizar a substituicdo de funcionario ou preposto quando este comprovante praticar atos que
comprometam ou embaracem a fiscalizacdo ou o bom andamento do Contrato;

10.15 Prestar o servigo e garantir o fornecimento do objeto conforme estabelecido neste Termo.

DA GARANTIA OU ASSISTENCIA TECNICA

11.1 A garantia sera dada através da atualizagao dos softwares em todas as suas funcionalidades para as novas
versdes com a disponibiliza¢do de arquivos de corregdes, assinaturas e atualizagdes conforme a politica do
fabricante para o tipo de licenciamento especificado.

12. PRAZO DE VIGENCIA

12.1 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses contados a partir da assinatura daquele instrumento, podendo
ser prorrogado nos termos e limites fixados no art. 57, Il e § 4° da Lei 8.666/1993.

13. DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

13.1 O recebimento do objeto sera da seguinte forma:

13.1.1 Provisoriamente, por meio do técnico responsavel do TJAM, para efeito de posterior verificacdo das
especificagdes, mediante “Termo de Aceite provisorio";

13.1.2 Definitivamente, ap6s a verificagao da qualidade, quantidade, caracteristicas, especificagdes do objeto, e
consequente aceitagcdo pela equipe técnica responsavel, no prazo méximo de 05 (cinco) dias, mediante “Termo
de Aceite Definitivo”, expedido pela Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicag¢dao do TJAM;

13.1.3 Serdo recusados os objetos imprestaveis ou defeituosos, que ndo atendam as especificagdes constantes
neste termo de referéncia e/ou que nao estejam adequados para uso.

14. DO PAGAMENTO

14.1 O pagamento sera efetuado a CONTRATADA, em desembolso unico, no prazo disposto nos artigos 5.°, §
3.° ou art. 40, inciso X1V, alinea “a”, da Lei n.° 8.666/93, conforme o caso, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura, apos devidamente atestada a sua conformidade pelo fiscal designado para acompanhar a
execugdo contratual, e desde que cumpridos os seguintes requisitos:

14.1.1 Comprovacao da regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda Federal, Estadual e
Municipal;

14.1.2 Comprovacgao da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa a Seguridade Social e ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situacao regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei;

14.1.3 Comprovagao de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a
apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do art. 29, inciso V, da Lei n°
8.666/93, com nova redacao dada pela Lei n® 12.440/2011;

14.1.4 Inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a CONTRATADA.

15. DA SUBCONTRATACAO
15.1 A CONTRATADA NAO poder4 transferir a outrem, no todo ou em parte, o fornecimento dos objetos deste
Termo de Referéncia, ficando sob a inteira responsabilidade da contratada o cumprimento de todas as condigdes

contratuais, atendendo aos requisitos técnicos e legais para esta finalidade.

16. DO PRAZO E LOCAL DE ENTREGA
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16.1 A contratada devera disponibilizar as licencas no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos apos a retirada
da nota de empenho, mediante comprovacao da SETIC do Tribunal de Justica do Amazonas da disponibilizagdo
das licengas;

16.2 O prazo de entrega estabelecido no item anterior podera ser prorrogado desde que devidamente justificado
pela empresa contratada;

16.3 A justificativa de que trata o subitem anterior devera ser enviada ao TJAM antes do encerramento do prazo
de entrega e sera objeto de analise e decisdo pelo TJAM.

17. FORMA DE FORNECIMENTO:

17.1 As licengas deverao ser conjuntamente fornecidas pois € necessario o
seu fornecimento e disponibilizagao simultaneos. Na hipotese de se permitir o parcelamento das licencgas, os
fornecimentos poderiam ser em momentos distintos, comprometendo o carater monolitico da solugao.

18. DA QUALIFICACAO TECNICA

18.1 As empresas interessadas deverdo apresentar Atestado de Capacidade Técnica, emitido por entidade
publica ou privada, comprovando o fornecimento satisfatorio de software similar ao solicitado.

19. FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

19.1 A fiscalizagdo sera exercida por servidor, designado pelo CONTRATANTE, responsavel pelo recebimento
do(s) servigo(s) e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
quaisquer irregularidades e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus
agentes e prepostos. O CONTRATANTE do(s) servico(s) reserva-se ao direito de rejeitar o fornecimento
prestado, se em desacordo com as especificacdes deste Termo de Referéncia;

19.2 Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo, inerentes ao(s) servigo(s) prestado(s), deverao ser prontamente
atendidas pela CONTRATADA.

19.3 O acompanhamento ¢ a fiscalizacao da execugao do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestagdo dos servigos e da alocacao dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes do CONTRATANTE, especialmente designados,
na forma dos arts. 67 € 73 da Lei n°® 8.666, de 1993.

19.4 A verificagdo da adequagdo da prestagao do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos
neste Termo de Referéncia;

19.5 A conformidade do material a ser utilizado na execu¢ao dos servigos devera ser verificada com o
documento da CONTRATADA que contenha a relagdao detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido
neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso;

19.6 O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejara a aplicacao de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na

legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n°
8.666, de 1993;

Manaus/AM, 03 de margo de 2023.

Breno Figueiredo Corado
Secretario de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
Mauro Sérgio Sales da Silva
Assessor de Aquisigdes e Contratos
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