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A
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS

Proposta Comercial

Prezados,

Gostariamos de expressar nossos agradecimentos pela oportunidade que nos foi concedida de
apresentarmos nossa proposta elaborada em conformidade com as necessidades especificadas.

Como integradora a DGTN sabe que o sucesso de um projeto estad diretamente ligado a
gualidade dos produtos fornecidos assim como a eficacia e comprometimento das equipes nos
processos de identificagdo do escopo, planejamento, logistica, implantagdo, treinamento e
suporte. Baseados nestes principios estamos preparados para atender as suas necessidades.

Colocamo-nos a sua inteira disposicdo para quaisquer esclarecimentos que se facam
necessarios.

Atenciosamente,

Lisandra Bonifacio

Estagidria Administrativo Comercial

Tel: +55 16 3323 4904 | 163323 4917
E-Mail: lisandra.mello@digitalnetbr.com.br
DGTN Solugdes Colaborativas Ltda.
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1. PROPOSTA COMERCIAL

Planilha de Valores
Item Part Number Descrigao Qtd Vr Unitario Vr Total
1 PAR1-BIZ-BASE-NH1Y | LICSW ZOOM BUSINESS 10 RS 1.594,00 RS 15.940,00
2 PAR1-LMR-1K-NH1Y Iilé:ozw ADD-ON ZOOMLARGE MEETING 1 RS 10.797,00 RS 10.797,00
VALOR TOTAL RS 26.737,00
VALOR TOTAL DA PROPOSTA

Pagamento Anual: RS 26.737,00

2. DESCRIGAO DAS CONDICOES COMERCIAIS

Condigao de Pagamento
30 dias

Validade
Os valores da presente proposta sdo validos por 60 dias, apds este periodo serd
necessaria sua revalidacdo.

Prazo de Entrega
O prazo de entrega para os produtos e servicos é de até 10 dias. Este prazo devera ser
confirmado no ato da assinatura da proposta.

Frete
Incluso nos valores apresentados. Na eventualidade de alteracdo do local de entrega,
valores adicionais do frete serao de responsabilidade do cliente.

Instalagdo e Suporte OnSite

A Proposta considera o horario comercial como de atendimento, sendo de segunda a
sexta das 08h00 as 18h00. Caso seja necessario aintervencao fora do horario comercial,
a tabela abaixo serd utilizada para a cobrancga horas adicionais:

Horario Comercial Horario Estendido Horario Alternativo
Das 09:00 as 18:00 h Das 18:00 as 22:00 h Das 22:00 as 09:00 h

- Agendamento: Os servicos deverdo ser pré-agendados com antecedéncia minima de 5
dias, através de e-mail para suporte@digitalnetbr.com.br.

- Cancelamento: Os cancelamentos deverdo, necessariamente, serem solicitados com
no minimo 32 horas de antecedéncia do inicio da atividade, sob pena do pagamento
integral da prestacdo do servico agendado para a data acordada.
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- Visita Frustrada: Considera-se visita Frustrada os atendimentos onde os analistas da
DigitalnetBR vao até o local previamente combinado e ndo ha atividade ou ndo seja
possivel a conclusdao por pendéncia do cliente. Nesse caso, a DigitalnetBR se reserva no
direito de cobrar as horas alocadas para a atividade, bem como os valores referentes ao
deslocamento.

Informagdes Sobre Faturamento

- Equipamentos e Softwares serdo faturados pela DGTN SOLUCOES COLABORATIVAS
LTDA. R. AlIm. Gago Coutinho, 169, Jardim Sao Luiz, CEP 14020-400, Ribeirdo Preto -SP
Telefone: 16 4009-5136

IE: 797.734.998.118

CNPJ: 41.910.395/0001-47

3. TERMO DE ACEITE

Pelo presente termo estamos de acordo com as condi¢Ges descritas nesta proposta,
autorizando fornecimentos dos itens descritos acima.

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS

ASSINADO DIGITALMENTE .
FABIO ANTONIO RIGOTTO
A conformidade com a assinatura pode ser verificada em: r

https://serpro.gov.br/assinador-digital J Serpro

FABIO ANTONIO RIGOTTO (REPRESENTANTE LEGAL)
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