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PODER JUDICIARIO

' TRIBUNAL DE JUSTICA Anna Leticia Pessoa de Brito Andrade <anna.brito@tjam.jus.br>
DO ESTADO DO AMAZONAS

PREGAO ELETRONICO N° 037/2026 - Analise Técnica da Proposta Retificada -
METODO TELECOMUNICACOES E COMERCIO LTDA

Diogo Mendonca <mendonca.diogo@tjam.jus.br> 9 de junho de 2026 as 12:49
Para: COLIC <colic@tjam.jus.br>, Rafael Araujo da Silva <rafael.araujo@tjam.jus.br>
Cc: SETIC <setic@tjam.jus.br>

Prezada Juliane e equipe da COLIC,

Complementando a analise técnica da proposta retificada da empresa METODO TELECOMUNICACOES E
COMERCIO LTDA (Pregéo Eletronico n® 037/2026), observamos que, conforme os itens 1.3.4 e 2.7 do Termo de
Referéncia (TR) e o item 6.2 do Anexo |, a contratada é obrigada a fornecer link de acesso préprio e um bloco de IPs
/30 exclusivo. E tecnicamente e contratualmente vedada a utilizagdo do link de internet do TJAM para trafegar a
solugéo de voz.

Identificamos que os contratos apresentados pela licitante (SEPLAG/MG e SEBRAE/BA) limitam-se a locagao de
"PABX em nuvem" e "terminais IP", sem mengéo ao fornecimento de SIP Trunk, DDRs ou 0800.

Sugerimos, portanto, a realizagdo de uma nova diligéncia para que a licitante:

1. Tome ciéncia inequivoca do real escopo da contratagéo: provimento de STFC via SIP Trunking, ramais DDR,
servigo 0800 e link dedicado de ultima milha (sendo expressamente vedado o uso do link de internet do TJAM), nao
se tratando de fornecimento ou locagdo de PABX em nuvem;

2. Declare expressamente se possui capacidade técnica e operacional para atender e executar este objeto
especifico, uma que vez a documentagao enviada até o momento evidencia atuagdo em nicho diverso daquele
exigido pelo Edital.

Atenciosamente,

Diogo Mendonga de Sousa

Diretor de Infraestrutura de TIC

Secretaria de Tecnologia da Informagéo e Comunicacao
Tribunal de Justica do Amazonas
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